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Aktualisierte Dokumentation

Auf der Titelseite dieses Dokuments befinden sich die folgenden identifizierenden Informationen:
o Software-Versionsnummer, die Auskunft GUber die Version der Software gibt.

o Datum der Dokumentveréffentlichung, das bei jeder Anderung des Dokuments ebenfalls
aktualisiert wird.

« Datum des Software-Release, das angibt, wann diese Version der Software veroffentlicht
wurde.

Unter der unten angegebenen Internetadresse konnen Sie Uberprufen, ob neue Updates verflgbar
sind, und sicherstellen, dass Sie mit der neuesten Version eines Dokuments arbeiten:

http://h20230.www2.hp.com/selfsolve/manuals

Fr die Anmeldung an dieser Website bendtigen Sie einen HP Passport. Hier kdnnen Sie sich fur
eine HP Passport-ID registrieren:

http://h20229.www2.hp.com/passport-registration.htmi

Alternativ kénnen Sie auf den Link New user registration (Neue Benutzer registrieren) auf der HP
Passport-Anmeldeseite klicken.

Wenn Sie sich beim Support-Service eines bestimmten Produkts registrieren, erhalten Sie
ebenfalls aktualisierte Softwareversionen und Uiberarbeitete Ausgaben der zugehdérigen
Dokumente. Weitere Informationen erhalten Sie bei Ihrem HP-Kundenbetreuer.
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Support

Besuchen Sie die HP Software Support Online-Website von HP unter:
http://www.hp.com/go/hpsoftwaresupport

Auf dieser Website finden Sie Kontaktinformationen und Details zu Produkten, Services und
Support-Leistungen von HP Software.

Der Online-Support von HP Software bietet Kunden mit Hilfe interaktiver technischer Support-
Werkzeuge die Mdglichkeit, ihre Probleme intern zu 16sen. Als Valued Support Customer kénnen
Sie die Support-Website fur folgende Aufgaben nutzen:

¢ Suchen nach interessanten Wissensdokumenten

o Absenden und Verfolgen von Support-Fallen und Erweiterungsanforderungen
¢ Herunterladen von Software-Patches

o Verwalten von Support-Vertragen

o Nachschlagen von HP-Support-Kontakten

« Einsehen von Informationen Gber verfligbare Services

o Fuhren von Diskussionen mit anderen Softwarekunden

¢ Suchen und Registrieren fur Softwareschulungen

Fir die meisten Support-Bereiche miissen Sie sich als Benutzer mit einem HP Passport
registrieren und anmelden. In vielen Fallen ist zudem ein Support-Vertrag erforderlich. Hier kdnnen
Sie sich fur eine HP Passport-ID registrieren:

http://h20229.www2.hp.com/passport-registration.htmi
Weitere Informationen zu Zugriffsebenen finden Sie unter:

http://h20230.www2.hp.com/new_access_levels.jsp
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Kapitel 1

Topology Query Language

Dieses Kapitel umfasst folgende Themen:

Topology Query Language (TQL)—Ubersicht ... 17
Erstellen von TQL-Abfragen in den UCMDB-Managern ... ... ... ... ... ........... 18
Anzeigen von TQL-Abfrageergebnissen ... ... .. ...l 19
N erbUNADEZIENUNG . .. L 20
JOIN-BezZIENUNG ... 21
Abfrageknotenbedingungen . ... ... 21
Komplexe TypbedingUNg . ... 23
Unterdiagramm-Definition . ... .. .. il 24
Qualifizierer "Richtlinie zur Werteaktualisierung verwenden" ... ... ... ... 25
Definieren einer TQL-ADIrage ... L 26
Hinzufligen von Abfrageknoten und Beziehungen zu einer TQL-Abfrage ........................ 27
Definieren einer Verbundbeziehung —Szenario ... .. 28
Definieren einer Join-Beziehung — Szenario .. ... .. ... 31
Definieren einer komplexen Typbedingung—Szenario ......... ...l 32
Erstellen einer Unterdiagramm-Definition —Szenario ........... ... ... 33
KontextmenUoptionen ...l 34
Attributoperatordefinitionen .. 40
TQL-ProtoKolle ... 42
Topology Query Language-Benutzeroberflache ... .. ... ... .. ... ... ... 45
Fehlerbehebung und Einschrankungen .. .. 92

Topology Query Language (TQL) — Ubersicht

Topology Query Language (TQL) ist eine Sprache und ein Werkzeug zum Erkennen, Organisieren
und Verwalten von IT-Infrastrukturdaten. Es erméglicht Ihnen die Erstellung von TQL-Abfragen, die
Geschéftsservicedaten aus der CMDB abrufen. TQL-Abfragen ermdéglichen dartber hinaus die
visuelle Darstellung von Daten, um die Datenliberwachung und -verwaltung zu vereinfachen.

Dieser Abschnitt umfasst die folgenden Themen:
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Kapitel 1: Topology Query Language

¢ "Topology Query Language" oben
¢ "Die Funktionen der TQL" oben

Topology Query Language
TQL erweitert die standardmaiige SQL-Sprache um zwei wichtige Funktionen:

o TQL ermdglicht es Thnen, konzeptbasierte Beziehungen zwischen Konfigurationselementen
(Cls) darzustellen, die ihre tatsachlichen Abhangigkeiten widerspiegeln. Mithilfe vordefinierter
Operatoren kdnnen die unterschiedlichen Verbindungstypen (Beziehungen) zwischen Cls
eingerichtet werden, dementsprechend werden der Entwurf und die Leistung der Infrastruktur
genauer widergespiegelt. Diese Darstellung dient als Basis und als Modell fiir die Ermittlung,
Anordnung, Abfrage und Verwaltung komplexer Infrastrukturen.

o TQL beinhaltet einen grafischen Aspekt, der aus visuellen Symbolen und visueller Syntax
besteht, die die Ressourcen und ihre Verbindungen widerspiegeln. Diese Visualisierung einer IT-
Infrastruktur erleichtert es lhnen, die IT-Geschaftsvorgange zu verstehen, zu tiberwachen und
zu verwalten.

Die Funktionen der TQL

Die TQL hat mehrere Funktionen:

o Sie erstellt ein Geschéaftsservicemodell, das die Verbindungen zwischen IT-Assets definiert und
abgrenzt, die zusammen als Geschéaftsservice fungieren. Das Geschéaftsservicemodell dient als
Leitfaden fiur die Discovery und beim Identifizieren dieser Geschéaftsservices unter den
Infrastrukturressourcen, deren Anzahl und Komplexitat stetig zunimmt. Nachdem die
Ressourcen ermittelt wurden, die einen Geschéaftsservice bilden, strukturiert das
Geschéaftsservicemodell die Art und Weise, wie diese Ressourcen in der CMDB organisiert und
verwaltet werden.

« Sie durchsucht fortwéhrend die CMDB nach Anderungen am Zustand der verwalteten
Ressourcen. Werden derartige Anderungen erkannt, werden die relevanten Untersysteme
informiert und aktualisiert.

o Sie erstellt Abfragen, die Geschéaftsservicedaten aus der CMDB abrufen, und stellt diese Daten
visuell dar, um die Datenlberwachung und -verwaltung zu vereinfachen.

Erstellen von TQL-Abfragen in den UCMDB-
Managern

Die folgenden Manager erméglichen Ihnen das Erstellen von TQL-Abfragen, die bestimmte Daten
aus der CMDB abrufen, sowie das Anzeigen dieser Daten:

o Impact Analysis Manager. Eine Auswirkungsregel simuliert, wie sich Anderungen an der
Infrastruktur auf Ihr System auswirken kénnen, und ermdglicht es Ihnen, die tatsachliche
Ursache eines Problems sowie dessen Auswirkungen auf das Geschaft zu ermitteln. Wahrend
der Regelerstellung kdnnen Sie den grundlegenden TQL-Abfragetyp definieren, bei dem es sich
um eine neue oder eine vorhandene Abfrage handeln kann. Weitere Informationen finden Sie
unter "Impact Analysis Manager" auf Seite 411.

o Enrichment Manager. Eine Enrichment-Regel ermdglicht es, die CMDB zu erweitern, Cl-
Instanzen aus der CMDB zu I6schen oder Attribute eines Cls zu aktualisieren, das bereits in der
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CMDB vorhanden ist. Wahrend der Regelerstellung konnen Sie den grundlegenden TQL-
Abfragetyp definieren, bei dem es sich um eine neue oder eine vorhandene Abfrage handeln
kann. Weitere Informationen finden Sie unter "Enrichment Manager" auf Seite 466.

¢ Modeling Studio. Sie kdnnen eine neue TQL-Abfrage mithilfe des TQL-Abfrageeditors erstellen
oder wahrend Sie eine neue Ansicht, Vorlage oder Perspektive mithilfe des Pattern-
Ansichtseditors definieren. Sie koénnen im Pattern-Ansichtseditor aulRerdem die Topologie-
Report-Einstellungen fiir eine beliebige Ansicht definieren. Weitere Informationen finden Sie
unter "Modeling Studio" auf Seite 226.

Anzeigen von TQL-Abfrageergebnissen

Sie zeigen die resultierenden Daten als visuelle Darstellung in IT Universe Manager an. Die
Abfragen definieren die Struktur der resultierenden Toplogie-Karte. In dieser Ansicht werden nur die
Cls und Beziehungen angezeigt, die der Abfragedefinition entsprechen. Sie kénnen die Ergebnisse

einer Abfrage auch anzeigen, indem Sie auf die Schaltflache Vorschau in der Symbolleiste
klicken, um eine Vorschauanzeige zu 6ffnen, die mit der von IT Universe Manager identisch ist.
Weitere Informationen zu IT Universe Manager finden Sie unter "IT Universe Manager" auf Seite
171.

TQL-Abfragetypen und -Prioritiaten

Beim Definieren einer TQL-Abfrage definieren Sie den Typ der TQL-Abfrage im Feld Typ des
Dialogfelds Eigenschaften der Abfragedefinition. Folgende Abfragetypen stehen zur Verfligung:

o Ansicht. TQL-Abfragen, die als Grundlage fur Pattern-Ansichten verwendet werden.
o Integration. TQL-Abfragen, die fUr Integrationen verwendet werden.

« Discovery. TQL-Abfragen, die als Grundlage fir PFM-Patterns verwendet werden.
« Vorlage. TQL-Abfragen, die als Grundlage fur Vorlagen verwendet werden.

o Perspektive. TQL-Abfragen, die als Grundlage fur Perspektiven verwendet werden.

¢ Auswirkungsanalyse. TQL-Abfragen, die als Grundlage fur Auswirkungsregeln verwendet
werden. Dies ist der Standardtyp fur Abfragen, die in Impact Analysis Manager erstellt wurden.

o Enrichment. TQL-Abfragen, die als Grundlage fir Enrichment-Regeln verwendet werden. Dies
ist der Standardtyp fir Abfragen, die in Enrichment Manager erstellt wurden.

Sie kénnen den Typ einer vorhandenen TQL-Abfrage nicht &ndern, wenn sie Abhangigkeiten
aufweist (z. B. Ansichten, Vorlagen usw.).

Wenn einer durch eine Integration importierte Abfrage kein Typ zugewiesen ist, wird sie als
ausgeblendete Abfrage betrachtet und erscheint nicht in der Abfrageliste in Modeling Studio. Um
ausgeblendete Abfragen in der Abfrageliste anzuzeigen, andern Sie die Einstellung fir
ausgeblendete Abfragen Uiber das Dialogfeld Benutzereinstellungen unter Alilgemein. Weitere
Informationen finden Sie unter "Dialogfeld "Benutzereinstellungen™ auf Seite 91.

Sie kénnen auch die Prioritatsstufe einer TQL-Abfrage festlegen, die bestimmt, wie haufig die
Abfrage automatisch erneut ausgefiihrt wird, um aktualisierte Informationen zu berlicksichtigen.
Folgende Prioritaten stehen zur Verfligung:

¢ Niedrig. Die TQL-Abfrage wird alle 2 Minuten aktualisiert.
¢ Mittel. Die TQL-Abfrage wird alle 30 Sekunden aktualisiert.
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¢ Hoch. Die TQL-Abfrage wird alle 10 Sekunden aktualisiert.
o Express. Die TQL-Abfrage wird fortlaufend aktualisiert.
¢ Nicht aktiv. Die TQL-Abfrage ist inaktiv.

Hinweis: Bei den angegebenen Aktualisierungszeiten handelt es sich um
Durchschnittswerte.

Wenn Sie die Prioritat einer TQL-Abfrage auf Nicht aktiv festlegen, ist die Abfrage nicht mehr aktiv
und wird nicht automatisch ausgefiihrt, kann jedoch fir die manuelle Erstellung einer Ansicht
verwendet werden.

Basisabfragen

Im Dialogfeld Eigenschaften der Abfragedefinition konnen Sie eine Basisabfrage fir die TQL-
Abfrage auswahlen. In diesem Fall wird die Basisabfrage zunachst auf das gesamte IT Universe
angewendet, um Ergebnisse zu erzeugen. Anschliel3end wird die neue Abfrage auf diese
Untergruppe von IT Universe angewendet, um detailliertere Ergebnisse zu erhalten. Durch die
Auswahl einer Basisabfrage kénnen Sie die Abfrageergebnisse genauer filtern und die Ergebnisse
in bestimmten Fallen schneller erzeugen.

Die ausgewahlte Basisabfrage muss sowohl aktiv als auch persistent sein, damit die neue Abfrage
aktiv ist. Ist die Basisabfrage nicht aktiv und persistent, erhalt die neue Abfrage automatisch die
Prioritét Nicht aktiv.

Thread-Pool fur TQL-Abfragen

Jede TQL-Abfrage wird in einem separaten Thread berechnet, der einem Thread-Pool entnommen
wird. Wenn viele TQL-Abfragen berechnet werden miissen, kénnen Sie die GroRe des Thread-
Pools erhdhen, um die Leistung zu verbessern. Bearbeiten Sie die Einstellung TQL-Thread-
PoolgroBe im Infrastructure Settings Manager. Geben Sie fir die PoolgréRe eine beliebige
Ganzzahl zwischen 1 und 64 ein. Wird kein Wert eingegeben, wird die Poolgrofie automatisch auf
den Quotienten aus der Anzahl der CPU-Kerne und der Anzahl der Kunden gesetzt (wenn dieser
Wert kleiner als 4 ist, wird ein Mindestwert von 4 Threads eingestellt).

Verbundbeziehung

Eine Beziehung des Typs Verbund stellt einen Pfad im topologischen Diagramm dar. Sie
verwenden eine Verbundbeziehung, um die zulassigen Schritte im Pfad zwischen den Quell- und
Ziel-Cls zu definieren.

Jede Zeile steht fur einen der zuldssigen Schritte im Pfad, der vom Quell-Cl zum Ziel-Cl in der
Topologie-Karte fiihrt.

Quelle Beziehung Ziel

IpSubnet Membership % Mode
% Mode Containment @ In&ddress

Ein Beispiel fir eine Verbunddefinition finden Sie unter "Definieren einer Verbundbeziehung —
Szenario" auf Seite 28. Weitere Informationen zum Definieren von Verbunddefinitionen finden Sie
unter "Dialogfeld "Verbundbeziehung bearbeiten/hinzufigen"" auf Seite 47.
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Join-Beziehung

Bei einer Beziehung des Typs Join handelt es sich um eine logische Verbindung, die die
Beziehung zwischen zwei Cls widerspiegelt (und die nur in der Topologie-Karte mit den TQL-
Abfrageergebnissen angezeigt wird). Diese Beziehung gibt es nicht in der CMDB. Eine Join-
Beziehung wird erstellt, indem Sie ein Attribut fir jeden Abfrageknoten erstellen, dessen Werte zu
Vergleichszwecken verwendet werden.

Die TQL-Ergebnisse rufen alle Cls ab, deren Attributwerte den Bedingungen entsprechen, die in der
Join-Definition festgelegt sind.

Sie kdnnen beispielsweise eine Join-Definition erstellen, die alle Cls des Typs Node verknipft,
die mit den Cls des Typs IpAddress verbunden sind, deren Erstellt von-Attributwerte gleich sind
(siehe unten aufgefiihrtes Beispiel).

Node Operator IpAddress
Created By Gleich Created By

Jede Join-Definition spiegelt eine Bedingung wider, die fiir die Join-Beziehung definiert wurde.

Hinweis: Sie kdnnen mehrere Bedingungen definieren.

Ein Beispiel fur eine Join-Definition finden Sie unter "Definieren einer Join-Beziehung — Szenario
auf Seite 31. Weitere Informationen zum Definieren von Join-Definitionen finden Sie unter
"Dialogfeld "Join-Beziehung bearbeiten/hinzufligen"" auf Seite 50.

Abfrageknotenbedingungen

Im Dialogfeld Abfrageknotenbedingungen kénnen Sie Bedingungen zu den Abfrageknoten und
Beziehungen einer TQL-Abfrage hinzufiigen. Mithilfe der Bedingungen werden die
Abfrageergebnisse gefiltert, indem nur Cls und Beziehungen abgerufen werden, die denin der
Abfrage definierten Bedingungen entsprechen. Sie kdnnen verschiedene Bedingungstypen
festlegen:

o Attribute. Diese Bedingungen basieren auf den Werten von Cl-Eigenschaften.
« Kardinalitat. Diese Bedingungen basieren auf der Anzahl zugehoriger Abfrageknoten.
o Qualifizierer. Diese Bedingungen basieren auf CIT-Qualifizierern.

« Elementtyp. Diese Bedingungen basieren auf Cl-Untertypen. Weitere Informationen finden Sie
weiter unten.

« Identitat. Diese Bedingungen basieren auf Cl-Element-IDs.

Far jeden Typ gibt es im Dialogfeld eine eigene Registerkarte. Weitere Informationen finden Sie
unter "Dialogfeld "Abfrageknoteneigenschaften/Beziehungseigenschaften"" auf Seite 72.

Elementtypbedingungen

Mithilfe von Elementtypbedingungen konnen Sie die Untertypen eines Abfrageknotens festlegen,
die in den Abfrageergebnissen angezeigt werden sollen. Fir die Definition dieser Bedingung sind
zwei Optionen verflgbar:
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« Einfache Typbedingung. Mit der einfachen Typbedingung kénnen Sie alle Untertypen des
ausgewahlten Abfrageknotens in die Abfrageergebnisse einschlieRen oder alle daraus
ausschlief3en.

« Komplexe Typbedingung. Mithilfe der komplexen Typbedingung kénnen Sie die spezifischen
Untertypen des Abfrageknotens auswahlen, die in die Abfrageergebnisse eingeschlossen
werden sollen. Weitere Informationen finden Sie unter "Komplexe Typbedingung" auf der
nachsten Seite.

Elementlayout

Auf der Registerkarte Elementlayout im Dialogfeld Abfrageknoteneigenschaften konnen Sie die
Attribute festlegen, die in die Abfrageergebnisse der einzelnen Abfrageknoten oder Beziehungen in
einer TQL-Abfrage eingeschlossen werden sollen. Aktivieren Sie das Optionsfeld Attribute fiir
Layout auswahlen und wahlen Sie anschlieRend im CIT-Ausschnitt einen CIT oder eine
Beziehung aus. Wenn Sie Bestimmte Attribute als Attributbedingung auswahlen, werden nur die
Attribute, die Sie in den Ausschnitt Bestimmte Attribute verschieben, in die Abfrageergebnisse fur
dieses Element eingeschlossen. Wenn Sie Alle als Attributbedingung auswahlen, werden alle
verfugbaren Attribute in die Abfrageergebnisse fiir dieses Element eingeschlossen. In diesem Fall
konnen Sie Bestimmte Attribute ausschlieBen auswahlen und die gewlinschten Attribute in den
Ausschnitt Ausgeschlossene Attribute verschieben.

Dariiber hinaus steht eine Option zur Attributauswahl nach Qualifizierern zur Verfligung. Wenn Sie
Qualifiziererim Feld Attribute mit den folgenden Qualifizierern auswahlen, werden alle Attribute
mit den ausgewahlten Qualifizierem in die Abfrageergebnisse fir dieses Element eingeschlossen,
zusatzlich zu den im Ausschnitt Bestimmte Attribute ausgewahlten Attributen. Auch in diesem
Fall kdnnen Sie einzelne Attribute ausschlieen, indem Sie sie in den Ausschnitt
Ausgeschlossene Attribute verschieben.

Standardmafig werden die Attributeinstellungen, die Sie fur einen CIT auswahlen, automatisch auf
seine Nachkommen-CITs in den Abfrageergebnissen angewendet. Die Einstellungen werden
jedoch nicht auf der Registerkarte Elementlayout des Dialogfelds angezeigt. Beispiel: Wenn Sie
bestimmte Attribute auswahlen, die fir den CIT Database eingeschlossen werden sollen, werden
dieselben Attribute auch fiir den CIT Oracle eingeschlossen (einen untergeordneten CIT von
Database), aber wenn Sie Oracle im CIT-Ausschnitt auswahlen, wird als Attributbedingung Keine
angezeigt (die Standardbedingung).

Anschliefend kdnnen Sie die Attributbedingungen fir die untergeordneten CITs selbst auswahlen.
Wenn flr den Ubergeordneten CIT die Attributbedingung Alle ausgewahlt wurde, ist die Option
Bestimmte Attribute fir die untergeordneten CITs deaktiviert. Wenn fiir den Gbergeordneten CIT
die Attributbedingung Bestimmte Attribute ausgewahlt wurde, kénnen Sie Alle oder Bestimmte
Attribute fUr den untergeordneten CIT auswahlen. Wenn Sie Bestimmte Attribute auswahlen,
koénnen Sie weitere Attribute hinzufiigen, indem Sie sie in den Ausschnitt Bestimmte Attribute
verschieben. Diese Attribute werden zusammen mit den aus der Einstellung des tbergeordneten
CITs geerbten Attributen in die Abfrageergebnisse eingeschlossen. Auf dieselbe Weise kénnen Sie
Attribute aus der Einstellung des Ubergeordneten CITs auswahlen, die fir den untergeordneten CIT
ausgeschlossen werden sollen, indem Sie sie in den Ausschnitt Ausgeschlossene Attribute
verschieben. Wenn Qualifizierer ausgewahlt wurden, um die Attributauswahl fir den
ubergeordneten CIT festzulegen, werden diese Qualifizierer ebenfalls vom untergeordneten CIT
geerbt. Wenn Sie zusatzliche Qualifizierer auswahlen, um die Attributauswahl fir den
untergeordneten CIT zu filtern, wird die kombinierte Gruppe der ausgewahlten Qualifizierer
verwendet, um die Attributauswahl fur den untergeordneten CIT zu filtern.
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Wenn Sie den Typ eines Abfrageknotens oder einer Beziehung im Dialogfeld
Abfrageknotentyp/Beziehungstyp @ndern bearbeiten, geht die Attributauswahl fir dieses
Element verloren.

Weitere Informationen zur Registerkarte Elementlayout finden Sie unter "Registerkarte
"Elementlayout" " auf Seite 81.

Hinweis: Die Layoutauswahl wird in den Abfrageergebnissen in der Benutzeroberflache nicht
angezeigt. Zum Anzeigen der Abfrageergebnisse mit den ausgewahlten Attributen rufen Sie die
JMX-Konsole auf, wahlen Sie die TQL-Services aus und rufen Sie die Methode
calculateTqlAdHoc auf.

Komplexe Typbedingung

Mithilfe der komplexen Typbedingung kénnen Sie die spezifischen Untertypen des Abfrageknotens
auswahlen, die in die Abfrageergebnisse eingeschlossen werden sollen. Alle Untertypen des
ausgewahlten Abfrageknotens werden in einer CIT-Struktur angezeigt. Standardmaiig werden
Instanzen aller angezeigten Untertypen in die Abfrageergebnisse eingeschlossen. Fir jeden
Untertyp kdnnen Sie <Untertyp> aus der Abfrage ausschlieBen auswahlen, um Instanzen
dieses Untertyps aus den Abfrageergebnissen auszuschliefsen. Wenn Sie das Kontrollkastchen
Diese Bedingung rekursiv auf alle Untertypen anwenden aktivieren, werden Instanzen des
Untertyps und aller seiner Nachkommen aus den Ergebnissen ausgeschlossen.

Wenn Sie in der Struktur einen Untertyp auswahlen und <Untertyp> in die Abfrage einschlieBen
auswahlen, ohne das Kontrollkastchen Diese Bedingung rekursiv auf alle Untertypen
anwenden zu aktivieren, werden nur Instanzen des angegebenen Untertyps eingeschlossen, aber
keine Instanzen seiner Nachkommen.

Sowohl fir das Einschlie3en als auch fur das Ausschlief3en sind im Ausschnitt Bedingungen
weitere Optionen verfugbar. Wenn Sie Nach CIT auswahlen, werden alle Instanzen des
angegebenen Untertyps in die Ergebnisse eingeschlossen bzw. daraus ausgeschlossen. Wenn Sie
Nach Qualifizierern auswahlen und anschlief3end Qualifizierer aus der Popupliste auswahlen,
werden nur die Instanzen des angegebenen Untertyps mit den ausgewahlten Qualifizierern in die
Abfrageergebnisse eingeschlossen bzw. daraus ausgeschlossen.

Beispiel: CIT_B und CIT_C sind Untertypen von CIT_A; CIT_A und CIT_B weisen den
Qualifizierer Q1 auf. Dadurch lassen sich die Optionen u. a. wie folgt konfigurieren:

o AusschlieBen von CIT_A und allen seinen Nachkommen. Es werden keine CITs
eingeschlossen.

o AusschlieRen von CIT_A ohne seine Nachkommen. Nur CIT_B und CIT_C werden
eingeschlossen.

o AusschlieBen von CIT_A und allen seinen Nachkommen mit dem Qualifizierer Q1. Nur
CIT_C wird eingeschlossen.
Hinweis:

= Sie kdnnen das Ausschlieen auch auf den Stamm der Struktur anwenden (d. h. auf den
CIT des urspringlichen Abfrageknotens). Wenn das Kontrollkéstchen Diese Bedingung
rekursiv auf alle Untertypen anwenden aktiviert ist, werden keine Cls in die Ergebnisse
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eingeschlossen. Ist das Kontrollkastchen nicht aktiviert, werden Instanzen des Stamm-
CITs ausgeschlossen, aber Instanzen seiner Nachkommen werden eingeschlossen.

= Die Funktion fir Elementtypbedingungen ist nur in Modeling Studio verflgbar. Wenn Sie
eine komplexe Typbedingung in Modeling Studio definieren und anschlieend die TQL-
Abfrage in Enrichment Manager oder Impact Analysis Manager andern, wird die Bedingung
maglicherweise Uberschrieben und ist nicht langer wirksam. Wenn die komplexe
Bedingung einer einfachen Bedingung entspricht, konnen Sie die TQL-Abfrage auf der
Registerkarte Qualifizierer in Enrichment Manager oder Impact Analysis Manager
bearbeiten.

= Wenn Sie fur eine Qualifiziererbedingung auf einem Abfrageknoten definieren mdchten,
dass die Funktionalitat friherer UCMDB-Versionen verwendet wird, wahlen Sie
Untertypen anpassen aus und wahlen Sie den Stamm-Abfrageknoten in der CIT-Struktur
aus. Wahlen Sie anschliefend die Optionen EinschlieBen und Nach Qualifizierern
sowie die gewlinschten Qualifizierer aus. Dasselbe gilt, wenn Sie eine TQL-Abfrage mit
Qualifiziererbedingungen aufrufen, die in einer friheren UCMDB-Version oder in
Enrichment Manager oder Impact Analysis Manager definiert wurde. In diesem Fall wird
die Bedingung unter Verwendung der Optionen EinschlieBen und Nach Qualifizierern im
Bereich Untertypen anpassen der Registerkarte Elementtyp angezeigt.

= Manchmal kénnen Sie eine Attributbedingung definieren (mithilfe des CIT-Attributs), die
dieselben Ergebnisse wie eine komplexe Typbedingung liefert. Die komplexe
Typbedingung ist jedoch leistungsstarker. In solchen Fallen wird die Abfrageberechnung
von der UCMDB automatisch optimiert, indem die einfache Typbedingung durch eine
gleichwertige komplexe Typbedingung ersetzt wird. Wenn die Abfrage aktiv ist, werden die
komplexen Bedingungen beim néachsten Offnen der TQL-Definition angezeigt.

Weitere Informationen zum Definieren einer komplexen Typbedingung finden Sie unter "Definieren
einer komplexen Typbedingung — Szenario" auf Seite 32.

Unterdiagramm-Definition

Eine Unterdiagramm-Definition ermdglicht Ihnen das Erstellen eines Diagramms, das zuséatzliche
TQL-Abfragedaten widerspiegelt, die sich auf ein bestimmtes CI beziehen. Der
Datenflussverwaltungsjob sucht sowohl nach den Ergebnissen der TQL-Abfrage als auch denen
der Unterdiagramm-Definitionen. Die Abfrage ruft rekursiv alle zugehdrigen Cls fur die festgelegte
Tiefe ab, die der Definition des Unterdiagramms entspricht. Weitere Informationen zum Festlegen
von Unterdiagramm-Definitionen finden Sie unter "Dialogfeld "Unterdiagramm-Definition"" auf Seite
89.

In dem Diagramm konnen Sie die mit einem bestimmten Abfrageknoten verbundene Beziehung
definieren. Wenn beispielsweise einer der Abfrageknoten ein Knoten des Typs Node ist, kdnnen
Sie unterschiedliche Beziehungen fir Windows, Router und IP-Adresse angeben. Sie kénnen
auBerdem Attributbedingungen fir Abfrageknoten definieren. Weitere Informationen finden Sie
unter "Dialogfeld "Unterdiagramm-Definition"" auf Seite 87.

Datenflussverwaltungsjobs rufen Daten ab, die den im Unterdiagramm definierten Kriterien
entsprechen.

Ein Beispiel fur eine Unterdiagramm-Definition finden Sie unter "Erstellen einer Unterdiagramm-
Definition — Szenario" auf Seite 33.
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Qualifizierer "Richtlinie zur Werteaktualisierung
verwenden"

Dieser Qualifizierer wird zum Markieren von Attributen verwendet, die geringfligige Abweichungen
von ihrem Wert ermdglichen. Beispielsweise ist es wahrscheinlich nicht erforderlich, eine kleine
Anderung der SpeicherplatzgroRe zu melden (von 8,00008 zu 8,00009 GB).

Beim Aktualisieren eines mit diesem Qualifizierer markierten Attributs vergleicht HP Universal
CMDB den neuen Wert mit dem alten. Diese Uberpriifung wird auf dem Server als Teil der
Datensatzaktualisierung durchgefihrt. Wenn die Differenz zwischen den beiden Werten geringer
ist als die zulassige Abweichung, erfolgt keine Aktualisierung (die Aktion wird als "false update"
betrachtet).

Wenn der Qualifizierer ausgewahlt ist, gilt der Parameter Wertabweichung ohne
Unterscheidung. Geben Sie einen Wert in das Feld ein und wahlen Sie Prozent oder Absoluter
Wert aus der Dropdown-Liste aus.

Wenn Prozent ausgewahlt ist, muss fir Wertabweichung ohne Unterscheidung ein Wert
zwischen 0 und 100 eingegeben werden. Abweichungen, deren Prozentsatz diesen Wert
unterschreitet, werden als "false updates" betrachtet.

Wenn Absoluter Wert ausgewahlt ist, gelten die folgenden Regeln:

o FUrnumerische Attribute muss der Parameter Wertabweichung ohne Unterscheidung vom
gleichen Typ sein wie das Attribut.

o Fur Datumsattribute muss der Parameter Wertabweichung ohne Unterscheidung eine
Ganzzahl sein. Die Abweichung wird in Millisekunden angegeben.

Abweichungen, die diesen Wert unterschreiten, werden als "false updates" betrachtet.

StandardmaRig ist der Qualifizierer Richtlinie zur Werteaktualisierung verwenden nur fiir die
folgenden numerischen Attribute oder Datumsattribute aktiviert:

e CIT: Node

= MemorySize

= SwapMemorySize

Diese Attribute umfassen auch Vergleichbar-Qualifizierer und Statisch-Qualifizierer.

e CIT:CPU

s CpuClockSpeed
o CIT: Filesystem

» Disk_size
So deaktivieren Sie den Qualifizierer:

Greifen Sie auf den Infrastructure Settings Manager zu (Manager > Verwaltung > Infrastructure
Settings Manager). Suchen Sie nach der Option Veranderlichkeit zulassen. Andern Sie den
Wert in False.
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Definieren einer TQL-Abfrage

In dieser Aufgabe wird erlautert, wie Sie eine TQL-Abfrage in Modeling Studio erstellen.

Hinweis: Sie kénnen eine TQL-Abfrage auch wahrend des Verfahrens zur Erstellung von
Auswirkungsregeln, Enrichment-Regeln, Ansichten, Vorlagen und Perspektiven erstellen.

Diese Aufgabe umfasst folgende Schritte:
o "Erstellen einer TQL-Abfrage" oben
¢ "Hinzufligen von Abfrageknoten und Beziehungen zu einer Abfrage" oben

o "Festlegen der Ansichtseigenschaften" oben

1. Erstellen einer TQL-Abfrage

Wahlen Sie in Modeling Studio Neu > Abfrage aus, um den TQL-Abfrageeditor zu &ffnen.
Weitere Informationen finden Sie unter "TQL-Abfrageeditor" auf Seite 304.

2. Hinzufliigen von Abfrageknoten und Beziehungen zu einer Abfrage

Figen Sie die TQL-Abfrageknoten und Beziehungen hinzu, die die Abfrage definieren. Die
TQL-Abfrageknoten stellen die CITs so dar, wie sie im CIT Manager definiert wurden, und die
Beziehungen stellen die Verbindungen zwischen ihnen dar. Beziehungen werden nacheinander
fur jedes TQL-Abfrageknotenpaar in der Abfrage definiert. Weitere Informationen finden Sie
unter "Hinzufligen von Abfrageknoten und Beziehungen zu einer TQL-Abfrage" auf der
nachsten Seite.

Hinweis: Sie kénnen auch eine Rickbeziehung von einem Abfrageknoten zu sich selbst
definieren.

3. Festlegen der Ansichtseigenschaften

Klicken Sie auf Eigenschaften der Abfragedefinition Fil;, um das Dialogfeld Eigenschaften
der Abfragedefinition zu 6ffnen. Legen Sie den Abfragetyp, den Gilltigkeitsbereich, die
Prioritat und andere Eigenschaften fest. Weitere Informationen finden Sie unter "Dialogfeld
"Eigenschaften der Abfrage-/Ansichtsdefinition"" auf Seite 292.

Beispiel fiir eine TQL-Abfragedefinition:

Die Richtung der Beziehung gibt an, welcher Abfrageknoten von einem anderen abhangt.
Im folgenden Beispiel werden zwei Knoten dargestellt, ein IpServiceEndpoint-Knoten und
ein Client Port-Knoten, die miteinander tber eine Client/Server-Verbindung verknulpft sind.
Die TQL-Abfrageergebnisse mussen der Richtung der Pfeile entsprechen.
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Hinweis: Eine TQL-Abfrage unterliegt bestimmten Einschrankungen hinsichtlich der

Prifung. Weitere Informationen finden Sie unter "Fehlerbehebung und Einschrankungen"
auf Seite 92.

Hinzufugen von Abfrageknoten und Beziehungen
zu einer TQL-Abfrage

In diesem Abschnitt wird erlautert, wie Sie Abfrageknoten und Beziehungen zu einer TQL-Abfrage

hinzufiigen. Dies ist relevant fur Impact Analysis Manager, Enrichment Manager und Modeling
Studio.

Hinweis: TQL-Abfragen unterliegen hinsichtlich ihrer Giiltigkeit bestimmten Einschrankungen.
Weitere Informationen finden Sie unter "Fehlerbehebung und Einschrankungen" auf Seite 92.

So fiigen Sie Abfrageknoten und Beziehungen zu einer TQL-Abfrage hinzu:

1. Wahlen Sie in Impact Analysis Manager oder Enrichment Manager die erforderliche Abfrage in

der Struktur im linken Ausschnitt aus oder klicken Sie auf die Schaltflache Neu = , um eine
Abfrage zu erstellen.

Wechseln Sie in Modeling Studio zur Registerkarte Ressourcen im linken Ausschnitt, wahlen
Sie Abfragen als Ressourcentyp aus und wahlen Sie die erforderliche Abfrage aus der Struktur
aus oder klicken Sie auf Neu > Abfrage, um eine neue Abfrage zu erstellen.

2. Klicken Sie in Impact Analysis Manager oder Enrichment Manager auf einen oder mehrere
erforderliche TQL-Abfrageknoten in der Struktur, die in der CIT-Auswahl angezeigt wird, und
ziehen Sie sie in den Bearbeitungsausschnitt. Wechseln Sie in Modeling Studio zur
Registerkarte CI-Typen im linken Ausschnitt und ziehen Sie die erforderlichen TQL-

Abfrageknoten von der Struktur in den Bearbeitungsausschnitt. Dies sind die TQL-
Abfrageknoten, die die Abfrage umfasst.

Wenn die Abfrage auch tber féderierte Cls ausgefiihrt werden soll, klicken Sie mit der rechten
Maustaste auf einen Abfrageknoten und wahlen Integrationspunkte auswahlen aus. Wahlen
Sie im Dialogfenster Integrationspunkte festlegen die Integrationspunkte fir die zu
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verwendenden externen Datenquellen aus. Weitere Informationen finden Sie unter "Dialogfeld
"Integrationspunkte auswahlen"" auf Seite 297.

Beziehungen zwischen zwei Abfrageknoten fligen Sie auf eine der folgenden Arten hinzu:

= Wahlen Sie die erforderlichen TQL-Abfrageknoten aus, indem Sie die STRG-Taste gedriickt
halten und auf die TQL-Abfrageknoten klicken, einen Rechtsklick durchfiihren und
Beziehung hinzufiigen auswahlen. Das Dialogfeld Beziehung hinzufiigen wird gedffnet.
Wahlen Sie die erforderliche Beziehung aus. Weitere Informationen finden Sie unter
"Dialogfeld "Beziehung bearbeiten/hinzufliigen"" auf Seite 53.

= Klicken Sie auf das Symbol Beziehung erstellen [% und zeichnen Sie eine Linie
zwischen den gewilinschten Abfrageknoten. Das Dialogfeld Beziehungstyp auswéhlen
wird gedffnet. Wahlen Sie den erforderlichen Beziehungstyp aus. Weitere Informationen
finden Sie unter "Dialogfeld "Beziehungstyp auswahlen™" auf Seite 86.

Klicken Sie auf OK. Die ausgewahlten Abfrageknoten werden durch die von Ihnen
ausgewahlte Beziehung verknupft.

Definieren einer Verbundbeziehung — Szenario

In diesem Abschnitt wird beschrieben, wie Sie die zulassigen Schritte definieren, die eine
Verbundbeziehung zwischen einem Cl des Typs IpSubnet und einem Cl des Typs IpAddress
bilden.

Hinweis: Um das gewtinschte Ergebnis zu erzielen, miissen Sie jeden der folgenden Schritte
durchfihren.

So definieren Sie eine Verbundbeziehung zwischen einem IpSubnet-Cl und einem
IpAddress-Cl:

1.

Erstellen Sie eine TQL-Abfrage des Ansichts-Typs und ziehen Sie die folgenden
Abfrageknoten in den Bearbeitungsausschnitt:

= IpSubnet
= |pAddress

Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf die Abfrageknoten IpSubnet und IpAddress und
wahlen Sie Verbundbeziehung hinzufiigen aus, um das Dialogfeld Verbundbeziehung
hinzufiigen zu 6ffnen.

Klicken Sie auf die Schaltflache Hinzufiigen * . In Enrichment Manager und Impact Analysis
Manager wird das Dialogfeld Dreiergruppe hinzufiigen gedéffnet. In Modeling Studio wird der
Tabelle eine Zeile hinzugefiigt. Wahlen Sie Folgendes aus:

= Wahlen Sie IpSubnet aus der Liste Quelle aus.
= Wahlen Sie Node aus der Liste Ziel aus.
= Wahlen Sie Membership aus der Liste Beziehung aus.

Wahlen Sie die erforderliche Richtung der Beziehung aus.
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Klicken Sie in Enrichment Manager und Impact Analysis Manager auf OK, um lhre

Anderungen zu speichern.

4. Klicken Sie erneut auf die Schaltflache Hinzufiigen * und wahlen Sie Folgendes aus:

= Wahlen Sie Knoten aus der Liste Quelle aus.

= Wahlen Sie IpAddress aus der Liste Ziel aus.

= Wahlen Sie Containment aus der Liste Beziehung aus.

= Wahlen Sie die erforderliche Richtung der Beziehung aus.

Klicken Sie in Enrichment Manager und Impact Analysis Manager auf OK, um Ihre Anderungen

zu speichern.

Im Folgenden sehen Sie ein Beispiel fir Verbunddefinitionen nach den Anderungen:

Quelle Beziehung

Ip Subnet Membership
% Node Containmert

5. Klicken Sie auf OK, um Ihre Anderungen zu speichern.

Ziel

% MNocle

@ IpAddress

Die TQL-Abfrage im Bearbeitungsausschnitt sieht nun folgendermal3en aus:

Trp ) Mitual- Compound =
lIL< &

IpAddress IpSubnet

6. Erstellen Sie basierend auf Ihrer TQL-Abfrage eine Ansicht und speichern Sie sie.

7. Wechseln Sie zu der erforderlichen Ansicht in IT Universe Manager, um die Ergebnisse
anzuzeigen. Wenn Sie die Option Vollstandigen Pfad zwischen Quell- und Ziel-Cls
anzeigen nicht ausgewahlt haben, zeigen die Ergebnisse die Namen der Beziehungen an, die
die Cls als virtuellen Verbund verknipfen, und nicht die tatsachlichen Namen der

Beziehungen. Siehe folgende Abbildung:

Yirtla

192.1658.168.0

Yirtual - Compo
urnd
Compo

L
Vitual - Compo

m il o

192168.01 1658968183 1921621681

=
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Doppelklicken Sie auf Virtual - Compound in IT Universe Manager, um die Link-Karte mit den
Cls und Beziehungen zu 6ffnen, die die zulassigen Schritte zum Verkniipfen der Cls IpSubnet
und IpAddress umfassen.

=

192 165.165.0

Membership

L
%

labmlccmls

Containment

ki

i

192165.01

Im oben aufgeflihrten Beispiel ist das Cl 192.168.168.0 (IP-Subnet) mit dem C1 192.168.0.1 (IP-
Adresse) durch das Cl labm1cecm15 (Knoten) verknipft.

Wenn Sie die Option Vollstédndigen Pfad zwischen Quell- und Ziel-Cls anzeigen
ausgewahlt haben, enthalten die Ergebnisse in IT Universe Manager den tatsachlichen Namen
der Beziehungen, die die Cls verknlpfen, sowie den vollstandigen Pfad zwischen den Quell-
und Ziel-Cls. Siehe folgende Abbildung:
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Definieren einer Join-Beziehung — Szenario

In diesem Abschnitt wird erlautert, wie Sie eine Join-Beziehung definieren, die Node-Cls mit
IpAddress-Cls verkniipft, deren Created By-Attributwerte gleich sind.

Hinweis: Um das gewunschte Ergebnis zu erzielen, missen Sie jeden der folgenden Schritte
durchfihren.

So definieren Sie eine Join-Beziehung, die alle IPAddress- und Node-Cls verkniipft, deren
"Erstellt von"-Attributwerte gleich sind:

1. Erstellen Sie eine TQL-Abfrage und ziehen Sie die folgenden Abfrageknoten aus der CIT-
Auswahl in den Bearbeitungsausschnitt:

= Node
= IpAddress

2. Wahlen Sie die Abfrageknoten Node und IpAddress aus und flihren Sie einen Rechtsklick
durch, um das Dialogfeld Join-Beziehung hinzufiigen zu 6ffnen.

3. Klicken Sie auf die Schaltflache Hinzufiigen * , um der Tabelle eine Zeile hinzuzufligen und
Folgendes durchzufiihren:

= Wahlen Sie im Feld Node Attribut den Eintrag Created By aus.
= Wahlen Sie im Feld Operator die Option Gleich aus.
= Wahlen Sie im Feld IPAddress Attribut den Eintrag Created By aus.

In Enrichment Manager und Impact Analysis Manager nehmen Sie diese Auswahl (iber das
Dialogfeld Bedingung fiir Join-Beziehung vor.
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Der Bereich fiir die Join-Definition sieht nun folgendermalien aus:

Node Operater IpAddress
Created By Gleich Created By

4. Klicken Sie auf OK, um lhre Anderungen zu speichern.

Die TQL-Abfrage im Bearbeitungsausschnitt sieht nun folgendermalien aus:

=

Mode

Wirtual - Jain

L

IpAddress

Definieren einer komplexen Typbedingung —
Szenario

In diesem Abschnitt wird erlautert, wie Sie im Dialogfeld Abfrageknoteneigenschaften eine
komplexe Typbedingung definieren. In diesem Beispiel fligen Sie Untertyp-Bedingungen zu einem
Abfrageknoten vom Typ Node in einer TQL-Abfrage hinzu.

So definieren Sie eine komplexe Typbedingung:

1. Erstellen Sie eine TQL-Abfrage und ziehen Sie einen Abfrageknoten des Typs Node in den
Bearbeitungsausschnitt.

2. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den Abfrageknoten und wahlen Sie
Abfrageknoteneigenschaften aus. Das Dialogfeld Abfrageknoteneigenschaften wird
geoffnet.

3. Wechseln Sie zur Registerkarte Elementtyp und wahlen Sie Untertypen anpassen aus.

4. Wabhlen Sie im Ausschnitt CI-Typen den Typ Computer aus und wahlen Sie im Ausschnitt
Bedingungen die Option <Computer> aus der Abfrage ausschlieBen aus. Aktivieren Sie
das Kontrollkastchen Diese Bedingung rekursiv auf alle Untertypen von <Computer>
anwenden. Dadurch werden alle Computer-Cls und ihre Nachkommen aus den
Abfrageergebnissen ausgeschlossen.

5. Wahlen Sie im Ausschnitt CI-Typen den Typ Unix aus und wahlen Sie im Ausschnitt
Bedingungen die Option <Unix> in die Abfrage einschlieBen aus. Dadurch werden alle
Unix-Cls in die Abfrageergebnisse einbezogen.

6. Wahlen Sie im Ausschnitt CI-Typen den Typ IBM Frame aus und wahlen Sie im Ausschnitt
Bedingungen die Option <IBM Frame> in die Abfrage einschliefen aus. Wahlen Sie
anschlieRend Nach Qualifizierern und den Qualifizierer CONTAINER aus. Dadurch werden
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alle IBM Frame-Cls mit dem CONTAINER-Qualifizierer in die Abfrageergebnisse einbezogen.

7. Wahlen Sie im Ausschnitt CI-Typen den Typ Firewall aus und wahlen Sie im Ausschnitt
Bedingungen die Option <Firewall> aus der Abfrage ausschliefen aus. Wahlen Sie Nach
Qualifizierern und dann die Qualifizierer HIDDEN_CLASS und MAJOR_APP aus. Dadurch
werden alle Firewall-Cls mit den HIDDEN_CLASS- und MAJOR_APP-Qualifizierern aus den
Abfrageergebnissen ausgeschlossen.

8. Klicken Sie auf OK, um lhre Bedingungen zu speichern und das Dialogfeld zu schlief3en.

Erstellen einer Unterdiagramm-Definition —
Szenario

In diesem Abschnitt wird die Erstellung einer Unterdiagramm-Definition erlautert. In diesem
Beispiel rufen die TQL-Abfrageergebnisse alle Cls ab, die mit einem Geschéaftsservice-Cl durch
eine Containment-Beziehung mit einer Tiefeneinstellung von bis zu 3 verbunden sind.

Hinweis: Um das gewuinschte Ergebnis zu erzielen, missen Sie jeden der folgenden Schritte
durchfihren.

So erstellen Sie die Unterdiagramm-Definition aus diesem Beispiel:

1. Erstellen Sie eine TQL-Abfrage und ziehen Sie einen Abfrageknoten des Typs Business
Service in den Bearbeitungsausschnitt.

2. Kilicken Sie mit der rechten Maustaste auf den Geschaftsservice-Knoten und wahlen Sie
Unterdiagramm-Definition aus, um das Dialogfeld Unterdiagramm-Definition zu &ffnen.

3. Klicken Sie auf die Schaltflache Hinzufiigen * . In Enrichment Manager und Impact Analysis
Manager wird das Dialogfeld Dreiergruppe hinzufiigen gedffnet. In Modeling Studio wird der
Tabelle eine Zeile hinzugefiigt. Wahlen Sie Folgendes aus:

= Wahlen Sie Managed Object aus der Dropdownliste Quelle aus.
= Wahlen Sie Managed Object aus der Dropdownliste Ziel aus.
= Wahlen Sie Containment aus der Dropdownliste Beziehung aus.

Legen Sie die Links-nach-Rechts-Richtung fir die Beziehung fest.

Klicken Sie in Enrichment Manager und Impact Analysis Manager auf OK, um lhre
Anderungen zu speichern.

Das Dialogfeld fiir die Unterdiagramm-Definition sieht nun folgendermafen aus:

Quelle Beziehung Ziel Richtung der Beziehung
Managed Object Cortainrmert Managed Object =

4. Legen Sie die Einstellung Tiefe auf 3 fest.
5. Klicken Sie im Dialogfeld fur die Unterdiagramm-Definition auf OK.

Wechseln Sie zu der erforderlichen Ansicht in IT Universe Manager, um die Ergebnisse
anzuzeigen.
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Die Ergebnisse zeigen das Geschéaftsservice-Cl aaa und bis zu einer Tiefe von drei Ebenen alle
mit ihm in Folge durch Containment-Beziehungen verknulpften Cls an.

Kontextmenuoptionen

Dieser Abschnitt umfasst eine Liste mit Kontextmentoptionen fir TQL-Abfragen:

Elemente der Oberflache Beschreibung

Berechnete Beziehung hinzufiigen Ermdglicht das Erstellen einer berechneten
Beziehung.

¢ Weitere Informationen zum Erstellen einer
berechneten Beziehung finden Sie unter
"Seite "Dreiergruppen"" auf Seite 451.

o Weitere Informationen zur
Auswirkungsmodellierung finden Sie unter
"Verwenden von berechneten
Beziehungen" auf Seite 96
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Elemente der Oberflache Beschreibung

Verbundbeziehung hinzufiigen Ermdglicht das Definieren einer Verbindung
zwischen zwei Abfrageknoten mithilfe einer
Verbundbeziehung.

Weitere Informationen finden Sie unter
"Dialogfeld "Verbundbeziehung
bearbeiten/hinzufligen"" auf Seite 47.

Join-Beziehung hinzufiigen Ermaoglicht das Definieren von Join-
Beziehungen. Bei der Erstellung definieren Sie
ein Attribut fir jeden Abfrageknoten. Diese
Abfrageknotenwerte werden wahrend der
Foderation flr den Vergleich verwendet.

Weitere Informationen finden Sie unter
"Dialogfeld "Join-Beziehung
bearbeiten/hinzufigen"" auf Seite 50.

Assistent fiir "Zugehorigen Abfrageknoten | Zeigt den Assistenten fir "Zugehdrigen
hinzufiigen" Abfrageknoten hinzufiigen" an, der das
Erstellen einer TQL-Abfrage ermdglicht.
Weitere Informationen finden Sie unter
"Assistent fur "Zugehorigen Abfrageknoten
hinzufigen"" auf Seite 55.

Beziehung hinzufiigen Ermaoglicht Ihnen das Erstellen einer
Beziehung flr Ihre Abfrageknoten, indem Sie
sie aus einer vordefinierten Liste auswahlen.
Zeigt das Dialogfeld Beziehung hinzufiigen
an.

Weitere Informationen finden Sie unter
"Dialogfeld "Beziehung
bearbeiten/hinzufigen"" auf Seite 53.

Hinweis: In Enrichment Manager wird durch
diese Option eine Enrichment-Beziehung zu
der Regel hinzugefiigt, wenn Sie im
Enrichment-Modus arbeiten. Dies gilt fir
regulare und Enrichment-Abfrageknoten.
Weitere Informationen finden Sie unter
"Enrichment Manager" auf Seite 466.
Hinzugeflugte Beziehungen sind durch den

Indikator Hinzugefiigt IEI gekennzeichnet.

Zu Hierarchie hinzufiigen Flgt der Hierarchie den ausgewahlten
Abfrageknoten als separaten Abfrageknoten
hinzu.

Hinweis: Nur fir Modeling Studio relevant.

Seite 35 von 509 HP Universal CMDB (10.00)



Modellierungshandbuch
Kapitel 1: Topology Query Language

Elemente der Oberflache Beschreibung

Zu Modellausgabe hinzufiigen

Legt den ausgewahlten Abfrageknoten als
Ausgabe fiir das Pattern-basierte Modell fest.

Hinweis: Nur fur Pattern-basierte Modelle in
Modeling Studio relevant.

Abfrageknotentyp/Beziehungstyp éndern

Zeigt das Dialogfeld Abfrageknotentyp
andern an. Ermoglicht es Ihnen, den CI-Typ
des Abfrageknotens nach der Erstellung zu
andern. Weitere Informationen finden Sie unter
"Dialogfeld "Abfrageknotentyp/Beziehungstyp
andern"" auf Seite 253.

Hinweis: Nur fir Modeling Studio relevant.

Loschen

Diese Option steht Ihnen zur Verfligung, wenn
Sie beim Arbeiten im Enrichment-Modus in
Enrichment Manager mit der rechten
Maustaste auf einen Abfrageknoten oder eine
Beziehung klicken. Léscht die Enrichment-
Regeldefinition des Abfrageknotens/der
Beziehung. Weitere Informationen finden Sie
unter "Enrichment Manager" auf Seite 466.

Wird nur angezeigt, wenn Sie einen
Abfrageknoten/eine Beziehung mithilfe einer
Enrichment-Regel aktualisiert oder geldscht
haben.

Hinweis: Nur relevant fir Enrichment
Manager.

Kopieren/Einfiigen

Kopieren Sie einen vorhandenen TQL-
Abfrageknoten/eine Beziehung in derselben
oder in einer anderen TQL-Abfrage und fligen
Sie ihn/sie ein.

Der kopierte TQL-Abfrageknoten/die
Beziehung enthalt alle TQL-Definitionen.

Sie kdnnen Beziehungen kopieren und
einfugen, vorausgesetzt die TQL-
Abfrageknoten, mit denen die Beziehungen
verbunden sind, wurden ebenfalls ausgewahlt.
Eine Beziehung allein kann nicht ohne ihre
verbindenden TQL-Abfrageknoten kopiert
werden.

Sie kénnen auch mehrere TQL-
Abfrageknoten/Beziehungen auswahlen.

Hinweis: Die Optionen Kopieren und
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Elemente der Oberflache Beschreibung

Einfiigen sind nurin Modeling Studio
verfligbar. Die Option Einfiigen steht nur zur
Verfligung, wenn Sie zuvor die Option
Kopieren verwendet haben, um einen
vorhandenen TQL-Abfrageknoten bzw. eine
Beziehung zu kopieren.

Betroffene definieren

Definieren Sie, welcher Abfrageknoten in der
TQL-Abfrage der Trigger-Auswirkungsanalyse-
Abfrageknoten ist und auf welche
Abfrageknoten sich die Anderungen
auswirken, die im System auftreten. Weitere
Informationen finden Sie unter "Dialogfeld
"Betroffene Abfrageknoten"" auf Seite 422.

Hinweis: Nur fir Impact Analysis Manager
relevant.

Loschen

Loscht den ausgewahlten Abfrageknoten/die
Beziehung/das CI.

Hinweis: Diese Option steht fur berechnete
Beziehungen nicht zur Verfugung.

Beziehung/Abfrageknoten I6schen

Diese Option steht Ihnen zur Verfligung, wenn
Sie beim Arbeiten im Enrichment-Modus mit
der rechten Maustaste auf einen
Abfrageknoten oder eine Beziehung klicken.

Erstellt eine spezifische Enrichment-Regel
zum Léschen von Cls/Beziehungen aus der
CMDB. Dies gilt ausschlieRlich fir regulare
Abfrageknoten und Beziehungen. Sie kénnen
diese Option verwenden, um beispielsweise
Uberfliissige Daten aus der CMDB zu I6schen.
Weitere Informationen finden Sie unter
"Enrichment Manager" auf Seite 466.

Geldschte Abfrageknoten und Beziehungen

werden durch den Indikator Geloscht E
gekennzeichnet.

Hinweis: Nur relevant fir Enrichment
Manager.

Beziehung bearbeiten

Zeigt das Dialogfeld Beziehungstyp
angeben an. Weitere Informationen finden Sie
unter "Dialogfeld "Abfrageknotentyp
angeben"" auf Seite 86.

Hinweis:
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Elemente der Oberflache Beschreibung

¢ Nicht in Modeling Studio relevant.

¢ Diese Option wird nur angezeigt, wenn die
ausgewahlte Beziehung Nachkommen
aufweist.

Element in Abfrageergebnissen ausblenden

Wenn diese Option ausgewahlt ist, wird der
Indikator In Abfrageergebnissen
ausgeblendet E rechts neben dem
ausgewahlten TQL-Abfrageknoten im
Bearbeitungsausschnitt angezeigt.

Abfrageergebnisse, die zu diesem TQL-
Abfrageknoten gehdren, werden nicht in der
Topologie-Karte angezeigt. Dies kann dann
nutzlich sein, wenn bestimmte Beziehungen
oder TQL-Abfrageknoten die Abfrage bilden
mussen, jedoch nicht in den Ergebnissen
bendtigt werden. Fur eine gliltige Ansicht
muss mindestens ein Abfrageknoten sichtbar
sein.

Hinweis: Nur fir Modeling Studio relevant.

Abfrageknoteneigenschaften/Beziehungsei-
genschaften

Zeigt das Dialogfeld mit den
Abfrageknoteneigenschaften/Beziehungseige-
nschaften an, liber das Sie die
Attributbedingungen fiir den ausgewahlten
TQL-Abfrageknoten/die Beziehung definieren
koénnen. Weitere Informationen finden Sie
unter "Dialogfeld
"Abfrageknoteneigenschaften/Beziehungseig-
enschaften" auf Seite 72.

Hinweis: Diese Option steht flr berechnete
Beziehungen nicht zur Verfugung.

Abfrageknotentyp angeben

Zeigt das Dialogfeld Abfrageknotentyp
angeben an. Ermdglicht es Ihnen, den CI-Typ
des Abfrageknotens nach der Erstellung zu
andern. Weitere Informationen finden Sie unter
"Dialogfeld "Abfrageknotentyp angeben"" auf
Seite 86.

Hinweis: Diese Option wird nur angezeigt,
wenn ein untergeordnetes Element des ClI-
Typs existiert. Nur fir Impact Analysis
Manager und Enrichment Manager relevant.

Unterdiagramm entfernen

Wird nur angezeigt, wenn Sie eine
Unterdiagramm-Definition festgelegt haben.
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Elemente der Oberflache Beschreibung

Weitere Informationen finden Sie unter
"Dialogfeld "Unterdiagramm-Definition™"
Seite 89.

auf

Betroffene zuriicksetzen

Entfernt die fur diesen Abfrageknoten
angewendete Definition Betroffene
definieren. Weitere Informationen zur
Definition Betroffene definieren finden Sie
unter "Dialogfeld "Betroffene Abfrageknoten
auf Seite 422.

Hinweis: Nur fir Impact Analysis Manager
relevant.

Innere Beziehung zuriicksetzen

Zeichnet eine Rickbeziehung in der
Topologie-Karte erneut in quadratischer Form,
um die Anzeige zu vereinfachen.

Hinweis: Nur fUr nicht quadratisch
dargestellte Rickbeziehungen relevant.

Alles markieren

Wahlt alle Abfrageknoten und Beziehungen in
der TQL-Abfrage aus.

Hinweis: Nur fir Modeling Studio relevant.

Als Kontaktabfrageknoten festlegen

Legt den ausgewahlten Abfrageknoten als
Kontaktabfrageknoten fir die Perspektive fest.

Hinweis: Nur fir Perspektiven in Modeling
Studio relevant.

Integrationspunkte festlegen

Offnet das Dialogfeld Integrationspunkte

auswahlen, Uber das Sie die erforderlichen
Datenquellen fur einen TQL-Abfrageknoten
auswahlen kénnen.

Hinweis: Nur fir Modeling Studio relevant.

Element in Abfrageergebnissen anzeigen

Wenn diese Option ausgewahlt ist, werden die
Ergebnisse, die zu diesem TQL-
Abfrageknoten gehdéren, in der Topologie-Karte
angezeigt.

Hinweis: Nur fir Modeling Studio relevant.

Elementinstanzen anzeigen

Zeigt das Dialogfeld Elementinstanzen an, in
dem alle fiir jeden Abfrageknoten gefundenen
Instanzen in einer Tabelle angezeigt werden.
Weitere Informationen finden Sie unter
"Dialogfeld "Elementinstanzen"" auf Seite 65.

Knotenparameter anzeigen

Offnet das Dialogfeld Vorlagenparameter
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Elemente der Oberflache Beschreibung

anzeigen, Uber das Sie die Werte fir die
Parameter des Abfrageknotens festlegen
kdénnen.

Hinweis: Nur fur vorlagenbasierte Ansichten
in Modeling Studio relevant.

Unterdiagramm-Definition

Zeigt das Dialogfeld Unterdiagramm-
Definition an, Uber das Sie ein Diagramm
erstellen kdnnen, das die zusatzlichen TQL-
Abfragedaten darstellt, die sich auf einen
bestimmten Abfrageknoten beziehen. Weitere
Informationen finden Sie unter "Dialogfeld
"Unterdiagramm-Definition"" auf Seite 89.

Beziehung aktualisieren/Abfrageknoten
aktualisieren

Verwenden Sie eine Enrichment-Regel, um
den Wert der Cl-Attribute in der CMDB zu
aktualisieren oder um Daten zu Attributen
hinzuzufligen, die derzeit keine Werte
aufweisen. Offnet das
Abfrageknotendefinitions-Dialogfeld fir
Attribute. Weitere Informationen finden Sie
unter "Dialogfeld "Abfrageknoten-
/Beziehungsdefinition"" auf Seite 490. Dies gilt
fur regulare und Enrichment-Abfrageknoten.

Aktualisierte Abfrageknoten werden durch den
Indikator Aktualisiert | gekennzeichnet.

Hinweis: Nur relevant fir Enrichment
Manager.

Attributoperatordefinitionen

Dieser Abschnitt umfasst eine Liste mit Operatoren, die in unterschiedlichen Dialogfeldern zum
Definieren von Attributbedingungen verwendet werden. Hierzu gehdren beispielsweise die
Dialogfelder fir Unterdiagramm-Bedingungen, Auswirkungsregeldefinitionen und
Abfrageknoteneigenschaften/Beziehungseigenschaften.

Operator Beschreibung

Geandert (Wird nur angezeigt, wenn Sie ein Attribut des Typs Datum auswahlen.) Zeigt nur
bei die Instanzen an, die wéhrend des im Feld Wert angegebenen Zeitraums geéndert
wurden.

Gleich Priift, ob der Attributwert dem im Feld Wert angegebenen Wert entspricht.
Gleich Prift unabhangig von der Grol3-/Kleinschreibung, ob der Attributwert dem im Feld
(ohne Wert angegebenen Wert entspricht.
GroR-
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Operator Beschreibung

IKleinschr.)

GroRer als | Pruft, ob der Attributwert groRer ist, als derim Feld Wert angegebene Wert.

Hinweis: Vergleiche zwischen Attributen vom Typ string basieren auf den
ASCII-Werten der Zeichenketten.

GroRer als | Pruft, ob der Attributwert dem im Feld Wert angegebenen Wert entspricht bzw.
oder gleich | groRerist.

In Zeigt nur die Instanzen an, in denen dieser Attributwert einem der ausgewahlten
Werte entspricht. Wahlen Sie beispielsweise fiir Cls mit einem Anderungsstatus,
der P1an und New entspricht, den Operator In aus der Operator-Liste aus und
wahlen Sie dann im Feld Wert sowohl Plan als auch New aus.

Ist Null Prift, ob der Attributwert null ist.

Kleiner als | Prift, ob der Attributwert kleiner ist, als derim Feld Wert angegebene Wert.

Hinweis: Vergleiche zwischen Attributen vom Typ string basieren auf den
ASCII-Werten der Zeichenketten.

Kleiner als | Prift, ob der Attributwert dem im Feld Wert angegebenen Wert entspricht bzw.
oder gleich | kleinerist.

Wie Verwendet einen Platzhalter (%). Verwenden Sie Wie, wenn Sie nicht sicher sind,
wie der vollstandige Name lautet, nach dem Sie suchen.

Wie (ohne | Verwendet einen Platzhalter (%). Verwenden Sie Wie (ohne GroRB-/Kleinschr.),
GroR- wenn Sie nicht sicher sind, wie der vollstandige Name lautet, nach dem Sie
IKleinschr.) | suchen. Die GroRR-/Kleinschreibung der Zeichenfolge wird ignoriert.

Ungleich Prift, ob der Attributwert nicht dem im Feld Wert angegebenen Wert entspricht.

Nicht (Wird angezeigt, wenn Sie ein Datentypattribut auswahlen.) Zeigt nur die
geandert Instanzen an, die wahrend des im Feld Wert angegebenen Zeitraums nicht
bei geandert wurden.

Hinweis:

o Firden Operator Ungleich enthalten die Abfrageergebnisse keine Daten der Cl-Instanzen,
denen kein Wert zugewiesen wurde. Angenommen, ein System umfasst drei Knoten:
Knoten1 wird der Wert A zugewiesen, Knoten2 der Wert B und Knoten3 wird kein Wert
zugewiesen. Wenn Sie eine Abfrage erstellen, um alle Knoten abzurufen, die Ungleich A
sind, weist das Ergebnis der Abfrage nur Knoten2 auf, da Knoten3 kein Wert zugewiesen
wurde.

o HP Universal CMDB unterstitzt sowohl Microsoft SQL Server als auch Oracle Server-
Datenbanken. Microsoft SQL Server berticksichtigt die Gro3-/Kleinschreibung
standardmaRig nicht (im Vergleich zu Oracle-Datenbanken, bei denen sie berticksichtigt
wird). Dementsprechend erhalten Sie bei Verwendung von Microsoft SQL Server mit dem
Operator Gleich dieselben Abfrageergebnisse wie mit dem Operator Gleich (ohne GroR-
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IKleinschr.). Wenn Sie beispielsweise das Attribut Ort und den Operator Gleich
auswahlen und dann NEW YORK in das Feld Wertvergleich eingeben, wird die GroR3-
/Kleinschreibung nicht berlicksichtigt und die Abfrageergebnisse umfassen NEW YORK,
New York und new york.

TQL-Protokolle

Dieser Abschnitt enthalt Definitionen fur TQL-Parameterprotokolldateien.

Dieser Abschnitt umfasst die folgenden Themen:

"Pattern-Statistik-Protokoll" oben

"Kurzes/Detailliertes Uberwachungsprotokoll (TQL-Perspektive)" oben
"Protokoll fur Statistiken zu inkrementellen Daten" auf der nachsten Seite
"Protokoll fur inkrementelle Teilung" auf Seite 44

"Detailliertes Protokoll zur inkrementellen Berechnung" auf Seite 44

Pattern-Statistik-Protokoll

Der Protokollname lautet cmdb.pattern.statistics.log.

Protokolldatei Beschreibung

Zweck Allgemeine Berechnungsdaten fiir jede TQL-Abfrage, die in

vordefinierten Intervallen aktualisiert werden.

Informationsebene Folgende Informationen werden zu jeder TQL-Abfrage aufgefihrt:

e nName

e Durchschnittliche, Mindest- und maximale Berechnungszeiten
e Anzahl der Berechnungen

o Letzte Berechnungszeit

o Ergebnisgrole

Fehlerebene Nicht verfugbar.

Debugebene Nicht verfugbar.

Grundlegende « Uberpriifen Sie, ob eine bestimmte TQL-Abfrage aktualisiert wurde.
Fehlerbehebung

o Evaluieren Sie die Berechnungszeit einer TQL-Abfrage.

o Evaluieren Sie die ErgebnisgroRe einer TQL-Abfrage.

Kurzes/Detailliertes Uberwachungsprotokoll (TQL-Perspektive)
Der Protokollname lautet cmdb.audit.short.log.
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Protokolldatei Beschreibung

Zweck CMDB-Statusénderungen, CIT-Anderungen und TQL-
Abfrageergebnisse.

Sie kdnnen dieses Protokoll verwenden, um die Ergebnisse von TQL-
Abfragen zu verfolgen.

Informationsebene Nicht verfiigbar.
Fehlerebene Nicht verfugbar.
Debugebene o Die endgiiltige Berechnung fir TQL-Abfragen wird protokolliert.

o Wenn die endgultige Berechnung fir TQL-Abfragen sich nicht von der
vorherigen Berechnung unterscheidet, wird dies vermerkt.

o Wenn die endgiiltige Berechnung fur TQL-Abfragen von der
vorherigen Berechnung abweicht, werden die Ergebnisse zu den Cls
und Beziehungen im ausfiihrlichen Protokoll aufgezeichnet. Die
Anzahl der Cls und Beziehungen wird im kurzen Protokoll erfasst.

Grundlegende e Verwenden Sie dieses Protokoll, um zu Uberpriifen, welche
Fehlerbehebung Benachrichtigungen vom TQL-Abfrageuntersystem verdffentlicht
werden.

« Uberpriifen Sie den Abschnitt am Ende jedes Ergebnisses. Dieser
Abschnitt umfasst hinzugeflgte, entfemnte und aktualisierte Cls und
Beziehungen.

« Verfolgen Sie die CIT-Anderungen und priifen Sie, ob sich die
Abfrageergebnisse ebenfalls andern. Auf diese Weise kdnnen Sie die
CIT-Anderungen zu den Ergebnissen der Abfrageberechnung in
Bezug setzen.

Protokoll fiir Statistiken zu inkrementellen Daten

Der Protokollname lautet cmdb.incremental.statistics.log.

Protokolldatei Beschreibung

Zweck Protokolliert die Berechnungsprozedur — vollstandig oder inkrementell — fir
jede Abfrage.

Informationsebene | Nicht verflgbar.

Fehlerebene Nicht verflgbar.

Debugebene ¢ Gibt das Datum, die Uhrzeit und den Abfragenamen an sowie
Informationen dazu, ob eine Berechnung von Statistiken zu
inkrementellen Daten durchgefihrt wurde (ja/nein).

« Wenn keine Berechnung der Statistiken zu inkrementellen Daten
durchgefiihrt wurde, wird der Grund hierfiir angegeben sowie die Anzahl
der untergeordneten Berechnungen (nur fur inkrementelle Berechnungen
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Protokolldatei

Beschreibung

relevant) und die Berechnungszeit insgesamt.

Grundlegende
Fehlerbehebung

Uberwacht den Berechnungsprozess.

Wenn eine bestimmte Berechnung sehr lange dauert, Gberpriifen Sie, ob es
sich um eine vollstandige oder inkrementelle Berechnung handelt:

« Uberpriifen Sie bei einer vollstandigen Berechnung, ob diese erforderlich
ist.

« Uberpriifen Sie bei einer inkrementellen Berechnung, ob viele
untergeordnete Berechnungen durchgefiihrt wurden.

Protokoll fiir inkrementelle Teilung

Der Protokollname lautet cmdb.incremental.splitter.log.

Protokolldatei

Beschreibung

Zweck

Uberwacht das Ergebnis der inkrementellen Teilung, das sich aus einer
inkrementellen Berechnung ergeben hat.

Informationsebene

Nicht verflgbar.

Fehlerebene

Nicht verfugbar.

Debugebene Gibt die Anzahl der Abfrageknoten jedes Abfragediagramms an, das durch
die inkrementelle Teilung erstellt wurde.

Grundlegende Wenn das TQL-Ergebnis der inkrementellen Berechnung falsch ist, stellen

Fehlerbehebung Sie sicher, dass das Teilungsergebnis richtig ist.

Detailliertes Protokoll zur inkrementellen Berechnung

Der Protokollname lautet cmdb.incremental.detailed.log.

Protokolldatei

Zweck

Beschreibung

Uberwacht den Prozess der inkrementellen Berechnung.

Informationsebene

Nicht verflgbar.

Fehlerebene

Nicht verfugbar.

Debugebene

Jeder Eintrag zu inkrementellen untergeordneten Berechnungen umfasst
Folgendes:

o Den Trigger-Abfrageknoten

o Die Anzahl der Elemente, die dem Trigger-Abfrageknoten zugeordnet
sind

o Ob der Schritt der untergeordneten Berechnung durch neu zum Modell
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Protokolldatei Beschreibung

hinzugefligte Elemente oder durch vorhandene Elemente veranlasst
wurde

o Das berechnete Abfragediagramm

Grundlegende Folgt den grundlegenden Schritten einer inkrementellen Berechnung.
Fehlerbehebung

Topology Query Language-Benutzeroberflache

Dieser Abschnitt beinhaltet Folgendes:

"Dialogfeld zum Hinzufligen/Bearbeiten berechneter Beziehungen" oben
"Dialogfeld "Verbundbeziehung bearbeiten/hinzufligen"" auf Seite 47
"Dialogfeld "Join-Beziehung bearbeiten/hinzufiigen"" auf Seite 50
"Dialogfeld "Beziehung bearbeiten/hinzufligen"" auf Seite 53

"Assistent fur "Zugehorigen Abfrageknoten hinzufligen"" auf Seite 55
"Dialogfeld "Dreiergruppe hinzufigen"" auf Seite 62

"Dialogfeld "Vorschau der Bedingungen"" auf Seite 65

"Dialogfeld "Elementinstanzen"" auf Seite 65

"Dialogfeld "Vorschau des Elementlayouts™ auf Seite 68

"Dialogfeld "Filter einstellen..."" auf Seite 69

"Dialogfeld "Bedingung fur Join-Beziehung"" auf Seite 70

"Dialogfeld "Layouteinstellungen"" auf Seite 71

"Dialogfeld "Abfrageknoteneigenschaften/Beziehungseigenschaften" auf Seite 72
"Dialogfeld "Abfrageknotentyp angeben"" auf Seite 86

"Dialogfeld "Beziehungstyp auswahlen"" auf Seite 86

"Dialogfeld "Unterdiagramm-Definition™" auf Seite 87

"Dialogfeld "Unterdiagramm-Definition™" auf Seite 89

"Dialogfeld "Benutzereinstellungen"" auf Seite 91

Dialogfeld zum Hinzufigen/Bearbeiten berechneter

Be

ziehungen

Uber dieses Dialogfeld kénnen Sie die Verbindung zwischen zwei Abfrageknoten mithilfe einer
berechneten Beziehung des CIT-Modells definieren.

Zugriff So greifen Sie in Enrichment Manager, Impact Analysis Manager und Modeling
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Studio darauf zu:

Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den erforderlichen Abfrageknoten im
Bearbeitungsausschnitt in Enrichment Manager, Impact Analysis Manager oder
Modeling Studio und wahlen Sie Berechnete Beziehung hinzufiigen aus.

Hinweis: Wenn Sie Enrichment Manager verwenden, wahlen Sie Abfragemodus
oben im Bearbeitungsausschnitt aus, um die Option Berechnete Beziehung
hinzufiigen anzuzeigen.

So greifen Sie in der Adapterverwaltung der Datenflussverwaltung darauf zu:
1. Wahlen Sie einen Adapter im Ressourcenausschnitt aus.

2. Klicken Sie auf der Registerkarte Adapterdefinition auf die Schaltflache

Eingabeabfrage bearbeiten " rechts neben dem Feld Eingabeabfrage, um
den Eingabe-Abfrageeditor zu 6ffnen.

3. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den erforderlichen Knoten und
wahlen Sie Berechnete Beziehung hinzufiigen aus.

Relevante | « "Definieren einer Auswirkungsregel — Workflow" auf Seite 412
Aufgaben ¢ "Definieren einer Enrichment-Regel — Szenario" auf Seite 468
o "Definieren einer TQL-Abfrage" auf Seite 26
o "Implementieren eines Discovery-Adapters" im HP Universal CMDB —
Entwicklerreferenzhandbuch
o "Erstellen einer Pattern-Ansicht" auf Seite 240
o "Erstellen einer Vorlage " auf Seite 241
o "Erstellen einer Perspektive " auf Seite 243
Siehe o "Verwenden von berechneten Beziehungen" auf Seite 96
auch

e "CIT-Beziehungen" auf Seite 431

Benutzeroberflachenelemente werden im Folgenden beschrieben (unbezeichnete Elemente stehen
in spitzen Klammern):

Elemente der

Oberflache Beschreibung

B Klicken Sie auf Alle einblenden, um alle Ordner in der Struktur
einzublenden.

B Klicken Sie auf Alle ausblenden, um alle Ordner in der Struktur

auszublenden.

0

Strukturansicht Klicken Sie auf Strukturansicht, um als Anzeigeformat die Struktur der

berechneten Beziehungen auszuwahlen. Folgende Optionen stehen zur
Verfligung:

¢ nach Anzeigelabel

Seite 46 von 509

HP Universal CMDB (10.00)



Modellierungshandbuch
Kapitel 1: Topology Query Language

Elemente der
Oberflache Beschreibung

e nach Klassenname

o nach vorherigem Namen [Klassenname]

<Struktur Wahlen Sie die berechnete Beziehung aus, die die Verbindung zwischen
"Berechnete zwei Abfrageknoten definiert.
Beziehung">

Richtung der Die Richtung der Beziehung, die angibt, welcher Abfrageknoten von einem
Beziehung anderen abhangt.

Name der Der Name der berechneten Beziehung.

Beziehung

Einschrankungen | Wahlen Sie eine Option aus, um zu definieren, wie Beziehungen zwischen
identischen Abfrageknoten oder Ruckbeziehungen in den
Abfrageergebnissen verarbeitet werden. Eine Rlckbeziehung ist eine
Beziehung von einem Abfrageknoten zu sich selbst.

Hinweis: Diese Liste wird nur angezeigt, wenn Sie einen Abfrageknoten
oder zwei identische Abfrageknoten auswahlen.

« Alle Beziehungen zulassen. Alle Beziehungen werden in den
Abfrageergebnissen angezeigt.

o Nur Riickbeziehungen zulassen. Nur Riickbeziehungen (eine
Beziehung eines Knotens zu sich selbst) werden in den
Abfrageergebnissen angezeigt.

¢ Nur Nicht-Rickbeziehungen zulassen. Ruckbeziehungen werden
nicht in den Abfrageergebnissen angezeigt.

Dialogfeld "Verbundbeziehung bearbeiten/hinzufiigen"

Uber dieses Dialogfeld kénnen Sie eine Verbindung zwischen zwei Abfrageknoten mithilfe einer
Verbundbeziehung definieren.

Zugriff So greifen Sie in Enrichment Manager, Impact Analysis Manager und Modeling
Studio darauf zu:

Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf die erforderlichen Abfrageknoten im
Bearbeitungsausschnitt in Enrichment Manager, Impact Analysis Manager
oder Modeling Studio und wahlen Sie Verbundbeziehung hinzufiigen aus.

Hinweis: Wenn Sie Enrichment Manager verwenden, wahlen Sie
Abfragemodus oben im Bearbeitungsausschnitt aus, um die Option
Verbundbeziehung hinzufiigen anzuzeigen.

So greifen Sie in der Adapterverwaltung der Datenflussverwaltung darauf zu:

1. Wahlen Sie einen Adapter im Ressourcenausschnitt aus.
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2. Kilicken Sie auf der Registerkarte Adapterdefinition auf die Schaltflache

Eingabeabfrage bearbeiten " rechts neben dem Feld
Eingabeabfrage, um den Eingabe-Abfrageeditor zu &6ffnen.

3. Kilicken Sie mit der rechten Maustaste auf den erforderlichen Knoten und
wahlen Sie Verbundbeziehung hinzufiigen aus.

Informationen

Wichtige Sie kdnnen so viele Verbundbeziehungen erstellen wie nétig.

Aufgaben

Relevante o "Definieren einer Auswirkungsregel — Workflow" auf Seite 412
o "Definieren einer Enrichment-Regel — Szenario" auf Seite 468
o "Definieren einer TQL-Abfrage" auf Seite 26

¢ "Implementieren eines Discovery-Adapters" im HP Universal CMDB —
Entwicklerreferenzhandbuch

o "Erstellen einer Pattern-Ansicht" auf Seite 240
o "Erstellen einer Vorlage " auf Seite 241

o "Erstellen einer Perspektive " auf Seite 243

Siehe auch ¢ "Verbundbeziehung" auf Seite 20

¢ "Definieren einer Verbundbeziehung — Szenario" auf Seite 28

Benutzeroberflachenelemente werden im Folgenden beschrieben:

Elemente der

Oberflache Beschreibung
= Hinzufligen einer Verbunddefinition.
In Impact Analysis Manager und Enrichment Manager wird das
Dialogfeld Dreiergruppe hinzufiigen gedffnet. In Modeling Studio wird
in der Tabelle eine Standardverbunddefinition eingegeben. Klicken Sie
auf die Schaltflachen zum Bearbeiten, um die Definitionskomponenten
zu bearbeiten.
% Entfernen einer ausgewahlten Verbunddefinition.
2 Bearbeiten einer ausgewahlten Verbunddefinition.
In Impact Analysis Manager und Enrichment Manager wird das
Dialogfeld Dreiergruppe hinzufiigen gedffnet. In Modeling Studio wird
das Dialogfeld fur Definitionen von Bedingungen fiir
Verbundbeziehungen gedffnet.
Max. Schritte Der langste zulassige Pfad zwischen zwei Cls in der CMDB, der in den
Discovery-Prozess aufgenommen werden kann.
Standardeinstellung: 5
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Elemente der

Oberflache Beschreibung

Min. Schritte Der kiirzeste zulassige Pfad zwischen zwei Cls in der CMDB, der in den
Discovery-Prozess aufgenommen werden kann.
Standardeinstellung: 1

Beziehung Die Beziehung, die die beiden Abfrageknoten verbindet.

Richtung der

Die Richtung der Beziehung, die angibt, welcher Abfrageknoten von

Beziehung einem anderen abhangt.
Name der Der Name der Verbundbeziehung.
Beziehung

Einschrankungen

Wahlen Sie eine Option aus, um zu definieren, wie Beziehungen
zwischen identischen Abfrageknoten oder Rickbeziehungen in den
Abfrageergebnissen verarbeitet werden. Eine Rickbeziehung ist eine
Beziehung von einem Abfrageknoten zu sich selbst.

Hinweis: Diese Liste wird nur angezeigt, wenn Sie einen Abfrageknoten
oder zwei identische Abfrageknoten auswahlen.

« Alle Beziehungen zulassen. Alle Beziehungen werden in den
Abfrageergebnissen angezeigt.

o Nur Riickbeziehungen zulassen. Nur Riickbeziehungen (eine
Beziehung eines Knotens zu sich selbst) werden in den
Abfrageergebnissen angezeigt.

¢ Nur Nicht-Rickbeziehungen zulassen. Ruckbeziehungen werden
nicht in den Abfrageergebnissen angezeigt.

Element in Wahlen Sie Element in Abfrageergebnissen anzeigen aus, um

Abfrageergebnissen | Abfrageergebnisse aufzunehmen, die sich auf eine Join- oder

anzeigen Verbundbeziehung beziehen. Standardmanig ist dieses
Kontrollkastchen aktiviert. Wenn das Kontrollkastchen deaktiviert ist,
wird der Indikator In Abfrageergebnissen ausgeblendet & links neben
dem Namen der Beziehung im Bearbeitungsausschnitt angezeigt. Dies
bedeutet, dass alle Abfrageergebnisse, die zu der Beziehung gehéren,
nicht in der Topologie-Karte angezeigt werden.
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Elemente der

Oberflache Beschreibung
Mode
Virtual - Join
IpAddress
Vollstandigen Pfad | Wenn Sie diese Option auswahlen, zeigen die Abfrageergebnisse die
zwischen Quell- tatsachlichen Namen der Beziehungen an, die die Cls und den
und Ziel-Cls vollstandigen Pfad zwischen den Quell- und Ziel-Cls verknupfen.
anzeigen
Quelle Der erforderliche Quellabfrageknoten.
Bei erster Wahlen Sie diese Option aus, wenn Sie mdchten, dass das System die
Verbundebene Suche nach TQL-Abfrageergebnissen beendet, sobald das erste Ziel im
anhalten Pfad erreicht wurde.
In der folgenden Beispielverbunddefinition wurde fur Tiefe ein Wert von
10 festgelegt und Bei erster Verbundebene anhalten ausgewahit.
__]
Die TQL-Abfrageergebnisse umfassen Ziel 1, Ziel 3 und Ziel 4, weil sie
sich alle auf Ebene 1 befinden (dem ersten im Pfad gefundenen Cl). Ziel
2 ist nicht in den TQL-Ergebnissen auf Ebene 2 enthalten (dem zweiten
im Pfad gefundenen ClI).
Ziel Der erforderliche Zielabfrageknoten.

Dialogfeld "Join-Beziehung bearbeiten/hinzufugen™

Uber dieses Dialogfeld kénnen Sie Join-Beziehungen definieren.
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Zugriff

So greifen Sie in Enrichment Manager, Impact Analysis Manager und Modeling
Studio darauf zu:

Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf die erforderlichen Abfrageknoten im
Bearbeitungsausschnitt in Enrichment Manager, Impact Analysis Manager
oder Modeling Studio und wahlen Sie Join-Beziehung hinzufiigen aus.

Hinweis: Wenn Sie Enrichment Manager verwenden, wahlen Sie
Abfragemodus oben im Bearbeitungsausschnitt aus, um die Option Join-
Beziehung hinzufiigen anzuzeigen.

So greifen Sie in der Adapterverwaltung der Datenflussverwaltung darauf zu:
1. Wahlen Sie einen Adapter im Ressourcenausschnitt aus.

2. Klicken Sie auf der Registerkarte Adapterdefinition auf die Schaltflache

Eingabeabfrage bearbeiten ¢’ rechts neben dem Feld
Eingabeabfrage, um den Eingabe-Abfrageeditor zu 6ffnen.

3. Kilicken Sie mit der rechten Maustaste auf den erforderlichen Knoten und
wahlen Sie Join-Beziehung hinzufiigen aus.

Wichtige
Informationen

Wenn Sie auf das Dialogfeld Uber Modeling Studio zugreifen, wahlen Sie die
Attribute und den Operator Uber dieses Dialogfeld selbst aus. Wenn Sie darauf
Uber Impact Analysis Manager oder Enrichment Manager zugreifen, wahlen Sie
die Attribute und den Operator iber das Dialogfeld Bedingung fiir Join-
Beziehung aus.

Hinweis: Sie kénnen flr Bedingungen fur Join-Beziehungen keine Attribute des
Typs list auswéhlen.

Relevante o "Definieren einer Auswirkungsregel — Workflow" auf Seite 412
Aufgaben i~ e . . . .

¢ "Definieren einer Enrichment-Regel — Szenario" auf Seite 468

o "Definieren einer TQL-Abfrage" auf Seite 26

¢ "Implementieren eines Discovery-Adapters" im HP Universal CMDB —

Entwicklerreferenzhandbuch

o "Erstellen einer Pattern-Ansicht" auf Seite 240

o "Erstellen einer Vorlage " auf Seite 241

o "Erstellen einer Perspektive " auf Seite 243
Siehe auch ¢ "Join-Beziehung" auf Seite 21

o "Definieren einer Join-Beziehung — Szenario" auf Seite 31

Benutzeroberflachenelemente werden im Folgenden beschrieben (unbezeichnete Elemente stehen
in spitzen Klammem):

Elemente der
Oberflache

Beschreibung

Definieren einer Join-Definition. In Impact Analysis Manager und
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Elemente der

Oberflache Beschreibung
Enrichment Manager wird das Dialogfeld Bedingung fiir Join-
Beziehung gedffnet. In Modeling Studio werden die ausgewahlten
Attribute und der Operator zu der Liste hinzugefigt.

% Entfernen einer ausgewahlten Join-Definition.

o2 Bearbeiten einer Join-Definition. Offnet das Dialogfeld Bedingung fiir

Join-Beziehung.
Hinweis: Diese Option ist in Modeling Studio nicht relevant.

Feld Wahlen Sie ein Attribut fir den Abfrageknoten <Ende_1> aus.

<Abfrageknoten1 . . , L , . , .

Attribut> Hinweis: Diese Option ist nur in Modeling Studio verfligbar.

Feld Wahlen Sie ein Attribut fir den Abfrageknoten <Ende_2> aus.

<Abfrageknoten2 . . . L . . . .

Attribut> Hinweis: Diese Option ist nurin Modeling Studio verfugbar.

Spalte Ein ausgewahlter Abfrageknoten. Das erste Attribut gilt fir <Ende_1>.

<Ausgewahlter

Abfrageknoten1>

Spalte Ein ausgewahlter Abfrageknoten. Das zweite Attribut gilt fir <Ende_2>.

<Ausgewahlter

Abfrageknoten2>

Und Alle Join-Definitionen werden durch den Operator Und verkn(ipft.

Hinweis: Dies ist in Modeling Studio nicht relevant.

Feld "Operator”

Auswabhlen eines Operators. Weitere Informationen zum verfligbaren
Operator finden Sie unter "Dialogfeld "Bedingung fiir Join-Beziehung""
auf Seite 70.

Hinweis: Diese Option ist nurin Modeling Studio verfligbar.

Spalte "Operator

Der Uber das Dialogfeld Bedingung fiir Join-Beziehung ausgewahlte
Operator. Weitere Informationen zu Operatordefinitionen finden Sie unter
"Attributoperatordefinitionen" auf Seite 40.

Richtung der

Die Richtung der Beziehung, die angibt, welcher Abfrageknoten von

Beziehung einem anderen abhangt.
Name der Der Name der Join-Beziehung.
Beziehung

Einschrankungen

Wahlen Sie eine Option aus, um zu definieren, wie Beziehungen
zwischen identischen Abfrageknoten oder Riickbeziehungen in den
Abfrageergebnissen verarbeitet werden. Eine Rlickbeziehung ist eine
Beziehung von einem Abfrageknoten zu sich selbst.
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Elemente der
Oberflache

Beschreibung

Hinweis: Diese Liste wird nur angezeigt, wenn Sie einen Abfrageknoten
oder zwei identische Abfrageknoten auswahlen.

« Alle Beziehungen zulassen. Alle Beziehungen werden in den
Abfrageergebnissen angezeigt.

o Nur Riickbeziehungen zulassen. Nur Riickbeziehungen (eine
Beziehung eines Knotens zu sich selbst) werden in den
Abfrageergebnissen angezeigt.

¢ Nur Nicht-Rickbeziehungen zulassen. Ruckbeziehungen werden
nicht in den Abfrageergebnissen angezeigt.

Beziehung in
Abfrageergebnissen
anzeigen

Wahlen Sie Beziehung in Abfrageergebnissen anzeigen aus, um
Abfrageergebnisse aufzunehmen, die sich auf eine Join- oder
Verbundbeziehung beziehen. Standardmanig ist dieses
Kontrollkastchen aktiviert. Wenn das Kontrollkastchen deaktiviert ist,
wird der Indikator In Abfrageergebnissen ausgeblendet & links neben
dem Namen der Beziehung im Bearbeitungsausschnitt angezeigt.
Abfrageergebnisse, die zu dieser Beziehung gehodren, werden nicht in
der Topologie-Karte angezeigt.

(

MHode

Yirtual - Jain

=

IpAddress

Dialogfeld "Beziehung bearbeiten/hinzufugen™

Uber dieses Dialogfeld kénnen Sie eine Verbindung zwischen zwei Abfrageknoten in einer TQL-

Abfrage definieren.

Zugriff So greifen Sie in Enrichment Manager, Impact Analysis Manager und Modeling
Studio darauf zu (mehrere Mdglichkeiten):

¢ Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den erforderlichen Abfrageknoten
im Bearbeitungsausschnitt in Enrichment Manager, Impact Analysis
Manager oder Modeling Studio und wahlen Sie Beziehung hinzufiigen
aus.
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¢ Klicken Sie auf das Symbol Beziehung erstellen % und zeichnen Sie
eine Linie zwischen den gewunschten Abfrageknoten. Das Dialogfeld
Beziehungstyp auswahlen wird gedffnet. Wahlen Sie Regulére
Beziehung.

Hinweis: Wenn Sie Enrichment Manager verwenden, wahlen Sie
Abfragemodus oben im Bearbeitungsausschnitt aus, um die Option
Beziehung hinzufiigen anzuzeigen.

So greifen Sie in der Adapterverwaltung der Datenflussverwaltung darauf zu:
1. Wahlen Sie einen Adapter im Ressourcenausschnitt aus.

2. Kilicken Sie auf der Registerkarte Adapterdefinition auf die Schaltflache

Eingabeabfrage bearbeiten ¢’ rechts neben dem Feld
Eingabeabfrage, um den Eingabe-Abfrageeditor zu 6ffnen.

3. Kilicken Sie mit der rechten Maustaste auf den erforderlichen Knoten und
wahlen Sie Beziehung hinzufiigen aus.

Wichtige
Informationen

Diese Option wird nicht angezeigt, wenn zwei ausgewahlte Abfrageknoten
(oder ein einzelner ausgewahlter Abfrageknoten) keine gliltige Beziehung
zueinander aufweisen.

Relevante
Aufgaben

o "Definieren einer Auswirkungsregel — Workflow" auf Seite 412
o "Definieren einer Enrichment-Regel — Szenario" auf Seite 468
o "Definieren einer TQL-Abfrage" auf Seite 26

¢ "Implementieren eines Discovery-Adapters" im HP Universal CMDB —
Entwicklerreferenzhandbuch

o "Erstellen einer Pattern-Ansicht" auf Seite 240
o "Erstellen einer Vorlage " auf Seite 241

o "Erstellen einer Perspektive " auf Seite 243

Benutzeroberflachenelemente werden im Folgenden beschrieben (unbezeichnete Elemente stehen
in spitzen Klammem):

Elemente der

Oberflache Beschreibung

Py Klicken Sie auf Alle einblenden, um alle Ordner in der
Beziehungsstruktur einzublenden.

B Klicken Sie auf Alle ausblenden, um alle Ordner in der
Beziehungsstruktur auszublenden.

Strukturansicht [ Kllcl.<en Sie auf Strukturans.l.cht, um das Anze|g§format der
Beziehungsstruktur auszuwahlen. Folgende Optionen stehen zur
Verfligung:
o nach Anzeigelabel
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Elemente der
Oberflache

Beschreibung

e nach Klassenname

¢ nach vorherigem Namen [Klassenname]

<Beziehungsstruktur>

Wabhlen Sie die Beziehung aus, die die Verbindung zwischen zwei
Abfrageknoten definiert.

Richtung der
Beziehung

Die Richtung der Beziehung, die angibt, welcher Abfrageknoten von
einem anderen abhangt.

Name der Beziehung

Der Name der Beziehung.

Einschrankungen

Wabhlen Sie eine Option aus, um zu definieren, wie Beziehungen
zwischen identischen Abfrageknoten oder Riickbeziehungen in den
Abfrageergebnissen verarbeitet werden. Eine Riickbeziehung ist eine
Beziehung von einem Abfrageknoten zu sich selbst.

Hinweis: Diese Liste wird nur angezeigt, wenn Sie einen
Abfrageknoten oder zwei identische Abfrageknoten auswahlen.

¢ Alle Beziehungen zulassen. Alle Beziehungen werden in den
Abfrageergebnissen angezeigt.

¢ Nur Riickbeziehungen zulassen. Nur Riickbeziehungen (eine
Beziehung eines Knotens zu sich selbst) werden in den
Abfrageergebnissen angezeigt.

¢ Nur Nicht-Riickbeziehungen zulassen. Riickbeziehungen
werden nicht in den Abfrageergebnissen angezeigt.

Assistent fur "Zugehorigen Abfrageknoten hinzufugen”

Dieser Assistent ermdglicht das Erstellen einer TQL-Abfrage.

Zugriff

So greifen Sie in Enrichment Manager, Impact Analysis Manager und
Modeling Studio darauf zu:

Klicken Sie im Bearbeitungsausschnitt mit der rechten Maustaste auf
den erforderlichen Knoten und wahlen Sie Assistent fiir "Zugehérigen
Abfrageknoten hinzufiigen" aus.

Hinweis: Wenn Sie Enrichment Manager verwenden, wahlen Sie
Abfragemodus oben im Bearbeitungsausschnitt aus, um die Option
Zugehorigen Abfrageknoten hinzufiigen anzuzeigen.

So greifen Sie in der Discovery-Systemsteuerung der
Datenflussverwaltung darauf zu:

1. Wahlen Sie einen Job in der Discovery-Systemsteuerung aus.

2. Wahlen Sie auf der Registerkarte Eigenschaften eine Trigger-
Abfrage aus. Klicken Sie auf die Schaltflache Abfrageeditor
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ffnen £, um das Dialogfeld Trigger-Abfrageeditor zu 6ffnen.

3. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den erforderlichen
Knoten und wahlen Sie Assistent fiir "Zugehorigen
Abfrageknoten hinzufiigen" aus.

So greifen Sie in der Adapterverwaltung der Datenflussverwaltung
darauf zu:

1. Wahlen Sie einen Adapter im Ressourcenausschnitt aus.

2. Klicken Sie auf der Registerkarte Adapterdefinition auf die

Schaltflache Eingabeabfrage bearbeiten ¢’ rechts neben dem
Feld Eingabeabfrage, um den Eingabe-Abfrageeditor zu &6ffnen.

3. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den erforderlichen
Knoten und wahlen Sie Assistent fiir "Zugehorigen
Abfrageknoten hinzufiigen" aus.

Wichtige Wenn die TQL-Abfrage leer ist, ziehen Sie die erforderlichen TQL-
Informationen Abfrageknoten in den Bearbeitungsausschnitt aus der Struktur, die in
der CIT-Auswahl oder auf der Registerkarte CI-Typen im linken
Ausschnitt angezeigt wird.

Relevante Aufgaben | e "Definieren einer Auswirkungsregel — Workflow" auf Seite 412
o "Definieren einer Enrichment-Regel — Szenario" auf Seite 468
o "Definieren einer TQL-Abfrage" auf Seite 26

¢ "Implementieren eines Discovery-Adapters" im HP Universal
CMDB — Entwicklerreferenzhandbuch

o "Erstellen einer Pattern-Ansicht" auf Seite 240
o "Erstellen einer Vorlage " auf Seite 241

o "Erstellen einer Perspektive " auf Seite 243

Assistenteniibersicht | Der Assistent fir "Zugehdrigen Abfrageknoten hinzufligen" umfasst
Folgendes:

"Seite "Typ des zugehorigen Abfrageknotens™ > "Seite
"Beziehungstyp"" > "Seite "Eigenschaften des zugehdrigen
Abfrageknotens"" > "Seite "Instanzen des zugehorigen
Abfrageknotens""

Siehe auch "Topology Query Language (TQL)— Ubersicht" auf Seite 17

Seite "Typ des zugehorigen Abfrageknotens"

Uber diese Assistentenseite kénnen Sie der TQL-Abfrage einen Abfrageknoten hinzufiigen.

Wichtige Wenn die TQL-Abfrage leer ist, ziehen Sie den TQL-Abfrageknoten in
Informationen den Bearbeitungsausschnitt aus der Struktur, die im Ausschnittt Cl-
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Typen angezeigt wird.

Allgemeine Informationen zum Assistenten fiir "Zugehorigen
Abfrageknoten hinzufliigen" finden Sie unter "Assistent fur "Zugehorigen
Abfrageknoten hinzufligen™ auf Seite 55.

Assistentenubersicht | Der "Assistent fir "Zugehdrigen Abfrageknoten hinzufligen"" enthalt

Folgendes:

"Seite "Typ des zugehorigen Abfrageknotens™" > "Seite
"Beziehungstyp"" > "Seite "Eigenschaften des zugehdrigen
Abfrageknotens"" > "Seite "Instanzen des zugehorigen
Abfrageknotens™"

Benutzeroberflachenelemente werden im Folgenden beschrieben (unbezeichnete Elemente stehen

in spitzen Klammern):

Elemente der
Oberflache

Beschreibung

P Klicken Sie auf Alle einblenden, um alle Ordner in der Struktur
einzublenden.
B Klicken Sie auf Alle ausblenden, um alle Ordner in der Struktur

auszublenden.

Strukturansicht
Iél

Klicken Sie auf Strukturansicht, um das Anzeigeformat der Struktur der
CI-Typen auszuwahlen. Folgende Optionen stehen zur Verflgung:

¢ nach Anzeigelabel
¢ nach Klassenname
¢ nach vorherigem Namen [Klassenname]

Hinweis: Diese Funktion ist nur in Modeling Studio verfigbar.

<Abfrageknoten>
ist erforderlich

Definieren der Beziehungskardinalitat. Weitere Informationen finden Sie
unter "Dialogfeld "Abfrageknoteneigenschaften/Beziehungseigenschaften""
auf Seite 72.

o Aktivieren Sie das Kontrollkastchen <Abfrageknoten> ist erforderlich
fur alle Abfrageknoten, die mindestens eine Instanz des Abfrageknotens
am anderen Ende der Beziehung in den Abfrageergebnissen aufnehmen
sollen. Durch Aktivieren des Kontrollkastchens erhalt die Beziehung
einen Kardinalitatswert von 1..*.

o Deaktivieren Sie das Kontrollkadstchen <Abfrageknoten> ist
erforderlich, um der Beziehung einen Kardinalitdtswert von 0..*
zuzuweisen.

<Struktur der

Auswahlen des erforderlichen Abfrageknotens. Der von lhnen ausgewahite

TQL- Abfrageknoten wird im Feld Elementname angezeigt.
Abfrageknoten> . . . C
Diese Liste umfasst nur die Abfrageknoten des CI-Typs, die glltige
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Elemente der
Oberflache

Beschreibung

Beziehungen zum ausgewahlten (Quell-)Abfrageknoten aufweisen.

Rechts neben jedem Abfrageknoten wird die Anzahl der Cl-Instanzen
angezeigt, die in der CMDB fir diesen CI-Typ vorhanden sind. Die Anzahl
der Instanzen wird nur aktualisiert, wenn Sie den Assistenten schliefsen und
wieder 6ffnen.

Hinweis: Der erste Abfrageknoten in der Hierarchiestruktur ist
standardmaRig ausgewahilt.

Elementname

(Optional) Enthalt den Namen des ausgewahlten Abfrageknotens.
Standardmafig wird der CI-Typ als Elementname zugewiesen.

Sie kénnen einen TQL-Abfrageknoten im Feld Elementname umbenennen,
um ihn mit einem eindeutigen Label zu versehen. Dies kann nitzlich sein,
wenn die TQL-Abfrage mehr als einen Abfrageknoten desselben CI-Typs
aufweist.

Nur CITs mit
Instanzen
anzeigen

Aktivieren Sie dieses Kontrollkdstchen, um nur die CITs anzuzeigen, von
denen Instanzen in der CMDB vorhanden sind. Wenn dieses
Kontrollkastchen nicht aktiviert ist, enthalt die Struktur alle CITs mit einer
gultigen Verknupfung zum Quellabfrageknoten.

Hinweis: Das Kontrollkdstchen Nur CITs mit Instanzen anzeigen ist
standardmaRig aktiviert.

Seite "Beziehungstyp"

Uber diese Assistentenseite konnen Sie der TQL-Abfrage eine Beziehung hinzufiigen.

Assistentenuibersicht | Der "Assistent fir "Zugehdrigen Abfrageknoten hinzufligen™ enthalt

Folgendes:

"Seite "Typ des zugehorigen Abfrageknotens™" > "Seite
"Beziehungstyp"" > "Seite "Eigenschaften des zugehdrigen
Abfrageknotens™" > "Seite "Instanzen des zugehorigen
Abfrageknotens™"

Benutzeroberflachenelemente werden im Folgenden beschrieben (unbezeichnete Elemente stehen

in spitzen Klammern):

Elemente der Oberflache Beschreibung

Strukturansicht &

Klicken Sie auf Strukturansicht, um das Anzeigeformat der
Beziehungsstruktur auszuwahlen. Folgende Optionen
stehen zur Verfligung:

¢ nach Anzeigelabel

¢ nach Klassenname
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Elemente der Oberflache Beschreibung

¢ nach vorherigem Namen [Klassenname]

Hinweis: Diese Funktion ist nurin Modeling Studio

verfugbar.
<Struktur der TQL- Wahlen Sie die erforderliche Beziehung aus.
Abfragebeziehungshierarchie>
Richtung der Beziehung Wahlen Sie die erforderliche Richtung der Beziehung aus.

Die Richtung gibt an, welcher Abfrageknoten von einem
anderen abhangt.

Name der Beziehung Der Name der Beziehung.

Hinweis: Diese Funktion ist nurin Modeling Studio
verfligbar.

Einschrankungen Wahlen Sie eine Option aus, um zu definieren, wie
Beziehungen zwischen identischen Abfrageknoten oder
Ruckbeziehungen in den Abfrageergebnissen verarbeitet
werden. Eine Rickbeziehung ist eine Beziehung von einem
Abfrageknoten zu sich selbst.

Hinweis: Diese Funktion ist nurin Modeling Studio
verflgbar.

Beziehungstyp Eine guiltige Beziehung, die die Verbindung zwischen den
ausgewahlten Abfrageknoten definiert. In dem Feld wird die
von lhnen ausgewahlte Beziehung in der
Beziehungshierarchiestruktur angezeigt.

Hinweis: Diese Funktion ist nur in Enrichment Manager und
Impact Analysis Manager verfiigbar.

Nur Beziehungen mit Zeigt ausschlieBlich die Beziehungen an, von denen
Instanzen anzeigen Instanzen in der CMDB vorhanden sind. Wenn dieses
Kontrollkastchen nicht aktiviert ist, umfasst die Struktur alle
gultigen Beziehungen zwischen den ausgewahlten
Abfrageknoten.

Seite "Eigenschaften des zugehorigen Abfrageknotens™

Uber diese Assistentenseite kénnen Sie einen Ausdruck erstellen, mit dem die Anzahl der
Abfrageknoten in der Abfrage beschrankt wird, indem Sie einem Abfrageknoten oder einer
Beziehung eine Attributbedingung hinzuftigen.

Wichtige Wenn Sie auf den Assistenten Gber Modeling Studio zugreifen, weist
Informationen diese Seite drei Registerkarten auf: Attribut, Elementtyp und
Elementlayout. Die Registerkarte Attribut enthalt die unten
beschriebenen Elemente. Weitere Informationen zur Registerkarte
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Elementtyp finden Sie unter "Registerkarte "Elementtyp"" auf Seite 79.
Weitere Informationen zur Registerkarte Elementlayout finden Sie
unter "Registerkarte "Elementlayout" " auf Seite 81.

Assistenteniibersicht | Der "Assistent fir "Zugehdrigen Abfrageknoten hinzufiigen™ enthalt
Folgendes:

"Seite "Typ des zugehorigen Abfrageknotens™" > "Seite
"Beziehungstyp"" > "Seite "Eigenschaften des zugehodrigen
Abfrageknotens™" > "Seite "Instanzen des zugehdrigen
Abfrageknotens™"

Benutzeroberflachenelemente werden im Folgenden beschrieben:

Elemente der
Oberflache Beschreibung

4 Hinzufligen einer Attributbedingung.

Léschen einer Attributbedingung.

i+ Verschieben einer ausgewahlten Zeile nach oben.
L Verschieben einer ausgewahlten Zeile nach unten.
=% Anzeigen der Bedingungsdefinition.
And/Or Klicken Sie in das Feld And/Or und wahlen Sie entweder And oder Or
aus, um mehrere Bedingungen zu verknupfen.
Attributname Auswahlen eines Attributs aus der Liste.
Klammern ¢ J Klicken Sie in das Klammermnfeld, um eine Liste der Klammern

anzuzeigen, die Sie verwenden kénnen, um komplexere, logische
Anweisungen zu erstellen.

Kriterien Enthalt die Attributbedingungsdefinition, wie im Dialogfeld
Elementinstanzen definiert.

Untertypen Anzeigen des ausgewahlten Cls sowie seiner untergeordneten

einschliefRen Elemente in der Topologie-Karte.

Hinweis: Dieses Kontrollkastchen ist nur in Enrichment Manager und
Impact Analysis Manager verfugbar.

NICHT Wahlen Sie NICHT aus, wenn Sie mdochten, dass durch die
Bedingungsanweisung das Gegenteil von dem ausgefiihrt werden soll,
was definiert wurde.

Hinweis: Wenn Sie NICHT auswahlen, enthalten die
Abfrageergebnisse keine Daten der Cl-Instanzen, denen kein Wert
zugewiesen wurde. Angenommen, lhr System umfasst drei Knoten:
Knoten1 wird der Wert A zugewiesen, Knoten2 der Wert B und Knoten3
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Elemente der
Oberflache

Beschreibung

wird kein Wert zugewiesen. Wenn Sie eine Abfrage erstellen, um alle
Knoten abzurufen, die Gleich A sind, und dann NICHT auswahlen,
weist das Ergebnis der Abfrage nur Knoten2 auf, da Knoten3 kein Wert
zugewiesen wurde.

Operator

Wahlen Sie den erforderlichen Operator aus. Weitere Informationen
finden Sie unter "Attributoperatordefinitionen" auf Seite 40.

Element in
Abfrageergebnissen
anzeigen

Wahlen Sie Element in Abfrageergebnissen anzeigen aus, um den
ausgewahlten TQL-Abfrageknoten im Bearbeitungsausschnitt
anzuzeigen. Wenn das Kontrollkastchen deaktiviert ist, wird der
Indikator In Abfrageergebnissen ausgeblendet E rechts neben dem
ausgewahlten TQL-Abfrageknoten im Bearbeitungsausschnitt
angezeigt.

[pAddres
ontainment

| &% | wembership
éi——_..
Ll

Windows o
[paunnet

Abfrageergebnisse, die zu diesem TQL-Abfrageknoten gehdren, werden
nicht in der Topologie-Karte angezeigt. Dies kann dann nutzlich sein,
wenn bestimmte Beziehungen oder TQL-Abfrageknoten die Abfrage
bilden missen, jedoch nicht in den Ergebnissen bendtigt werden.
Beispielsweise werden Windows-Elemente durch Definieren
spezifischer IP-Adressen mit dem Netzwerk verbunden, méglicherweise
moéchten Sie aber in Abfrageergebnissen nur die IP-Adresselemente und
nicht die Windows-Elemente anzeigen.

Wert

Eingeben oder Auswahlen des Attributwerts. Die Wert-Optionen
variieren je nach ausgewahltem Attributtyp.

Seite "Instanzen des zugehorigen Abfrageknotens™

Auf dieser Assistentenseite werden alle fur den ausgewahlten TQL-Abfrageknoten gefundenen
Instanzen in einer Tabelle angezeigt.

Wichtige
Informationen

Die im Report angezeigten Spalten variieren je nach ausgewahltem Cl-
Typ.

Standardmafig werden im Dialogfeld nur Spalten mit Bezug auf
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Attribute angezeigt, die mithilfe der Attributqualifizierer Asset-Daten,
Verwaltet und Vergleichbar in CIT Manager definiert wurden. Weitere
Informationen finden Sie unter "Seite "Attribute"" auf Seite 448.

Gegebenenfalls konnen Sie auf die Schaltflache Ausgeblendete
Spalten anzeigen klicken, um die Attribute anzuzeigen, die als
sichtbar, jedoch nicht als statisch definiert wurden. Weitere
Informationen zu Statisch-Attributen finden Sie unter "Seite "Attribute™"
auf Seite 448.

Hinweis: Informationen zu den Elementen auf der Seite Instanzen des
zugehorigen Abfrageknotens finden Sie unter "Dialogfeld
"Elementinstanzen™" auf Seite 65.

Assistenteniibersicht | Der "Assistent fir "Zugehdrigen Abfrageknoten hinzufiigen"" enthalt

Folgendes:

"Seite "Typ des zugehorigen Abfrageknotens™ > "Seite
"Beziehungstyp"" > "Seite "Eigenschaften des zugehdrigen
Abfrageknotens"" > "Seite "Instanzen des zugehorigen
Abfrageknotens™"

Dialogfeld "Dreiergruppe hinzufigen"

Uber dieses Dialogfeld kénnen Sie die zuldssigen Schritte in einem Pfad im Topologie-Diagramm
definieren, die vom Quell-Cl zum Ziel-ClI fuhren, wenn eine Unterdiagramm-Definition, eine
Verbundbeziehung oder eine berechnete Beziehung erstellt wird.

Zugriff

In Enrichment Manager oder Impact Analysis Manager:

¢ Klicken Sie im Dialogfeld Verbundbeziehung hinzufiigen auf die

Schaltflache Hinzufiigen * . Weitere Informationen finden Sie unter
"Dialogfeld "Verbundbeziehung bearbeiten/hinzufligen"" auf Seite 47.

¢ Klicken Sie im Dialogfeld Unterdiagramm-Definition auf die Schaltflache

Hinzufiigen *  Weitere Informationen finden Sie unter "Dialogfeld
"Unterdiagramm-Definition"" auf Seite 89.

Wahlen Sie in CIT Manager Berechnete Beziehungen aus der Dropdownliste
im Ausschnitt Cl-Typen aus. Wahlen Sie im Bearbeitungsausschnitt die Seite

Dreiergruppen aus und klicken Sie auf Hinzufiigen +

Wichtige
Informationen

Wahlen Sie die Abfrageknoten und Beziehungen aus, die in das Topologie-
Diagramm aufgenommen werden sollen.

Wichtig: Die Bedingungsfelder werden nur angezeigt, wenn Sie auf das
Dialogfeld Dreiergruppe hinzufiigen Uber das Dialogfeld Unterdiagramm-
Definition zugreifen.

Relevante
Aufgaben

¢ "Definieren einer Auswirkungsregel — Workflow" auf Seite 412

o "Definieren einer Enrichment-Regel — Szenario" auf Seite 468
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o "Definieren einer TQL-Abfrage" auf Seite 26

¢ "Implementieren eines Discovery-Adapters" im HP Universal CMDB —
Entwicklerreferenzhandbuch

o "Erstellen einer Pattern-Ansicht" auf Seite 240
o "Erstellen einer Vorlage " auf Seite 241

o "Erstellen einer Perspektive " auf Seite 243

Siehe auch

e "Verbundbeziehung" auf Seite 20

¢ "Definieren einer Verbundbeziehung — Szenario" auf Seite 28

o "Unterdiagramm-Definition" auf Seite 24

Benutzeroberflachenelemente werden im Folgenden beschrieben:

Elemente

der

Oberflache Beschreibung

o3 Definieren von Attributbedingungen fiir die von Ihnen ausgewahlten Quell- und
Zielabfrageknoten. Wenn das Dialogfeld Dreiergruppe hinzufiigen iber das
Dialogfeld Unterdiagramm-Definition getffnet wurde, 6ffnet es das Dialogfeld fur
Unterdiagramm-Bedingungsdefinitionen. Wenn das Dialogfeld Dreiergruppe
hinzufiigen Uber das Dialogfeld Verbundbeziehung hinzufiigen getffnet wurde,
Offnet es das Dialogfeld fir Verbundbeziehungsbedingungsdefinitionen.

Die Schaltflache Bedingung ist nur aktiviert, wenn Sie zuvor einen Abfrageknoten
aus der Liste Quelle oder Ziel ausgewahlt haben.

Hinweis: Sie kdnnen keine Attributbedingungen fur die Quell- und
Zielabfrageknoten in CIT Manager definieren.

Beziehung | Auswahlen einer verfligbaren Beziehung, die die beiden Abfrageknoten verbindet.
Die Liste der verfugbaren Beziehungen wird nur angezeigt, wenn Sie zuvor beide
Abfrageknoten definiert haben.

Richtung | Auswahlen der erforderlichen Richtung. Das Auswahlen unterschiedlicher

der Beziehungsrichtungen kann zu unterschiedlichen Abfrageergebnissen fihren. Ein

Beziehung | Beispiel finden Sie unter "Festlegen unterschiedlicher Beziehungsrichtungen fiir
Verbunddefinitionen" oben.

Hinweis: Die Liste mit den Beziehungen bleibt leer, bis Sie eine Quelle und ein Ziel
ausgewahlt haben.

Quelle Auswahlen des erforderlichen Quellabfrageknotens.

Ziel Auswahlen des erforderlichen Zielabfrageknotens.

Festlegen unterschiedlicher Beziehungsrichtungen fiir
Verbunddefinitionen

Sie kdnnen unterschiedliche TQL-Ergebnisse erzielen, indem Sie unterschiedliche
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Beziehungsrichtungen festlegen. Angenommen, Sie mdchten wie im Beispiel unten dargestellt eine
Verbundbeziehung erstellen, die einen Abfrageknoten des CIT a und einen Abfrageknoten des CIT
b verbindet. Die Tiefe ist auf 5 festgelegt (weitere Informationen finden Sie unter "Tiefe" auf Seite
90).

Uber das Dialogfeld Dreiergruppe hinzufiigen kénnen Sie Verbunddefinitionen erstellen, um die
Abfrageknoten a und b mithilfe unterschiedlicher Beziehungsrichtungen miteinander zu verknipfen.

Richtung der

Verbunddefinition Quelle Beziehung Beziehung

#1 Abfrageknoten | Abfrageknoten | <Beziehung> | Quelle --> Ziel
a c

#2 Abfrageknoten | Abfrageknoten | <Beziehung> | Quelle --> Ziel
c b

#3 Abfrageknoten | Abfrageknoten | <Beziehung> | Quelle <-- Ziel
c b

o Verbunddefinitionen 1 und 2 ergeben die folgende Abfrage:

Verbunddefinitionen 1 und 2
al = bl

« Verbunddefinitionen 1 und 3 ergeben die folgende Abfrage:

Verbunddefinitionen 1 und 3
al = b2

Seite 64 von 509 HP Universal CMDB (10.00)



Modellierungshandbuch
Kapitel 1: Topology Query Language

o Verbunddefinitionen 1, 2 und 3 ergeben die folgende Abfrage:

Dialogfeld "Vorschau der Bedingungen”

In diesem Dialogfeld werden die Bedingungen angezeigt, die durch Auswahl einer komplexen
Typbedingung auf der Registerkarte Elementtyp im Dialogfeld Abfrageknoteneigenschaften
ausgewahlt werden.

Zugriff Klicken Sie auf die Schaltflaiche Vorschau L4 auf der Registerkarte
Elementtyp im Dialogfeld Abfrageknoteneigenschaften.

Benutzeroberflachenelemente werden im Folgenden beschrieben:

Elemente der

Oberflache Beschreibung

Cl-Typ Zeigt die Untertypen an, fur die Sie Bedingungen definiert haben.

Bedingung Zeigt das Symbol der ausgewahlten Bedingung an, wie in der Legende
definiert.

Filtern nach Gibt die ausgewahlte Bedingung an (z. B. nach CI-Typ oder nach
Qualifizierer und nach welchen Qualifizierern).

Dialogfeld "Elementinstanzen”

In diesem Dialogfeld werden alle fur den ausgewahlten TQL-Abfrageknoten gefundenen Cl-
Instanzen in einer Tabelle angezeigt.

Zugriff So greifen Sie in Enrichment Manager, Impact Analysis Manager und
Modeling Studio darauf zu:

Klicken Sie im Bearbeitungsausschnitt mit der rechten Maustaste auf den
erforderlichen Abfrageknoten und wahlen Sie Elementinstanzen anzeigen
aus.

Hinweis: Wenn Sie Enrichment Manager verwenden, wahlen Sie
Abfragemodus oben im Bearbeitungsausschnitt aus, um die Option
Elementinstanzen anzeigen einzublenden.
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So greifen Sie in der Adapterverwaltung in Data Flow Management
darauf zu:

1. Wabhlen Sie einen Adapter im Ressourcenausschnitt aus.

2. Klicken Sie auf der Registerkarte Adapterdefinition auf die Schaltflache

Eingabeabfrage bearbeiten ¢” rechts neben dem Feld
Eingabeabfrage, um den Eingabe-Abfrageeditor zu 6ffnen.

3. Kilicken Sie mit der rechten Maustaste auf den erforderlichen Knoten und
wahlen Sie Elementinstanzen anzeigen aus.

So greifen Sie in Integration Studio darauf zu:

Erstellen Sie einen Integrationspunkt basierend auf einem Discovery-Jython-
Adapter. Wahlen Sie im Trigger-Cl-Instanzen-Meni die Option zum Auswahlen
eines vorhandenen Cls aus.

Wichtige
Informationen

In den Spalten der Tabelle werden die Attribute des ausgewahlten CI-Typs
angezeigt. Die angezeigten Attribute variieren je nach ausgewahltem CI-Typ.

Standardmafig werden im Dialogfeld nur die Spalten fiir Attribute angezeigt,
die mithilfe der Attributqualifizierer Asset-Daten, Mit
Anderungsiiberwachung und Vergleichbar in CIT Manager definiert wurden.
Weitere Informationen finden Sie unter "Seite "Attribute"" auf Seite 448.

Relevante
Aufgaben

"Definieren einer Auswirkungsregel — Workflow" auf Seite 412
"Definieren einer Enrichment-Regel — Szenario" auf Seite 468
"Definieren einer TQL-Abfrage" auf Seite 26

"Erstellen einer Pattern-Ansicht" auf Seite 240

"Erstellen einer Vorlage " auf Seite 241

"Erstellen einer Perspektive " auf Seite 243

"Arbeiten mit Aufflllungsjobs" im HP Universal CMDB — Handbuch zur
Datenflussverwaltung

"Arbeiten mit Datenpush-Jobs" im HP Universal CMDB — Handbuch zur
Datenflussverwaltung

Benutzeroberflachenelemente werden im Folgenden beschrieben (unbezeichnete Elemente stehen
in spitzen Klammern):

Benutzeroberflachenelement Beschreibung

Cl-Instanzen anzeigen: | Mode (238) v| Geben Sie den CIT an, der in der Tabelle angezeigt

werden soll. Die Tabelle umfasst darliber hinaus
die untergeordneten Elemente des ausgewahlten

CIT.
iy Klicken Sie hier, um das ausgewahite Cl zu
I6schen.
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Benutzeroberflachenelement Beschreibung

S Klicken Sie auf Eigenschaften..., um das
Dialogfeld mit den Cl-Eigenschaften fiir das
ausgewahlte Cl anzuzeigen.

= Klicken Sie auf Aktualisieren, um die Cl-
- Instanzen zu aktualisieren.

T Filtert die Cl-Instanzen, die Sie fir den
ausgewahlten Abfrageknoten anzeigen méchten.
Offnet das Dialogfeld Filter einstellen....

Loscht die Filterdefinitionen, die Sie Uiber das
Dialogfeld Filter einstellen... erstellt haben.

(T Erméglicht Ihnen das Auswéhlen der

_ anzuzeigenden Spalten. Weitere Informationen
finden Sie unter "Dialogfeld "Spalten auswahlen
auf Seite 505.

=t Ermdglicht Ihnen das Festlegen der
Sortierreihenfolge der Cl-Instanzen. Weitere
Informationen finden Sie unter "Dialogfeld "Spalten
sortieren"" auf Seite 506.

Q Klicken Sie auf Suchen, um die Symbolleiste fiir
die Suche anzuzeigen.

| Klicken Sie auf E-Mail senden, um die
Tabellendaten in einer E-Mail zu senden.

# Wahlen Sie das Format fir den Export der
Tabellendaten aus. Folgende Optionen stehen zur
Verfligung:

o Excel. Die Tabellendaten werden als XLS-Datei
(Excel) formatiert, die in einer Tabelle angezeigt
werden kann.

e PDF. Die Tabellendaten werden im PDF-
Format exportiert.

Hinweis: Wahlen Sie beim Exportieren in eine
PDF-Datei eine sinnvolle Anzahl anzuzeigender
Spalten aus, damit der Report Ubersichtlich
bleibt.

e CSV. Die Tabellendaten werden als durch
Kommas getrennte CSV-Textdatei formatiert,
die in einer Tabelle angezeigt werden kann.

Hinweis: Damit die CSV-formatierten Daten
ordnungsgemaf angezeigt werden, muss das
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Benutzeroberflachenelement Beschreibung

Komma (,) als Listentrennzeichen definiert
werden. Um unter Windows den Wert des
Listentrennzeichens zu Uberprifen oder zu
andern, 6ffnen Sie in der Systemsteuerung
Regionale Einstellungen und stellen Sie auf
der Registerkarte flr die Zahleneinstellungen
sicher, dass das Komma als
Listentrennzeichenwert definiert ist. Unter Linux
kénnen Sie das Listentrennzeichen in der
Applikation angeben, mit der die CSV-Datei
geoffnet wird.

e XML. Die Tabellendaten werden als XML-Datei
formatiert, die mit einem Text- oder XML-Editor
geoffnet werden kann.

Tipp: So extrahieren Sie HTML-Code aus dem
Report:

= Speichemn Sie die Datei als HTML-Datei.
» Offnen Sie die Datei in einem HTML-Editor.

= Kopieren Sie die relevante Tabelle in die
Zieldatei.

Zeilen pro Seite: Wihlen Sie die Anzahl der Zeilen aus, die auf jeder
Seite angezeigt werden soll. Sie kdnnen fur die
Anzahl der Zeilen pro Seite auch manuell einen
Wert eingeben.

K < ERE Klicken Sie, um Seite fir Seite durch die

Ergebnisse zu navigieren oder wechseln Sie zur
ersten oder letzten Seite.

<Elementinstanzen> Die Cl-Instanzen, die fir den ausgewahlten TQL-
Abfrageknoten gefunden wurden. Sie kénnen auf
eine Instanz doppelklicken, um das Dialogfeld mit
den Cl-Eigenschaften fir das ausgewahlte Cl
anzuzeigen.

<Elementinstanzen-Kontextmeni> Weitere Informationen finden Sie unter "IT
Universe Manager-Kontextmenu" auf Seite 209.

Display Label Der Name der Cl-Instanz, wie erin der Topologie-
Karte angezeigt wird.

Dialogfeld "Vorschau des Elementlayouts™”

In diesem Dialogfeld werden die Attribute angezeigt, die auf der Registerkarte Elementlayoutim
Dialogfeld Abfrageknoteneigenschaften ausgewahlt wurden, damit sie in die Abfrageergebnisse
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fur das ausgewahlte Element eingeschlossen werden.

Zugriff

Klicken Sie auf die Schaltflache Vorschau auf der Registerkarte
Elementlayout im Dialogfeld Abfrageknoteneigenschaften.

Benutzeroberflachenelemente werden im Folgenden beschrieben:

Elemente der
Oberflache

Beschreibung

Attributmodus Zeigt die Attributbedingung an, die auf der Registerkarte
Elementlayout im Dialogfeld Abfrageknoteneigenschaften
ausgewahlt wurde.

Cl-Typ Zeigt den CIT des ausgewahlten Abfrageknotens bzw. der
ausgewahlten Beziehung an.

Ausgeschlossene Zeigt die Attribute an, die im Ausschnitt Ausgeschlossene Attribute

Attribute auf der Registerkarte Elementlayout im Dialogfeld
Abfrageknoteneigenschaften enthalten sind.

Mit Qualifizierern Zeigt die Qualifizierer an, die auf der Registerkarte Elementlayout im

markierte Attribute Dialogfeld Abfrageknoteneigenschaften ausgewahlt wurden.

Bestimmte Attribute | Zeigt die Attribute an, die im Ausschnitt Bestimmte Attribute auf der
Registerkarte Elementlayout im Dialogfeld
Abfrageknoteneigenschaften enthalten sind.

Dialogfeld "Filter einstellen..."

Uber dieses Dialogfeld kénnen Sie die Anzahl der in einer Liste anzuzeigenden Cl-Instanzen
verringern, indem Sie eine Bedingung und einen Wert flr ein spezifisches Cl auswahlen.

Zugriff

Klicken Sie auf die Schaltflache Filter I im Dialogfeld Elementinstanzen.

Wichtige
Informationen

Oberhalb der Tabellenspalten wird im Dialogfeld Elementinstanzen eine
Beschreibung der von lhnen festgelegten Filterbedingung angezeigt. In der
folgenden Darstellung wird beispielsweise gezeigt, dass eine Filterbedingung
erstellt wurde, um nur die Cl-Instanzen mit dem CI-Typ Windows anzuzeigen.

Filter: Cl Type Gleich [it];

Display Label | Cl Type |
VMAMQADE it
Relevante o "Definieren einer Auswirkungsregel — Workflow" auf Seite 412
Aufgaben e . . v .
o "Definieren einer Enrichment-Regel — Szenario" auf Seite 468
o "Definieren einer TQL-Abfrage" auf Seite 26
¢ "Implementieren eines Discovery-Adapters" im HP Universal CMDB —
Entwicklerreferenzhandbuch
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o "Erstellen einer Pattern-Ansicht" auf Seite 240

o "Erstellen einer Vorlage " auf Seite 241

o "Erstellen einer Perspektive " auf Seite 243

Benutzeroberflachenelemente werden im Folgenden beschrieben:

Elemente der

Oberflache Beschreibung
Attribute Zeigt alle Attribute des CI-Typs an, dem das Cl angehort.
Bedingung Wabhlen Sie den erforderlichen Operator aus. Weitere Informationen finden Sie

unter "Attributoperatordefinitionen" auf Seite 40.

NICHT Wahlen Sie diese Option aus, um die Ergebnisse durch Negierung einer
Bedingung und eines Werts zu filtern.

Wert Nehmen Sie eine Auswahl vor oder geben Sie den erforderlichen Wert ein.

Dialogfeld "Bedingung fur Join-Beziehung"

Uber dieses Dialogfeld kénnen Sie eine Verbindung zwischen zwei Abfrageknoten mithilfe einer
Join-Beziehung definieren.

Zugriff Klicken Sie in Enrichment Manager oder Impact Analysis Manager auf die

Schaltflache Hinzufiigen * im Dialogfeld Join-Beziehung hinzufiigen.

Wichtige Sie konnen fir Bedingungen fur Join-Beziehungen keine Attribute des Typs
Informationen list auswahlen.

Relevante ¢ "Definieren einer Auswirkungsregel — Workflow" auf Seite 412
Aufgaben

o "Definieren einer Enrichment-Regel — Szenario" auf Seite 468
o "Definieren einer TQL-Abfrage" auf Seite 26

¢ "Implementieren eines Discovery-Adapters" im HP Universal CMDB —
Entwicklerreferenzhandbuch.

Benutzeroberflachenelemente werden im Folgenden beschrieben (unbezeichnete Elemente stehen
in spitzen Klammem):

Elemente der

Oberflache Beschreibung

<Ausgewahlter Ein ausgewahlter Abfrageknoten. Das erste Attribut gilt fir <Ende_1>.
Abfrageknoten1>

<Ausgewadhlter Ein ausgewahlter Abfrageknoten. Das zweite Attribut gilt fir <Ende_2>.
Abfrageknoten2>

Operator Wabhlen Sie einen der folgenden Operatoren aus:
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Elemente der
Oberflache

Beschreibung

o Gleich. Das System Uberprift, ob zwei angegebene Attribute gleich
sind.

¢ Ungleich. Das System Uberprtift, ob zwei angegebene Attribute
ungleich sind.

« Unterzeichenfolge. Das System Uberprift, ob der Wert des ersten
Attributs eine Unterzeichenfolge des Werts des zweiten Attributs ist.

¢ Unterzeichenfolge (ohne GroB-/Kleinschr.). Das System Uberpruft,
ob der Wert des ersten Attributs eine Unterzeichenfolge des Werts des
zweiten Attributs ist — ohne Berticksichtigung der Grof3-
/Kleinschreibung.

Wichtig: Stellen Sie bei Verwendung des Operators Ungleich sicher, dass
beide Seiten der Join-Beziehung eine begrenzte Ergebnisgrofie aufweisen.
Es wird empfohlen, spezifischere Bedingungen festzulegen, um das
System nicht mit umfangreichen Ergebnissen zu tberlasten.

Dialogfeld "Layouteinstellungen”

Uber dieses Dialogfeld kénnen Sie festlegen, welche Attribute bei Verwendung der UCMDB-API in
der Berechnung der TQL-Abfrage verwendet werden. Weitere Informationen finden Sie unter
"RTSM (HP Universal CMDB)-Webservice-API" im HP Universal CMDB —
Entwicklerreferenzhandbuch.

Informationen

Zugriff Klicken Sie auf Erweiterte Layouteinstellungen im Dialogfeld mit den
Abfrageknoten-/Beziehungseigenschaften in Enrichment Manager oder Impact
Analysis Manager.

Wichtige Dadiese Option nur relevant ist, wenn die CMDB-API abgefragt wird, wirken

sich die von lhnen Uber dieses Dialogfeld ausgewahlten Attribute nicht auf die
Abfrageergebnisse in der Benutzeroberflache aus.

Relevante
Aufgaben

o "Definieren einer Auswirkungsregel — Workflow" auf Seite 412
o "Definieren einer Enrichment-Regel — Szenario" auf Seite 468
o "Definieren einer TQL-Abfrage" auf Seite 26

¢ "Implementieren eines Discovery-Adapters" im HP Universal CMDB —
Entwicklerreferenzhandbuch

o "Erstellen einer Pattern-Ansicht" auf Seite 240
o "Erstellen einer Vorlage " auf Seite 241

o "Erstellen einer Perspektive " auf Seite 243

Benutzeroberflachenelemente werden im Folgenden beschrieben:
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Elemente der

Oberflache Beschreibung
Attributname Der Name des Attributs.
Berechnen Aktivieren Sie dieses Kontrollkastchen, um das Attribut bei der
Abfrageberechnung zu berticksichtigen.
Dialogfeld

"Abfrageknoteneigenschaften/Beziehungseigenschaften”

Uber dieses Dialogfeld kénnen Sie die Attributbedingungen fiir den ausgewahiten TQL-
Abfrageknoten bzw. die Beziehung definieren.

Zugriff

So greifen Sie in Enrichment Manager, Impact Analysis Manager und Modeling
Studio darauf zu:

Klicken Sie im Bearbeitungsausschnitt mit der rechten Maustaste auf den
erforderlichen Knoten und wahlen Sie
Abfrageknoteneigenschaften/Beziehungseigenschaften aus.

Hinweis: Wenn Sie Enrichment Manager verwenden, wahlen Sie Abfragemodus
oben im Bearbeitungsausschnitt aus, um die Option Abfrageknoteneigenschaften
anzuzeigen.

So greifen Sie in der Datenflussverwaltung darauf zu:

1. Wahlen Sie fur den Zugriff Gber die Registerkarte Adapterdefinition einen

Adapter aus. Klicken Sie auf die Schaltflache Eingabeabfrage bearbeiten &
rechts neben dem Feld Eingabeabfrage, um den Eingabe-Abfrageeditor zu
offnen.

2. Kilicken Sie mit der rechten Maustaste auf den erforderlichen Abfrageknoten
bzw. die Beziehung und wahlen Sie Abfrageknoteneigenschaften oder
Beziehungseigenschaften aus.

Relevante
Aufgaben

o "Definieren einer Auswirkungsregel — Workflow" auf Seite 412
o "Definieren einer Enrichment-Regel — Szenario" auf Seite 468
o "Definieren einer TQL-Abfrage" auf Seite 26

¢ "Implementieren eines Discovery-Adapters" im HP Universal CMDB —
Entwicklerreferenzhandbuch

o "Erstellen einer Pattern-Ansicht" auf Seite 240
o "Erstellen einer Vorlage " auf Seite 241

o "Erstellen einer Perspektive " auf Seite 243

Benutzeroberflachenelemente werden im Folgenden beschrieben:
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Elemente der
Oberflache

Elementname

Beschreibung

(Optional) Das Feld Elementname enthalt den Namen des
ausgewahlten Abfrageknotens/der Beziehung. StandardmaRig wird der
CI-Typ als Elementname zugewiesen. Sie kdnnen einen TQL-
Abfrageknoten im Feld Elementname umbenennen, um ihn mit einem
eindeutigen Label zu versehen. Dies kann nltzlich sein, wenn die TQL-
Abfrage mehr als einen Abfrageknoten desselben CI-Typs aufweist.

Elementtyp

Zeigt den CI-Typ des ausgewahlten Abfrageknotens an. Wenn Sie den
Abfrageknotentyp in einen untergeordneten Typ des urspringlichen Typs
andern moéchten, wahlen Sie in der Dropdownliste einen Untertyp aus.

Hinweis:

o Wenn Sie bereits eine komplexe Typbedingung fir den
Abfrageknoten definiert haben, geht die Bedingung beim Andern des
Abfrageknotentyps verloren.

o Diese Funktion ist nurin Modeling Studio verflgbar.

Untertypen
einschliefen

Wahlen Sie diese Option aus, um das ausgewahlte Cl sowie seine
untergeordneten Elemente in der Topologie-Karte anzuzeigen.

Hinweis: Diese Funktion ist nurin Enrichment Manager und Impact
Analysis Manager verfiigbar.

Abfrageergebnis

Klicken Sie auf Anzahl der Abfrageergebnisse, um eine Topologie-
Karte der TQL-Abfrage mit der Anzahl der Instanzen jedes
Abfrageknotens bzw. jeder Beziehung anzuzeigen.

Hinweis: Diese Funktion ist nurin Modeling Studio verfiigbar.

Element in
Abfrageergebnissen
anzeigen

Wahlen Sie Element in Abfrageergebnissen anzeigen aus, um den
ausgewahlten TQL-Abfrageknoten im Bearbeitungsausschnitt
anzuzeigen. Wenn diese Option deaktiviert ist, wird der Indikator In
Abfrageergebnissen ausgeblendet & rechts neben dem
ausgewahlten TQL-Abfrageknoten im Bearbeitungsausschnitt
angezeigt.

m

ontainment

|pAddres

% Membership @

Windows o
[Etnnet

Abfrageergebnisse, die zu diesem TQL-Abfrageknoten gehdren, werden
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Elemente der
Oberflache

Beschreibung

nicht in der Topologie-Karte angezeigt. Dies kann dann nutzlich sein,
wenn bestimmte Beziehungen oder TQL-Abfrageknoten die Abfrage
bilden missen, jedoch nicht in den Ergebnissen bendtigt werden.
Beispielsweise werden Windows-Elemente durch Definieren
spezifischer IP-Adressen mit dem IP-Subnet verbunden,
moglicherweise mdchten Sie aber in Abfrageergebnissen nur die IP-
Adresselemente und nicht die Windows-Elemente anzeigen.

Registerkarte "Attribut"

Uber diesen Bereich kdnnen Sie einen Ausdruck erstellen, der die Bedingungen fiir die
Beschrankung der Anzahl der Abfrageknoten festlegt, die in der Abfrage erscheinen. Sie kénnen
einem Abfrageknoten oder einer Beziehung eine Attributbedingung hinzufiigen und die
Abfrageergebnisse filtern.

Zugriff Wechseln Sie zur Registerkarte Attribut im Dialogfeld mit den
Abfrageknoteneigenschaften/Beziehungseigenschaften.

Wichtige Diese Registerkarte steht fiir berechnete Beziehungen nicht zur Verfligung.

Informationen

Relevante o "Definieren einer Auswirkungsregel — Workflow" auf Seite 412

Aufgaben

o "Definieren einer Enrichment-Regel — Szenario" auf Seite 468
o "Definieren einer TQL-Abfrage" auf Seite 26

o "Implementieren eines Discovery-Adapters" im HP Universal CMDB —
Entwicklerreferenzhandbuch

o "Erstellen einer Pattern-Ansicht" auf Seite 240
o "Erstellen einer Vorlage " auf Seite 241

o "Erstellen einer Perspektive " auf Seite 243

Benutzeroberflachenelemente werden im Folgenden beschrieben:

Elemente der

Oberflache Beschreibung
< Figen Sie die von lhnen definierte Attributbedingung hinzu.
iy Loschen einer Attributdefinition.
i+ Verschieben einer ausgewahlten Zeile nach oben.
1L Verschieben einer ausgewahlten Zeile nach unten.
=% Anzeigen der Kriterien in einem Popupdialogfeld.
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Elemente der
Oberflache

Erweiterte
Layouteinstellungen

Beschreibung

Offnet das Dialogfeld Layouteinstellungen, in dem Sie festlegen
koénnen, welche Attribute in der Berechnung der TQL-Abfrage verwendet
werden, wenn die CMDB mithilfe von Drittanbieter- oder
benutzerdefinierten Werkzeugen abgefragt wird.

Hinweis: Diese Funktion wird nur in Enrichment Manager und Impact
Analysis Manager angezeigt.

And/Or

Klicken Sie in das Feld And/Or und wahlen Sie entweder And oder Or
aus, um mehrere Bedingungen zu verknupfen.

Attributname

Wahlen Sie ein Attribut aus der Dropdownliste aus.

Hinweis: Wenn Sie die Attributtypen Float, Double oder Long
auswahlen, ist der Operator In nicht verflgbar.

Klammern € J

Klicken Sie in das Klammernfeld, um eine Liste der Klammern
anzuzeigen, die Sie verwenden kdnnen, um komplexere, logische
Anweisungen zu erstellen.

Kriterien

Enthalt die Attributbedingungsdefinition, wie im Dialogfeld
Elementinstanzen definiert.

Standardwert

Geben Sie fir parametrisierte Attribute einen Standardwert fiir den
Parameter ein.

NICHT

Wahlen Sie NICHT aus, wenn Sie mdchten, dass durch die
Bedingungsanweisung das Gegenteil von dem ausgefihrt werden soll,
was definiert wurde.

Hinweis: Wenn Sie NICHT auswahlen, enthalten die
Abfrageergebnisse keine Daten der Cl-Instanzen, denen kein Wert
zugewiesen wurde. Angenommen, lhr System umfasst drei Knoten:
Knoten1 wird der Wert A zugewiesen, Knoten2 der Wert B und Knoten3
wird kein Wert zugewiesen. Wenn Sie eine Abfrage erstellen, um alle
Knoten abzurufen, die Gleich A sind, und dann NICHT auswahlen,
weist das Ergebnis der Abfrage nur Knoten2 auf, da Knoten3 kein Wert
zugewiesen wurde.

Operator

Wahlen Sie den erforderlichen Operator aus. Weitere Informationen
finden Sie unter "Attributoperatordefinitionen" auf Seite 40.

Hinweis: Wenn Sie die Attributtypen Float, Double oder Long
auswahlen, ist der Operator In nicht verfugbar.

Parametrisiert

Wahlen Sie Ja aus, um einen parametrisierten Wert fiir das Attribut zu
definieren. Wahlen Sie Nein aus, um einen festen Wert fir das Attribut
zu definieren.

Hinweis: Diese Funktion ist nurin Modeling Studio verfligbar.

Seite 75 von 509

HP Universal CMDB (10.00)



Modellierungshandbuch
Kapitel 1: Topology Query Language

Elemente der

Oberflache Beschreibung
Parametername Wenn Sie einen parametrisierten Wert fir das Attribut definieren,
missen Sie den Parameternamen eingeben.
Hinweis: Diese Funktion ist nurin Modeling Studio verfugbar.
Wert Eingeben oder Auswahlen des Attributwerts. Die Wert-Optionen

variieren je nach ausgewahltem Attributtyp.

Hinweis: Sie kénnen einen kopierten Wert mit der Tastenkombination
STRG + V im Fenster einfligen.

Registerkarte "Kardinalitat"

In diesem Bereich kdnnen Sie eine Beziehungskardinalitat definieren, die es Ihnen ermdglicht
festzulegen, wie viele Cl-Instanzen sich am Ende einer Beziehung in Ihrem Abfrageergebnis

befinden sollen.

Informationen

Zugriff Wechseln Sie zur Registerkarte Kardinalitat im Dialogfeld mit den
Abfrageknoteneigenschaften.
Wichtige Wahlen Sie die erforderliche Beziehung aus, an die der ausgewahlte

Abfrageknoten angehangt werden soll. Definieren Sie die untere und obere
Begrenzung zum Einbeziehen des Abfrageknotens am anderen Ende der
Beziehung in die Abfrageergebnisse.

Sie kdnnen Beziehungsbedingungen definieren, die das Einschlief3en des
verbindenden Abfrageknotens der Beziehung in die TQL-Abfrageergebnisse
ermdglichen, indem Sie einen Ausdruck erstellen, der diese Bedingungen
definiert. Ein Beispiel finden Sie unter "Beispiel einer Beziehungsbedingung"
auf Seite 78.

Hinweis: Diese Registerkarte wird nur angezeigt, wenn ein Abfrageknoten
ausgewahlt ist.

Relevante
Aufgaben

"Definieren einer Auswirkungsregel — Workflow" auf Seite 412
"Definieren einer Enrichment-Regel — Szenario" auf Seite 468
"Definieren einer TQL-Abfrage" auf Seite 26

"Implementieren eines Discovery-Adapters" im HP Universal CMDB —
Entwicklerreferenzhandbuch

"Erstellen einer Pattern-Ansicht" auf Seite 240
"Erstellen einer Vorlage " auf Seite 241

"Erstellen einer Perspektive " auf Seite 243

Benutzeroberflachenelemente werden im Folgenden beschrieben:
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Elemente der
Oberflache

Beschreibung

Hinzufligen einer von Ihnen definierten Kardinalitatsdefinition.

Loschen einer Kardinalitatsdefinition aus dem Kardinalitatsbereich.

Verschieben einer ausgewahlten Zeile nach oben.

Verschieben einer ausgewahlten Zeile nach unten.

Anzeigen der Kriterien in einem Popupdialogfeld.

Fugt 1 in das Feld Min. und * in das Feld Max. ein.

Hinweis: Nur fir Modeling Studio relevant.

"

1+

W

=
——
—

Fugt 0 in das Feld Min. und * in das Feld Max. ein.

Hinweis: Nur fir Modeling Studio relevant.

And/Or

Klicken Sie in das Feld And/Or und wahlen Sie entweder And oder Or
aus, um mehrere Bedingungen zu verknipfen.

Klammern ¢ )

Klicken Sie in das Klammernfeld, um eine Liste der Klammern
anzuzeigen, die Sie verwenden kénnen, um komplexere, logische
Anweisungen zu erstellen.

Kriterien

Enthalt die Kardinalitatsbedingungsdefinition, wie im Dialogfeld
Elementinstanzen definiert.

Max.

Geben Sie den Wert ein, der die obere Begrenzung zum Einbeziehen
des Abfrageknotens am anderen Ende der Beziehung in die
Abfrageergebnisse definiert.

Hinweis: Sie konnen im Feld Max. ein Sternchen (*) fir einen
unendlichen Wert eingeben.

Min.

Geben Sie den Wert ein, der die untere Begrenzung zum Einbeziehen
des Abfrageknotens am anderen Ende der Beziehung in die
Abfrageergebnisse definiert.

Angenommen, <Ende 1> ist IpAddress und <Ende 2> ist Windows.
In diesem Fall wird das System durch Eingabe von 1 in das Feld Min.
und einem Sternchen (*) im Feld Max. angewiesen, nur die IP-Adressen
abzurufen, die mit mindestens einem Windows-Betriebssystem
verbunden sind. (Das Sternchen steht fiir einen unendlichen Wert.) Bei
Eingabe von 3 im Feld Min. und einem Sternchen (*) im Feld Max. wird
das Feld angewiesen, nur die Windows-Betriebssysteme abzurufen, die
mit mindestens drei IP-Adressen verbunden sind.

Abfrageknoten

Wahlen Sie die erforderliche Beziehung aus, an die der ausgewahlte
Abfrageknoten angehangt werden soll. Die Liste enthalt alle
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Elemente der
Oberflache Beschreibung

Beziehungen, die mit dem ausgewahlten Abfrageknoten verknipft sind.

NICHT Wahlen Sie NICHT aus, wenn Sie mdchten, dass durch die
Bedingungsanweisung das Gegenteil von dem ausgefihrt werden soll,
was definiert wurde.

Hinweis: Wenn Sie NICHT auswahlen, enthalten die
Abfrageergebnisse keine Daten der Cl-Instanzen, denen kein Wert
zugewiesen wurde. Angenommen, lhr System umfasst drei Knoten:
Knoten1 wird der Wert A zugewiesen, Knoten2 der Wert B und Knoten3
wird kein Wert zugewiesen. Wenn Sie eine Abfrage erstellen, um alle
Knoten abzurufen, die Gleich A sind, und dann NICHT auswahlen,
weist das Ergebnis der Abfrage nur Knoten2 auf, da Knoten3 kein Wert
zugewiesen wurde.

Beispiel einer Beziehungsbedingung

Das Beispiel fur Beziehungsbedingungen basiert auf der folgenden TQL-Abfrage:

Al
[pAddres

ontainment

Membership
5

Mode o
IpSubnet

Im Dialogfeld Beziehungskardinalitét sind die folgenden Beziehungsbedingungen fiir die Abfrage
definiert:

e Containment —Min: 2, Max: 4
¢ Membership —Min: 1, Max: *

Bei Verwendung des OR-Operators werden die Definitionen im Abschnitt Kardinalitat
folgendermalien angezeigt:

( | Kriterien | ) | andror
Containment (MNode, [pAddress) 2.4 OR
| |  Membership (IpSubnet, Node) : 1.

e [Containment (Node, IP Address)] OR [Membership (IP Subnet, Node) ]
bedeutet, dass der Knoten entweder zwischen zwei und vier IP-Adressen aufweisen muss
ODER Mitglied des IP-Subnet sein muss.

Bei Verwendung des AND-Operators werden die Definitionen im Abschnitt Kardinalitat
folgendermalien angezeigt:
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| Kriterien | ) | Andror

Containment (Mode, [pAddress) 0 2.4 AND
Membership (IpSubnet, Mode) :1..*

-

e [Containment (Node, IP Address)] AND [Membership (IP Subnet, Node)]
bedeutet, dass der Knoten zwischen zwei und vier IP-Adressen aufweisen UND Mitglied des
IP-Subnet sein muss.

Registerkarte "Elementtyp"

Uber diesen Bereich kdnnen Sie Untertypbedingungen fiir den ausgewahlten Abfrageknoten oder
die ausgewahlte Beziehung festlegen.

Informationen

Zugriff Wechseln Sie zur Registerkarte Elementtyp im Dialogfeld mit den
Abfrageknoteneigenschaften/Beziehungseigenschaften.
Wichtige Diese Registerkarte ist nur in Modeling Studio verfugbar.

Diese Registerkarte steht fiir berechnete Beziehungen nicht zur Verfiigung.

Relevante
Aufgaben

o "Definieren einer TQL-Abfrage" auf Seite 26

o "Erstellen einer Pattern-Ansicht" auf Seite 240
o "Erstellen einer Vorlage " auf Seite 241

o "Erstellen einer Perspektive " auf Seite 243

o "Definieren einer komplexen Typbedingung — Szenario" auf Seite 32

Benutzeroberflachenelemente werden im Folgenden beschrieben (unbezeichnete Elemente stehen
in spitzen Klammem):

Elemente der

Oberflache Beschreibung
<Legende> Gibt die Symbole an, die abhangig von den ausgewahlten Bedingungen neben
den Untertypen angezeigt werden:
. @ Untertyp ohne seine Nachkommen einschlie3en.
o W Untertyp mit seinen Nachkommen einschlie3en.
. Untertyp ohne seine Nachkommen ausschliefl3en.
o 2 Untertyp mit seinen Nachkommen ausschlie3en.
Ausschnitt "Cl- | Nach der Auswahl von Untertypen anpassen wird im Ausschnitt Cl-Typen
Typen" bzw. eine Struktur mit allen Untertypen des ausgewahlten Cl-Typs angezeigt (fur
"Beziehungen" | Beziehungen wird im Ausschnitt Beziehungen eine Struktur mit allen
Untertypen der ausgewahlten Beziehung angezeigt). Klicken Sie nach dem
Auswahlen der Bedingungen im Ausschnitt Bedingungen auf die
Schaltflache Vorschau , um das Dialogfeld Vorschau der Bedingungen
zu offnen.
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Elemente der
Oberflache

Ausschnitt
"Bedingungen"

Beschreibung

Weitere Informationen finden Sie unter "Ausschnitt "Bedingungen™ oben.

Untertypen Wahlen Sie Untertypen anpassen aus, um eine komplexe Typbedingung

anpassen festzulegen. Wahlen Sie die gewuinschten Untertypen in der Strukturim
Ausschnitt CI-Typen bzw. Beziehungen aus und wahlen Sie im Ausschnitt
Bedingungen die Bedingungen dafir aus, wie im Folgenden beschrieben.

Elementtyp Wahlen Sie Elementtyp aus, um eine einfache Typbedingung festzulegen.

Wenn Sie alle Untertypen des ausgewahlten CI-Typs einschlieRen mdchten,
aktivieren Sie das Kontrollkastchen Untertypen einschliefen. Wenn Sie
nicht alle Untertypen einschlieRen mochten, deaktivieren Sie das
Kontrollkastchen.

Ausschnitt "Bedingungen”

Elemente der
Oberflache

Beschreibung

Untertypen von

anwenden

Diese Bedingung
rekursiv auf alle

<ausgewabhlter CIT>

Aktivieren Sie dieses Kontrollkdstchen, um die fur den ausgewahlten
CI-Typ festgelegte Bedingung rekursiv auf alle Nachkommen dieses Cl-
Typs anzuwenden.

Nach CIT

Wahlen Sie Nach CIT aus, um alle Instanzen des ausgewahlten Cl-
Typs in die Abfrageergebnisse einzuschlieRen oder daraus
auszuschlief3en.

Nach Qualifizierern | Wahlen Sie Nach Qualifizierern aus, um Instanzen des ausgewahlten

CI-Typs mit bestimmten Qualifizierern in die Abfrageergebnisse
einzuschlief3en oder daraus auszuschlief’en. Daraufhin wird eine
Popupliste mit den Qualifizierern angezeigt. Wahlen Sie die
gewunschten Qualifizierer fir den ausgewahlten Untertyp aus. Weitere
Informationen zu Qualifizierern finden Sie unter "Registerkarte
"Qualifizierer"" auf Seite 83.

Bedingung

Wahlen Sie eine Bedingung fir den ausgewahlten CI-Typ aus. Folgende
Optionen stehen zur Verfligung:

o Keine. Es wird keine Bedingung fiir diesen CI-Typ ausgewahlt.
Instanzen dieses Cl-Typs und aller seiner Nachkommen werden in
die Abfrageergebnisse eingeschlossen, aul3er wenn ein
Ubergeordneter Cl-Typ dieses Cl-Typs ausgeschlossen und das
Kontrollkastchen fiir die rekursive Anwendung aktiviert wurde.

e <Ausgewahlter Untertyp> in die Abfrage einschlieBen. Durch
diese Option werden Instanzen des ausgewahlten Cl-Typs in die
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Elemente der
Oberflache Beschreibung

Abfrageergebnisse eingeschlossen (gemaf’ der ausgewahlten
Bedingung). Diese Option ist beispielsweise relevant, wenn ein
Ubergeordneter Cl-Typ dieses Cl-Typs ausgeschlossen und das
Kontrollkastchen fir die rekursive Anwendung aktiviert wurde. Sie
koénnen bestimmte Untertypen auswahlen, die eingeschlossen
werden sollen, sodass alle anderen Untertypen des Ubergeordneten
CI-Typs in den Abfrageergebnissen ausgeschlossen werden.

e <Ausgewahlter Untertyp> aus der Abfrage ausschlieBen. Durch
diese Option werden Instanzen des ausgewahlten Cl-Typs aus den
Abfrageergebnissen ausgeschlossen (gemaf der ausgewahlten
Bedingung).

Registerkarte "Elementlayout”

In diesem Bereich kénnen Sie die Attributwerte auswahlen, die in den Abfrageergebnissen flr den
ausgewahlten Abfrageknoten bzw. die Beziehung zurlickgegeben werden.

Zugriff Wechseln Sie zur Registerkarte Elementlayout im Dialogfeld mit den
Abfrageknoteneigenschaften/Beziehungseigenschaften.

Wichtige Wenn Sie die Attribute auswahlen, die in die Abfrageergebnisse fiir einen
Informationen | bestimmten CIT eingeschlossen werden sollen, gilt die Auswahl auch fir alle
Nachkommen dieses CITs. Im Ausschnitt Bedingungen kénnen Sie
bestimmte Attribute fir Nachkommen-CITs manuell ausschlieRen.

Diese Option ist nur fur Abfragen der CMDB-API relevant. Die in diesem
Dialogfeld ausgewahlten Attribute wirken sich nicht auf die Abfrageergebnisse
in der Benutzeroberflache aus.

Diese Registerkarte ist nurin Modeling Studio verfiigbar.

Diese Registerkarte steht fiir berechnete Beziehungen nicht zur Verfligung.

Relevante o "Definieren einer TQL-Abfrage" auf Seite 26
Aufgaben o "Erstellen einer Pattern-Ansicht" auf Seite 240
o "Erstellen einer Vorlage " auf Seite 241

o "Erstellen einer Perspektive " auf Seite 243

o "Definieren einer komplexen Typbedingung — Szenario" auf Seite 32

Benutzeroberflachenelemente werden im Folgenden beschrieben (unbezeichnete Elemente stehen
in spitzen Klammern):

Elemente der

Oberflache Beschreibung

<Legende> Gibt die Symbole an, die abhangig von den ausgewahlten
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Elemente der

Oberflache Beschreibung

Attributbedingungen neben den Untertypen angezeigt werden:

« @ Alle Attribute fir diesen Untertyp einschlieRen.

o @ Nurdie ausgewabhlten Attribute fiir diesen Untertyp einschlief3en.
Ausschnitt "Cl- | Nach der Auswahl von Attribute fiir Layout auswahlen wird im Ausschnitt
Typen" bzw. CI-Typen eine Struktur mit allen Untertypen des ausgewahlten CI-Typs

"Beziehungen"

angezeigt (fur Beziehungen wird im Ausschnitt Beziehungen eine Struktur
mit allen Untertypen der ausgewahlten Beziehung angezeigt). Klicken Sie
nach dem Auswahlen der Bedingungen im Ausschnitt Bedingungen auf die

Schaltflache Vorschau , um das Dialogfeld Vorschau des
Elementlayouts zu &ffnen.

Ausschnitt
"Bedingungen

Weitere Informationen finden Sie unter "Ausschnitt "Bedingungen™" oben.

Keine Attribute

Wenn Sie Keine Attribute auswahlen, werden in den Abfrageergebnissen fir
den ausgewahlten Abfrageknoten bzw. die Beziehung keine Attributwerte
zurickgegeben.

Attribute fiir
Layout
auswahlen

Wenn Sie Attribute fiir Layout auswahlen verwenden, kdnnen Sie die
Attribute auswahlen, die in die Abfrageergebnisse fir den ausgewahlten
Abfrageknoten bzw. die Beziehung eingeschlossen werden.

Ausschnitt "Bedingungen™

Elemente der
Oberflache

Beschreibung

Bedingung fiir
Attribute

Wahlen Sie eine der folgenden Optionen aus:

« Keine. Es werden keine Attribute in die Abfrageergebnisse fir das
ausgewahlte Element eingeschlossen.

o Alle. Alle fir das ausgewahlte Element definierten Attribute werden
in die Abfrageergebnisse eingeschlossen.

« Bestimmte Attribute. Nur die ausgewahlten Attribute werden in die
Abfrageergebnisse fir das ausgewahlte Element eingeschlossen.

Attribute mit den
folgenden
Qualifizierern

Sie kdnnen Attribute mit bestimmten Qualifizierern einschlielRen.
Klicken Sie auf die Schaltflache mit den Auslassungspunkten, um ein
Dialogfeld mit den verfugbaren Qualifizierern zu 6ffnen und die
gewunschten Qualifizierer auszuwahlen.

Hinweis: Diese Funktion wird nur angezeigt, wenn Sie Bestimmte
Attribute als Attributbedingung auswahlen.

Verfiigbare Attribute | Zeigt alle verfligbaren Attribute fir das ausgewahlte Element an.
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Elemente der
Oberflache

Ausgeschlossene
Attribute

Beschreibung

Wenn Alle als Attributbedingung ausgewahlt ist, kénnen Sie einzelne
Attribute durch Verschieben in den Ausschnitt Ausgeschlossene
Attribute ausschliel3en.

Wenn Bestimmte Attribute als Attributbedingung fur einen CIT
ausgewahlt ist, der eine Attributauswahl von seinem ubergeordneten
CIT geerbt hat, kénnen Sie einzelne Attribute durch Verschieben in den
Ausschnitt Ausgeschlossene Attribute aus der Auswahl
ausschlief3en.

Alternativ kdnnen Sie nach der Auswahl von Attributen mit bestimmten
Qualifizierern fir einen CIT einzelne Attribute aus dieser Auswahl
ausschliefen, indem Sie sie in den Ausschnitt Ausgeschlossene
Attribute verschieben.

Sie konnen Attribute mithilfe der Pfeiltasten in den Ausschnitt hinein
bzw. aus dem Ausschnitt heraus verschieben.

Bestimmte Attribute
ausschliefen

Aktivieren Sie dieses Kontrollkastchen, um die Ausschnitte Verfiigbare
Attribute und Ausgeschlossene Attribute sowie die Pfeiltasten zu
aktivieren.

Hinweis: Diese Funktion wird nur angezeigt, wenn Sie Alle als
Attributbedingung auswahlen.

Bestimmte Attribute

Zeigt die Attribute an, die in die Abfrageergebnisse fir das ausgewahlte
Element eingeschlossen werden sollen. Sie kdnnen Attribute mithilfe
der Pfeiltasten in den Ausschnitt hinein bzw. aus dem Ausschnitt
heraus verschieben.

Hinweis: Diese Funktion wird nur angezeigt, wenn Sie Bestimmte
Attribute als Attributbedingung auswahlen.

Registerkarte "Qualifizierer"

Uber diesen Bereich kénnen Sie Qualifiziererbedingungen fir den ausgewahlten Abfrageknoten
oder die ausgewahlte Beziehung definieren. Beispielsweise kdnnen Sie einen Qualifizierer
verwenden, um einen CIT als abstrakt zu definieren, sodass Sie keine Instanzen davon erstellen

kdnnen.
Zugriff Wechseln Sie zur Registerkarte Qualifizierer im Dialogfeld mit den
Abfrageknoteneigenschaften/Beziehungseigenschaften.
Wichtige Standardmallig werden die Verbindungen bei Mehrfachauswahl mit dem OR-

Informationen | Operator verbunden.

Hinweis: Diese Registerkarte ist nur in Enrichment Manager und Impact
Analysis Manager verfligbar.

Relevante ¢ "Definieren einer Auswirkungsregel — Workflow" auf Seite 412
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Aufgaben

"Definieren einer Enrichment-Regel — Szenario" auf Seite 468
"Definieren einer TQL-Abfrage" auf Seite 26

"Implementieren eines Discovery-Adapters" im HP Universal CMDB —
Entwicklerreferenzhandbuch

"Erstellen einer Pattern-Ansicht" auf Seite 240
"Erstellen einer Vorlage " auf Seite 241

"Erstellen einer Perspektive " auf Seite 243

Benutzeroberflachenelemente werden im Folgenden beschrieben:

Elemente der

Oberflache Beschreibung

ABSTRACT_ Sie kénnen keine Instanzen dieses CIT erstellen.

CLASS

BLE_LINK_ Nur fir HP Business Service Management relevant.

CLASS

CONTAINER Dieser Qualifizierer wird Beziehungen zugewiesen, die eine Containment-
Beziehung kennzeichnen, darunter Membership, Composition und
Containment.

HANDLER Nur fir HP Business Service Management relevant.

HIDDEN_ Instanzen dieses CITs tauchen an keiner Stelle in der Applikation auf.

CLASS

MAJOR_APP Cl-Typen, denen dieser Qualifizierer zugewiesen ist, werden im
Applikationsaufschliisselungs-Ubersichtsreport angezeigt. Weitere
Informationen finden Sie unter "Applikationsaufschlisselungs-Report" auf
Seite 320.

MODELING_ Ermdglicht, dass ein CIT als Modell in Modeling Studio fungiert. Weitere

ENABLED Informationen finden Sie unter "Geschéfts-Cl-Modelle" auf Seite 232.

NETWORK_ Ein Qualifizierer, der allen CI-Typen gemeinsam ist, die ein Netzwerkgerat

DEVICES darstellen. Er kann fur auf Netzwerkgerate bezogene TQL-Abfragen
verwendet werden und dient als Ersatz fir CI-Typen in einer Abfrage.

Qualifizierer Wenn dieses Kontrollk&stchen aktiviert ist, ist das Element nurin den

negieren Abfrageergebnissen enthalten, wenn es nicht tiber einen Qualifizierer in der
Liste der ausgewahlten Qualifizierer verfugt.

PM_SUSPECT | Nurflr HP Business Service Management relevant.

READ_ONLY_ [ Dieser CIT kann nicht bearbeitet werden.

CLASS
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Elemente der

Oberflache Beschreibung

RECURSIVE_ Relevant flr Beziehungen. Wenn das Cl an einem Ende einer Beziehung

DELETE geloscht wird, Gberprift das System das Cl am anderen Ende der
Beziehung. Ist es nicht mit anderen Cls verbunden, wird es ebenfalls
geldscht.
Hinweis: Dieser Qualifizierer wird nur in der Qualifiziererliste in Modeling
Studio angezeigt.

STRONG_ Relevant fur Beziehungen. Gibt an, dass das Attribut root_container von

CONTAINMENT | end2 der ID von end1 zugewiesen ist.

Registerkarte "ldentitat"

Uber diesen Bereich kdnnen Sie die TQL-Abfrageergebnisse nach der Element-ID der Instanzen
filtern, die fir den ausgewahlten TQL-Abfrageknoten gefunden wurden.

Informationen

Zugriff Wechseln Sie zur Registerkarte ldentitét im Dialogfeld mit den
Abfrageknoteneigenschaften.
Wichtige Verschieben Sie mithilfe der Pfeile nach links und rechts das erforderliche

Element aus dem Ausschnitt Optionale Identitaten auf der linken Seite in den
Ausschnitt Ausgewahlte Identitdten auf der rechten Seite, wenn es in den
TQL-Abfrageergebnissen enthalten sein soll.

Hinweis: Diese Registerkarte wird nur angezeigt, wenn ein Abfrageknoten
ausgewahlt ist.

Relevante
Aufgaben

o "Definieren einer Auswirkungsregel — Workflow" auf Seite 412
o "Definieren einer Enrichment-Regel — Szenario" auf Seite 468
o "Definieren einer TQL-Abfrage" auf Seite 26

¢ "Implementieren eines Discovery-Adapters" im HP Universal CMDB —
Entwicklerreferenzhandbuch

o "Erstellen einer Pattern-Ansicht" auf Seite 240
o "Erstellen einer Vorlage " auf Seite 241

o "Erstellen einer Perspektive " auf Seite 243

Die folgenden Elemente stehen zur Verfligung (unbezeichnete Elemente stehen in spitzen

Klammern):

Elemente der
Oberflache

Beschreibung

<Symbolleiste>

Eine Beschreibung der Symbolleistenschaltflachen finden Sie unter
"Dialogfeld "Elementinstanzen"" auf Seite 65.
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Elemente der

Oberflache Beschreibung

Ausschnitt Zeigt alle Instanzen an, die flr den ausgewahlten TQL-Abfrageknoten
"Optionale gefunden wurden.

Identitaten”

Ausschnitt Zeigt die Elemente an, die verwendet werden, um zu definieren, was in
"Ausgewahlite den TQL-Abfrageergebnissen enthalten sein soll.

Identitaten™

Dialogfeld "Abfrageknotentyp angeben”

Uber dieses Dialogfeld kénnen Sie den CI-Typ eines TQL-Abfrageknotens andern, nachdem Sie
eine TQL-Abfrage erstellt haben.

Zugriff Klicken Sie in Impact Analysis Manager oder Enrichment Manager mit der
rechten Maustaste auf den erforderlichen Abfrageknoten und wahlen Sie
Abfrageknotentyp angeben aus.

Hinweis: Wenn Sie Enrichment Manager verwenden, wahlen Sie
Abfragemodus oben im Bearbeitungsausschnitt aus, um die Option
Abfrageknotentyp angeben anzuzeigen.

Wichtige Sie kdnnen den CI-Typ in einen Typ eines der untergeordneten Elemente des
Informationen | CI-Typs andern, sofern vorhanden. Falls kein derartiger CI-Typ vorhanden ist,
wird diese Option nicht angezeigt.

Relevante o "Definieren einer Auswirkungsregel — Workflow" auf Seite 412
Aufgaben o~ . . o .

o "Definieren einer Enrichment-Regel — Szenario" auf Seite 468
o "Definieren einer TQL-Abfrage" auf Seite 26

¢ "Implementieren eines Discovery-Adapters" im HP Universal CMDB —
Entwicklerreferenzhandbuch

o "Erstellen einer Pattern-Ansicht" auf Seite 240

o "Erstellen einer Vorlage " auf Seite 241

o "Erstellen einer Perspektive " auf Seite 243

Benutzeroberflachenelemente werden im Folgenden beschrieben (unbezeichnete Elemente stehen
in spitzen Klammem):

Elemente der Oberflache Beschreibung

<Liste der zur Auswahl stehenden CI-Typen> | Wahlen Sie den erforderlichen CI-Typ aus.

Dialogfeld "Beziehungstyp auswahlen™

Uber dieses Dialogfeld kénnen Sie den Typ der zu erstellenden TQL-Beziehung auswahlen.
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Zugriff

Klicken Sie im Bearbeitungsausschnitt von Impact Analysis Manager,
Enrichment Manager und Modeling Studio auf die Schaltflache Beziehung

erstellen [* inder Symbolleiste und zeichnen Sie eine Linie zwischen zwei
Abfrageknoten. Das Dialogfeld Beziehungstyp auswahlen wird automatisch
geoffnet.

Wichtige
Informationen

Wahlen Sie einen der folgenden Beziehungstypen aus:

¢ Regulédre Beziehung. Weitere Informationen finden Sie unter "Dialogfeld
"Beziehung bearbeiten/hinzufligen"" auf Seite 53.

« Join-Beziehung. Weitere Informationen finden Sie unter "Dialogfeld "Join-
Beziehung bearbeiten/hinzufiigen" auf Seite 50.

¢ Verbundbeziehung. Weitere Informationen finden Sie unter "Dialogfeld
"Verbundbeziehung bearbeiten/hinzufiigen"" auf Seite 47.

o Berechnete Beziehung. Weitere Informationen finden Sie unter "Dialogfeld
zum Hinzufligen/Bearbeiten berechneter Beziehungen" auf Seite 45.

Relevante
Aufgaben

o "Definieren einer Auswirkungsregel — Workflow" auf Seite 412
o "Definieren einer Enrichment-Regel — Szenario" auf Seite 468
o "Definieren einer TQL-Abfrage" auf Seite 26

¢ "Implementieren eines Discovery-Adapters" im HP Universal CMDB —
Entwicklerreferenzhandbuch

o "Erstellen einer Pattern-Ansicht" auf Seite 240
o "Erstellen einer Vorlage " auf Seite 241

o "Erstellen einer Perspektive " auf Seite 243

Dialogfeld "Unterdiagramm-Definition"

Uber dieses Dialogfeld kénnen Sie Bedingungen erstellen, um die Anzahl der in der Abfrage
angezeigten Abfrageknoten zu begrenzen.

Informationen

Zugriff Klicken Sie in Impact Analysis Manager und Enrichment Manager im Dialogfeld
Dreiergruppe hinzufiigen auf Bedingung &
Klicken Sie in Modeling Studio im Dialogfeld Unterdiagramm-Definition auf
Bedingung &

Wichtige Enthalt die folgenden Registerkarten:

o Attribut. Ermdglicht Ihnen das Definieren von Attributbedingungen fiir
Abfrageknoten und Beziehungen. Eine Beschreibung der Elemente auf der
Registerkarte Attribut finden Sie in der unten aufgefiihrten Tabelle.

¢ Qualifizierer (fiir Enrichment Manager und Impact Analysis Manager).
Ermaoglicht es Thnen, Qualifiziererbedingungen fur den ausgewahlten
Abfrageknoten oder die ausgewahlte Beziehung zu definieren. Weitere
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Informationen finden Sie unter "Registerkarte "Qualifizierer"™ auf Seite 83.

o Elementtyp (fir Modeling Studio). Ermdglicht es Ihnen, Untertyp-
Bedingungen fir den ausgewahlten Abfrageknoten oder die ausgewahlte
Beziehung zu definieren. Weitere Informationen finden Sie unter
"Registerkarte "Elementtyp"" auf Seite 79.

Relevante o "Definieren einer Auswirkungsregel — Workflow" auf Seite 412
Aufgaben e . . v .

¢ "Definieren einer Enrichment-Regel — Szenario" auf Seite 468
o "Definieren einer TQL-Abfrage" auf Seite 26

¢ "Implementieren eines Discovery-Adapters" im HP Universal CMDB —
Entwicklerreferenzhandbuch

e "Erstellen einer Pattern-Ansicht" auf Seite 240
o "Erstellen einer Vorlage " auf Seite 241

o "Microsoft Internet Information Services (11S) Discovery" im HP Universal
CMDB Discovery and Integration Content Guide

o "Erstellen einer Perspektive " auf Seite 243

Benutzeroberflachenelemente werden im Folgenden beschrieben:

Elemente der
Oberflache Beschreibung

sh Hinzuftigen der Unterdiagramm-Bedingungsdefinitionen.
% Léschen der Unterdiagramm-Bedingungsdefinitionen.
1t Verschieben einer ausgewahlten Zeile nach oben.
14 Verschieben einer ausgewahlten Zeile nach unten.
[ Anzeigen der Unterdiagramm-Bedingungsdefinitionen.
And/Or Klicken Sie in das Feld And/Or und wahlen Sie entweder And oder Or aus, um

mehrere Bedingungen zu verkniipfen.

Attributname | Auswahlen eines Attributs aus der Liste.

Klammern Klicken Sie in das Klammernfeld, um eine Liste der Klammern anzuzeigen, die
() Sie verwenden kdnnen, um komplexere, logische Anweisungen zu erstellen.

CIT Enthalt den CIT, der aus den Listen Quelle und Ziel ausgewahlt wurde.

Hinweis: Diese Option ist nicht relevant, wenn Sie tiber Modeling Studio auf
das Dialogfeld zugreifen.

Kriterien Enthalt die Attributbedingungsdefinition, wie im Dialogfeld Elementinstanzen
definiert.
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Elemente der
Oberflache

NICHT

Beschreibung

Wahlen Sie NICHT aus, wenn Sie méchten, dass durch die
Bedingungsanweisung das Gegenteil von dem ausgefiihrt werden soll, was
definiert wurde.

Hinweis: Wenn Sie NICHT auswahlen, enthalten die Abfrageergebnisse keine
Daten der Cl-Instanzen, denen kein Wert zugewiesen wurde. Angenommen, lhr
System enthalt drei Knoten. Knoten1 wird der Wert A zugewiesen, Knoten2 der
Wert B und Knoten3 wird kein Wert zugewiesen. Wenn Sie eine Abfrage
erstellen, um alle Knoten abzurufen, die Gleich A sind, und dann NICHT
auswahlen, weist das Ergebnis der Abfrage nur Knoten2 auf, da Knoten3 kein
Wert zugewiesen wurde.

Operator

Wahlen Sie den erforderlichen Operator aus. Weitere Informationen finden Sie
unter "Attributoperatordefinitionen" auf Seite 40.

Wert

Eingeben oder Auswahlen des Attributwerts. Die Wert-Optionen variieren je
nach ausgewahltem Attributtyp.

Dialogfeld "Unterdiagramm-Definition™

Uber dieses Dialogfeld kénnen Sie ein Diagramm erstellen, das zusatzliche TQL-Abfragedaten
widerspiegelt, die sich auf ein bestimmtes CI beziehen.

Zugriff So greifen Sie in Enrichment Manager, Impact Analysis Manager und Modeling
Studio darauf zu:
Klicken Sie im Bearbeitungsausschnitt mit der rechten Maustaste auf den
erforderlichen Knoten und wahlen Sie Unterdiagramm-Definition aus.
Hinweis: Wenn Sie Enrichment Manager verwenden, wahlen Sie
Abfragemodus oben im Bearbeitungsausschnitt aus, um die Option
Unterdiagramm-Definition anzuzeigen.
So greifen Sie in der Adapterverwaltung der Datenflussverwaltung darauf zu:
1. Wahlen Sie einen Adapter im Ressourcenausschnitt aus.
2. Klicken Sie auf der Registerkarte Adapterdefinition auf die Schaltflache
Eingabeabfrage bearbeiten ¢” rechts neben dem Feld
Eingabeabfrage, um den Eingabe-Abfrageeditor zu 6ffnen.
3. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den erforderlichen Knoten und
wahlen Sie Unterdiagramm-Definition aus.
Wichtige Das folgende Symbol wird neben dem Abfrageknoten angezeigt, fir den Sie ein
Informationen | Unterdiagramm definieren:
—
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Relevante ¢ "Definieren einer Auswirkungsregel — Workflow" auf Seite 412
Aufgaben o "Definieren einer Enrichment-Regel — Szenario" auf Seite 468
o "Definieren einer TQL-Abfrage" auf Seite 26

¢ "Implementieren eines Discovery-Adapters" im HP Universal CMDB —
Entwicklerreferenzhandbuch

o "Erstellen einer Pattern-Ansicht" auf Seite 240
o "Erstellen einer Vorlage " auf Seite 241

o "Erstellen einer Perspektive " auf Seite 243

Siehe auch o "Unterdiagramm-Definition" auf Seite 24

o "Erstellen einer Unterdiagramm-Definition — Szenario" auf Seite 33

Benutzeroberflachenelemente werden im Folgenden beschrieben:

Elemente der
Oberflache Beschreibung

h Hinzufugen einer Unterdiagramm-Definition. Klicken Sie in Impact
Analysis Manager und Enrichment Manager, um das Dialogfeld
Dreiergruppe hinzufiigen zu 6ffnen. Fiigen Sie in Modeling Studio der
Tabelle durch Klicken eine Zeile hinzu.

Y Loéschen einer Unterdiagramm-Definition.

2 Bearbeiten einer Unterdiagramm-Definition. Klicken Sie in Impact
Analysis Manager und Enrichment Manager, um das das Dialogfeld
Dreiergruppe bearbeiten zu 6ffnen. Klicken Sie in Modeling Studio, um
das Dialogfeld fiir Unterdiagramm-Bedingungsdefinitionen zu 6ffnen.

Tiefe Eine Zahl, die die maximal zuldssige Pfadlange (d. h. die maximale
Anzahl an verbindenden Abfrageknoten) zwischen zwei Cls in der CMDB
darstellt, die der Datenflussverwaltungsprozess aufweisen sollte.

Standardeinstellung: 5

Elementbedingung | Ein griines Sternchen wird entweder neben der Quelle, der Beziehung

ist vorhanden oder dem Ziel in der Unterdiagramm-Definition angezeigt, wenn dafir eine
Attributbedingung Uber das Dialogfeld fir Unterdiagramm-
Bedingungsdefinitionen ausgewahlt wurde. Weitere Informationen finden
Sie unter "Dialogfeld "Unterdiagramm-Definition"" auf Seite 87.

Beziehung Die ausgewahlte Verbindung, die den Quell- mit dem Zielabfrageknoten
verbindet.

Richtung der Die Richtung der ausgewahlten Beziehung gibt an, welcher

Beziehung Abfrageknoten von einem anderen abhangt.

Quelle Der ausgewahlte erforderliche Quellabfrageknoten.

Ziel Der ausgewabhlte erforderliche Zielabfrageknoten.
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Dialogfeld "Benutzereinstellungen”

Uber dieses Dialogfeld kénnen Sie Systemeinstellungen zuriicksetzen.

Zugriff Wahlen Sie Bearbeiten > Benutzereinstellungen aus oder klicken Sie auf die

Schaltflache Benutzereinstellungen konfigurieren iy in der Statusleiste.

Wichtige Alle von Ihnen ausgewahlten Einstellungen (etwa zur Anzeige bestimmter
Informationen | Assistentenseiten oder Wammeldungen) werden im System gespeichert. Uber
dieses Dialogfeld kénnen Sie diese Systemeinstellungen zurticksetzen.

Benutzeroberflachenelemente werden im Folgenden beschrieben (unbezeichnete Elemente stehen
in spitzen Klammern):

Elemente der

Oberflache Beschreibung
<Linker Wahlen Sie die zu bearbeitende Einstellungsseite aus. Folgende
Ausschnitt> Optionen stehen zur Verfligung:

o Assistenteneinstellungen. Erméglicht das Ausblenden oder
Anzeigen bestimmter Assistentenseiten.

o Optionale Meldungseinstellungen. Ermdglicht das Ausblenden
oder Anzeigen bestimmter Meldungen.

o Discovery-Einstellungen. Ermdglicht folgende Definitionen:

= Ob bestimmte Discovery-Warnmeldungen angezeigt oder
ausgeblendet werden sollen

» Erforderlicher externer Standard-Editor (z. B. Notepad)

= Ob der einfache oder erweiterte Discovery-Modus verwendet
werden soll

o Allgemein. Ermdglicht die Definition allgemeiner
Applikationseinstellungen.

¢ Reports. Ermoglicht die Festlegung, welche Kategorie der
benutzerdefinierten Reports standardmafig ausgewahlt ist.

<Einstellungsliste> | Die Liste der Warnmeldungen und die benutzerdefinierten Einstellungen.

Filtern nach Geben Sie ein Suchwort ein, nach dem die Liste der Optionen gefiltert
werden soll.

Alle zuriicksetzen | Klicken Sie auf diese Option, um alle Einstellungen auf den Standardwert
zurlickzusetzen.

Seite zuriicksetzen | Klicken Sie auf diese Option, um die ausgewahlten Einstellungen auf den
Standardwert zuriickzusetzen.
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Fehlerbehebung und Einschrankungen

In diesem Abschnitt werden die Fehlerbehebung und Einschrankungen fur die Topology Query
Language erlautert.

o Beim Erstellen von Ressourcen, wie z. B. TQL-Abfragen, Ansichten und Auswirkungsregeln,
dirfen sich am Ende des Ressourcennamens keine Leerzeichen befinden.

¢ In einer mehrmandantenfahigen Umgebung diirfen die Namen von TQL-Abfragen kein @-
Zeichen enthalten.

¢ Wenn bei der Verwendung von Ansichten in den Modellierungs-Managern, beim Hinzufligen von
Cls zur CMDB oder beim Aktualisieren vorhandener Cls im Fehlerprotokoll angezeigt wird, dass
Objekte in der Datenbank fehlen, rufen Sie die JMX-Konsole auf und flihren Sie die folgenden
Methoden unter den DAL-Services aus:
= rebuildModelViews

= rebuildModelDBSchemaAndViews
o TQL-Abfragen unterliegen hinsichtlich ihrer Glltigkeit bestimmten Einschrankungen.
Dieser Abschnitt umfasst die folgenden Themen:
= "Grundlegendes zu Einschrankungen hinsichtlich der Prifung" oben
= "Prifung von Auswirkungsanalyse-TQL-Abfragen" auf der ndchsten Seite
= "Prifung von Enrichment-TQL-Abfragen" auf Seite 94

Grundlegendes zu Einschrankungen hinsichtlich der Prifung

Um die Gliltigkeit von Impact Analysis-, Discovery- und Enrichment-TQL-Abfragetypen
sicherzustellen, miissen die folgenden Einschrankungen berlicksichtigt werden:

= Eindeutige Namen. TQL-Abfrageelemente missen eindeutige Namen aufweisen.

= Riickbeziehungen. Eine TQL-Abfrage darf keine Rickbeziehungen enthalten, also keine
Beziehungen von einem Abfrageknoten zu sich selbst, wie im folgenden Beispiel
veranschaulicht:

Route

__ Containment |mL—<_|
—

[pAddress
Mode

= Kreisformiges Diagramm. Die TQL-Abfragestruktur darf nicht die Form eines
geschlossenen Kreises aufweisen, wie im folgenden Beispiel gezeigt:
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= Separate Abfrageknoten und Gruppen. Alle TQL-Abfrageknoten miissen miteinander
verknupft sein, d. h. die TQL-Abfrage kann, wie im folgenden Beispiel veranschaulicht, keine
separaten Abfrageknoten oder Gruppen enthalten:

= =

Cantainment C':'mplilﬁltmn

-

¥l >

-d

AT Port Bridge

I
’

Prifung von Auswirkungsanalyse-TQL-Abfragen

Auswirkungsanalyse-TQL-Abfragen unterliegen auch den folgenden Einschrankungen:

= Anzahl der Abfrageknoten. Eine Auswirkungsanalyse-TQL-Abfrage muss mindestens
zwei Abfrageknoten aufweisen.

= Trigger- und betroffene Abfrageknoten miissen verbunden werden. Es muss ein Pfad
der Beziehungen zwischen dem getriggerten Abfrageknoten und den betroffenen
Abfrageknoten bestehen.

= Auswahlen von Abfrageknoten, die als Auswirkungsanalyse-Trigger fungieren sollen.
Wenn Sie Abfrageknoten auswahlen, die als Auswirkungsanalyse-Trigger fungieren sollen,
unterliegen die Abfrageknoten den folgenden Einschrankungen:
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o Sie kdnnen mehr als einen Abfrageknoten als Trigger auswahlen. Allerdings konnen Sie
einen Abfrageknoten nicht gleichzeitig als betroffenen Knoten und als Trigger definieren.

o Wenn ein Abfrageknoten eine Beziehung mit der Untergrenze 0 aufweist (d. h., dass eines
ihrer Enden nicht zwangslaufig mit einem Abfrageknoten verknlpft ist), kann der
Abfrageknoten, der mit dem anderen Ende verknupft ist, kein Ursache-Abfrageknoten sein
(da er moglicherweise nicht in der TQL-Abfrage vorhanden ist). Weitere Informationen zu
Untergrenzen finden Sie unter "Registerkarte "Kardinalitat"" auf Seite 76. Beispielsweise
kann Configuration Item weder ein Ursache- noch ein betroffener Abfrageknoten sein,
weil es mit dem Abfrageknoten mit einer Untergrenze von 0 verbunden ist.

Kardinalitat: Containment (Mode, IpAddress) - 1.* AND
(| compostion (Mode, Configurationtem) : 0..*

Eil
|- Mode
- - .
.—"" )
Lt tainment
/F .
Corfiposition ) .
@ i
Canfigurationltern IpAddress
Kardinalitét: Composition (Node, Configurationttem) : 1..* Kardinalitat: Containmert (Node, lpAddress): 1.+

Hinweis: Ein ausgeblendeter Abfrageknoten kann kein Ursache- oder betroffener
Abfrageknoten sein.

= Die Verbindung zwischen Trigger- und betroffenen Abfrageknoten. Der Trigger-
Abfrageknoten und die betroffenen Abfrageknoten, die Sie definieren, miissen durch einen
Pfad der Beziehungen vom getriggerten Abfrageknoten zu den betroffenen Abfrageknoten
verbunden sein.

Priufung von Enrichment-TQL-Abfragen

Enrichment-TQL-Abfragen unterliegen der folgenden Einschrankung:

» Erforderliche Elemente. Sie kdnnen Enrichment nicht auf einem nicht erforderlichen
Abfrageknoten ausfiihren, also einem Abfrageknoten, der nicht notwendigerweise in den
TQL-Abfrageergebnissen erscheint.

Beispiel 1. In diesem Beispiel kdnnen die TQL-Ergebnisse entweder A und B oder A und C
lauten. Dementsprechend kénnen Sie einen Enrichment-Abfrageknoten nicht zu den
Abfrageknoten B oder C hinzufiigen, da es sich um nicht erforderliche Elemente handelt. Sie
koénnen einen Enrichment-Abfrageknoten zum Abfrageknoten A hinzufliigen, weil dieser
immer in den TQL-Abfrageergebnissen erscheint. Weitere Informationen zum Hinzufligen von
Enrichment-Abfrageknoten und -Beziehungen finden Sie unter "Hinzufligen von Enrichment-
Abfrageknoten und -Beziehungen zu einer Enrichment-TQL-Abfrage" auf Seite 472.
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!
f'rEnri{:hrnan l-Beziehung

Beispiel 2. In diesem Beispiel handelt es sich sowohl bei A als auch bei B um erforderliche
Elemente, die immer in den TQL-Abfrageergebnissen erscheinen. Nur C ist kein
erforderliches Element, da es eine Kardinalitat von 0 aufweist. Aus diesem Grund kénnen Sie
ihm keinen Enrichment-Abfrageknoten hinzuftigen.

A
Enrichmeant-Beziehupg
!
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Verwenden von berechneten Beziehungen

Dieses Kapitel umfasst folgende Themen:

Berechnete Beziehungen — Ubersicht .. ... ... 96
Berechnete Beziehungen ... . 96
Typen der berechneten Beziehungen ... ... 97

Berechnete Beziehungen — Ubersicht

Eine berechnete Beziehung stellt die Verbindung zwischen zwei Cls dar, deren Pfad die
Bedingungen erflllt, die fur die ihr zugrunde liegenden Dreiergruppen in CIT Manager definiert
wurden. Weitere Informationen zur Definition von Dreigruppen finden Sie unter "Seite
"Dreiergruppen"" auf Seite 451.

Genau wie alle anderen Beziehungen im CIT-Modell kénnen Sie auch berechnete Beziehungen
zum Erstellen von TQL-Abfragen verwenden. So sind Sie in der Lage, berechnete Beziehungen als
Grundlage fiur Enrichment-Regeln, Auswirkungsregeln und Ansichten zu nutzen.

Die Richtung der berechneten Beziehung stimmt nicht immer mit der Richtung der physischen
Beziehung Uberein, die aus dem CIT-Modell entnommen wird. Zwischen zwei Cls kdnnen je nach
Definition der Dreiergruppen, auf denen die berechnete Beziehung basiert, eine oder mehrere
Beziehungen bestehen.

Berechnete Beziehungen

Berechnete Beziehungen werden durch mindestens eine Dreiergruppe definiert. Jede Dreiergruppe
wird durch die folgenden Komponenten definiert:

o Einen Quell-CI-Typ
o EinenZiel-CI-Typ
o Einen physischen Beziehungstyp (z. B. Containment, der die zwei Cl-Typen verknUpft

o Die erforderliche Richtung. Die Richtung kann mit der Richtung der physischen Beziehung
zwischen Quell- und Ziel-Cls tbereinstimmen oder die Gegenrichtung dieser Beziehung sein.

Da berechnete Beziehungen durch physische Beziehungen definiert werden, die aus dem
Klassenmodell stammen, wird ihre Lebensdauer durch die Lebensdauer der physischen
Beziehungen bestimmt. Wenn eine physische Beziehung im Klassenmodell entfemnt wird, wird die
entsprechende berechnete Beziehung ebenfalls aus allen Ansichtsergebnissen entfemnt.

Hinweis: Wenn Sie einen neuen CI-Typ oder eine neue Beziehung in CIT Manager erstellen,
mussen Sie die erforderlichen Dreiergruppen definieren.

Beispiel fiir eine Dreiergruppendefinition:
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L_‘,b Web Service Lirik ';::? Running Software =

Typen der berechneten Beziehungen

Es gibt eine berechnete Standardbeziehung namens Impacted By. Impacted By enthalt zwei

Untertypen, von denen jeder einen anderen Abhangigkeitsbeziehungstyp darstellt (vollstandige
Abhangigkeit versus potenzielle Abhangigkeit.)

« Impacted by (Directly)
+ Impacted By (Potentially)
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Generieren eines URL fur einen Direkt-Link

Dieses Kapitel umfasst folgende Themen:

Generieren eines Direkt-Links — Ubersicht
Generieren eines Direkt-Links — Szenario

Generieren eines Direkt-Links zu einer Vorlage mit Parameterwerten
Verschlusseln des Kennworts eines Direkt-Links mithilfe der JMX-Konsole

Benutzeroberflache fiir das Generieren eines Direkt-Links

Generieren eines Direkt-Links — Ubersicht

Ein Direkt-Link ermdglicht Ihnen das Generieren eines URL, der einen anderen Benutzer zu einer

bestimmten Zielansicht oder einem bestimmten Ziel-Cl in HP Universal CMDB leitet.

Sie kénnen einen URL mit folgenden Eigenschaften erstellen:

o Der URL o6ffnet eine bestimmte HP Universal CMDB-Ansicht oder ein bestimmtes CI direkt in

HP Universal CMDB. Auf diese Weise konnen Benutzer Informationen aus HP Universal
CMDB abrufen, wenn sie sich nicht im Kontext von HP Universal CMDB befinden.

Hinweis: Wenn eine bestimmte Ansicht oder ein bestimmtes ClI direkt in HP Universal
CMDB gedéffnet werden soll, kann hierzu die Option Links zum Offnen im Kontext

verwendet werden. Weitere Informationen finden Sie unter "Seite fir die Befehlsauswahl"
auf Seite 102.

o Der URL erméglicht die Integration mit HP Universal CMDB:

= Wenn Sie einen URL unter Verwendung der Option Eingebundene Links erstellen, ruft er
zuerst die Anmeldeseite von HP Universal CMDB auf. Nach Eingabe Ihres Benutzernamens
und des Kennworts wird die Zielseite im Browser gedffnet.

Hinweis: Wenn Sie die Zielseite im Browser 6ffnen mdéchten, verwenden Sie die Option

Eingebundene Links. Weitere Informationen finden Sie unter "Seite fiir die
Befehlsauswahl" auf Seite 102.

Wenn Sie einen URL erstellen, kdnnen Sie folgende Aktionen durchfiihren:

o URL an einen E-Mail-Empfanger senden

o URL in die Zwischenablage kopieren

o URL testen, um sicherzustellen, dass die Zielapplikationsseite gefunden wird

Seite 98 von 509 HP Universal CMDB (10.00)



Modellierungshandbuch
Kapitel 3: Generieren eines URL fir einen Direkt-Link

Der Benutzer, an den Sie den URL senden, muss ein Konto mit den erforderlichen Berechtigungen
zum Offnen der Zielseite besitzen. Sie miissen die entsprechenden Anzeige- und
Bearbeitungsberechtigungen auf die Benutzer und Benutzergruppen anwenden, die auf die
Zielansicht zugreifen méchten. Um die Berechtigungen festzulegen, wahlen Sie Manager >
Sicherheit > Roles Manager aus. Weitere Informationen finden Sie unter "Roles Manager Page"
im HP Universal CMDB — Verwaltungshandbuch.

Generieren eines Direkt-Links — Szenario

In diesem Szenario wird beschrieben, wie ein Direkt-Link generiert wird, um den URL eines
bestimmten CI per E-Mail an eine andere Person zu senden.

Petra Miiller ist Senior Engineer in dem Softwareunternehmen ABC. In einer von ihr erstellten
Ansicht ist sie auf ein problematisches CI gestof3en. Sie moéchte Max Jansen, der tber HP
ServiceCenter mit derselben Ansicht arbeitet, Gber das problematische Cl informieren. Da die von
Petra Miller erstellte Ansicht mehrere hundert Cls enthalt, beschlief3t sie, den URL des ClI per E-
Mail an Max Jansen zu senden, sodass er nicht lange nach dem bestimmten CI suchen muss.

In IT Universe Manager wahlt Petra Muller die Option Direkt-Link generieren... im Menu
Bearbeiten aus. Auf der Seite fiir die Befehlsauswahl wahlt sie zuerst Links zum Offnen im
Kontext und dann die Option Ansicht anzeigen aus. Anschlief3end klickt sie auf Weiter.

Auf der Seite Direkt-Link-Parameter — Ansicht anzeigen wahlt sie die von ihr erstellte Ansicht
und das problematische Cl aus und legt Topologie anzeigen als Modus fest, in dem Max Jansen
das ClI 6ffnen soll. Nachdem der URL erstellt wurde, sendet sie den Link zu dem problematischen
ClI per E-Mail an Max Jansen.

Weitere Informationen finden Sie unter "Assistent fir "Direkt-Link generieren..."" auf Seite 101.

Generieren eines Direkt-Links zu einer Vorlage mit
Parameterwerten

In dieser Aufgabe wird beschrieben, wie ein Direkt-Link zu einer Vorlage erstellt wird, indem
Parameterwerte in den URL aufgenommen werden.

Diese Aufgabe umfasst folgende Schritte:

¢ "Generieren eines Direkt-Links zu einer Vorlage" oben

o "Bearbeiten des URL" oben

« "Einfugen des URL in einen Browser" auf der nachsten Seite

1. Generieren eines Direkt-Links zu einer Vorlage

Wahlen Sie in IT Universe Manager die Optionen Bearbeiten > Direkt-Link generieren...
aus, um den Assistenten fur Direkt-Link generieren... auszufuhren. Wahlen Sie auf der Seite
fur die Befehlsauswahl Eingebundene Links aus. Wahlen Sie in der Liste die Option
Ansichts-Topologie anzeigen aus. Wahlen Sie auf der Seite Direkt-Link-Parameter die
erforderliche Vorlage in der Dropdownliste aus.

2. Bearbeiten des URL

Wenn der Assistent beendet ist, klicken Sie auf URL kopieren und fiigen den URL in einen
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Texteditor ein, z. B. Editor.
Flgen Sie den folgenden Text am Ende des URL hinzu:
&params=[parameterl=valuel, parameter2=value?2]

wobei parameterl und parameter?2 die Parameternamen fir die ausgewahlte Vorlage und
valuel und value?2 die Werte darstellen, die Sie flr die Parameter eingeben.

Hinweis: Sonderzeichen miissen unter Verwendung der URL-Codierung eingegeben
werden. Im obigen Beispiel lautet die URL-Codierung fiir die 6ffnende eckige Klammer ([)
% 5B, fur die schlielende eckige Klammer (] ) $5D und fir das Komma $2C. Daher muss

tatsachlich der folgende Text eingegeben werden:

&params=%5Bparameterl=valuel$2Cparameter2=value2%5D

3. Einfugen des URL in einen Browser

Figen Sie den URL in einen Browser ein. HP Universal CMDB 6&ffnet die ausgewahlte Vorlage
mit den Parametern, die den spezifischen Werten zugewiesen wurden.

Verschlusseln des Kennworts eines Direkt-Links
mithilfe der JMX-Konsole

In dieser Aufgabe wird beschrieben, wie Sie das Kennwort in einem Direkt-Link mithilfe der JMX-
Konsole verschlisseln.

So verschliisseln Sie das Kennwort eines Direkt-Links mithilfe der JMX-Konsole:

1. Offnen Sie den Browser und geben Sie die folgende Adresse ein:
http://<Servername>:<Portnummer>/jmx-console, wobei <Servername> der Name des
Computers ist, auf dem HP Universal CMDB installiert ist.

2. Suchen Sie unter UCMDB-UIl nach UCMDB Integration.

3. Geben Sie unter getEncryptedPasswordForURL |Ihren Benutzernamen und Ihr Kennwort
zum Verschlusseln ein.

4. Klicken Sie auf Invoke, um die verschlisselte Zeichenfolge anzuzeigen.

Benutzeroberflache fur das Generieren eines
Direkt-Links

Dieser Abschnitt beinhaltet Folgendes:

o "Dialogfeld "Direkt-Link erzeugen"" oben

o "Assistent fur "Direkt-Link generieren..."" auf der ndchsten Seite

Dialogfeld "Direkt-Link erzeugen"

In diesem Dialogfeld kénnen Sie einen URL erstellen, der an Benutzer gesendet wird, damit diese
auf HP Universal CMDB zugreifen kénnen.
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Zugriff

Wahlen Sie im Hauptmeni Modellieren die Optionen Bearbeiten > Direkt-Link
generieren... aus. Nachdem Sie die Direkt-Link-Parameter im "Assistent fur
"Direkt-Link generieren..."" oben konfiguriert haben, klicken Sie auf der Seite Fertig
stellen auf Fertig stellen.

Alternativ kénnen Sie auf die Schaltflache Direkt-Link zu Ansicht erzeugen ==
in der Symbolleiste der Cl-Auswahl in IT Universe Manager klicken.

Relevante
Aufgaben

"Generieren eines Direkt-Links — Szenario" auf Seite 99

Benutzeroberflachenelemente werden im Folgenden beschrieben:

Elemente der

Oberflache

Erweitert

Beschreibung

Ermaoglicht die Erstellung eines Direkt-Links und die Auswahl bestimmter
Elemente, z. B. Ansichten oder Cls, auf die der Endbenutzer zugreifen kann.
Weitere Informationen finden Sie unter "Assistent fur "Direkt-Link
generieren..."" oben.

Hinweis: Diese Funktion ist nur dann relevant, wenn Sie Uber die Symbolleiste
der Cl-Auswahl in IT Universe Manager auf das Dialogfeld Direkt-Link
erzeugen zugreifen.

URL kopieren | Kopiert den URL in die Zwischenablage.

Beschreibung | Enthalt eine Beschreibung der Paramater, die im URL enthalten sind. Weitere

Informationen zur Auswahl der Parameter finden Sie unter "Seite flir die
Befehlsauswahl" auf der ndchsten Seite.

URL Der erstellte URL, der auf die angegebene HP Universal CMDB-Funktion
verkniipfen zugreift.
URL per E- Offnet eine E-Mail, die den URL des Links enthalt.
Mail
versenden
URL testen Praft den URL, um sicherzustellen, dass die angegebene Applikationsseite
gefunden wird.
Assistent fur "Direkt-Link generieren..."

Mit diesem Assistenten konnen Sie einen URL erstellen, der einen anderen Benutzer zu einer
bestimmten Zielansicht oder einem bestimmten Ziel-Cl in HP Universal CMDB leitet.

Zugriff Wabhlen Sie im Hauptmen( Modellieren die Optionen Bearbeiten >
Direkt-Link generieren... aus.

Wichtige Standardmafig wird in diesem Assistenten eine Willkommensseite

Informationen angezeigt. Wenn die Willkommensseite nicht angezeigt werden soll,
aktivieren Sie das Kontrollkastchen Diese Seite nicht mehr
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anzeigen.

Relevante Aufgaben | "Generieren eines Direkt-Links — Szenario" auf Seite 99

Assistenteniibersicht | Der Assistent fir Direkt-Link erzeugen enthalt Folgendes:

"Seite fiir die Befehlsauswahl" (<Optionen fiir Links zum Offnen im
Kontext> und <Optionen fir Eingebundene Links>) > "Seite "Fertig
stellen""

Seite flir die Befehlsauswahl

Auf dieser Assistentenseite kdnnen Sie die erforderlichen Parameter auswahlen, die dem URL
hinzugefliigt werden missen.

Folgende Link-Typen kénnen generiert werden:

o Links zum Offnen im Kontext. Erstellt einen URL, der eine bestimmte Ansicht oder ein
bestimmtes Cl direkt in HP Universal CMDB 6ffnet, ohne dass der Benutzer sich im Kontext
von HP Universal CMDB befinden muss.

« Eingebundene Links. Erstellt einen URL, der es Ihnen ermdglicht, ein HP Universal CMDB-
Applet in externe Applikationen einzubinden.

Wichtige StandardmaRig wird in diesem Assistenten eine Willkommensseite

Informationen angezeigt. Wenn die Willkommensseite nicht angezeigt werden soll,
aktivieren Sie das Kontrollkéstchen Diese Seite nicht mehr
anzeigen.

Assistenteniibersicht | Der Assistent fir Direkt-Link erzeugen enthalt Folgendes:

"Seite fiir die Befehlsauswahl" (<Optionen fiir Links zum Offnen
im Kontext> und <Optionen fiir Eingebundene Links>) > "Seite
"Fertig stellen™"

Siehe auch "Assistent fur "Direkt-Link generieren..."" auf der vorherigen Seite

Benutzeroberflachenelemente werden im Folgenden beschrieben (unbezeichnete Elemente stehen
in spitzen Klammern):

Elemente der

Oberflache Beschreibung

<Linker Eine grafische Darstellung des ausgewahlten Befehls

Ausschnitt>

Cll-Tabelle Erstellt einen URL, der alle Cl-Instanzen anzeigt, die in der CMDB fiir den

ausgewahlten CI-Typ und die zugehorigen untergeordneten Elemente
gefunden wurden. Weitere Informationen finden Sie unter "Direkt-Link-
Parameter — Seite "ClI-Tabelle"" auf Seite 107.

Hinweis: Diese Option ist verfugbar, wenn Sie die Option Eingebundene
Links auswahlen.
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Elemente der
Oberflache

Cl-Auswahl

Beschreibung

Erstellt einen URL, der die Cl-Auswahl, die die Cls der ausgewahlten
Ansicht anzeigt, in externe Applikationen einbindet. Weitere Informationen
finden Sie unter "Direkt-Link-Parameter — Seite "Cl-Auswahl"" auf Seite
105.

Hinweis: Diese Option ist verfiigbar, wenn Sie die Option Eingebundene
Links auswahlen.

CIT-Auswahl

Erstellt einen URL, der die CIT-Auswahl in externe Applikationen
einbindet. Weitere Informationen finden Sie unter "Direkt-Link-Parameter —
Seite "CIT-Auswahl"" auf Seite 105.

Hinweis: Diese Option ist verfligbar, wenn Sie die Option Eingebundene
Links auswahlen.

Beschreibung

Eine Beschreibung des ausgewahlten Befehls

Auswirkungskarte

Erstellt einen URL, der eine Auswirkungskarte in eine externe Applikation
einbindet. Weitere Informationen finden Sie unter "Direkt-Link-Parameter —
Seite "Auswirkungskarte"" auf Seite 107.

Hinweis: Diese Option ist verfligbar, wenn Sie die Option Eingebundene
Links auswahlen.

Modelleditor

Erstellt einen URL, der den Modelleditor in eine externe Applikation
einbindet, wobei die in der Cl-Auswahl ausgewahlten Cls im Modelleditor
markiert sind. Weitere Informationen finden Sie unter "Direkt-Link-
Parameter — Modelleditor" auf Seite 109.

Hinweis: Diese Option ist verfugbar, wenn Sie die Option Eingebundene
Links auswahlen.

Abfrageeditor

Erstellt einen URL, der den Abfrageeditor in eine externe Applikation
einbindet, wobei die ausgewahlte TQL-Abfrage angezeigt wird. Weitere
Informationen finden Sie unter "Direkt-Link-Parameter — Abfrageeditor" auf
Seite 109.

Hinweis: Diese Option ist verfligbar, wenn Sie die Option Eingebundene
Links auswahlen.

Zugehorige Cls

Erstellt einen URL, der eine Topologie-Karte 6ffnet, in der das ausgewahlte
Cl und seine unmittelbaren Nachbarn in der ausgewahlten Ansicht
angezeigt werden. Weitere Informationen finden Sie unter "Direkt-Link-
Parameter — Seite "Zugehdrige Cls"" auf Seite 110.

Hinweis: Diese Option ist verfugbar, wenn Sie die Option Eingebundene
Links auswahlen.

Report-Viewer

Erstellt einen URL, der einen bestimmten Report 6ffnet. Weitere
Informationen finden Sie unter "Direkt-Link-Parameter — Seite "Report-
Viewer"" auf Seite 111.
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Elemente der
Oberflache

Beschreibung

Hinweis: Diese Option ist verfiigbar, wenn Sie die Option Eingebundene
Links auswahlen.

Report-Viewer -
Gespeicherter
Report

Erstellt einen URL, der eine gespeicherte Topologie oder einen
benutzerdefinierten Report 6ffnet. Weitere Informationen finden Sie unter
"Direkt-Link-Parameter — Seite "Report-Viewer — Gespeicherter Report™"
auf Seite 111.

Hinweis: Diese Option ist verfiugbar, wenn Sie die Option Eingebundene
Links auswahlen.

Eigenschaften...

Erstellt einen URL, der die Eigenschaften eines Cls anzeigt. Weitere
Informationen finden Sie unter "Direkt-Link-Parameter — Seite
"Eigenschaften..."" auf Seite 112.

Hinweis: Diese Option ist verfligbar, wenn Sie die Option Eingebundene
Links auswahlen.

Ansicht anzeigen

Erstellt einen URL, der die ausgewahlte Ansicht anzeigt und wahlweise
einen Abfrageknoten in der Ansicht auswahlt. Weitere Informationen finden
Sie unter "Direkt-Link-Parameter — Seite "Ansicht anzeigen"" auf Seite
114.

Hinweis: Diese Option ist verfigbar, wenn Sie die Option Links zum
Offnen im Kontext auswéhlen.

Ansichts-
Topologie
anzeigen

Erstellt einen URL, der die Topologie-Karte der ausgewahlten Ansicht
anzeigt und sie in eine externe Applikation einbindet. Weitere
Informationen finden Sie unter "Direkt-Link-Parameter — Seite "Ansichts-
Topologie anzeigen"" auf Seite 113.

Hinweis: Diese Option ist verfligbar, wenn Sie die Option Eingebundene
Links auswahlen.

Starten in Modus

Erstellt einen URL, der die ausgewahlte Seite in HP Universal CMDB
offnet. Weitere Informationen finden Sie unter "Direkt-Link-Parameter —
Seite "Starten in Modus"" auf Seite 116.

Hinweis: Diese Option ist verfligbar, wenn Sie die Option Links zum
Offnen im Kontext auswéhlen.

Schritt

Der aktuelle Schritt in der Prozedur.

Ansichtseditor

Erstellt einen URL, der eine bestimmte Ansicht im Pattern-Ansichtseditor
in Modeling Studio 6ffnet. Weitere Informationen finden Sie unter "Direkt-
Link-Parameter — Seite "Ansichtseditor"" auf Seite 113.

Hinweis: Diese Option ist verfligbar, wenn Sie die Option Eingebundene
Links auswahlen.

Ansichts- Erstellt einen URL, der die Ansichts-Auswahl in eine externe Applikation
Auswahl einbindet und es lhnen so ermdglicht, eine Ansicht in dieser Applikation
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Elemente der

Oberflache Beschreibung

auszuwahlen und anzuzeigen. Weitere Informationen finden Sie unter
"Direkt-Link-Parameter — Seite "Ansichts-Auswahl"" auf Seite 114.

Hinweis: Diese Option ist verfiigbar, wenn Sie die Option Eingebundene
Links auswahlen.

Direkt-Link-Parameter — Seite "Cl-Auswahl"

Auf dieser Assistentenseite kdnnen Sie einen URL erstellen, der die Cl-Auswahl, die die Cls der
ausgewahlten Ansicht anzeigt, in externe Applikationen einbindet.

Assistenteniibersicht | "Seite flr die Befehlsauswahl" (Eingebundene Links > Cl-Auswahl) >
"Seite "Fertig stellen™

Wichtige ¢ Allgemeine Informationen zum Assistenten fur Direkt-Link
Informationen generieren... finden Sie unter "Assistent fur "Direkt-Link
generieren..."" auf Seite 101.

¢ Klicken Sie auf Fertig stellen, um den Assistenten zu schlieen
und einen URL zu erstellen. Weitere Informationen finden Sie unter
"Dialogfeld "Direkt-Link erzeugen"" auf Seite 100.

Benutzeroberflachenelemente werden im Folgenden beschrieben:

Elemente der

Oberflache Beschreibung
Mehrfachauswahl Ermdglicht die Auswahl eines einzelnen Cl oder mehrerer Cls.
zulassen

Ausgewahlte Ansicht | Wahlen Sie die erforderliche Ansicht aus, in der Sie die erforderlichen
Cls auswahlen.

cr

¢ Kilicken Sie auf , um das Dialogfeld Ansichts-Auswahl zu
offnen. Wahlen Sie die Ansicht aus, die in der Cl-Auswahl
angezeigt werden soll.

¢ Klicken Sie auf x , um die ausgewahlte Ansicht zu I6schen.

Direkt-Link-Parameter — Seite "CIT-Auswahl"

Auf dieser Assistentenseite kdnnen Sie einen URL zu einer hierarchischen Struktur oder einer Liste
ausgewahlter CI-Typen erstellen, die in eine externe Applikation eingebunden werden kann.

Wichtige o Allgemeine Informationen zum Assistenten fir Direkt-Link
Informationen generieren... finden Sie unter "Assistent fur "Direkt-Link
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generieren..."" auf Seite 101.

¢ Klicken Sie auf Fertig stellen, um den Assistenten zu schlielen
und einen URL zu erstellen. Weitere Informationen finden Sie unter
"Dialogfeld "Direkt-Link erzeugen"" auf Seite 100.

Assistentenubersicht | "Seite fur die Befehlsauswahl" (Eingebundene Links > CIT-Auswahl) >
"Seite "Fertig stellen""

Benutzeroberflachenelemente werden im Folgenden beschrieben:

Elemente der
Oberflache Beschreibung

CIT-Auswahlmodus | Zeigt die ausgewahlten CI-Typen in einer hierarchischen Struktur oder
einer Liste an.

Unsichtbare CITs Wahlen Sie die CI-Typen aus, die nicht in der Struktur angezeigt werden
(nur Struktur) sollen.

o Klicken Sie auf ¢ , um das Dialogfeld CIT-Auswahl zu &ffnen.
Wahlen Sie die CI-Typen aus, die in der Struktur angezeigt werden
sollen.

« Klicken Sie auf %% , um die ausgewahlten Cl-Typen zu léschen.

Stamm-CIT (nur Wahlen Sie den CI-Typ aus, der in einer hierarchischen Struktur als
Struktur) Stamm-CI-Typ verwendet werden soll.

« Klicken Sie auf ¢’ , um das Dialogfeld CIT-Auswahl zu &ffnen.
Wabhlen Sie den CI-Typ aus, der in einer Struktur als Stamm-CI-Typ
verwendet werden soll.

« Klicken Sie auf %% , um den ausgewahlten CI-Typ zu lI6schen. Die
Standardeinstellung ist CI.

Auswahlmodus Ermdglicht die Auswahl eines einzelnen Cl-Typs oder mehrerer Cl-
Typen.

Nicht auswahlbare Wahlen Sie die CI-Typen aus, die in der Struktur nicht auswahlbar sein
CITs (nur Struktur) | sollen.

« Klicken Sie auf ¢’ , um das Dialogfeld CIT-Auswahl zu &ffnen.
Wahlen Sie die CI-Typen aus, die in der Struktur nicht auswahlbar
sein sollen.

« Klicken Sie auf %% , um die ausgewahlten Cl-Typen zu Iéschen.

Sichtbare CITs (nur | Wahlen Sie die CI-Typen aus, die in der Liste der Cl-Typen angezeigt
Liste) werden sollen.

« Klicken Sie auf € , um das Dialogfeld CIT-Auswahl zu &ffnen.
Wahlen Sie die CI-Typen aus, die in der Liste der CI-Typen
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Elemente der
Oberflache Beschreibung

angezeigt werden sollen.

« Klicken Sie auf % , um die ausgewahlten Cl-Typen zu Iéschen.

Hinweis: Wenn Sie festlegen, dass die CITs in einer Liste angezeigt
werden, mussen Sie mindestens einen Cl-Typ auswahlen.

Direkt-Link-Parameter — Seite "Cll-Tabelle"

Auf dieser Assistentenseite kdnnen Sie alle Cl-Instanzen und zugehdrigen untergeordneten
Elemente anzeigen, die fur den ausgewahlten CI-Typ in der CMDB gefunden wurden.

Wichtige ¢ Allgemeine Informationen zum Assistenten fir Direkt-Link
Informationen generieren... finden Sie unter "Assistent fur "Direkt-Link
generieren..."" auf Seite 101.

¢ Kilicken Sie auf Fertig stellen, um den Assistenten zu schlieen
und einen URL zu erstellen. Weitere Informationen finden Sie unter
"Dialogfeld "Direkt-Link erzeugen"" auf Seite 100.

Assistentenibersicht | "Seite fir die Befehlsauswahl" (Eingebundene Links > Cll-Tabelle) >
"Seite "Fertig stellen™

Siehe auch "Dialogfeld "Elementinstanzen™ auf Seite 65

Benutzeroberflachenelemente werden im Folgenden beschrieben:

Elemente der Oberflache Beschreibung

Klassentyp Wahlen Sie den erforderlichen CI-Typ aus.

Co

¢ Klicken Sie auf
auszuwahlen.

, um den erforderlichen CI-Typ

¢ Kilicken Sie auf ® , um den Feldinhalt zu 16schen.

Direkt-Link-Parameter — Seite "Auswirkungskarte"

Auf dieser Assistentenseite kdnnen Sie eine in Impact Analysis Manager definierte
Auswirkungsanalyseregel ausfihren. Der erstellte URL ermdglicht die Einbindung einer Topologie-
Karte, die eine Simulation aller Cls zeigt, die vom ausgewahlten Trigger-Cl fir den ausgewahlten
Schweregrad und Status betroffen sind. Weitere Informationen finden Sie unter "Dialogfeld
"Auswirkungsanalyse ausfihren"" auf Seite 220.

Wichtige ¢ Allgemeine Informationen zum Assistenten fir Direkt-Link
Informationen generieren... finden Sie unter "Assistent fur "Direkt-Link
generieren..."" auf Seite 101.
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¢ Kilicken Sie auf Fertig stellen, um den Assistenten zu schlieen
und einen URL zu erstellen. Weitere Informationen finden Sie unter
"Dialogfeld "Direkt-Link erzeugen"" auf Seite 100.

Assistenteniibersicht | "Seite flr die Befehlsauswahl" (Eingebundene Links >

Auswirkungskarte) > "Seite "Fertig stellen

Siehe auch

"IT Universe Manager" auf Seite 171

Benutzeroberflachenelemente werden im Folgenden beschrieben:

Elemente
der
Oberflache

Nach CITs
filtern

Beschreibung

Wahlen Sie die CI-Typen aus, die nicht in den Auswirkungsanalyseergebnissen
angezeigt werden sollen.

i

¢ Klicken Sie auf , um die erforderlichen CI-Typen auszuwahlen.

« Klicken Sie auf % , um die ausgewahlten CI-Typen zu I6schen.

Regel-
Bundle

Ermdglicht es Ihnen festzulegen, wo Sie Auswirkungsanalyseregeln ausfiihren
kdénnen.

Severity

Wabhlen Sie den entsprechenden Schweregrad aus der Dropdownliste aus.

Hinweis: Die Liste der Schweregrade wurde flr den Status in System Type
Manager definiert. Weitere Informationen finden Sie unter "System Type Manager"
auf Seite 432.

Sie kdnnen beispielsweise eine Auswirkungsregel in Impact Analysis Manager
erstellen (siehe "Dialogfeld "Auswirkungsregeldefinition"" auf Seite 423), die einen
anderen Schweregrad als Keine Anderung fiir den Trigger-Abfrageknoten festlegt.
Wenn Sie einen anderen Schweregrad als Keine Anderung auswéhlen, z. B.
Plan, wird die Bedingung erfiillt und die simulierten Anderungen im System werden
ausgelost.

Weitere Informationen finden Sie unter "Dialogfeld "Auswirkungsanalyse
ausfuhren" auf Seite 220.

Trigger-
Cls

EEE

¢ Klicken Sie auf , um die Cls auszuwahlen, die in einer Auswirkungskarte
als Trigger verwendet werden. Diese Cls reprasentieren die simulierten
Anderungen, die im System vorgenommen werden missen. Offnet das
Dialogfeld Cl-Auswahl. Weitere Informationen zur Verwendung des
Ausschnitts Cl-Auswahl finden Sie unter "Cl-Auswahl" auf Seite 128.

¢ Klicken Sie auf ® , um die ausgewahlten Cls zu I6schen.
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Direkt-Link-Parameter — Modelleditor

Auf dieser Assistentenseite kdnnen Sie den Modelleditor in eine externe Applikation einbinden,
wobei die in der Cl-Auswahl ausgewahlten Cls im Modelleditor markiert sind.

Wichtige ¢ Allgemeine Informationen zum Assistenten fir Direkt-Link
Informationen generieren... finden Sie unter "Assistent fur "Direkt-Link
generieren..."" auf Seite 101.

¢ Kilicken Sie auf Fertig stellen, um den Assistenten zu schlieen
und einen URL zu erstellen. Weitere Informationen finden Sie unter
"Dialogfeld "Direkt-Link erzeugen"" auf Seite 100.

Assistenteniibersicht | "Seite flr die Befehlsauswahl" (Eingebundene Links > Modelleditor) >
"Seite "Fertig stellen™

Siehe auch "Geschafts-Cl-Modelle" auf Seite 232

Benutzeroberflachenelemente werden im Folgenden beschrieben:

Elemente der Oberflache Beschreibung

Modellname Wahlen Sie das Modell aus, das im Modelleditor angezeigt
werden soll.

(T

¢ Kilicken Sie auf , um das Dialogfeld Modell auswahlen
zu 6ffnen. Wahlen Sie das Modell aus, das im Modelleditor
angezeigt werden soll.

« Klicken Sie auf % , um das ausgewahlte Modell zu I6schen.

Ausgewaihltes Cl in Wahlen Sie die Cls aus, die in der Cl-Auswahl im Modelleditor
Suchergebnissen markiert werden sollen.

(T

o Klicken Sie auf , um die Cl-Auswahl zu 6ffnen.

« Klicken Sie auf #¢ , um die ausgewahlten Cls zu I6schen.

Direkt-Link-Parameter — Abfrageeditor

Auf dieser Assistentenseite konnen Sie den Modelleditor in eine externe Applikation einbinden,
wobei die ausgewahlte TQL-Abfrage angezeigt wird.

Wichtige ¢ Allgemeine Informationen zum Assistenten fur Direkt-Link
Informationen generieren... finden Sie unter "Assistent fur "Direkt-Link
generieren..."" auf Seite 101.

o Kilicken Sie auf Fertig stellen, um den Assistenten zu schlieen
und einen URL zu erstellen. Weitere Informationen finden Sie unter
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"Dialogfeld "Direkt-Link erzeugen"" auf Seite 100.

Assistenteniibersicht | "Seite fir die Befehlsauswahl" (Eingebundene Links > Abfrageeditor) >
"Seite "Fertig stellen™

Siehe auch "Geschafts-Cl-Modelle" auf Seite 232

Benutzeroberflachenelemente werden im Folgenden beschrieben:

Elemente der
Oberflache Beschreibung

Abfragename Wabhlen Sie das Modell aus, das im Modelleditor angezeigt werden soll.

CrT

¢ Klicken Sie auf , um das Dialogfeld Abfrage auswéahlen zu
offnen. Wahlen Sie die Abfrage aus, die im Modelleditor angezeigt
werden soll.

« Klicken Sie auf % , um die ausgewahlte Abfrage zu l6schen.

Direkt-Link-Parameter — Seite "Zugehorige Cls™

Auf dieser Assistentenseite kdnnen Sie eine Topologie-Karte in eine externe Applikation einbinden,
die ein bestimmtes Cl sowie alle Cls anzeigt, die mit diesem ClI tber eine Entfernung von maximal
einer Beziehung verknipft sind.

Wichtige ¢ Allgemeine Informationen zum Assistenten fur Direkt-Link
Informationen generieren... finden Sie unter "Assistent fur "Direkt-Link
generieren..."" auf Seite 101.

« Kilicken Sie auf Fertig stellen, um den Assistenten zu schlieen
und einen URL zu erstellen. Weitere Informationen finden Sie unter
"Dialogfeld "Direkt-Link erzeugen"" auf Seite 100.

Assistenteniibersicht | "Seite flr die Befehlsauswahl" (Eingebundene Links > Zugehorige Cls)
> "Seite "Fertig stellen™

Benutzeroberflachenelemente werden im Folgenden beschrieben (unbezeichnete Elemente stehen
in spitzen Klammern):

Elemente der

Oberflache Beschreibung
Cls Wahlen Sie den CI-Typ aus, der in der Topologie-Karte angezeigt werden
soll.

CIT

o Kilicken Sie auf , um die erforderlichen CI-Typen auszuwahlen.
Offnet das Dialogfeld Cl-Auswahl.

o Kilicken Sie auf & , um den Wert im Feld Cls zu |6schen.
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Elemente der
Oberflache

Nach CITs filtern

Beschreibung

Beschrankt die Ergebnisse der Topologie-Karte auf die zugehorigen Cls
mindestens eines CI-Typs.

(T

¢ Klicken Sie auf , um die erforderlichen CI-Typen auszuwahlen.

o Klicken Sie auf & , um den Wert im Feld Nach CITs filtern zu
I6schen.

Auf Ansicht
beschranken

Beschrankt die Ergebnisse der Topologie-Karte auf zugehorige Cls aus
einer bestimmten Ansicht.

CrL

o Klicken Sie auf , um die erforderliche Ansicht auszuwahlen. Offnet
das Dialogfeld Ansichts-Auswahl.

« Klicken Sie auf % , um die ausgewahlte Ansicht im Feld Ergebnisse
beschrianken auf Ansicht zu I6schen.

Direkt-Link-Parameter — Seite "Report-Viewer"

Auf dieser Assistentenseite kdnnen Sie einen URL erstellen, der einen bestimmten Report 6ffnet.

Wichtige
Informationen

o Allgemeine Informationen zum Assistenten fir Direkt-Link
generieren... finden Sie unter "Assistent fur "Direkt-Link
generieren..."" auf Seite 101.

o Kilicken Sie auf Fertig stellen, um den Assistenten zu schlieen
und einen URL zu erstellen. Weitere Informationen finden Sie unter
"Dialogfeld "Direkt-Link erzeugen"" auf Seite 100.

Assistenteniibersicht | "Seite fir die Befehlsauswahl" (Eingebundene Links > Report-Viewer)

> "Seite "Fertig stellen™

Benutzeroberflachenelemente werden im Folgenden beschrieben:

Elemente
der

Oberflaiche = Beschreibung

Report-Typ | Wahlen Sie den erforderlichen Report-Typ aus. Weitere Informationen tber die
verschiedenen Report-Typen finden Sie unter "Reports" auf Seite 312.

Direkt-Link-Parameter — Seite "Report-Viewer — Gespeicherter

Report"

Auf dieser Assistentenseite konnen Sie einen URL erstellen, der eine gespeicherte Topologie oder
einen benutzerdefinierten Report 6ffnet.
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Wichtige ¢ Allgemeine Informationen zum Assistenten fir Direkt-Link
Informationen generieren... finden Sie unter "Assistent fur "Direkt-Link
generieren..."" auf Seite 101.

¢ Klicken Sie auf Fertig stellen, um den Assistenten zu schlie3en
und einen URL zu erstellen. Weitere Informationen finden Sie unter
"Dialogfeld "Direkt-Link erzeugen"" auf Seite 100.

Assistenteniibersicht | "Seite fir die Befehlsauswahl" (Eingebundene Links > Report-Viewer —
Gespeicherter Report) > "Seite "Fertig stellen™"

Benutzeroberflachenelemente werden im Folgenden beschrieben:

Elemente der
Oberflache Beschreibung

Report Wahlen Sie den erforderlichen gespeicherten Report aus.

Co

¢ Klicken Sie auf , um das Dialogfeld Report auswahlen zu
offnen. Wahlen Sie die erforderliche Topologie oder den
benutzerdefinierten Report aus.

« Klicken Sie auf % , um den ausgewahlten Report zu I6schen.

Weitere Informationen zu gespeicherten Reports finden Sie unter
"Reports" auf Seite 312.

Direkt-Link-Parameter — Seite "Eigenschaften..."

Auf dieser Assistentenseite kdnnen Sie grundlegende Informationen zu einem vorhandenen Cl

anzeigen.
Wichtige o Allgemeine Informationen zum Assistenten fir Direkt-Link
Informationen generieren... finden Sie unter "Assistent fur "Direkt-Link

generieren..."" auf Seite 101.

¢ Kilicken Sie auf Fertig stellen, um den Assistenten zu schlieflen
und einen URL zu erstellen. Weitere Informationen finden Sie unter
"Dialogfeld "Direkt-Link erzeugen"" auf Seite 100.

Assistenteniibersicht | "Seite flr die Befehlsauswahl" (Eingebundene Links >
Eigenschaften...) > "Seite "Fertig stellen""

Siehe auch "Dialogfeld "Cl-Eigenschaften"" auf Seite 195

Benutzeroberflachenelemente werden im Folgenden beschrieben:

Elemente der

Oberflache Beschreibung

Quell-C1-Objekt-ID Wabhlen Sie das erforderliche Cl aus.
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Elemente der
Oberflache Beschreibung

o Klicken Sie auf & , um das Quell-Cl auszuwahlen und seine Objekt-
ID abzurufen. Dazu wird das Dialogfeld Quell-Cl auswéhlen
geoffnet. Weitere Informationen finden Sie unter "CIl-Auswahl" auf
Seite 128.

« Klicken Sie auf % , um den Wert im Feld Quell-Cl-Objekt-ID zu
I6schen.

Direkt-Link-Parameter — Seite "Ansichts-Topologie anzeigen™

Auf dieser Assistentenseite konnen Sie die Topologie-Karte der ausgewahlten Ansicht anzeigen
und in eine externe Applikation einbinden.

Wichtige ¢ Allgemeine Informationen zum Assistenten fur Direkt-Link
Informationen generieren... finden Sie unter "Assistent fur "Direkt-Link
generieren..."" auf Seite 101.

o Kilicken Sie auf Fertig stellen, um den Assistenten zu schlieen
und einen URL zu erstellen. Weitere Informationen finden Sie unter
"Dialogfeld "Direkt-Link erzeugen"" auf Seite 100.

Assistenteniibersicht | "Seite flr die Befehlsauswahl" (Eingebundene Links > Ansichts-
Topologie anzeigen) > "Seite "Fertig stellen""

Benutzeroberflachenelemente werden im Folgenden beschrieben:

Elemente der
Oberflache Beschreibung

Zeigt die Topologie
der folgenden » Klicken Sie auf , um die erforderliche Ansicht auszuwahlen, die
Ansicht an durch den URL gedffnet werden soll. Offnet das Dialogfeld

Ansichts-Auswahl.

Cr

« Klicken Sie auf % , um die ausgewahlte Ansicht im Feld Zeigt die
Topologie der folgenden Ansicht an zu I6schen.

Direkt-Link-Parameter — Seite "Ansichtseditor"

Auf dieser Assistentenseite kdnnen Sie einen URL erstellen, der eine bestimmte Ansicht im
Pattern-Ansichtseditor in Modeling Studio 6ffnet.

Wichtige ¢ Allgemeine Informationen zum Assistenten fur Direkt-Link
Informationen generieren... finden Sie unter "Assistent fur "Direkt-Link
generieren..."" auf Seite 101.
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¢ Kilicken Sie auf Fertig stellen, um den Assistenten zu schlieen
und einen URL zu erstellen. Weitere Informationen finden Sie unter
"Dialogfeld "Direkt-Link erzeugen"" auf Seite 100.

Assistententibersicht | "Seite flr die Befehlsauswahl" (Eingebundene Links > Ansichtseditor)
> "Seite "Fertig stellen™"

Siehe auch "Erstellen einer Business View" auf Seite 227

Benutzeroberflachenelemente werden im Folgenden beschrieben:

Elemente der
Oberflache Beschreibung

Ansichtsname

o Klicken Sie auf , um die erforderliche Ansicht auszuwahlen, die
durch den URL geéffnet werden soll. Offnet das Dialogfeld
Ansichts-Auswahl.

« Klicken Sie auf % , um die ausgewahlte Ansicht im Feld
Ansichtsname zu l6schen.

Direkt-Link-Parameter — Seite "Ansichts-Auswahl"

Auf dieser Assistentenseite kdnnen Sie die Ansichts-Auswahl in eine externe Applikation
einbinden. Dadurch kénnen Sie in der Ansichts-Auswahl eine Ansicht auswahlen und in dieser
Applikation anzeigen.

Wichtige ¢ Allgemeine Informationen zum Assistenten fur Direkt-Link
Informationen generieren... finden Sie unter "Assistent fur "Direkt-Link
generieren..."" auf Seite 101.

« Kilicken Sie auf Fertig stellen, um den Assistenten zu schlieen
und einen URL zu erstellen. Weitere Informationen finden Sie unter
"Dialogfeld "Direkt-Link erzeugen"" auf Seite 100.

Assistenteniibersicht | "Seite flr die Befehlsauswahl" (Eingebundene Links > Ansichts-
Auswahl) > "Seite "Fertig stellen™

Siehe auch "Erstellen einer Business View" auf Seite 227

Direkt-Link-Parameter — Seite "Ansicht anzeigen™

Auf dieser Assistentenseite kdnnen Sie einen URL zu einer bestimmten Ansicht erstellen und
optional einen bestimmten Abfrageknoten in dieser Ansicht auswahlen. Wenn die Ansicht gedffnet
wird, ist das von Ihnen ausgewahlte Cl in der Ansicht ausgewahlt. Die Ansicht wird in IT Universe
Manager getffnet.

Wichtige ¢ Allgemeine Informationen zum Assistenten fir Direkt-Link
Informationen generieren... finden Sie unter "Assistent fur "Direkt-Link
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generieren..."" auf Seite 101.

¢ Klicken Sie auf Fertig stellen, um den Assistenten zu schlielen
und einen URL zu erstellen. Weitere Informationen finden Sie unter
"Dialogfeld "Direkt-Link erzeugen"" auf Seite 100.

Assistenteniibersicht

"Seite fur die Befehlsauswahl" (Links zum Offnen im Kontext > Ansicht
anzeigen) > "Seite "Fertig stellen""

Benutzeroberflachenelemente werden im Folgenden beschrieben:

Elemente der
Oberflache

<Linker
Ausschnitt>

Beschreibung

Eine grafische Darstellung der ausgewahlten Option

Ausschnitt mit
erweiterten Infos
(Sichtbarkeit)

Blendet den Ausschnitt mit erweiterten Infos in IT Universe Manager ein
oder aus.

Cl aus
Ansichtsergebnis
auswahlen

(Optional) Klicken Sie hier, um ein Cl und seine Objekt-ID abzurufen.
Wenn die Ansicht gedffnet wird, ist das von lhnen ausgewahlte Cl in der
Ansicht ausgewahlt.

« Klicken Sie auf & , um das Cl auszuwahlen, das in der Zielansicht
ausgewahlt werden soll, und um seine Objekt-ID abzurufen. Dazu
wird das Dialogfeld Cl auswahlen gedffnet. Weitere Informationen
finden Sie unter "Cl-Auswahl" auf Seite 128.

« Klicken Sie auf % , um die Objekt-ID fir das ausgewahlte Cl im Feld
Cl aus Ansichtsergebnis auswahlen zu I6schen.

Ausgewaihlte
Ansicht

Die Zielansicht, die durch den URL gedffnet werden soll.

« Klicken Sie auf ¢ , um die Zielansicht auszuwahlen, die durch den
URL gedffnet werden soll. Offnet das Dialogfeld Ansicht auswéhlen.

« Klicken Sie auf % , um die ausgewahlte Ansicht im Feld
Ausgewahlte Ansicht zu I6schen.

Ansichtsmodus

Folgende Ansichtsoptionen stehen zur Verfligung:

+ Topologie anzeigen. Zeigt eine ganze Ebene innerhalb einer Ansicht
an.

e Zugehérige in Ansicht. Zeigt das ausgewahlte Cl und seine
unmittelbaren Nachbarn in der aktuellen Ansicht an.

e Zugehorige in CMDB. Zeigt das ausgewahlte Cl und seine
unmittelbaren Nachbarn in der CMDB an.
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Direkt-Link-Parameter — Seite "Starten in Modus"

Auf dieser Assistentenseite kdnnen Sie die UCMDB-Applikation mit der ausgewahlten Seite
starten, z. B. mit der Modeling Studio-Seite.

Wichtige
Informationen

¢ Allgemeine Informationen zum Assistenten fir Direkt-Link
generieren... finden Sie unter "Assistent fur "Direkt-Link
generieren..."" auf Seite 101.

¢ Kilicken Sie auf Fertig stellen, um den Assistenten zu schlieen
und einen URL zu erstellen. Weitere Informationen finden Sie unter
"Dialogfeld "Direkt-Link erzeugen"" auf Seite 100.

Assistenteniibersicht

"Seite fir die Befehlsauswahl" (Links zum Offnen im Kontext > Seite
"Starten in Modus") > "Seite "Fertig stellen™"

Benutzeroberflachenelemente werden im Folgenden beschrieben (unbezeichnete Elemente stehen

in spitzen Klammern):

Elemente der Oberflache Beschreibung

<Linker Ausschnitt>

Eine grafische Darstellung des ausgewahlten Modus

Initialmodus

Startet die UCMDB-Applikation im ausgewahlten Modus.

Seite "Fertig stellen”

Dies ist die letzte Seite des Assistenten fir Direkt-Link generieren.... Klicken Sie auf Fertig
stellen, um den Assistenten zu schlieRen und einen URL zu erstellen. Offnet das Dialogfeld

Direkt-Link erzeugen.

Wichtige
Informationen

Allgemeine Informationen zum Assistenten fur Direkt-Link
generieren... finden Sie unter "Assistent fur "Direkt-Link generieren...""
auf Seite 101.

Assistenteniibersicht

"Seite fiir die Befehlsauswahl" (<Optionen fiir Links zum Offnen im
Kontext> und <Optionen fur Eingebundene Links>) > "Seite "Fertig
stellen™"
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Einbinden von UCMDB-Applets unter
Verwendung von Direkt-Links

Dieses Kapitel umfasst folgende Themen:

Verwenden der Direkt-Link-Funktion zum Einbinden von UCMDB-Applets ... ............... 117
UCMDB-Applet-Tag —UbersiCht . ... 118
Direkt-Links —Vorgangsfluss ... .. il 119

Hinweis: Dieses Kapitel ist nur fur Integrationsentwickler relevant.

Verwenden der Direkt-Link-Funktion zum
Einbinden von UCMDB-Applets

Sie kdnnen UCMDB-Applets unter Verwendung eines Direkt-Links in externe Applikationen
einbinden. Ein Direkt-Link ist ein URL, den Sie mit dem Assistenten fiir Direkt-Links erstellen.
Weitere Informationen finden Sie unter "Assistent fir "Direkt-Link generieren..."" auf Seite 101.

UCMDB-Applets kénnen auf folgende Arten eingebunden werden:

o Der URL selbst wird verwendet, um CMDB-Inhalt in einer externen Applikation anzuzeigen. Sie
konnen beispielsweise einen URL im Assistenten fir Direkt-Links erstellen, um die
Eigenschaften eines bestimmten Cl anzuzeigen. Die Anmeldeseite wird angezeigt, sofern Sie
noch nicht an HP Universal CMDB nicht aktiviert wurde.

Hinweis: Wenn die Integration unter Verwendung des URL aktiviert wird, muss der Link in
einem IFrame oder einem neuen Fenster gedffnet werden. Sie kdnnen das resultierende
UCMDB-Applet aufgrund von Problemen beim sitetibergreifenden Skripting nicht mit
JavaScript verwalten. Wenn Sie beispielsweise einen URL verwenden, der die
Eigenschaften eines bestimmten Cl unter Verwendung der Objekt-ID anzeigt, konnen Sie
nicht mit demselben URL die Eigenschaften eines anderen Cl anzeigen.

o Das UCMDB-Applet-Tag wird verwendet, um das UCMDB-Applet in eine externe Applikation
einzubinden. Integrationsentwickler sind somit in der Lage, einen Teil der HP Universal CMDB-
Benutzeroberflache als Bestandteil ihrer eigenen Applikation anzuzeigen. Darilber hinaus wird
die Interaktion mit der eingebundenen HP Universal CMDB-Benutzeroberflache unter
Verwendung von JavaScript ermdglicht.
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UCMDB-Applet-Tag — Ubersicht

Das UCMDB-Applet-Tag erstellt die Umgebung, die fur die Ausfihrung des UCMDB-Applets
erforderlich ist (HTML-, JavaScript- und Serversitzungsparameter). Der Code hinter dem Tag kann
sich beim HP Universal CMDB-Server anmelden, wenn eine der folgenden Bedingungen erfiillt ist:

o Die Anmeldeparameter sind angegeben und der Benutzer ist noch nicht angemeldet.
o Der Parameter clear session ist auf true gesetzt.

Sobald eine Benutzersitzung eingerichtet ist, fahrt das Tag fort, die erforderliche Applet-Umgebung
(HTML- und Javascript-Code) in das Ergebnis des JSP-Prozessors zu schreiben. Die resultierende
HTML-Seite beinhaltet den JavaScript-Code, der zum Laden des UCMDB-Applets vom
angegebenen Server bendtigt wird. Tritt ein Fehler auf, wird die angegebene Fehlerzeichenkette auf
der Seite gedruckt. Diese Zeichenkette kann unter Verwendung des Parameters
userErrorMessage angepasst werden und kann HTML-Elemente sowie in HTML eingebetteten
JavaScript-Code beinhalten, um Szenarien zur Fehlerbehandlung zu starten.

Verwendungsbeispiel fiir ein UCMDB-Applet-Tag

<ucmdb:ucmdb applet
serverConnectionString="http://labm3maml7.devlab.ad:8080"
serverType="UCMDB"
directlLinkParameters="initViewName=NetworkTopology"
userName="user-name"

userPassword="password"

customerId="1"

encoded="false"

printDebugLogs="true"

userErrorMessage="This is your general error"
navigation="false"

clearSessionCookies="false"
command="ShowCISelector"/>

Achtung: Sie rufen die Werte fur directLinkParameters aus dem im Assistenten fur
Direkt-Link erstellten URL ab. Fligen Sie die Werte fur die einzelnen Parameter im Tag
wie angegeben ein. Wenn der URL Werte fur Parameter enthalt, die oben nicht
angegeben werden, kopieren Sie sie in die Zeile directLinkParameters des Tags.
Weitere Informationen zum Erstellen eines Direkt-Links finden Sie unter "Assistent fur
"Direkt-Link generieren..."" auf Seite 101.

Das UCMDB-Applet-Tag befindet sich im folgenden Pfad: <HP Universal CMDB-
Stammverzeichnis>\deploy\ucmdb-ui\WEB-INF\tags\ucmdb_applet.tag.

Sie kdnnen das UCMDB-Applet-Tag auf einen externen Applikationsserver kopieren. Das
UCMDB-Applet-Tag fordert die Anmeldedaten vom HP Universal CMDB-Server an, wenn folgende
Voraussetzungen erfullt sind:

Seite 118 von 509 HP Universal CMDB (10.00)



Modellierungshandbuch
Kapitel 4: Einbinden von UCMDB-Applets unter Verwendung von Direkt-Links

o Derexterne Applikationsserver kann mit JSP-Tags kommunizieren.

o Derexterne Applikationsserver und der Browser missen auf den HP Universal CMDB-Server
zugreifen kénnen.

Direkt-Links — Vorgangsfluss

In diesem Abschnitt werden die verschiedenen Szenarien beschrieben, in denen Direkt-Links zum
Einbinden von UCMDB-Applets auf externen Computern verwendet werden.

Dieser Abschnitt enthalt die Flussbeschreibungen:
¢ "Normale Anmeldung" oben

« "Eingebundenes UCMDB-Applet unter Verwendung eines Direkt-Link-URL" auf der nachsten
Seite

o "Eingebundenes UCMDB-Applet unter Verwendung eines UCMDB-Applet-Tags" auf Seite 121

Normale Anmeldung

Dieser Fluss beschreibt eine normale Anmeldung beim HP Universal CMDB-Server. Er dient als
grundlegende Referenz fur Direkt Link-Vorgangsflisse.

HP Business

Service
Management/HP
Universal CMDB-
Browser Server
|
1
v
2 -
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Y
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1. Der Benutzer gibt den Direkt-Link-URL (in den Browser) ein, um sich beim HP Universal
CMDB-Server anzumelden.

Der Browser sendet die Anmeldeanforderung an den HP Universal CMDB-Server.
Der Server priift die Benutzeranmeldeinformationen und erstellt ggf. eine Benutzersitzung.

Der Server gibt die angeforderte erste Seite von HP Universal CMDB zurtick.

a b~ w0 D

Der Browser |adt die Java Virtual Machine (JVM) mit dem Standortparameter code base (der
der JVM mitteilt, von wo die UCMDB-Applet-Dateien geladen werden) als HP Universal
CMDB-Server.

6. UCMDB-Applet-Dateien (JAR-Dateien) und Daten werden zwischen dem HP Universal
CMDB-Server und der im Browser geladenen JVM Ubertragen.

An diesem Punkt wird das UCMDB-Applet geladen; es verwendet HP Universal CMDB als den
Server, mit dem es kommunizieren soll.

Eingebundenes UCMDB-Applet unter Verwendung eines Direkt-Link-URL

Dieser Fluss zeigt, wie ein Direkt-Link eingesetzt wird, um ein (in einem angegebenen Kontext
gedffnetes) UCMDB-Applet in einem neuen Browser-Frame zu 6ffnen.

HP Business
Service
Management/HP
Externe Universal CMDB-
Browser Applikation Server
[
1
L)
- 2
|
3
Y
IFrame/Neues
Browserfenster
4 -
- >
D 5 5
¥
- 7
I
8
Y
JVM -+ 9] -

1. Die externe Applikation hat eine Seite, auf der das UCMDB-Applet angezeigt werden muss.

2. Die zuriickgegebene Seite enthalt eine Direktive zum Offnen des Direkt-Links in einem IFrame
oder einem neuen Browserfenster.
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3. DerBrowser 6ffnet einen neuen Frame (IFrame oder neues Fenster) mit dem Direkt-Link als
Frame-URL.

4. Derneue Frame sendet den Direkt-Link an den HP Universal CMDB-Server.

5. Wenn der Benutzer nicht bereits an HP Universal CMDB angemeldet ist, zeigt HP Universal
CMDB die Anmeldeseite an und wartet, bis der Benutzer die Anmeldeinformationen
eingegeben und auf die Schaltflache zum Anmelden geklickt hat.

6. Gdf. wird die Benutzersitzung erstellt.

7. Der HP Universal CMDB-Server gibt eine Seite zuriick, die die Direktive zum Laden des
UCMDB-Applets enthalt.

8. DerBrowser verarbeitet die Seite. Wenn der Browser auf die Direktive zum Laden des
UCMDB-Applets trifft, startet er die JVM. Er gibt dann die erforderlichen Parameter an die JVM
weiter, einschlief3lich des HP Universal CMDB-Serverstandorts als Parameter code base.

9. UCMDB-Applet-Dateien (JAR-Dateien) und Daten werden zwischen dem HP Universal
CMDB-Server und der im Browser geladenen JVM Ubertragen.

Achtung: Der Browsercomputer muss auf den HP Universal CMDB-Server zugreifen
kénnen.

Eingebundenes UCMDB-Applet unter Verwendung eines UCMDB-Applet-
Tags
Dieser Fluss zeigt, wie das UCMDB-Applet-Tag in Verbindung mit Direkt-Links verwendet wird, um

das (in einem angegebenen Kontext gedffnete) UCMDB-Applet in einer externen Applikationsseite
zu 6ffnen.
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1. Das UCMDB-Applet-Tag ist in der verarbeiteten JSP in der externen Applikation enthalten.

2. Das UCMDB-Applet-Tag verwendet die erhaltenen Parameter, um eine HTTP/HTTPS-
Verbindung zum HP Universal CMDB-Server herzustellen und den Code des Applet-HTML-
Ausschnitts anzufordern.

3. Wenn der Benutzer nicht bereits angemeldet ist, werden die Parameter aus dem UCMDB-
Applet-Tag verwendet (Referenzinformationen zu diesem Schritt finden Sie im Tag selbst).
Schlagt die Anmeldung fehl, gibt das UCMDB-Applet-Tag eine Fehlermeldung zurtick. Hierbei
handelt es sich entweder um eine zuvor festgelegte Meldung oder um die Meldung, die in den
Parametern des UCMDB-Applet-Tags angegeben ist.

4. DerHP Universal CMDB-Server gibt den Code des HTML-Ausschnitts (mit eingebundenem
JavaScript) zurtick, der das UCMDB-Applet Iadt. Die externe Applikation kann jetzt den Code
des Ausschnitts in die Seite integrieren und die Seite an den Browser senden.

5. Die externe Applikation sendet die vollstandige Seite, die den Code des HTML-Ausschnitts
enthalt, an den Browser.

6. DerBrowser verarbeitet die Seite. Wenn der Browser auf den Code des HTML-Ausschnitts
trifft, der das UCMDB-Applet l1adt, wird die JVM gestartet. Der Browser gibt dann die
erforderlichen Parameter an die JVM weiter, einschlief3lich des HP Universal CMDB-
Serverstandorts als Parameter code base.

7. UCMDB-Applet-Dateien (JAR-Dateien) und Daten werden zwischen dem HP Universal
CMDB-Server und der im Browser geladenen JVM Ubertragen.
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Achtung: Der Browsercomputer sowie der Computer mit der externen Applikation miissen
auf den HP Universal CMDB-Server zugreifen konnen.
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Verwenden der Cl-Auswahl

Dieses Kapitel umfasst folgende Themen:

Cl-Auswahl — UbersiCht ... ... 124
Anzeigen von Ansichten im Durchsuchenmodus ... .. ... .. ... 124
Suche nach Cls im Suchmodus . ... o i 125
Andern der Anzeigeoptionen firdie Cl-Auswahl ... 126
Benutzeroberflache der CI-Auswahl ... . . 127
Fehlerbehebung und Einschrankungen ... ... 138

Cl-Auswahl — Ubersicht

Hinweis: In friiheren Versionen von HP Universal CMDB wurde die Cl-Auswahl als Ansichts-
Explorer bezeichnet.

In der CI-Auswahl werden die Elemente des IT Universe-Modells in HP Universal CMDB mithilfe
von Ansichten dargestellt. In HP Universal CMDB wird die Cl-Auswahl im linken Ausschnitt von IT
Universe Manager und Modeling Studio angezeigt.

Wenn Sie eine Ansicht in der Cl-Auswahl auswahlen, werden die in der Ansicht enthaltenen
Konfigurationselemente (Cls) gemaf den zwischen den Cls definierten Beziehungen in einer
hierarchischen Struktur angezeigt. Eine Ansicht kann leer sein, wenn keine mit der TQL-Abfrage
Ubereinstimmenden Cls gefunden wurden. Weitere Informationen zu Ansichten finden Sie unter
"Ansichtsformate" auf Seite 227.

Unter Verwendung der Cl-Auswahl kénnen Sie Ansichten auswahlen und nach Cls suchen.
Wabhlen Sie eine Ansicht aus und durchsuchen Sie die Liste der Cls. Oder fiihren Sie anhand des
Cl-Namens oder des CIT eine Suche nach einem bestimmten CI durch. Dartiber hinaus kénnen die
Suchkriterien fur die Zukunft gespeichert werden.

Weitere Informationen zu den Komponenten der Cl-Auswahl finden Sie unter "Benutzeroberflache
der Cl-Auswahl" auf Seite 127.

Anzeigen von Ansichten im Durchsuchenmodus

Wenn Sie in der Cl-Auswahl den Durchsuchenmodus festlegen, kénnen Sie den Inhalt einer
ausgewahlten Ansicht anzeigen. Weitere Informationen zur Benutzeroberflache der Cl-Auswahl im
Durchsuchenmodus finden Sie unter "Cl-Auswahl" auf Seite 128.

Diese Aufgabe umfasst folgende Schritte:
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e "Voraussetzungen" oben
o "Auswahlen einer anzuzeigenden Ansicht" oben

1. Voraussetzungen

Wahlen Sie im Ausschnitt Cl-Auswahl den Modus Ansichten durchsuchen aus.

2. Auswahlen einer anzuzeigenden Ansicht

Co

Klicken Sie auf die Auslassungspunkte , um das Dialogfeld Ansichts-Auswahl zu 6ffnen
und die anzuzeigende Ansicht auszuwahlen. Der Name der ausgewahlten Ansicht wird im Feld
Ansicht angezeigt. Die Cls in der Ansicht werden in der CI-Struktur im unteren Teil des
Ausschnitts Cl-Auswahl angezeigt. Die Ansicht bleibt ausgewahlt, wenn Sie zu anderen
Applikationen in HP Universal CMDB wechseln.

Suche nach Cls im Suchmodus

Das Suchwerkzeug der Cl-Auswahl ermdglicht die Suche nach einem bestimmten CI. Die Suche
wird in der gesamten CMDB ausgefuhrt. Weitere Informationen zur Benutzeroberflache der Cl-
Auswahl im Suchwerkzeugmodus finden Sie unter "Cl-Auswahl" auf Seite 128.

Diese Aufgabe umfasst folgende Schritte:

o "Voraussetzungen" oben

¢ "Suche nach Cl-Namen" oben

¢ "Suche nach CIT" oben

o "Ausflhren der Suche und Sortieren der Ergebnisse" auf der nachsten Seite
o "Ausfuhren einer erweiterten Suche" auf der nachsten Seite

Voraussetzungen

Wahlen Sie im Ausschnitt Cl-Auswahl den Modus Cls suchen aus. Wahlen Sie dann die
Registerkarte Einfach aus.

Suche nach Cl-Namen

Um anhand der Namen nach Cls zu suchen, geben Sie im Feld CI-Name den Namen eines Cls
ganz oder teilweise ein. Bei der Suche werden alle Cls zurlickgegeben, deren Name die
eingegebene Zeichenkette enthalt. (Die Suche wird gemaf den anderen von lhnen definierten
Suchkriterien eingegrenzt.)

Hinweis: Bei der Suche nach Cl-Namen wird die GroR3-/Kleinschreibung nicht berticksichtigt.

Suche nach CIT

Sie kénnen mit dem Feld CI-Typ nach Cls suchen. Bei dieser Suche werden Cls des Typs
zuriickgegeben, derim Feld CI-Typ angegeben ist.

Co

Klicken Sie auf die Auslassungspunkte und wahlen Sie den erforderlichen CI-Typ aus. Die
manuelle Eingabe eines CI-Typs im Feld CI-Typ ist nicht mdglich.
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Wenn Sie ein Cl im Feld CI-Typ festgelegt haben, speichert HP Universal CMDB die Auswahl, bis
Sie zu einer anderen Applikation wechseln oder einen anderen Wert festlegen.

Ausfiihren der Suche und Sortieren der Ergebnisse

Fihren Sie die Suche aus. Die Ergebnisse werden im unteren Teil des Ausschnitts Cl-Auswahl
angezeigt. Fur jeden Eintrag werden der CI-Name und der CI-Typ angegeben. Durch Klicken auf die
entsprechende Uberschrift sortieren Sie die Suchergebnisse.

Wenn Sie ein Cl in den Suchergebnissen auswahlen, wird das Cl in der Topologie-Karte mit den
zugehorigen Cls in der CMDB angezeigt.

Wahlweise kénnen Sie die Suchkriterien speichern, indem Sie auf die Schaltflache Speichern
klicken und einen Namen fur den Suchlauf eingeben. Weitere Informationen finden Sie unter
"Dialogfeld "Suchkriterien speichern"" auf Seite 138.

Ausfiihren einer erweiterten Suche

Wenn Sie die Registerkarte Erweitert auswahlen, stehen weitere Suchoptionen zur Verfiigung.
Weitere Informationen zur konditionalen CI-Suche finden Sie unter "Dialogfeld "Konditionale Cl-
Suche"" auf der ndchsten Seite. Weitere Informationen zur Suche nach aktiver Software finden Sie
unter "Dialogfeld "Aktive Software suchen"" auf Seite 137.

Andern der Anzeigeoptionen fiir die Cl-Auswahl

Sie kdnnen die Anzeigeoptionen fur die Cl-Auswahl andern. Diese Optionen werden im
Infrastructure Settings Manager konfiguriert.

Achtung: Wenn bestimmte Einstellungen im Infrastructure Settings Manager gedndert
werden, kann dies die Leistung von HP Universal CMDB beeintrachtigen. Wenn Sie
die Einstellungen andern méchten, sollten Sie sich zuvor an den HP Software Support
oder die HP Professional Services wenden.

Diese Aufgabe umfasst folgende Schritte:
e "Voraussetzungen" oben
« "Andern der ausgewahlten Einstellungen” oben

1. Voraussetzungen

Greifen Sie auf den Infrastructure Settings Manager zu (Manager > Verwaltung >
Infrastruktureinstellungen).

2. Andern der ausgewihlten Einstellungen
Die folgenden Einstellungen kénnen gedndert werden:

= Anzahl direkter Kinder. Anzahl der untergeordneten Elemente, die sofort angezeigt
werden, wenn der Ubergeordnete Abfrageknoten in der Cl-Auswahl erweitert wird.

= Maximale Anzahl an Kindern. Maximale Anzahl der untergeordneten Elemente, die in der
Cl-Auswahl unter dem Ubergeordneten Abfrageknoten angezeigt werden.

= Maximale GréRe von Suchergebnissen. Maximale Anzahl der in einem Suchvorgang
zurickgegebenen CMDB-Instanzen.
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» ListengroBe der zuletzt verwendeten Ansichten. Maximale Anzahl der zuletzt
verwendeten Ansichten, die pro Benutzer gespeichert werden.

Benutzeroberflache der Cl-Auswahl

Dieser Abschnitt beinhaltet Folgendes:

« "Dialogfeld "Konditionale CI-Suche"" oben

o "Cl-Auswahl" auf der nachsten Seite

o "Dialogfeld "Suchlaufe organisieren"" auf Seite 137
« "Dialogfeld "Aktive Software suchen"" auf Seite 137

o "Dialogfeld "Suchkriterien speichern"" auf Seite 138

Dialogfeld "Konditionale CI-Suche"”

In diesem Dialogfeld kdnnen Sie anhand von Attributbedingungen, zugehdrigen Cls und
Attributbedingungen von zugehdrigen Cls nach Cls suchen.

Zugriff | Wahlen Sie im Suchmodus der Cl-Auswahl die Registerkarte Erweitert aus und
klicken Sie auf die Auslassungspunkte neben der konditionalen CI-Suche.

Benutzeroberflachenelemente werden im Folgenden beschrieben:

Elemente der

Oberflache Beschreibung

] Klicken Sie hier, um eine Attributbedingung hinzuzuftigen.

Y Klicken Sie hier, um eine ausgewahlte Zeile zu I6schen.

1t Klicken Sie hier, um eine ausgewahlte Zeile nach oben zu verschieben.
i Klicken Sie hier, um eine ausgewahlte Zeile nach unten zu verschieben.
Klicken Sie hier, um die Vorschau einer Liste mit Attributbedingungen

anzuzeigen.
Attributname Wahlen Sie ein Attribut aus der Dropdownliste aus.

Hinweis: Wenn Sie Anzeige-Label aus der Liste Attributname
auswahlen, wird der Operator Wie (ohne GroR-/Kleinschr.) nicht in der
Liste Operator angezeigt, weil ein Anzeige-Label mit der Bedingung Wie
(ohne GroR-/Kleinschr.) Gber den CI-Namen bzw. den Namen des
zugehorigen Cls hinzugefugt werden kann.

Cl-Name Geben Sie einen CI-Namen ein, nach dem gesucht werden soll.

Cl-Typ

i

Klicken Sie auf die Schaltflache mit den Auslassungspunkten ,um
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Elemente der
Oberflache Beschreibung

einen CI-Typ aus der Struktur auszuwahlen.

Integrationspunkte | Wenn Sie die Suche auch Uber foderierte Cls ausfiihren mochten, klicken

L

Sie auf die Auslassungspunkte
die Cls auszuwahlen.

, um die Ziel-Integrationspunkte fir

Hinweis: Wenn Sie einen nicht verbundenen Integrationspunkt fir Ihre
Suche auswahlen, werden Sie beim Ausfiihren der Suche in einer
Fehlermeldung gefragt, ob Sie die lokalen Suchergebnisse anzeigen

maochten.
Operator Wahlen Sie einen Operator aus der Dropdownliste aus.
Name des Geben Sie den Namen eines zugehdrigen Cl fir die Suche ein.
zugehorigen Cls
Typ des
zugehérigen Cls | Klicken Sie auf die Schaltflache mit den Auslassungspunkten %/, um

fur eine Suche anhand von zugehorigen Cls einen CI-Typ aus der Struktur
auszuwahlen.

Beziehungstyp

HEE

Klicken Sie auf die Schaltflache mit den Auslassungspunkten ,um
fur eine Suche anhand von zugehorigen Cls eine Beziehung aus der
Struktur auszuwahlen.

Suche nach ClI- Wahlen Sie diese Option aus, um eine CI-Suche mit den angegebenen
Bedingungen Bedingungen auszufiihren.
Suche nach Wahlen Sie diese Option aus, um eine Suche nach Cls auszufihren, die

Bedingungen des | zu den Cls mit den angegebenen Bedingungen gehoren.

zugehorigen Cls ] . , . . .
Hinweis: Wenn Sie Anzeige-Label aus der Liste Attributname

auswahlen, wird der Operator Wie (ohne GroB-/Kleinschr.) nicht in der
Liste Operator angezeigt, weil ein Anzeige-Label mit der Bedingung Wie
(ohne GroR-/Kleinschr.) Uber den Cl-Namen bzw. den Namen des
zugehorigen Cls hinzugefugt werden kann.

Suche nach Wahlen Sie diese Option aus, um eine Suche nach Cls auszufiihren, die
Kriterien des zu den angegebenen Cls oder Cl-Typen gehoren.
zugehorigen Cls

Wert Geben Sie einen Wert fiir die Attributbedingung ein.

Cl-Auswahl

Diese Funktion erméglicht die Auswahl von Ansichten und die Suche nach Cls.

Zugriff Sie wird im linken Ausschnitt der IT Universe Manager-Seite und in Modeling
Studio angezeigt.
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Wichtige
Informationen

Die Cl-Auswahl besteht aus zwei Funktionsformaten, den Modi Ansichten
durchsuchen und Cls suchen.

¢ Im Modus Ansichten durchsuchen kénnen Sie nach einer Ansicht suchen,
sie anzeigen und nach einem bestimmten CI durchsuchen. Darlber hinaus
konnen Sie Vorgange flr das Cl Gber das Kontextmeni durchfiihren.

¢ Im Modus Cls suchen konnen Sie die CMDB anhand des Namens oder des
CI-Typs nach einem oder mehreren Cl(s) durchsuchen.

Relevante
Aufgaben

"Anzeigen von Ansichten im Durchsuchenmodus" auf Seite 124

"Suche nach Cls im Suchmodus" auf Seite 125

Modus "Ansichten durchsuchen”

Benutzeroberflachenelemente werden im Folgenden beschrieben (unbezeichnete Elemente stehen
in spitzen Klammem):

Elemente der Oberflache Beschreibung

&

Klicken Sie hier, um den Dateninhalt der hierarchischen Struktur
zu aktualisieren, der mdglicherweise von anderen Benutzern
geandert wurde.

<P

Klicken Sie auf Vorlagenparameter anzeigen, um das
Dialogfeld fur Vorlagenparameterwerte zu 6ffnen, in dem Sie die
Parameter der ausgewahlten Vorlage andern kénnen.

Hinweis: Diese Schaltflache ist nur aktiv, wenn eine Vorlage
ausgewahlt ist.

Klicken Sie auf Ausgewahlte Cls zu Modell/Ansicht
hinzufiigen, um die ausgewahlten Cls dem aktuellen Modell
oder der aktuellen Ansicht hinzuzuftgen.

Hinweis: Diese Schaltflache wird nur in Modeling Studio
angezeigt.

I3

Klicken Sie auf Als zugehdrige Cls zu Modell hinzufiigen,
um das ausgewahlte Cl dem Modell als zugehériges Cl
hinzuzuftgen.

Hinweis: Diese Schaltflache ist nur im Modelleditor von
Modeling Studio aktiv.

Klicken Sie auf Ausgewahltes Modell in einer neuen
Registerkarte 6ffnen, um das ausgewahlte Modell im
Modelleditor zu 6ffnen.

Hinweis: Diese Schaltflache ist nur aktiv, wenn ein Modell in
Modeling Studio ausgewahlt ist.

£

Klicken Sie auf Modelle mit ausgewahltem Cl anzeigen, um
eine Liste der Modelle anzuzeigen, die das ausgewahlte Cl
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Elemente der Oberflache Beschreibung

enthalten.

Hinweis: Diese Schaltflache wird nur in Modeling Studio
angezeigt.

In IT Universe Manager heif3t dieses Symbol Ansichtsdefinition
anzeigen und zeigt fir die ausgewahlte Ansicht die
Ansichtsdefinition in Modeling Studio an.

In Modeling Studio heil3t dieses Symbol Ausgewéhlte Ansicht
offnen und 6ffnet die ausgewahlte Ansicht im Editorausschnitt.

Klicken Sie auf Ansichten fiir ausgewahltes Cl/Modell
anzeigen, um eine Liste der Ansichten anzuzeigen, die das
ausgewahlte Cl oder Modell enthalten.

Hinweis: Diese Schaltflache wird nur in Modeling Studio
angezeigt.

hd

Klicken Sie auf Ansicht auf Basis des ausgewahlten Modells
erzeugen , um das Dialogfeld Neue Ansicht erstellen zu
offnen. In diesem Dialogfeld kénnen Sie eine Ansicht auf
Grundlage des ausgewahlten Modells erstellen.

Hinweis: Diese Schaltflache ist nur aktiv, wenn ein Modell in
Modeling Studio ausgewahlt ist.

Klicken Sie auf Ubersicht iiber Discovery und Anderungen
anzeigen, um alle Cls in einer ausgewahlten Ansicht erneut zu
finden, indem Sie die Datenflussverwaltungsjobs manuell
starten, die diese urspriinglich gefunden haben. Weitere
Informationen finden Sie unter "Dialogfeld zum Anzeigen des
Discovery-Status und von Anderungen" auf Seite 222.

Hinweis: Diese Schaltflache wird nurin IT Universe Manager
angezeigt.

Klicken Sie auf Direkt-Link zu Ansicht erzeugen, um mit dem
Assistenten fur Direkt-Links einen Direkt-Link zur Ansicht zu
generieren.

Hinweis: Diese Schaltflache wird nurin IT Universe Manager
angezeigt.

Wahlen Sie das Format fiir den Export der Suchergebnisse aus.
Folgende Optionen stehen zur Verfigung:

e Excel. Die Tabellendaten werden als XLS-Datei (Excel)
formatiert, die in einer Tabelle angezeigt werden kann.

e PDF. Die Tabellendaten werden im PDF-Format exportiert.
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Elemente der Oberflache Beschreibung

Tipp: So extrahieren Sie HTML-Code aus dem Report:
» Speichern Sie die Datei als HTML-Datei.
= Offnen Sie die Datei in einem HTML-Editor.

= Kopieren Sie die relevante Tabelle in die Zieldatei.

Hinweis: Je nach Textmenge, die den Cls zugeordnet ist,
kénnen maximal rund 20.000 Cls in das PDF-Format
exportiert werden. AulRerdem ist es wichtig, dass Sie eine
sinnvolle Anzahl anzuzeigender Spalten auswahlen, damit der
Report Ubersichtlich bleibt.

RTF. Die Tabellendaten werden im Rich Text Format
exportiert.

CSV. Die Tabellendaten werden als durch Kommas getrennte
CSV-Textdatei formatiert, die in einer Tabelle angezeigt
werden kann.

Hinweis: Damit die CSV-formatierten Daten ordnungsgemaf}
angezeigt werden, muss das Komma (,) als
Listentrennzeichen definiert werden. Um unter Windows den
Wert des Listentrennzeichens zu Gberpriifen oder zu andemn,
offnen Sie in der Systemsteuerung Regionale Einstellungen
und stellen Sie auf der Registerkarte fir die
Zahleneinstellungen sicher, dass das Komma als
Listentrennzeichenwert definiert ist. Unter Linux kdnnen Sie
das Listentrennzeichen in der Applikation angeben, mit der die
CSV-Datei getffnet wird.

XML. Die Tabellendaten werden als XML-Datei formatiert, die
mit einem Text- oder XML-Editor gedffnet werden kann.

7] Klicken Sie auf die Schaltflache Baselines, um mit Baselines zu
arbeiten. Folgende Optionen stehen zur Verfligung:

 Speichern. Uber diese Option wird das Dialogfeld Speichern

geoffnet, in dem Sie die Baseline der Ansicht speichemn
koénnen. Weitere Informationen finden Sie unter "Dialogfeld
zum Speichern einer Baseline" auf Seite 222.

Baselines vergleichen. Uber diese Option wird der Baseline-
Vergleichs-Report ausgefiihrt. Weitere Informationen finden
Sie unter "Baseline-Vergleichs-Report" auf Seite 347.

Baseline planen. Uber diese Option wird das Dialogfeld
Jobplanung gedffnet. Weitere Informationen finden Sie unter
"Dialogfeld "Report/Baseline planen"" auf Seite 393.

Geplante Baseline-Jobs anzeigen. Uber diese Option wird
das Dialogfeld Jobliste gedffnet. Weitere Informationen
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Elemente der Oberflache Beschreibung

finden Sie unter "Dialogfeld "Jobliste"" auf Seite 373.

Hinweis: Diese Schaltflache wird nurin IT Universe Manager
angezeigt.

[ Klicken Sie auf Ansichtsbasierter Report, um den Topologie-
- Report fiir die ausgewahlte Ansicht anzuzeigen.

Hinweis: Diese Schaltflache wird nurin IT Universe Manager
angezeigt.

& Klicken Sie auf Asset-Report, um den Asset-Report fir die
ausgewahlte Ansicht zu 6ffnen. Weitere Informationen finden Sie
unter "Asset-Report" auf Seite 323.

Hinweis: Diese Schaltflache wird nurin IT Universe Manager
angezeigt.

Klicken Sie auf die Auslassungspunkte rechts neben dem Feld
Ansicht, um das Dialogfeld Ansichts-Auswahl zu 6ffnen. Sie
kénnen die Ordnerstruktur durchsuchen, um zur gewtnschten
Ansicht zu wechseln.

i) () Ermaoglicht es Ihnen, zum néchsten oder vorherigen Ergebnis der
Suche nach derim Feld Suchen eingegebenen Zeichenkette zu
wechseln.

<Cls> Die Cls, die in der momentan ausgewahlten Ansicht enthaltenen
sind.

<Quickinfo> Wenn Sie den Cursor Uber einem Cl positionieren, wird eine

Quickinfo mit dem relevanten CI-Typ angezeigt.

Suchen Geben Sie im Feld Suchen einen Cl-Namen ganz oder teilweise
ein, um in der CI-Struktur ein Cl zu suchen.

Ansicht Durch Klicken auf das Feld Ansicht wird die momentan
ausgewahlte Ansicht angezeigt. Wenn Sie eine anzuzeigende
Ansicht auswahlen méchten, klicken Sie auf den Pfeil nach
unten rechts neben dem Feld Ansicht. Es wird eine verkurzte
Liste der Ansichten angezeigt, die die zuletzt aufgerufenen
Ansichten enthalt. Wenn Sie auf den Pfeil unten in der Liste
klicken, kdnnen Sie einen Bildlauf durch die gesamte Liste
durchfuhren. Die zuletzt aufgerufenen Ansichten werden obenin
der Dropdownliste Uber der Trennlinie angezeigt. Die vollstandige
Liste der Ansichten wird unter der Linie angezeigt.

Wahlweise kénnen Sie den Cursor auch in die Liste setzen und
beginnen, den Ansichtsnamen einzugeben. Wenn die ersten
eingegebenen Buchstaben mit einem vorhandenen Eintrag
identisch sind, vervollstandigt HP Universal CMDB den
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Elemente der Oberflache Beschreibung

Ansichtsnamen. Wenn die Namen mehrerer Ansichten mit
diesen Buchstaben beginnen, werden alle entsprechenden
Ansichten in der Liste angezeigt.

Hinweis: Wenn die im Feld Ansicht ausgewahlte Ansicht nicht
geladen werden kann, wird der Wert im Feld Ansicht auf die
Standardauswahl (leerer Wert) gesetzt.

Modus "Cls suchen"

Benutzeroberflachenelemente werden im Folgenden beschrieben (unbezeichnete Elemente stehen
in spitzen Klammern):

Elemente der Oberflache Beschreibung

€5 Klicken Sie auf Suchergebnisse in Tabelle anzeigen, um
einen zusatzlichen Ausschnitt mit einer Tabelle der Cls in den
Suchergebnissen zu 6ffnen.

Hinweis: Diese Schaltflache wird nurin IT Universe Manager
angezeigt.

Y Klicken Sie auf Ausgewdhlte Cls zu Modell/Ansicht
hinzufiigen, um die ausgewahlten Cls dem aktuellen Modell
oder der aktuellen Ansicht hinzuzufugen.

Hinweis: Diese Schaltflache wird nur in Modeling Studio
angezeigt.

@ Klicken Sie auf Als zugehorige Cls zu Modell hinzufiigen,
um das ausgewahlte Cl dem Modell als zugehdriges Cl
hinzuzufiigen.

Hinweis: Diese Schaltflache ist nurim Modelleditor von
Modeling Studio aktiv.

an Klicken Sie auf Ausgewéhltes Modell in einer neuen
Registerkarte 6ffnen, um das ausgewahlte Modell im
Modelleditor zu 6ffnen.

Hinweis: Diese Schaltflache ist nur aktiv, wenn ein Modell in
Modeling Studio ausgewahlt ist.

£ Klicken Sie auf Modelle mit ausgewédhltem Cl anzeigen, um
eine Liste der Modelle anzuzeigen, die das ausgewahlte Cl
enthalten.

Hinweis: Diese Schaltflache wird nur in Modeling Studio
angezeigt.

] Klicken Sie auf Ansichten fiir ausgewahltes Cl/Modell
anzeigen, um eine Liste der Ansichten anzuzeigen, die das
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Elemente der Oberflache Beschreibung

ausgewahlte Cl oder Modell enthalten.

Hinweis: Diese Schaltflache wird nur in Modeling Studio
angezeigt.

Ll Klicken Sie auf Ansicht auf Basis des ausgewahlten
Modells erzeugen , um das Dialogfeld Neue Ansicht
erstellen zu 6ffnen. In diesem Dialogfeld kdnnen Sie eine
Ansicht auf Grundlage des ausgewahlten Modells erstellen.

Hinweis: Diese Schaltflache ist nur aktiv, wenn ein Modell in
Modeling Studio ausgewahlt ist.

# Wahlen Sie das Format fir den Export der Suchergebnisse aus.
Folgende Optionen stehen zur Verfugung:

o Excel. Die Tabellendaten werden als XLS-Datei (Excel)
formatiert, die in einer Tabelle angezeigt werden kénnen.

o PDF. Die Tabellendaten werden im PDF-Format exportiert.

Hinweis: Je nach Textmenge, die den Cls zugeordnet ist,
kénnen maximal rund 20.000 Cls in das PDF-Format
exportiert werden. AuRerdem ist es wichtig, dass Sie eine
sinnvolle Anzahl anzuzeigender Spalten auswahlen, damit
der Report Ubersichtlich bleibt.

o RTF. Die Tabellendaten werden im Rich Text Format
exportiert.

e CSV. Die Tabellendaten werden als durch Kommas
getrennte CSV-Textdatei formatiert, die in einer Tabelle
angezeigt werden kann.

Hinweis: Damit die CSV-formatierten Daten
ordnungsgeman angezeigt werden, muss das Komma (,) als
Listentrennzeichen definiert werden. Um unter Windows den
Wert des Listentrennzeichens zu tberpriifen oder zu andern,
offnen Sie in der Systemsteuerung Regionale
Einstellungen und stellen Sie auf der Registerkarte fiir die
Zahleneinstellungen sicher, dass das Komma als
Listentrennzeichenwert definiert ist. Unter Linux kénnen Sie
das Listentrennzeichen in der Applikation angeben, mit der
die CSV-Datei getffnet wird.

¢ XML. Die Tabellendaten werden als XML-Datei formatiert,
die mit einem Text- oder XML-Editor gedffnet werden kann.

Tipp: So extrahieren Sie HTML-Code aus dem Report:
= Speichern Sie die Datei als HTML-Datei.
= Offnen Sie die Datei in einem HTML-Editor.
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Elemente der Oberflache Beschreibung

= Kopieren Sie die relevante Tabelle in die Zieldatei.

=

Durch Klicken auf diese Schaltflache wird das Dialogfeld
Suchlaufe organisieren gedffnet, in dem Sie Suchlaufe aus
der Liste der gespeicherten Suchlaufe bearbeiten oder |6schen
konnen.

¥

Durch Klicken auf diese Schaltflache wird der Bereich der
Suchkriterien ein- oder ausgeblendet.

Durch Klicken auf diese Schaltflache wird die Suche
ausgefuhrt. Die Suchergebnisse werden im unteren Teil des
Ausschnitts Cl-Auswahl angezeigt.

Durch Klicken auf diese Schaltflache werden die aktuellen
Suchkriterien fur die Zukunft gespeichert.

Ermdglicht es Ihnen, zum nachsten oder vorherigen Ergebnis
der Suche nach der im Feld Suchen eingegebenen
Zeichenkette zu wechseln.

<Suchergebnisse>

Nach der Suche werden die Ergebnisse im unteren Teil des
Ausschnitts Cl-Auswahl angezeigt. Sie werden in zwei Spalten
angezeigt.

¢ Name. Enthalt den Namen des ClI.
o CI-Typ. Enthalt den CI-Typ des ClI.

Wenn der Cl- oder Ansichtsname abgekrzt ist, kdnnen Sie den
vollstandigen Namen anzeigen, indem Sie den Mauszeiger auf
dem Eintrag positionieren. Durch Klicken auf die entsprechende
Uberschrift sortieren Sie die Suchergebnisse.

Registerkarte "Erweitert"

Folgende erweiterte Suchoptionen stehen zur Verfugung:

« Konditionale CI-Suche. Ermdglicht es Ihnen, anhand von
Attributbedingungen, zugehérigen Cls und
Attributbedingungen von zugehdrigen Cls nach Cls suchen.

o Aktive Software suchen. Ermdglicht es Ihnen, anhand der
auf Hosts ausgeflihrten Applikationen nach Hosts zu
suchen, und anhand der Hosts, auf denen Applikationen
ausgefihrt werden, nach Applikationen zu suchen.

Bei beiden Suchen 6ffnen Sie das Dialogfeld fir die Suche

durch Klicken auf die Auslassungspunkte “**/. Klicken Sie
nach der Ausflihrung eines Suchlaufs auf die Schaltflache

Speichern , um den Suchlauf fur die kiinftige Verwendung
zu speichem.
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Elemente der Oberflache Beschreibung

Cl-Name Geben Sie den Namen des zu suchenden Cls ein, um anhand
des Namens nach dem Cl zu suchen.

Cl-Typ Zur Suche nach Cls anhand des CI-Typs klicken Sie auf die
Auslassungspunkte, um im Dialogfeld CI-Typ auswahlen ein
Cl auszuwahlen.

Suchen Geben Sie im Feld Suchen einen Cl-Namen ganz oder teilweise
ein, um in den Suchergebnissen ein Cl zu suchen.

Suchlaufe Wahlen Sie einen Suchlauf aus der Dropdownliste der

gespeicherten Suchlaufe aus.

Anzahl der Suchergebnisse

Die Anzahl der Suchergebnisse unter dem Feld Suchen gibt die
Anzahl der in der Suche gefundenen Cls an.

Registerkarte "Einfach"

Auf der Registerkarte Einfach stehen die standardmafigen
Suchfunktionen zur Verfigung. Durch Klicken auf die
Registerkarte Erweitert erhalten Sie erweiterte Suchoptionen.

Kontextmeniioptionen

Meniibefehl Beschreibung

<Kontextmeniioptionen
in IT Universe

Das standardmafige Kontextmendi fir die Topologie-Karte in IT
Universe Manager steht auch in der Cl-Auswahl zur Verfligung.

Manager> Weitere Informationen zu den Mentoptionen finden Sie unter "Seite
"IT Universe Manager"" auf Seite 204.
Hinzufiigen Flgt dem aktuellen Modell oder der aktuellen Ansicht das

ausgewahlte CI hinzu.

Hinweis: Diese Funktion wird nur in Modeling Studio angezeigt.

Als zugehorige Cls zu
Modell hinzufiigen

Flgt das ausgewahlte Cl dem aktuellen Modell als zugehdriges Cl
hinzu.

Hinweis: Diese Funktion wird nur in Modeling Studio angezeigt.

Ansicht auf Basis des
ausgewahlten Modells
erzeugen

Erstellt eine Ansicht auf Basis des aktuellen Modells. Das Dialogfeld
Neue Ansicht erstellen, in dem Sie eine anzuwendende
Perspektive auswahlen kénnen, wird gedffnet.

Hinweis: Diese Funktion wird nur in Modeling Studio angezeigt.

Ausgewahltes Modell
in einer neuen
Registerkarte 6ffnen

Offnet das ausgewahlte Modell in einer neuen Registerkarte im
Modelleditor.

Hinweis: Diese Funktion wird nur in Modeling Studio angezeigt.

Relevante Modelle
anzeigen

Wahlen Sie Modelle mit ausgewéahltem Cl anzeigen aus, um eine
Liste der Modelle anzuzeigen, die das ausgewahlte Cl enthalten.
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Meniibefehl Beschreibung

Hinweis: Diese Option wird nur in Modeling Studio angezeigt.

Relevante Ansichten Waéhlen Sie Ansichten fiir ausgewahltes Cl/Modell anzeigen, um
anzeigen eine Liste der Ansichten anzuzeigen, die das ausgewahlte C| oder
Modell enthalten.

Hinweis: Diese Option wird nur in Modeling Studio angezeigt.

Dialogfeld "Suchlaufe organisieren™

In diesem Dialogfeld kdnnen Sie Suchlaufe aus der Liste gespeicherter Suchlaufe bearbeiten oder
|6schen.

Zugriff Klicken Sie auf die Schaltflache Liste gespeicherter Suchlaufe verwalten E in

der Cl-Auswahl.

Benutzeroberflachenelemente werden im Folgenden beschrieben:

Elemente der

Oberflache Beschreibung

o3 Klicken Sie hier, um den ausgewahlten Suchlauf zu bearbeiten. Bei
einfachen Suchen wird das Dialogfeld Einfache Cl-Suche gedffnet, in
dem Sie den Cl-Namen und -Typ bearbeiten kdnnen. Bei konditionalen
CIl-Suchen wird das Dialogfeld Konditionale Cl-Suche gedffnet.

¢ Klicken Sie hier, um den ausgewahlten Suchlauf zu I6schen.
B Klicken Sie hier, um die Suchlaufstruktur zu erweitern.
B Klicken Sie hier, um die Suchlaufstruktur auszublenden.

<Suchlaufstruktur> | Zeigt alle gespeicherten Suchlaufe als Struktur an.

Suchen Geben Sie in diesem Feld einen zu suchenden Namen ganz oder
teilweise ein, um ihn in der Liste zu suchen.

Nachste suchen Klicken Sie hier, um zum nachsten Vorkommen des ausgewahlten
Suchausdrucks in der Liste zu wechseln.

Vorherige suchen | Klicken Sie hier, um zum vorherigen Vorkommen des ausgewahlten
Suchausdrucks in der Liste zu wechseln.

Dialogfeld "Aktive Software suchen"

In diesem Dialogfeld kdnnen Sie anhand der auf Hosts ausgefiihrten Applikationen nach Hosts
suchen und anhand der Hosts, auf denen Applikationen ausgefiihrt werden, nach Applikationen
suchen.
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Zugriff | Wahlen Sie in der Cl-Auswahl im Suchmodus die Registerkarte Erweitert aus und
klicken Sie auf die Auslassungspunkte neben Aktive Software suchen.

Benutzeroberflachenelemente werden im Folgenden beschrieben:

Elemente

der

Oberflache Beschreibung

Hostname | Geben Sie den Namen des Knotens ein, nach dem Sie suchen.

Aktive Waéhlen Sie ein Cl der Kategorie Aktive Software aus der Dropdownliste aus.

Software . . . . . . . .
Hinweis: In der Dropdownliste wird moglicherweise keine genaue Liste der
verfligbaren Cl-Typen der Kategorie Aktive Software angezeigt (nur die Option
Alle wird angezeigt). Suchen Sie in diesem Fall nur anhand des Hostnames.

Suchen Wahlen Sie AktiveSoftware oder Knoten aus.

nach
Hinweis: Wenn Sie nach einem CI der Kategorie Aktive Software in einem
bestimmten Knoten suchen méchten, wahlen Sie das gewiinschte Cl der Kategorie
Aktive Software aus und suchen nach ihm.

Dialogfeld "Suchkriterien speichern™

In diesem Dialogfeld kdnnen Sie die aktuellen Suchkriterien fir die klinftige Verwendung speichern.

Zugriff

Klicken Sie auf die Schaltflache Speichern im Suchmodus der Cl-
Auswahl.

Benutzeroberflachenelemente werden im Folgenden beschrieben:

Elemente der

Oberflache Beschreibung

Vorhandene Zeigt eine Liste der vorhandenen Abfragen in einer Struktur an.

Abfragen

Name Geben Sie einen Namen fur die aktuelle Suche ein.

Suchen Geben Sie in diesem Feld einen zu suchenden Namen ganz oder teilweise

ein, um ihnin der Liste zu suchen.

Nachste suchen | Klicken Sie hier, um zum nachsten Vorkommen des ausgewahlten

Suchausdrucks in der Liste zu wechseln.

Vorherige
suchen

Klicken Sie hier, um zum vorherigen Vorkommen des ausgewahlten
Suchausdrucks in der Liste zu wechseln.

Fehlerbehebung und Einschrankungen

In diesem Abschnitt werden die Fehlerbehebung und Einschrankungen fur die Cl-Auswahl erlautert.
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Dieser Abschnitt umfasst die folgenden Themen:

Nicht verfigbare Ansichten und Cls

Die Liste Ansicht in der Cl-Auswahl enthalt moglicherweise nicht alle Ansichten in der CMDB oder
zeigt moglicherweise nicht den Inhalt einer Ansicht an. Dies kann folgende Griinde haben:

o Die Liste Ansicht enthalt nur die Ansichten, fir die Sie die erforderlichen Berechtigungen
besitzen. Ebenso steht der Suchmodus nur zur Verfigung, wenn Sie die Berechtigung fur die
generelle Aktion Suche ermdglichen besitzen. Um die Berechtigungen festzulegen, wahlen
Sie Manager > Verwaltung > Role Manager. Weitere Informationen finden Sie unter "Role
Manager" im HP Universal CMDB — Verwaltungshandbuch.

o Momentan inaktive Ansichten werden in der Liste Ansicht rot markiert, konnen aber nicht
ausgewahlt werden. In IT Universe Manager sind inaktive Ansichten abgeblendet.

o Vordefinierte Ansichten, flir die Sie keine Lizenz besitzen, konnen in der Liste Ansicht
angezeigt werden. Diese Ansichten enthalten jedoch keine Cls. Weitere Informationen zu den
vordefinierten Ansichten finden Sie unter "Vordefinierte Ordner und Ansichten" auf Seite 230.

Hinweis: Nachdem mindestens ein Abfrageknoten aus einer TQL-Abfrage geléscht wurde,
kann es einige Zeit dauern, bis die entsprechende Aktualisierung in der Ansicht erfolgt. Bis
dahin werden die entfernten Cls in der Ansicht angezeigt. Wenn Sie eins dieser Cls
auswabhlen, bevor es aktualisiert wird, wird eine Fehlermeldung angezeigt. Klicken Sie auf die
Schaltflache Aktualisieren, um die Ansicht zu aktualisieren.
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Verwenden der Topologie-Karte

Dieses Kapitel umfasst folgende Themen:

Topologie-Karte — UbersiCht ... 140
Verwenden von umfassenden AnSiChten ... . 140
Topologie-Karte — Benutzeroberflache ... ... . ... 141

Topologie-Karte — Ubersicht

Die Topologie-Karte enthalt die grafische Darstellung einer Ansicht. Alle Cls in einer bestimmten
Ebene der Ansicht werden durch Symbole dargestellt. Die Verbindungslinien représentieren die
Beziehungen. Sie kénnen ein Cl in der Topologie-Karte oder in der Cl-Auswahl im linken Ausschnitt
auswahlen. Darlber hinaus besteht die Méglichkeit, in der Cl-Auswahl einen Drilldown zu den
verschiedenen Ebenen der Ansicht in der Topologie-Karte durchzufiihren.

Das Label eines Cls wird unter dem Symbol angezeigt. Die maximale Zeichenanzahl pro Zeile und
die maximale Zeilenanzahl in einem Cl-Label kénnen im Dialogfeld Benutzereinstellungen unter
Allgemein festgelegt werden. Weitere Informationen finden Sie unter "Dialogfeld
"Benutzereinstellungen"" auf Seite 91.

Ein CI mit einer untergeordneten Cl-Ebene, die durch die Hierarchiefestlegung fir die Ansicht
erstellt wurde, wird in der Topologie-Karte mit einem Pfeil nach unten sowie mit einem Zahlindikator
angezeigt, der die Gesamtzahl an Cls in allen Unterebenen angibt. Sie kdnnen auf den Pfeil
klicken, um die in der Unterebene enthaltenen Cls anzuzeigen.

g

=

182.168.214.012

Wenn Sie den Mauszeiger tiber das Cl-Symbol bewegen, wird eine Quickinfo mit den Cl-Details
angezeigt. Wenn Sie den Mauszeiger Uber den Zahlindikator bewegen, wird in einer Quickinfo die
AufschlUsselung der Cls unterhalb dieses Cls nach CI-Typ angezeigt.

Die Topologie-Karte wird automatisch und dynamisch mit Anderungen an den IT Universe-Daten
aktualisiert (z.B. neue Cls, die von der Datenflussverwaltung erkannt wurden).

Uber die Symbolleiste und das Hauptmenti (iber der Topologie-Karte kénnen Sie die Karte
vergrofern, ihr Layout &ndern und die Topologie-Karte drucken. Weitere Funktionen stehenim
Kontextmenu zur Verfligung, das gedffnet wird, wenn Sie in der Topologie-Karte oder in der Cl-
Auswahl mit der rechten Maustaste auf ein ClI klicken.

Verwenden von umfassenden Ansichten

Die Topologie-Karte kann keine Ansichten mit mehr als 900 Cls in einer einzelnen Ebene anzeigen.
Wenn Sie eine Ansicht auswahlen, die eine Ebene mit mehr Cls enthalt, wird die Topologie-Karte
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leer angezeigt. Eine Ebene mit mehr als 900 Cls kann in einer Tabelle im Textmodus angezeigt
werden.

Umfassende Ansichten kénnen Sie mit einer der folgenden Methoden in der Topologie-Karte
anzeigen:

o Definieren Sie die Ansicht in Modeling Studio neu, um weniger Ergebnisse zu erhalten. Weitere
Informationen finden Sie unter "Dialogfeld "Abfrageknotentyp/Beziehungstyp andem™"" auf Seite
253.

o Legen Sie eine andere Hierarchie fur die Ansicht fest, um die Cls anders auf die Ansichtsebenen
zu verteilen. Weitere Informationen zum Definieren der Hierarchie finden Sie unter "Festlegen
der Ansichtshierarchie" auf Seite 228.

o Andern Sie die maximale Cl-Anzahl, die in den Konfigurationsparametern zulassig ist. Wahlen
Sie den Parameter Maximale Objektanzahl fir GUI fir TS unter
Visualisierungseinstellungen im Infrastructure Settings Manager aus. Bedenken Sie jedoch,
dass die Neuerstellung der Topologie-Karte erheblich verlangsamt wird, wenn Sie die maximale
Cl-Anzahl pro Ebene erhéhen.

Weitere Informationen zum Infrastructure Settings Manager finden Sie unter "Infrastructure
Settings Manager — Benutzeroberflache" im HP Universal CMDB — Verwaltungshandbuch.

Topologie-Karte — Benutzeroberflache

Dieser Abschnitt beinhaltet Folgendes:

« "Dialogfeld "Karte in Diagramm exportieren"" oben

« "Dialogfeld "Layouteigenschaften™ auf der nachsten Seite
o "Hauptmeni" auf Seite 156

o "Dialogfeld "Drucken"" auf Seite 156

« "Dialogfeld "Seitenansicht"" auf Seite 157

« "Dialogfeld "Drucker einrichten"" auf Seite 157

« "Symbolleistenoptionen™ auf Seite 158

o "Seitenleiste der Topologie-Karte" auf Seite 167

Dialogfeld "Karte in Diagramm exportieren™

In diesem Dialogfeld kdnnen Sie eine Topologie-Karte in einer Datei speichern.

Zugriff Wahlen Sie in der Topologie-Karte Operationen > Karte in Diagramm
exportieren aus.

Relevante "Drucken und Speichern einer Topologie-Karte als Datei" auf Seite 190
Aufgaben

Benutzeroberflachenelemente werden im Folgenden beschrieben:
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Elemente der Oberflache Beschreibung

Tatsachliche GroRe Die Ansicht wird mit maximaler GroRe der
Diagrammknoten gespeichert.

Aktuelle Zoomstufe Die Ansicht wird so gespeichert, wie sie in der
Topologie-Karte angezeigt wird. Beispiel: Wenn Sie die
Ansicht mit dem Modus Interaktives Zoom verkleinert
haben, werden die Diagrammknoten auch in der
gespeicherten Ansicht kleiner angezeigt. Weitere
Informationen finden Sie unter "Interaktives Zoom" auf
Seite 162.

Benutzerdefiniert Geben Sie die Grofie der zu speichernden Ansicht in
den Feldern Breite und Héhe an.

Dateiname Geben Sie den Namen und den Speicherort der
gewunschten Datei an (oder klicken Sie auf
Durchsuchen, um nach der Datei und dem Speicherort
zu suchen).

An Leinwand anpassen Die Ansicht wird so erweitert oder verkleinert, dass sie
in den Ausschnitt passt.

Bildqualitat Die Qualitat der gedruckten Karte. Wahlen Sie Hoch,
Mittel oder Niedrig aus.

Nur ausgewahlte Objekte Nur die Diagrammknoten bzw. Cls und ihre
Beziehungen werden gespeichert, die Sie in der Karte
ausgewahlt haben.

Typ Wahlen Sie das erforderliche Dateiformat aus.

Nur sichtbares Fenster Nur derim Ausschnitt angezeigte Teil des Diagramms
wird gespeichert.

Dialogfeld "Layouteigenschaften™

In diesem Dialogfeld kénnen Sie das Layout einer bestimmten Ebene in einer Ansicht anpassen,
um die verwalteten Daten moglichst Gbersichtlich prasentieren, besser verstehen und Uberwachen

zu kénnen.
Zugriff Wahlen Sie Layout > Layouteigenschaften aus.
Wichtige Sie definieren das Layout der Ebenen einer Ansicht, indem Sie den in einer

Informationen | Ebene angezeigten Knoten und Beziehungen logische Positionen zuweisen.
Ebenenlayouts werden durch Andern der Standardwerte angepasst.

Sie legen die Layoutdefinitionen nur flir eine bestimmte Ebene fest. Die
Definitionen kdnnen nicht flir eine andere Ebene oder eine andere Ansicht
gespeichert werden.

Parameterwerte werden in Pixel angegeben.
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Registerkarte "Global"

In diesem Bereich kdnnen Sie Parameter flr das globale Layout festlegen.

Zugriff Klicken Sie auf die Registerkarte Global im Dialogfeld
Layouteigenschaften.

Wichtige Auf der Registerkarte Global kdnnen Sie globale Einstellungen fur das

Informationen Layout festlegen.

Benutzeroberflachenelemente werden im Folgenden beschrieben:

Elemente
der
Oberflache

Zeichnung
anpassen

Beschreibung

Wahlen Sie zum Anpassen des Layouts eine der folgenden Optionen aus:

¢ An Leinwand anpassen. Das Layout wird an die Leinwand auf dem Bildschirm
angepasst.

o Fiir Druck anpassen. Das Layout wird zum Drucken an eine Seite angepasst.

¢ Keine Anpassung. Das Layout wird nicht gedndert.

Label Wabhlen Sie Label verwenden aus, um sicherzustellen, dass die Labels bei
erneutem Zeichnen des Layouts angezeigt werden. Bei deaktiviertem
Kontrollkastchen werden die Labels im neu gezeichneten Layout nicht angezeigt.

Format Waéhlen Sie Formatvorlage in der Tiefe anwenden aus, um das Layout auf alle

verschachtelten Ebenen der Topologie-Karte anzuwenden.

Registerkarte "Alle Formatvorlagen™

Zugriff Klicken Sie auf die Registerkarte Alle Formatvorlagen im Dialogfeld
Layouteigenschaften.
Wichtige Auf der Registerkarte Alle Formatvorlagen kénnen Sie allgemeine

Informationen | Layoutparameter fiir getrennte Diagrammknoten und verbundene Komponenten

definieren.

¢ Bei einem getrennten Diagrammknoten handelt es sich um einen Knoten,
der nicht mit einem anderen Diagrammknoten verbunden ist.

¢ Bei einer getrennten Komponente handelt es sich um eine Komponente, die
nicht mit einer anderen Komponente verbunden ist. Sie enthalt eine Reihe
von Diagrammknoten, die miteinander verbunden werden kdnnen.

Die folgende Abbildung zeigt eine verbundene Komponente mit funf
Diagrammknoten:
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i

Die folgende Abbildung zeigt eine verbundene Komponente mit zwei
Diagrammknoten:

O—0

Die folgende Abbildung zeigt vier getrennte Komponenten, die jeweils aus
einem einzelnen getrennten Diagrammknoten bestehen:

O
O

OO

Benutzeroberflachenelemente werden im Folgenden beschrieben:

Elemente der
Oberflache

Komponenten

Beschreibung

Der Abstand zwischen den Komponenten in einem getrennten Diagramm
besteht sowohl aus einem konstanten Wert als auch aus einem proportionalen
Wert, der auf der GréRe der Komponenten basiert.

Wahlen Sie Komponenten finden aus, um die getrennten Komponenten
anzuzeigen. Sie konnen festlegen, dass alle Komponenten zusammen oder
einzeln angeordnet werden; dies ist unabhangig von den anderen
Komponenten. Wenn die Gruppierung fir Komponenten ausgewahlt wird, wird
jede Komponente angeordnet und die resultierenden Komponenten werden
zusammen angeordnet.

Wenn das Kontrollkastchen Komponenten finden aktiviert ist, geben Sie
Werte fir die folgenden Einstellungen ein:

o Feste Abstinde. Legen Sie feste Abstande (horizontal und vertikal) fur die
Umgebung der einzelnen getrennten Komponenten fest.
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Elemente der
Oberflache Beschreibung

Standardeinstellung: 20

o Proportionale Abstande. Legen Sie Abstande (horizontal und vertikal)
fest, die proportional zur GroRRe der Komponente in der Umgebung der
einzelnen getrennten Komponenten sind.

Standardeinstellung: 0.05

Getrennte Der Abstand zwischen den Diagrammknoten in einem getrennten Diagramm
Knoten besteht sowohl aus einem konstanten Wert als auch aus einem proportionalen
Wert, der auf der GroRe der Diagrammknoten basiert.

Aktivieren Sie das Kontrollkastchen Getrennte Knoten finden, um die
getrennten Diagrammknoten anzuzeigen. Sie kdnnen angeben, dass die
getrennten Diagrammknoten in einer Komponente gruppiert oder einzeln
angeordnet werden

Wenn das Kontrollkastchen Getrennte Knoten finden aktiviert ist, geben Sie
Werte fir die folgenden Einstellungen ein:

o Feste Abstinde. Legen Sie feste Abstande (horizontal und vertikal) fur die
Umgebung jedes getrennten Diagrammknotens fest.
Standardeinstellung: 20

e Proportionale Abstéande. Legen Sie Abstande (horizontal und vertikal)
fest, die proportional zur Gréfe der Komponente in der Umgebung der
einzelnen getrennten Diagrammknoten sind.

Standardeinstellung: 0.05

Randabstinde | Geben Sie Werte flr die Abstande des rechten, linken, oberen und unteren
Rands fur das Layout ein.

Registerkarte "Kreisformig"

Zugriff Zugrriff: Klicken Sie auf die Registerkarte Kreisformig im Dialogfeld
Layouteigenschaften.

Wichtige Auf der Registerkarte Kreisférmig kénnen Sie die Knoten eines Diagramms in
Informationen | Gruppen oder Clustern anordnen, je nachdem, welche Gruppierungsoptionen
Sie auswahlen. Es ist insbesondere fir die visuelle Darstellung von Ring- und
Sternnetzwerktopologien und fir Linkanalysen geeignet.

Benutzeroberflachenelemente werden im Folgenden beschrieben:

Elemente der

Oberflache Beschreibung

Clustering Legen Sie die Werte der folgenden Einstellungen fest:

¢ Cluster-GroRenfaktor. Gibt das Verhaltnis zwischen der
durchschnittlichen ClustergréRe und der Clusteranzahl an. Die Grofe eines
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Elemente der
Oberflache

Beschreibung

Clusters wird als die Summe der Gewichtungen aller Diagrammknoten im
Cluster definiert. Sie konnen jedem Diagrammknoten einen
Gewichtungswert zuweisen.

¢ Mindestanzahl an Clustern. Die Mindestanzahl an Clustern in einer
Ebene.

¢ Hochstanzahl an Clustern. Die Hochstanzahl an Clustern in einer Ebene.

Clusterlayout

Zeigt Cluster entweder in einem symmetrischen oder in einem kreisférmigen
Layout an.

Wahlen Sie eine der folgenden Optionen aus:

o Symmetrisch. Zeigt Cluster in einem symmetrischen Layout an.

nia) \

R - St

o Kreisformig. Zeigt Cluster in einem kreisférmigen Layout an.

A o

Layoutqualitat

Passt die Qualitat des erstellten Layouts an lhre Applikationsanforderungen an.
Die Qualitat gibt die zur Layouterstellung verwendete Schrittanzahl oder
Methode wieder. Beispiel: Bei hoher Qualitét ist die Anzeige scharfer, aber das
Festlegen des Layouts dauert langer.

Wahlen Sie eine der folgenden Optionen aus:

o Entwurf. Erstellt die Ergebnisse schneller (im Vergleich zu Mittel und
Probedruck).
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Elemente der
Oberflache

Beschreibung

o Mittel. Erstellt ein Ergebnis, das eine Kombination von Entwurf und
Probedruck darstellt, da das Diagrammlayout genauer ist als beim
Entwurf, aber nicht so genau wie beim Probedruck.

e Probedruck. Erstellt ein praziseres Ergebnis, erfordert aber mehr
Zeitaufwand.

Hinweis: Der Unterschied zwischen der Geschwindigkeit und dem
resultierenden Layout der einzelnen Qualitatseinstellungen hangt davon ab, fir
welche Art von Diagramm ein Layout erstellt wird. Probieren Sie die Optionen
aus, um die am besten geeignete zu bestimmen.

Abstande

Legt die Abstéande um die einzelnen Diagrammknoten innerhalb desselben
Clusters und zwischen Clustern fest.

Geben Sie die Werte fir die folgenden Einstellungen ein:

o Zwischen Knoten. Legt die Abstédnde um die einzelnen Diagrammknoten
innerhalb desselben Clusters fest. Je grolRer die Abstande, desto mehr
Diagrammknoten befinden sich auf der Clustergrenze.

Standardwert: 50

Die folgende Abbildung zeigt kleine Abstande zwischen Diagrammknoten.

Die folgende Abbildung zeigt groRe Abstande zwischen Diagrammknoten.
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Elemente der
Oberflache

Beschreibung

o Zwischen Clustern. Legt die Abstande zwischen Clustern fest.

Standardwert: 50

Die folgende Abbildung zeigt einen kleinen Clusterabstand.

ity

Die folgende Abbildung zeigt einen gro3en Clusterabstand.

-

Registerkarte "Hierarchisch"

Informationen

Zugriff Klicken Sie auf die Registerkarte Hierarchisch im Dialogfeld
Layouteigenschaften.
Wichtige Auf der Registerkarte Hierarchisch werden die hierarchischen Beziehungen

angezeigt, die Abhangigkeiten in Organisations- oder
Informationsmanagementsystemen sowie Prozessmodelle, Aufrufdiagramme
fur Software und Workflows darstellen kénnen. Das hierarchische Layout hebt
Abhangigkeiten hervor, indem Diagrammknoten auf verschiedenen Ebenen
platziert werden.

Benutzeroberflachenelemente werden im Folgenden beschrieben:

Elemente der
Oberflache

Beschreibung

Umgekehrte
Kanten

Gibt an, wie umgekehrte Beziehungen im hierarchischen Layout
angezeigt werden.

Wahlen Sie eine der folgenden Optionen aus:

¢ Umgekehrte Kanten minimieren. Legt die Anzahl der umgekehrten
Beziehungen, die in einer Ebene angezeigt werden, auf ein Minimum
fest.

o Fur Feedback-Flow optimieren. Legt die Anzahl der umgekehrten
Beziehungen, die in einer Ebene angezeigt werden, auf ein Maximum
fest. Dieser Modus eignet sich besser fur Flussdiagramme.
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Elemente der
Oberflache

Horizontale
Abstinde

Beschreibung

Ermdglicht es Ihnen, den minimalen horizontalen Abstand zwischen zwei
benachbarten Diagrammknoten auf jeder Ebene festzulegen.

Geben Sie die Werte fur die folgenden Einstellungen ein:

o Zwischen Knoten. Legt den horizontalen Abstand um die einzelnen
Diagrammknoten in der Ebene fest.
Standardwert: 28

o Zwischen Kanten. Diese Einstellung ist nur verfiigbar, wenn Sie
Routing > Rechtwinklig auswahlen. Sie legt den horizontalen
Abstand zwischen Kanten im Diagramm fest.

Standardwert: 12

Layoutqualitat

Passt die Qualitat des erstellten Layouts an lhre
Applikationsanforderungen an. Die Qualitat gibt die zur Layouterstellung
verwendete Schrittanzahl oder Methode wieder. Beispiel: Bei hoher
Qualitat ist die Anzeige scharfer, aber das Festlegen des Layouts dauert
langer.

Wahlen Sie eine der folgenden Optionen aus:

o Entwurf. Erstellt die Ergebnisse schneller (im Vergleich zu Mittel und
Probedruck).

Entwurf

o Mittel. Erstellt ein Ergebnis, das eine Kombination von Entwurf und
Probedruck darstellt, da das Diagrammlayout genauer ist als beim
Entwurf, aber nicht so genau wie beim Probedruck.

o Probedruck. Erstellt ein praziseres Ergebnis, erfordert aber mehr
Zeitaufwand.

Hinweis: Der Unterschied zwischen der Geschwindigkeit und dem
resultierenden Layout der einzelnen Qualitatseinstellungen hangt davon
ab, fir welche Art von Diagramm ein Layout erstellt wird. Probieren Sie
die Optionen aus, um die am besten geeignete zu bestimmen.

Ebenenausrichtung

Ermdglicht es Ihnen, die vertikale Ausrichtung von Diagrammknoten
festzulegen.
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Elemente der
Oberflache Beschreibung

Wahlen Sie eine der folgenden Optionen aus:

¢ Oben. Die folgende Abbildung zeigt, dass die Diagrammknoten auf
derselben Hierarchieebene an ihrer oberen Kante ausgerichtet
werden.

¢ Mitte. Die folgende Abbildung zeigt, dass die Diagrammknoten auf
derselben Hierarchieebene an ihrer Mitte ausgerichtet werden.

o Unten. Die folgende Abbildung zeigt, dass die Diagrammknoten auf
derselben Hierarchieebene an ihrer unteren Kante ausgerichtet
werden.

Ausrichtung Ermaglicht es Ihnen, die Ausrichtung der Hierarchie festzulegen.
Waéhlen Sie eine der folgenden Optionen aus:

e Oben nach unten. Die untergeordneten Elemente befinden sich Uiber
dem Ubergeordneten Element.

¢ Links nach rechts. Die untergeordneten Elemente befinden sich
links neben dem Ubergeordneten Element.

« Unten nach oben. Die untergeordneten Elemente befinden sich unter
dem Ubergeordneten Element.

¢ Rechts nach links. Die untergeordneten Elemente befinden sich
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Elemente der
Oberflache

Beschreibung

rechts neben dem Ubergeordneten Element.

Rechtwinkliges
Routing —
KnotengroRen
fixieren

Diese Einstellung ist nur verfugbar, wenn Sie Routing > Rechtwinklig
auswahlen. Die GroRe von Diagrammknoten wird beibehalten.
Deaktivieren Sie dieses Kontrollkastchen, falls Diagrammknoten im
Layout vergrofiert werden sollen, um den angegebenen
Beziehungsabstand beizubehalten, wenn mehrere Beziehungen an
derselben Seite des Diagrammknotens verbunden werden.

Polylinien-Routing

Diese Einstellung ist nur verfugbar, wenn Sie Routing > Polylinie

— Abstidnde auswahlen. Beim Polylinien-Routing verlaufen Kanten

zwischen (Verbindungslinien) als mindestens ein gerades Liniensegment mit

Krimmungen beliebigen Winkeln. Pfadknoten werden automatisch hinzugefiigt, um die
Uberlappung von Kanten (Verbindungslinien) zu verhindern.
Standardeinstellung: 12

Routing Wahlen Sie den Routing-Typ fir das Layout aus. Folgende Optionen

stehen zur Verfiigung:
¢ Rechtwinklig

o Polylinie

Layout ohne
Richtung

Die Kantenrichtung wird nicht zur Erstellung der Ebenen der
hierarchischen Zeichnung verwendet.

Variable Abstande
zwischen Ebenen

Die Abstande zwischen benachbarten Ebenenpaaren werden gemaf der
Kantendichte zwischen den Ebenen angepasst.

Wenn die Kanten der Zeichnung rechtwinklig verlaufen, wird so der
gewUlnschte vertikale Abstand zwischen horizontalen Kanten (in einem
Layout des Typs Oben nach unten oder Unten nach oben)
sichergestellt, die zwischen den Ebenen verlaufen.

Beim Polylinien-Routing kann bei Verwendung dieser Option in sehr
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Elemente der
Oberflache

Beschreibung

dichten Zeichnungen einfacher zwischen Kanten unterschieden werden.

Vertikale Abstande | Ermdglicht es Ihnen, den minimalen vertikalen Abstand zwischen zwei

benachbarten Diagrammknoten auf verschiedenen Ebenen festzulegen.
Geben Sie die Werte fir die folgenden Einstellungen ein:

o Zwischen Knoten. Legt den vertikalen Abstand um die einzelnen
Diagrammknoten in der Ebene fest.
Standardeinstellung: 28

o Zwischen Kanten. Diese Einstellung ist nur verfligbar, wenn Sie
Routing > Rechtwinklig auswahlen. Sie legt den vertikalen Abstand
zwischen Kanten im Diagramm fest.

Standardeinstellung: 12

Registerkarte "Rechtwinklig"

Informationen

Zugriff Zugriff: Klicken Sie auf die Registerkarte Rechtwinklig im Dialogfeld
Layouteigenschaften.
Wichtige Auf der Registerkarte Rechtwinklig kdnnen Sie Routing-Beziehungen eines

rechtwinkligen Layouts horizontal und vertikal festlegen. Auf diese Weise
entstehen Beziehungen, die nur in 90-Grad-Winkeln gekrimmt sind.

Benutzeroberflachenelemente werden im Folgenden beschrieben:

Elemente der
Oberflache

Beschreibung

KnotengréBen | Die GrolRe von Diagrammknoten wird beibehalten. Deaktivieren Sie dieses
fixieren Kontrollkastchen, falls Diagrammknoten im Layout vergroert werden sollen
und der angegebene Beziehungsabstand beibehalten werden muss, wenn
mehrere Beziehungen an derselben Seite des Diagrammknotens verbunden
werden.
Horizontale Ermaoglicht es Ihnen, den minimalen horizontalen Abstand zwischen
Abstédnde Diagrammknoten festzulegen.
Wahlen Sie eine der folgenden Optionen aus:
o Zwischen Knoten. Legt den horizontalen Abstand um die einzelnen
Diagrammknoten in der Ebene fest.
Standardeinstellung: 20
¢ Zwischen Kanten. Legt den horizontalen Abstand zwischen Elementen in
der Ebene fest.
Standardeinstellung: 12
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Elemente der
Oberflache

Layoutqualitat

Beschreibung

Passt die Qualitat des erstellten Layouts an lhre Applikationsanforderungen
an. Die Qualitat gibt die zur Layouterstellung verwendete Schrittanzahl oder
Methode wieder. Beispiel: Bei hoher Qualitat ist die Anzeige scharfer, aber das
Festlegen des Layouts dauert Ianger.

Wahlen Sie eine der folgenden Optionen aus:

o Entwurf. Legt fir das Layout Entwurfsqualitat fest.

o Mittel. Legt fir das Layout mittlere Qualitat fest.

o Probedruck. Legt fir das Layout Probedruckqualitat fest.

Vertikale
Abstiande

Ermdglicht es Ihnen, den minimalen vertikalen Abstand zwischen
Diagrammknoten festzulegen.

Wahlen Sie eine der folgenden Optionen aus:

o Zwischen Knoten. Legt den vertikalen Abstand um die einzelnen
Diagrammknoten in der Ebene fest.

Standardeinstellung: 100

o Zwischen Kanten. Legt den vertikalen Abstand zwischen Elementen in der
Ebene fest.

Standardeinstellung: 20

Registerkarte "Symmetrisch"

Informationen

Zugriff Klicken Sie auf die Registerkarte Symmetrisch im Dialogfeld
Layouteigenschaften.
Wichtige Auf der Registerkarte Symmetrisch werden komplexe Netzwerke

Ubersichtlich dargestellt. Das symmetrische Layout hebt die Symmetrien
hervor, die méglicherweise in einem Diagramm vorkommen.

Benutzeroberflachenelemente werden im Folgenden beschrieben:

Elemente der
Oberflache

Beschreibung

Layoutqualitat

Passt die Qualitat des erstellten Layouts an Ihre Applikationsanforderungen an.
Die Qualitat gibt die zur Layouterstellung verwendete Schrittanzahl oder
Methode wieder. Beispiel: Bei hoher Qualitat ist die Anzeige scharfer, aber das
Festlegen des Layouts dauert langer.

Wahlen Sie eine der folgenden Optionen aus:

o Entwurf. Erstellt die Ergebnisse schneller (im Vergleich zu Mittel und
Probedruck).
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Elemente der
Oberflache

Beschreibung

o Mittel. Erstellt ein Ergebnis, das eine Kombination von Entwurf und
Probedruck darstellt, da das Diagrammlayout genauer ist als beim
Entwurf, aber nicht so genau wie beim Probedruck.

o Probedruck. Erstellt ein praziseres Ergebnis, erfordert aber mehr
Zeitaufwand.

Hinweis: Der Unterschied zwischen der Geschwindigkeit und dem
resultierenden Layout der einzelnen Qualitatseinstellungen hangt davon ab, fir
welche Art von Diagramm ein Layout erstellt wird. Probieren Sie die Optionen
aus, um die am besten geeignete zu bestimmen.

Abstinde

Ermdoglicht es Ihnen, konstante horizontale und vertikale Abstande um die
einzelnen Diagrammknoten in der Ebene festzulegen. Der von Ihnen
angegebene Wert wird als Richtlinie fir das Layout verwendet. Daher ist es
mdglich, dass der Abstand fiir ein bestimmtes Diagrammknotenpaar sich von
dem Abstand unterscheidet, den Sie angegeben haben. Je grofier die Abstande
zwischen den Diagrammknoten, desto weiter sind die Diagrammknoten im
endgtiltigen Layout voneinander entfernt.

Standardeinstellung: 50

In der folgenden Abbildung werden kleine und grof3e Abstande dargestellt.

L

\ Y

{1

Knotenabstand=75 Knotenabstand=150
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Registerkarte "Routing"

Zugriff Klicken Sie auf die Registerkarte Routing im Dialogfeld
Layouteigenschaften.

Wichtige Unter Verwendung der Registerkarte Routing kdnnen Sie Zeichnungen
Informationen | erstellen, in denen die Diagrammknoten im Wesentlichen an ihrer
ursprunglichen Position bleiben und der Verlauf der Linien in rechtwinklig
geandert wird.

Benutzeroberflachenelemente werden im Folgenden beschrieben:

Elemente der
Oberflache

Beschreibung

Feste
Knotenpositionen

Die Position aller angezeigten Diagrammknoten wird beibehalten.
Deaktivieren Sie dieses Kontrollkastchen, damit Diagrammknoten im
Layout verschoben werden, wenn dies fiir die Verbesserung des Layouts
erforderlich ist. Die Verschiebung ist minimal. Sie verhindert
Uberlappungen und minimiert Kriimmungspunkte.

KnotengréRen
fixieren

Die Grofie von Diagrammknoten wird beibehalten. Deaktivieren Sie dieses
Kontrollkastchen, falls Diagrammknoten im Layout vergrofiert werden
sollen und der angegebene Beziehungsabstand beibehalten werden muss,
wenn mehrere Beziehungen an derselben Seite des Diagrammknotens
verbunden werden.

Horizontale
Abstiande

Ermdoglicht es Ihnen, den minimalen horizontalen Abstand zwischen
Diagrammknoten festzulegen.

Wahlen Sie eine der folgenden Optionen aus:

o Zwischen Knoten. Legt den horizontalen Abstand um die einzelnen
Diagrammknoten in der Ebene fest.

Standardeinstellung: 20

o Zwischen Kanten. Legt den horizontalen Abstand zwischen
Elementen in der Ebene fest.

Standardeinstellung: 12

Vertikale
Abstande

Ermdglicht es Ihnen, den minimalen vertikalen Abstand zwischen
Diagrammknoten festzulegen.

Wahlen Sie eine der folgenden Optionen aus:

o Zwischen Knoten. Legt den vertikalen Abstand um die einzelnen
Diagrammknoten in der Ebene fest.

Standardeinstellung: 20

o Zwischen Kanten. Legt den vertikalen Abstand zwischen Elementen in
der Ebene fest.

Standardeinstellung: 12
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Hauptmenu

Dieses Menu enthalt die Optionen fur die Verwendung der Topologie-Karte.

Zugriff

Das Menl befindet sich im oberen linken Teil des Bildschirms.

Wichtige
Informationen

Die spezifischen Optionen, die in den Dropdownmenis des Hauptmen(s
enthalten sind, werden unter "Symbolleistenoptionen" auf Seite 158 detailliert
beschrieben.

Benutzeroberflachenelemente werden im Folgenden beschrieben:

Elemente der
Oberflache

Bearbeiten

Beschreibung

Enthalt Auswahloptionen fir die Topologie-Karte.

Editorelement

Enthalt die Kontextmentoptionen der Topologie-Karte fiir den aktuellen
Manager.

Hinweis: Dieses Dropdownmeni wird in CIT Manager nicht angezeigt.

Layout Enthalt Optionen zum Andern des Layouts der Topologie-Karte.
Hinweis: Dieses Dropdownment wird in Reports nicht angezeigt.
Manager Enthalt Links zu den verschiedenen UCMDB-Modulen.

Operationen

Enthalt Optionen zum Drucken oder Exportieren der Topologie-Karte.

Ressource

Enthalt die Kontextmentoptionen des linken Ausschnitts flr den aktuellen
Manager.

Hinweis: Dieses Dropdownmenti wird in IT Universe Manager oder in Reports
nicht angezeigt. In CIT Manager heif3t es CI-Typen.

Werkzeuge

Enthalt die Werkzeuge Benutzereinstellungen, Benutzerprofil,
Protokollkonfiguration und Screenshot.

Ansicht

Ermdglicht es Ihnen, die verschiedenen Ausschnitte des Moduls ein- oder
auszublenden.

Dialogfeld "Drucken"

Mit diesem Dialogfeld kdnnen Sie den Inhalt der Topologie-Karte drucken.

Zugriff

Wahlen Sie Operationen > Drucken aus.

Wichtige
Informationen

Beim Drucken der Topologie-Karte dhnelt das Ergebnis einem Screenshot.
Daher werden vor dem Drucken folgende Schritte empfohlen:

o Definieren Sie die Druckeinstellungen und ordnen Sie den Inhalt der
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Topologie-Karte Ihren Anforderungen entsprechend an. Weitere

Informationen finden Sie unter "Dialogfeld "Drucker einrichten"" oben.

o Ordnen Sie den Inhalt der Topologie-Karte fir den Druckvorgang an.
Verwenden Sie hierzu die Option Layout und die Layouteigenschaften.
Weitere Informationen zu Layout-Optionen finden Sie unter "Layout-
Eigenschaften" auf Seite 162. Weitere Informationen zu Layout-

Eigenschaften finden Sie unter "Dialogfeld "Layouteigenschaften auf Seite
142.
Relevante "Drucken und Speichern einer Topologie-Karte als Datei" auf Seite 190

Aufgaben

Benutzeroberflachenelemente werden im Folgenden beschrieben:

Elemente der Oberflache Beschreibung

Anzahl Exemplare Geben Sie die Anzahl der zu druckenden Exemplare ein.

Eigenschaften Definieren Sie die Dokumenteigenschaften nach Bedarf.

Dialogfeld "Seitenansicht"

Mit diesem Dialogfeld kénnen Sie vor dem Drucken eine Seitenansicht des Topologie-Karteninhalts
anzeigen.

Zugriff Waéhlen Sie Operationen > Seitenansicht aus.

Relevante Aufgaben | "Drucken und Speichern einer Topologie-Karte als Datei" auf Seite 190

Benutzeroberflachenelemente werden im Folgenden beschrieben:

Menubefehl Beschreibung

L:E:] Druckt die Karte. Weitere Informationen finden Sie unter "Dialogfeld "Drucken
auf der vorherigen Seite.

Verkleinert die Karte, um die gesamte Karte anzuzeigen.

b
Y Vergroflert die Karte, um bestimmte Details der Karte anzuzeigen.
X Passt die gesamte Ansicht an den Ausschnitt an.

Dialogfeld "Drucker einrichten"

Mit diesem Dialogfeld kénnen Sie die Druckeinstellungen fir eine Topologie-Karte definieren.

Zugriff Wahlen Sie Operationen > Drucker einrichten aus.

Relevante Aufgaben | "Drucken und Speichern einer Topologie-Karte als Datei" auf Seite 190
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Benutzeroberflachenelemente werden im Folgenden beschrieben:

Elemente der
Oberflache

Beschreibung

Tatsachliche Druckt die Ansicht in ihrer tatsachlichen GroRe.

GroRe

Farbe Ermdoglicht es lhnen, die Farbe festzulegen.

Schriftart Ermaoglicht es lhnen, die erforderliche Schriftart festzulegen.

Seite einrichten

Ermaoglicht es lhnen, die Druckereinstellungen festzulegen.

Seiten Teilt die Karte in Zeilen und Spalten ein, damit jeder Abschnitt gesondert
gedruckt werden kann. Geben Sie in den Feldern Spalten pro Seite und
Zeilen pro Seite die Anzahl an Spalten und Zeilen ein.

Position In der Liste Position kann die Position der Bildbeschriftung ausgewahit

werden.

Hintergrund
drucken

Druckt den Hintergrund hinter der Ansicht.

Rand drucken

Druckt die Karte mit einem Rand. Klicken Sie auf Farbe, um die
erforderliche Randfarbe auszuwahlen.

drucken

Bildbeschriftung

Geben Sie die Bildbeschriftung im Textbereich ein und klicken Sie auf
Schriftart, um die erforderliche benutzerdefinierte Schriftart auszuwahlen.

drucken

Zuschnittmarken

Druckt die Zuschnittmarken.

Aktuelle
Auswahl
drucken

Druckt die ausgewahlten Diagrammknoten und ihre Beziehungen.

Aktuelles

Fenster drucken

Druckt den Teil der Ansicht, derim Ausschnitt angezeigt wird.

Gesamte
Zeichnung
drucken

Druckt die gesamte Ansicht.

Seitenzahlen
drucken

Druckt die Seitenzahlen.

Zoomstufe

Druckt die Ansicht mit der aktuellen Zoomstufe.

Symbolleistenoptionen

In der folgenden Tabelle werden die einzelnen Symbolleistenoptionen der Topologie-Karte in
alphabetischer Reihenfolge beschrieben.
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S Anzahl Hinzufiigungen Berechnet die Anzahl der Instanzen, die als Folge
einer Enrichment-Regel erstellt werden. Die
Anzahl der erstellten TQL-
Abfrageknoteninstanzen und -beziehungen
werden neben den Enrichment-Abfrageknoten
und -beziehungen angezeigt (siehe Abbildung
unten).

@

[pSubnet(d

Membershipa)

v

+

INEW NDdE{SHI

Hinweis: Diese Option wird nurin der
Symbolleiste in Enrichment Manager angezeigt.

Ausschnitt mit erweiterten | Blendet den Ausschnitt mit erweiterten Infos
Infos unten in der Bildschirmmitte ein oder aus.

Zugriff: Wahlen Sie Ansicht > Ausschnitt mit
erweiterten Infos aus.

= Anzahl der Berechnet die Anzahl der Instanzen, die fur die
Abfrageergebnisse einzelnen TQL-Abfrageknoten und -beziehungen
berechnen gefunden wurden.
Label-GroRe Geben Sie die maximale Zeichenanzahl ein, die
andern/Labeleigenschaften | die Labels enthalten durfen.
andern

Zugrriff: In IT Universe Manager und Modeling
Studio wahlen Sie Layout > Labeleigenschaften
andern aus. In anderen Managermn wahlen Sie
Layout > Label-GroRe andern aus.

Cl-Typen-Strukturansicht Blendet die CIT-Auswahl rechts im
Bildschirmmitte ein oder aus.

Zugriff: Wahlen Sie Ansicht > Cl-Typen-
Strukturansicht aus.

Hinweis: In Modeling Studio heifit diese Option
Cl-Typen.

T Beziehung erstellen Erstellt in den meisten Managern eine Beziehung
zwischen zwei vorhandenen TQL-Abfrageknoten.
Weitere Informationen finden Sie unter
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Verwendungszweck

"Hinzuftuigen von Abfrageknoten und
Beziehungen zu einer TQL-Abfrage" auf Seite 27.

In IT Universe Manager erstellt diese Option eine
Beziehung zwischen vorhandenen Cls. Weitere
Informationen finden Sie unter "Anhangen
vorhandener Cls" auf Seite 179.

% Ausgewdhlte Elemente
16schen

Loscht ein Cl aus IT Universe Manager oder
einen TQL-Abfrageknoten aus Impact Analysis
Manager oder Enrichment Manager.

Karte verschieben

Ermdglicht es Ihnen, die Karte zu verschieben.

Zugriff: Offnen Sie das Dropdownmenti im Feld
Modus oder wahlen Sie Ansicht > Karte
verschieben aus. In IT Universe Manager und
Modeling Studio wahlen Sie Layout > Drag-
Modus aus.

¥ Klicken, um eine Ebene
nach unten zu wechseln

Wechselt in der Topologie-Karte eine Ebene nach
unten. Diese Option ist nur aktiviert, wenn sich
unter der Ebene eine zusatzliche Cl-Ebene
befindet, die durch Festlegen der
Ansichtshierarchie erstellt wurde. Weitere
Informationen zum Festlegen der Hierarchie
finden Sie unter "Festlegen der
Ansichtshierarchie" auf Seite 228.

Hinweis: Diese Option wird nurin IT Universe
Manager angezeigt.

£ Abruf zugehériger Cls
aktivieren/deaktivieren

Deaktiviert bzw. aktiviert die Neuerstellung der
Topologie-Karte mit zugehdrigen Cls, wenn in der
Cl-Auswahl ein neues Cl ausgewahlt wird.

Hinweis: Diese Option wird nur auf der
Registerkarte Zugehorige Cls in IT Universe
Manager angezeigt.

Entitatenstruktur

Blendet die fir den jeweiligen Manager
spezifische Entitatenstruktur links im Bildschirm
ein oder aus.

Zugriff: Wahlen Sie Ansicht > Entitatenstruktur
aus.

Hinweis: In Modeling Studio werden die
einzelnen Registerkarten des linken Ausschnitts
(Ressourcen, Cl-Typen und Cl-Auswahl) als
gesonderte Optionen aufgefihrt.

Seite 160 von 509

HP Universal CMDB (10.00)



Modellierungshandbuch
Kapitel 6: Verwenden der Topologie-Karte

Schaltflache

Optionsname

Verwendungszweck

Karte in Diagramm
exportieren

Speichert die Topologie-Karte in einer Datei.
Weitere Informationen finden Sie unter
"Dialogfeld "Karte in Diagramm exportieren
Seite 141.

auf

Zugriff: Wahlen Sie Operationen > Karte in
Diagramm exportieren aus.

An Fenster anpassen

Passt die gesamte Karte an den Ausschnitt an.

Zugriff: Wahlen Sie Layout > An Fenster
anpassen aus.

Direkt-Link generieren...

Generiert einen Direkt-Link zu einer Ansicht oder
einem CI.

Zugriff: Wahlen Sie Bearbeiten > Direkt-Link
generieren... aus.

Eine Ebene hoher

Wechselt in der Topologie-Karte eine Ebene nach
oben. Diese Option ist nur aktiviert, wenn sich
Uber der Ebene eine zusatzliche Cl-Ebene
befindet, die durch Festlegen der
Ansichtshierarchie erstellt wurde. Weitere
Informationen zum Festlegen der Hierarchie
finden Sie unter "Festlegen der
Ansichtshierarchie" auf Seite 228.

Hinweis: Diese Option wird nurin IT Universe
Manager angezeigt.

Alle Vererbungen aus
Karte ausblenden

Blendet Vererbungsbeziehungen und die
zugehorigen verbindenden Abfrageknoten ein
oder aus.

Zugriff: Wahlen Sie Layout > Alle Vererbungen
aus Karte ausblenden aus.

Hinweis: Diese Option ist nur in der Symbolleiste
in CIT Manager aktiv.

Alle Abfrageknoten-Labels
ausblenden

Blendet Cl-, CIT-, Abfrageknoten- und Pattern-
Labels ein oder aus.

Zugriff: Wahlen Sie Layout > Alle
Abfrageknoten-Labels ausblenden aus.

Hinweis: Diese Optionist in IT Universe
Manager und Modeling Studio nicht verfligbar.

Alle Beziehungs-Labels
ausblenden

Blendet Beziehungs-Labels ein oder aus.

Zugriff: Wahlen Sie Layout > Alle Beziehungs-
Labels ausblenden aus.
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Hinweis: In IT Universe Manager und Modeling
Studio heil’t diese Option Kantenlabel
ausblenden.

Alle Beziehungen
ausblenden

Blendet die Beziehungen in der angezeigten Karte
ein oder aus.

Zugriff: Wahlen Sie Layout > Alle
Beziehungen ausblenden aus.

Hinweis: Diese Optionist in IT Universe
Manager und Modeling Studio nicht verfligbar.

Ausschnitt "Zugehorige
Cls abrufen"
anzeigen/ausblenden

Blendet den Ausschnitt Zugehoérige Cls abrufen
ein oder aus.

Hinweis: Diese Option wird nur auf der
Registerkarte Zugehorige Cls in IT Universe
Manager angezeigt.

Interaktives Zoom

¢ Durch Klicken und Ziehen des Mauszeigers
nach oben wird die Ansicht verkleinert.

e Durch Klicken und Ziehen des Mauszeigers
nach unten wird die Ansicht vergrofert.

Zugriff: Offnen Sie das Dropdownmenti im Feld
Modus oder wahlen Sie Ansicht > Interaktives
Zoom aus.

Hinweis: Diese Optionist in IT Universe
Manager und Modeling Studio nicht verfigbar.

Layout-Eigenschaften

Das Layout der Ansichtsebene kann durch
Zuweisen der Positionen von Abfrageknoten und
Beziehungen der Ansicht festgelegt werden.
Weitere Informationen finden Sie unter
"Dialogfeld "Layouteigenschaften"" auf Seite 142.

Zugriff: Wahlen Sie Layout >
Layouteigenschaften aus.

Layout

Wahlen Sie das Layout der Anzeige in der Liste
aus. Folgende Optionen stehen zur Verfligung:

¢ Hierarchisches Layout. Ermoglicht es Ihnen,
die hierarchischen Beziehungen in der
Topologie-Karte anzuzeigen.

o Hierarchisches Layout mit rechtwinkligem
Routing. Zeigt ein hierarchisches Layout an,
dessen Kanten ausschlieRlich aus
horizontalen und vertikalen Linien mit
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rechtwinkligen Schnittstellen bestehen.

o Symmetrisches Layout. Ermdglicht es
lhnen, komplexe Netzwerke Ubersichtlich
darzustellen.

o Kreisformiges Layout. Gruppiert die Knoten
eines Diagramms in Gruppen oder Cluster.

« Rechtwinkliges Layout Zeigt ein Layout an,
dessen Kanten ausschliel3lich aus
horizontalen und vertikalen Linien mit
rechtwinkligen Schnittstellen bestehen.

Weitere Informationen zu den einzelnen Optionen
finden Sie unter "Dialogfeld
"Layouteigenschaften™ auf Seite 142.

Hinweis: Diese Layoutoptionen sind nur fir
Enrichment Manager, CIT Manager und Impact
Analysis Manager relevant.

Protokollkonfiguration

Offnet das Dialogfeld Protokollkonfiguration.

Zugriff: Wahlen Sie Werkzeuge >
Protokollkonfiguration aus.

Karteniibersicht

Offnet ein kleines Feld mit einer Kopie der
Topologie-Karte. Diese Ubersicht ist hilfreich,
wenn Sie umfassende Ansichten verkleinern.

Zugriff: Wahlen Sie Layout > Karteniibersicht
aus. InIT Universe Manager und Modeling Studio
wahlen Sie Layout > Karteniibersicht anzeigen
aus.

Arbeitsbereich
maximieren/Arbeitsbereich
wiederherstellen

Wechselt zwischen der normalen Anzeige und
der Vollbildanzeige der Topologie-Karte.

Navigation

Der Mauszeiger wird im Uhrzeigersinn zum
nachsten verbundenen ClI, CIT oder TQL-
Abfrageknoten verschoben.

o Beim Klicken mit der linken Maustaste wird
der Mauszeiger im Uhrzeigersinn verschoben.

¢ Beim Klicken mit der rechten Maustaste wird
im Uhrzeigersinn auf das nachste Cl, den
nachsten CIT oder Abfrageknoten bzw. das
nachste Pattern gezeigt.

Zugriff: Offnen Sie das Dropdownmenti im Feld
Modus oder wahlen Sie Ansicht > Navigation
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aus.
Hinweis:

e Diese Option kann nur fir Cls, CITs,
Abfrageknoten und Patterns verwendet
werden, die durch Beziehungen verbunden
sind.

e Diese Optionistin IT Universe Manager und
Modeling Studio nicht verfugbar.

@ Neues ClI Definiert ein neues Cl ohne Beziehungen.
Weitere Informationen finden Sie unter
"VVerwenden von Cls" auf Seite 174.

Hinweis: Diese Option wird nur in der
Symbolleiste in IT Universe Manager angezeigt.

= Neues zugehoériges Cl Definiert ein neues zugehdriges Cl. Weitere
Informationen finden Sie unter "Verwenden von
Cls" auf Seite 174.

Hinweis: Diese Option wird nurin der
Symbolleiste in IT Universe Manager angezeigt.

Zentrieren Platziert ausgewahlte Cls, CITs, Abfrageknoten
und Pattemns in der Mitte der Karte.

Zugriff: Wahlen Sie Layout > Zentrieren aus.

Hinweis: Diese Optionist in IT Universe
Manager und Modeling Studio nicht verfligbar.

Drucken Druckt den Inhalt der Topologie-Karte. Weitere
Informationen finden Sie unter "Dialogfeld
"Drucken"" auf Seite 156.

Zugriff: Wahlen Sie Operationen > Drucken...
aus.

Seitenansicht Zeigt vor dem Drucken eine Seitenansicht des
Karteninhalts an.

Zugriff: Wahlen Sie Operationen >
Seitenansicht aus.

Drucker einrichten Legt die Druckeinstellungen zum Drucken der
Topologie-Karte fest. Weitere Informationen
finden Sie unter "Dialogfeld "Drucker einrichten
auf Seite 157.

Zugriff: Wahlen Sie Operationen > Drucker
einrichten... aus.
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B Enrichment-Ergebnisse Entfernt die anhand einer Enrichment-Regel
entfernen erstellten Instanzen aus der CMDB.

Hinweis: Diese Option wird nurin der
Symbolleiste in Enrichment Manager angezeigt.

Screenshot Erstellt einen Screenshot des Bildschirms.

Zugriff: Wahlen Sie Werkzeuge > Screenshot
aus.

IE Auswihlen Wahlen Sie ein Cl, einen CIT oder einen TQL-
Abfrageknoten bzw. mehrere Cls, CITs oder
TQL-Abfrageknoten aus.

Zugriff: Offnen Sie das Dropdownmenti im Feld
Modus oder wahlen Sie Ansicht > Auswahlen
aus. In IT Universe Manager und Modeling Studio
wahlen Sie Layout > Auswahimodus aus.

Alles markieren Markiert alle Cls und Beziehungen in der
ausgewahlten Ebene.

Zugriff: Wahlen Sie Bearbeiten > Alles
markieren aus.

Hinweis: Diese Optionist in IT Universe
Manager und Modeling Studio nicht verfligbar.

Alle Abfrageknoten Wahlt alle Abfrageknoten in der ausgewahlten
auswahlen Ebene aus.

Zugriff: Wahlen Sie Bearbeiten > Alle
Abfrageknoten auswahlen aus.

Hinweis: Diese Optionist in IT Universe
Manager und Modeling Studio nicht verfligbar.

[ Spalten auswahlen Erméglicht Ihnen das Auswahlen der
anzuzeigenden Spalten. Weitere Informationen
finden Sie unter "Dialogfeld "Spalten auswahlen
auf Seite 505.

Hinweis: Diese Option wird nurim Textmodus
von IT Universe Manager angezeigt.

Anderungszeitrahmen Offnet das Dialogfeld Anderungszeitrahmen, in
festlegen dem Sie die Zeitperiode festlegen kdnnen,
wahrend der Indikatoren flr hinzugefligte oder
geanderte Cls angezeigt werden.

Hinweis: Diese Option wird nur in der
Symbolleiste in IT Universe Manager angezeigt.
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ol Léschkandidaten anzeigen

Kennzeichnet die Cls, die Loschkandidaten sind,
in der aktuellen Ansicht mit dem Symbol i

Hinweis: Diese Option wird nurin der
Symbolleiste in IT Universe Manager angezeigt.

(] Zeitplaninformationen
anzeigen

Zeigt die Zeitplaninformationen fur den
ausgewahlten Job an. Weitere Informationen
finden Sie unter "Dialogfeld "Discovery-
Scheduler™ im HP Universal CMDB — Handbuch
zur Datenflussverwaltung.

Hinweis: Diese Option wird in der Symbolleiste
der Registerkarte Abhédngigkeits-Karte der
Datenflussverwaltung angezeigt. Weitere
Informationen finden Sie unter "Registerkarte
"Abhangigkeits-Karte"" im HP Universal CMDB —
Handbuch zur Datenflussverwaltung.

=4 Spalten sortieren

Ermaoglicht es Ihnen, die Reihenfolge der
sichtbaren Spalten festzulegen. Weitere
Informationen finden Sie unter "Dialogfeld
"Spalten sortieren"" auf Seite 506.

Hinweis: Diese Option wird nurim Textmodus
von IT Universe Manager angezeigt.

Bereinigen

Bereinigt eine ausgewahlte Beziehung zwischen
zwei Abfrageknoten, die Winkel enthalt.

Zugriff: Wahlen Sie Layout > Bereinigen aus.

Hinweis: Diese Option ist nur in Enrichment
Manager und Impact Analysis Manager
verflgbar.

Benutzereinstellungen

Offnet das Dialogfeld Benutzereinstellungen, in
dem Sie die Einstellungen fir Warnmeldungen
neu festlegen kdnnen. Weitere Informationen
finden Sie unter "Dialogfeld
"Benutzereinstellungen"" auf Seite 91.

Zugriff: Wahlen Sie Werkzeuge >
Benutzereinstellungen aus.

Benutzerprofil

Offnet das Dialogfeld Benutzerprofil, in dem die
Benutzerdetails fir den derzeit angemeldeten
Benutzer angezeigt werden.

Zugriff: Wahlen Sie Werkzeuge >
Benutzerprofil aus.
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VergroRern Vergrofert einen bestimmten Abschnitt der
Topologie-Karte, wenn Sie auf den zu
vergroRernden Teil klicken und um ihn herum ein
Auswahlrechteck zeichnen. Der ausgewahlte
Bereich wird mit dem héchsten Prozentsatz
angezeigt, der in die Topologie-Karte passt.

Zugriff: Offnen Sie das Dropdownmenti im Feld
Modus oder wahlen Sie Ansicht > VergroBern
aus. In IT Universe Manager und Modeling Studio
wahlen Sie Layout > VergroBern aus.

Seitenleiste der Topologie-Karte

In der folgenden Tabelle werden die einzelnen Seitenleistenoptionen der Topologie-Karte
beschrieben. Die Seitenleiste der Topologie-Karte wird in IT Universe Manager und in Modeling
Studio angezeigt.

Schaltflache Optionsname Verwendungszweck

B Layout-Symbolleiste Verschiebt die Seitenleiste an die rechte oder linke
nach rechts/links Bildschirmseite.
& verschieben
@, VergroBern/Verkleinern | VergroRRert oder verkleinert die Topologie-Karte.
. Hinweis: Wenn die gesamte Karte im Ausschnitt
angezeigt wird, ist die Funktion zum Verkleinern
deaktiviert.
a
Auswahlmodus/Drag- Schaltet in der Topologie-Karte zwischen Auswahl-
Modus Modus und Drag-Modus um.
&9
= Aktualisieren, um Aktualisiert die Topologie-Karte, um das Layout zu
optimiertes Layout zu optimieren.
erhalten
An Fenster anpassen Passt die gesamte Karte an den Ausschnitt an.
Kartenlayout @ndern Wahlen Sie das Kartenlayout aus. Folgende
Optionen stehen zur Verfigung:
« “ Hierarchisches Layout. Ermdglicht es
Ihnen, die hierarchischen Beziehungen in der
Topologie-Karte anzuzeigen.
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. l Hierarchisches Layout mit
rechtwinkligem Routing. Zeigt ein
hierarchisches Layout an, dessen Kanten
ausschlief3lich aus horizontalen und vertikalen
Linien mit rechtwinkligen Schnittstellen bestehen.

o 7 Kreisformiges Layout. Gruppiert die Knoten
eines Diagramms in Gruppen oder Clustern.

o4

« *=*Rechtwinkliges Layout. Zeigt ein Layout an,
dessen Kanten ausschlie3lich aus horizontalen
und vertikalen Linien mit rechtwinkligen
Schnittstellen bestehen.

. Symmetrisches Layout. Ermdglicht es
Ihnen, komplexe Netzwerke Ubersichtlich
darzustellen.

s

Karteneinstellungen

Sie kénnen die folgenden Einstellungen éandern:

o £ Kantenlabel ausblenden. Blendet die Label
aller Beziehungen aus.

¥

. # Kantenhervorhebung aktivieren. Hebt alle
Beziehungen zum und vom ausgewahlten
Abfrageknoten hervor.

o Legende anzeigen/ausblenden. Blendet
die Legende der Topologie-Karte ein oder aus.

Kartenwerkzeuge

Folgende Werkzeuge stehen zur Verfugung:

« [ Karteniibersicht anzeigen. Offnet ein
kleines Feld mit einer Kopie der Topologie-Karte.
Diese Ubersicht ist hilfreich, wenn Sie
umfassende Ansichten verkleinern.

« ™ Drucken. Druckt die Topologie-Karte.

fm Y
. iz Karte in Diagramm exportieren. Speichert
die Topologie-Karte in einer Datei.

e

Alle Gruppen
einblenden

Blendet alle CI-Gruppierungen in der Topologie-Karte
ein.

Hinweis: Diese Option ist nur verfligbar, wenn eine
Gruppierungsoption ausgewahlt ist.

Bel

Alle Gruppen

Blendet alle CI-Gruppierungen in der Topologie-Karte
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ausblenden aus.

Hinweis: Diese Option ist nur verfligbar, wenn eine
Gruppierungsoption ausgewahlt ist.
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IT Universe Manager

Dieses Kapitel umfasst folgende Themen:

IT Universe Manager — UbersiCht .. ... 171
Arbeiten mit Ansichtenin IT Universe Manager . ... . . 172
ANSIChESStTUKIUN . .. 174
Verwenden von Cls . 174
Verwenden von BeziehUngen ... . 177
Erstellen von Cls und Beziehungeninder CMDB . ... .. ... 182
Anzeigen zugehoriger ClS ... 182
Uberpriifen des Status der Applikations-Discovery (Emeute Disscovery einer Ansicht) ...... 183
Abrufen von Auswirkungsanalyseergebnissen—Szenario ....................................... 185
Erstellen der Baseline einer Ansicht . .. 190
Drucken und Speichern einer Topologie-Karte als Datei ... ... ... ............................ 190
IT Universe Manager —Benutzeroberflache ... . 191

IT Universe Manager — Ubersicht

In IT Universe Manager kdnnen Sie den Inhalt lhres IT Universe-Modells verwalten. Die folgenden
Aufgaben bilden die grundlegenden Funktionen der Applikation:

« Erstellen von Cls, ohne Beziehungen zu erstellen. Sie kénnen neue Cls definieren, die
einzeln zur CMDB hinzugefiigt werden, sodass keine neuen Beziehungen erstellt werden.
Weitere Informationen finden Sie unter "Erstellen eines nicht zugehdrigen Cls" auf Seite 175.

o Erstellen von Cls mit zugehoérigen Beziehungen. Sie konnen neue Cls definieren und an
vorhandene Cls anhangen und so ein neues Cl und eine neue Beziehung in der CMDB erstellen.
Weitere Informationen finden Sie unter "Erstellen eines zugehdrigen Cls" auf Seite 175.

« Hinzufiigen vorhandener Cls und Erstellen von zugehoérigen Beziehungen. Sie konnen
Cls an ein vorhandenes Cl anhangen und so neue Beziehungen fir vorhandene Cls erstellen.
Weitere Informationen finden Sie unter "Anhangen vorhandener Cls" auf Seite 179.

e Loschen von Cls. Sie konnen Cls aus der CMDB I6schen. Weitere Informationen finden Sie
unter "Léschen von Cls" auf Seite 175.

« Beziehen von Auswirkungsanalyseergebnissen. Sie konnen die Auswirkungsregeln
ausfuhren, die Sie fir eine Ansicht definiert haben, um zu simulieren, wie bestimmte festgelegte
Anderungen sich auf Ihr System auswirken und um die Ursachen der Anderungen zu ermitteln.
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Weitere Informationen zu Auswirkungsregeln finden Sie unter "Impact Analysis Manager —
Ubersicht" auf Seite 411.

o Erstellen einer Baseline einer Ansicht. HP Universal CMDB erméglicht es Ihnen, den Status
einer Ansicht in einer Baseline im Vergleich zu ihrem Status zu einem anderen Zeitpunkt
anzuzeigen. Weitere Informationen zum Erstellen von Baselines finden Sie unter "Erstellen der
Baseline einer Ansicht" auf Seite 190.

Auffiillen des IT Universe-Modells

Das IT Universe-Modell in der CMDB enthalt die Cls und Beziehungen, die von Tools zur CI-
Generierung erstellt wurden, die in HP Universal CMDB ausgefuihrt werden. Die meisten Cls und
Beziehungen stammen aus den folgenden Quellen:

« Datenflussverwaltung. Erstellt automatisch Cls und Beziehungen basierend auf den
ermittelten IT-Ressourcen und der Topologie in der Infrastruktur Ihres Unternehmens. Weitere
Informationen finden Sie unter "Datenflussverwaltung — Ubersicht" im HP Universal CMDB —
Handbuch zur Datenflussverwaltung.

¢ IT Universe Manager. Ermdglicht Ihnen die manuelle Erstellung von Cls und Beziehungen, die
logische und physische Elemente des Unternehmens darstellen. Weitere Informationen finden
Sie unter "Verwenden von Cls" auf Seite 174.

o Enrichment Manager. Erméglicht es Ihnen, Cls und Beziehungen zur CMDB hinzuzufligen,
indem Daten von den Attributen der Enrichment-Abfrageknoten empfangen werden, wie in der
Enrichment-TQL-Abfrage definiert. Weitere Informationen finden Sie unter "Enrichment
Manager" auf Seite 466.

Arbeiten mit Ansichten in IT Universe Manager

In IT Universe Manager analysieren Sie Daten auf Ansichtsebene. Bei Ansichten handelt es sich
um Untermengen von IT Universe, die nur die Cls umfassen, die sich auf einen bestimmten
Bereich beziehen. Allen Ansichten liegt ein Muster (Pattern) zugrunde, das den Inhalt einer Ansicht
bestimmt.

o Pattern-Ansichten und vorlagenbasierte Ansichten werden auf Grundlage einer TQL-Abfrage
(Topology Query Language) erstellt, die die Struktur der Ansicht definiert. In dieser Ansicht
werden nur die Cls und Beziehungen angezeigt, die der Abfragedefinition entsprechen.

o Perspektivenbasierte Ansichten werden manuell durch Auswahl einer Gruppe von Cls erstellt,
auf die Perspektiven angewendet werden. Eine Perspektive ist ein Pattern, das verwendet wird,
um zu definieren, welche zugehdrigen Cls in der Ansicht enthalten sind.

Sie erstellen alle Ansichten in Modeling Studio mithilfe des fiir die einzelnen Ansichtstypen
geeigneten Editors. Informationen zu den unterschiedlichen Ansichtstypen und ihrer Verwendung
finden Sie unter "Ansichtsformate" auf Seite 227.

Hinweis: Um eine Ansicht andern zu kénnen, miissen Sie Uber die Berechtigung
Aktualisieren verfigen. Wenn Sie nicht Gber die erforderlichen Berechtigungen verfligen,
wenden Sie sich an Ihren HP Universal CMDB-Administrator.

Von der Datenflussverwaltung erstellte Cls werden automatisch zu jeder Ansicht hinzugefugt, fir
die die Cls (und ihre Beziehungen) der TQL-Definition fur die Ansicht entsprechen. Wenn Sie eine
Ansicht in der Cl-Auswahl 6ffnen, fragt die TQL-Abfrage fur die Ansicht von der CMDB die Cls ab,
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die dem definierten Pattern entsprechen. Wenn es keine Ubereinstimmungen gibt (beispielsweise
im Fall einer Ansicht fir einen Datenflussverwaltungsprozess, der noch nicht ausgefihrt wurde),
bleibt die Ansicht leer.

Sie kénnen auch Cls aus externen Datenquellen (foderierte Cls) in Ihre Ansicht aufnehmen, indem
Sie die Abfrage so definieren, dass sie Uber Integrationspunkte fiir féderierte Datenquellen
ausgefuhrt wird. Die féderierten Cls werden in der Ansicht durch ein Pfeilsymbol gekennzeichnet,
um ihre Herkunft aus einer foderierten Quelle zu verdeutlichen.

78

—

Weitere Informationen zu foderierten Datenquellen finden Sie unter "Integration Studio — Ubersicht "
im HP Universal CMDB — Handbuch zur Datenflussverwaltung.

Wenn Sie ein neues Cl definieren, wahrend Sie in einer Ansicht in IT Universe Manager arbeiten,
wird das Cl (und alle zugehorigen Beziehungen) in der CMDB erstellt. Das Cl wird der aktuellen
Ansicht nur hinzugeflgt, wenn es den TQL-Spezifikationen der Ansicht entspricht.

Wenn das erstellte Cl und die Beziehung den TQL-Anforderungen nicht entsprechen, werden das
Cl und die Beziehung in der CMDB erstellt, sind aber in der Ansicht nicht sichtbar. Ahnliches gilt,
wenn Sie ein vorhandenes Cl zu einem Cl in der Ansicht hinzufiigen und das neue Pattern nicht den
TQL-Anforderungen entspricht. Die angehangten Cls werden dann nicht in der Ansicht angezeigt,
die Beziehung wird aber trotzdem erstellt.

Vorlagen und vorlagenbasierte Ansichten

Wenn Sie eine Vorlage in IT Universe Manager 6ffnen, wird sie in der Topologie-Karte wie eine
Pattern-Ansicht angezeigt. Klicken Sie in der Symbolleiste der Cl-Auswahl auf die Schaltflache

Vorlagenparameter anzeigen “?, um das Dialogfeld fiir Vorlagenparameterwerte zu 6ffnen, liber
das Sie die Werte der Vorlagenparameter &ndern, was sich auf die in der Topologie-Karte
angezeigten Ansichtsergebnisse auswirkt. Sie kdnnen unterschiedliche Parameterwerte
ausprobieren und sich die daraus resultierende Topologie-Karte ansehen, die Anderungen an der
Vorlage kénnen Sie jedoch nicht speichern. Um die Ansichtsergebnisse als vorlagenbasierte
Ansicht mit den ausgewahlten Parametern zu speichern, klicken Sie auf die Schaltflache Als
Ansicht speichern im Dialogfeld fiir Vorlagenparameterwerte.

Sie kénnen auch einen Direkt-Link zu einer Vorlage in IT Universe Manager erstellen und die
Parameterwerte direkt in den URL einfiigen. Weitere Informationen finden Sie unter "Generieren
eines Direkt-Links zu einer Vorlage mit Parameterwerten" auf Seite 99.

Ansichtslebenszyklus

Wenn Sie auf eine Ansicht fiir langere Zeit nicht tber die Cl-Auswahl zugreifen, wird sie nach einem
bestimmten Zeitraum geldscht, um Speicherplatz im System zu sparen. Sie wird nicht aus der
CMDB geldscht. Sie kdnnen die Ansicht abrufen, indem Sie darauf klicken. StandardmaRig werden
nicht verwendete Ansichten nach einer Stunde geldscht.

Hinweis: Als persistent definierte Ansichten werden nicht geléscht und verbleiben immer im
Speicher.

Ausgeblendete Ansichten

Sie kénnen eine Ansicht als ausgeblendete Ansicht kennzeichnen, die nicht in IT Universe
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Manager angezeigt wird, indem Sie ein Bundle fiir ausgeblendete Ansichten definieren und die
Ansicht diesem Bundle zuweisen.

So kennzeichnen Sie eine Ansicht als ausgeblendete Ansicht:

1. Wabhlen Sie in Infrastructure Settings Manager Ausgeblendete Bundle-Namen in CI-
Auswahl.

2. Geben Sie den Namen des neuen Bundles als Standardwert ein und speichern Sie die
Einstellung.

3. Offnen Sie in Modeling Studio die entsprechende Ansicht und klicken Sie in der Symbolleiste
auf die Schaltflache Eigenschaften der Ansichtsdefinition |il=j.

4. Wahlen Sie im Dialogfeld "Eigenschaften der Ansichtsdefinition" das Bundle mit den
ausgeblendeten Ansichten aus und weisen sie ihm die Ansicht zu.

Ansichtsstruktur

Ansichten sind in hierarchischen Strukturen im linken Ausschnitt von IT Universe Manager
organisiert. Dieser Bereich wird als Cl-Auswahl bezeichnet. Der Name der Ansicht wird im Feld
Ansicht oberhalb der Struktur angezeigt und dient als Bezeichnung fur den Ubergeordneten Ordner
mit den Cls in dieser Ansicht.

Die erste Ebene der CI-Auswahl-Struktur besteht aus den Abfrageknoten fiir die Stamm-Cls. Ein
Stamm-Cl ist der Ausgangspunkt fiir eine Ansichtsunterstruktur. Eine Ansicht kann beliebig viele
Unterstrukturen aufweisen. Unter den Stamm-Cls finden Sie die Zweig-Cls, die in Cls auf
Blattebene als letzte Abfrageknoten an den Enden der Zweige aufgegliedert sind.

Die Cls auf jeder Ebene einer Unterstruktur sind mit dem CI des direkt Gbergeordneten Zweigs
verbunden. Diese Verbindung spiegelt eine Abhangigkeit wider, sodass der hohere Zweig (der sich
naher am Stamm-ClI befindet) eine Komponente Ihres Unternehmens darstellt, der von den Cls auf
dem nachstniedrigeren Zweig (der sich naher an den Cls auf Blattebene befindet) im
Geschéaftsprozess abhangt. Beispielsweise hangt eine Applikation von den Servern ab, auf denen
sie ausgefihrt wird.

Die Verbindung zwischen einem Abfrageknoten auf héherer und niedrigerer Ebene wird als
Beziehung zwischen Uber- und untergeordneten Elementen bezeichnet. Das Gbergeordnete Cl
kann Uber viele verbundene untergeordnete Cls verfligen und die untergeordneten Cls (ibergeben
den Betriebsstatus an das Ubergeordnete Element.

Die Strukturtopologie wird von der fir die Ansicht definierte Hierarchie bestimmt. In einer Pattern-
Ansicht wird diese flr eine spezifische Ansichten definiert. In einer vorlagenbasierten und einer
perspektivenbasierten Ansicht wird die Hierarchie als Teil der Vorlage oder Perspektive definiert.
Weitere Informationen zum Definieren der Hierarchie finden Sie unter "Festlegen der
Ansichtshierarchie" auf Seite 228.

Verwenden von Cls

In IT Universe Manager kénnen Sie mithilfe des Lebenszyklus-Mechanismus zugehérige Cls und
nicht zugehorige Cls erstellen, Cls I6schen, die Cl-Eigenschaften bearbeiten und veraltete Cls
entfernen.

Dieser Abschnitt umfasst die folgenden Themen:
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o "Erstellen eines nicht zugehdrigen Cls" oben
o "Erstellen eines zugehdrigen Cls" oben

¢ "Loschenvon Cls" oben

o "Cl-Eigenschaften" auf der nachsten Seite

o "Entfernen von veralteten Cls mithilfe des Lebenszyklus-Mechanismus" auf der nachsten Seite

Erstellen eines nicht zugehorigen Cls

Sie kénnen ein neues CI in IT Universe Manager erstellen, indem Sie auf die Schaltfliche Neues

Cl ¥ inder Symbolleiste klicken. Das Dialogfeld Neues Cl wird gedffnet, tiber das Sie die
Eigenschaften fir das neue CI definieren kdnnen. Das Cl wird in der CMDB erstellt. Weitere
Informationen finden Sie unter "Dialogfeld "Neues Cl/Neues zugehdriges CI"" auf Seite 215.

Hinweis: Das Cl wird der Ansicht nur hinzugefiigt, wenn es den Spezifikationen des Patterns
der Ansicht, der Vorlage oder der Perspektive entspricht.

Ein auf diese Weise erstelltes Cl wird als unabhangige Entitat ohne Beziehung zu einem anderen
vorhandenen Cl in der CMDB hinzugefugt.

Erstellen eines zugehorigen Cls

Sie kdnnen eine neues Cl definieren, das als Ubergeordnetes, untergeordnetes oder
gleichgeordnetes Cl eines vorhandenen Cls hinzugeflgt werden soll.

So definieren Sie ein neues zugehoriges Cl:

1. Wabhlen Sie das Cl in lhrer Ansicht aus, dem Sie das neue Cl anhangen mdchten.

2. Klicken Sie in der Symbolleiste auf die Schaltflache Neues zugehoriges Cl ol

3. Uber das Dialogfeld Neues zugehériges Cl definieren Sie die Eigenschaften und die
Beziehung flr das Cl. Weitere Informationen finden Sie unter "Dialogfeld "Neues Cl/Neues
zugehoriges CI"" auf Seite 215.

Das CI und die Beziehung werden in der CMDB erstellt.

Hinweis: Das Cl und die Beziehung werden der Ansicht nur hinzugefligt, wenn sie den
Spezifikationen des Patterns der Ansicht, der Vorlage oder der Perspektive entsprechen.

Loschen von Cls

Sie kdnnen ein Cl I6schen, indem Sie Aus CMDB I6schen im Kontextmeni in IT Universe
Manager auswahlen. Das Cl wird aus der CMDB und aus allen Ansichten geléscht. Wenn das Cl
untergeordnete Elemente aufweist, werden diese nicht automatisch geléscht, sobald Sie das
Ubergeordnete Cl 16schen. Wenn Sie ein Cl 16schen, ohne zundchst die Beziehung zwischen dem
Cl und den untergeordneten Cls zu Idschen, die mit dem Ubergeordneten Cl in einer Ansicht
angezeigt werden, werden die untergeordneten Cls aus der Ansicht entfernt.

Wenn die untergeordneten Cls in keiner anderen Ansicht erscheinen, bleiben sie in der CMDB,
ohne in einer Ansicht angezeigt zu werden. Die untergeordneten Cls werden moglicherweise in
Zukunft in Ansichten angezeigt, wenn sie die Pattern-Anforderungen erfillen.
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Dies gilt nur dann nicht, wenn es sich bei der Beziehung zwischen einem unter- und einem
Ubergeordneten Cl um eine Beziehung des Typs Composition handelt. In diesem Fall wird beim
Léschen des Ubergeordneten Cls das untergeordnete Cl ebenfalls aus der CMDB entfernt. Wenn
beispielsweise ein Knoten-Cl der Container eines untergeordneten CPU-Cls ist, wird beim Loschen
des Knoten-Cls die CPU ebenfalls aus der CMDB entfernt.

Wenn Sie ein Cl I6schen, das durch den Datenflussverwaltungsprozess erstellt wurde, wird das Cl
wiederhergestellt, sobald die Datenflussverwaltung wieder ausgefihrt wird (sofern das Cl immer
noch gultig ist), und in allen relevanten Ansichten angezeigt.

Cl-Eigenschaften

In IT Universe Manager kénnen Sie die Eigenschaften eines Cls bearbeiten. Die Cl-Eigenschaften
sind in mehrere Kategorien unterteilt, die im Dialogfeld Neues Cl angezeigt werden:

« Die allgemeinen Eigenschaften eines Cls gelten fir alle Cls. Einige allgemeine Eigenschaften
werden automatisch wahrend der Cl-Erstellung definiert, andere kdnnen nur manuell Uber das
Dialogfeld Neues Cl erstellt werden.

o ClIT-spezifische Eigenschaften werden als Teil der CIT-Definition im CIT Manager erstellt. Die
Werte der CIT-spezifischen Eigenschaften werden von den wahrend des
Datenflussverwaltungsprozesses ermittelten Cls Gibernommen. Die Werte konnen auch
manuell eingegeben werden, wenn Sie Cls manuell erstellen, um die Entitaten in Ihrer
Infrastruktur darzustellen. Weitere Informationen finden Sie unter "CIT Manager" auf Seite 429.

o Bei Schlisseleigenschaften kann es sich um allgemeine oder CIT-spezifische Eigenschaften
handeln, denen ein Wert zugewiesen werden muss, um eine Instanz des CI-Typs zu erstellen.

Sie kénnen die Cl-Eigenschaften im Dialogfeld Cl-Eigenschaften in IT Universe Manager
anzeigen, indem Sie mit der rechten Maustaste auf das ClI klicken und Eigenschaften auswahlen
oder indem Sie im Ausschnitt mit erweiterten Infos zur Registerkarte Eigenschaften wechseln. Sie
kénnen die Cl-Eigenschaften auch bearbeiten, wenn Sie Uber die entsprechenden Berechtigungen
verfugen. Weitere Informationen zu Cl-Eigenschaften finden Sie unter "Dialogfeld "ClI-
Eigenschaften"" auf Seite 195.

Die CIT-spezifischen Eigenschaften werden im Abschnitt zu den spezifischen Eigenschaften im
Dialogfeld Cl-Eigenschaften angezeigt, wenn Sie die Eigenschaften mithilfe der Schaltflache
Nach Kategorien sortieren. Einige Eigenschaften der automatisch erstellten Cls kénnen
bearbeitet werden, wenn das Cl jedoch mit der Einstellung Allow Cl Update (Uber die allgemeinen
Eigenschaften) konfiguriert wurde, werden lhre Anderungen (iberschrieben, sobald die
Datenflussverwaltung das Cl aktualisiert. Eine Beschreibung der ausgewahlten Eigenschaft finden
Sie im entsprechenden Bereich unten im Dialogfeld Cl-Eigenschaften.

Fir einige der CIT-spezifischen Eigenschaften fir Datenflussverwaltungs-Cls wird standardmaRig
die Uberwachung von Anderungen festgelegt. Wenn eine dieser Eigenschaften geéndert wird,
kénnen die Informationen zu der Anderung in einem Cl-Anderungsreport angezeigt werden. Weitere
Informationen finden Sie unter "Cl-Anderungs-Report" auf Seite 328.

Entfernen von veralteten Cls mithilfe des Lebenszyklus-Mechanismus

Wenn ein CI oder eine Beziehung nicht innerhalb eines bestimmten Zeitraums aktualisiert wird
(beispielsweise wenn fur ein Cl keine erneute Discovery durch Data Flow Management und keine
manuelle Aktualisierung erfolgt), I6scht ein Lebenszyklus-Mechanismus das Cl aus der CMDB.
Weitere Informationen finden Sie unter "Cl-Lebenszyklus und der Alterungsmechanismus" im HP
Universal CMDB — Verwaltungshandbuch.
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Hinweis: Die folgenden Aktionen, die sich auf Cls beziehen, kénnen nicht bei foderierten Cls
ausgefuhrt werden:

o CI-Eigenschaften bearbeiten

e Cllbschen

e Beziehung zu einem anderen Cl erstellen
o Cl-Historie anzeigen

e Cl zu einem Discovery-Job hinzufigen

e Cl aus einem Discovery-Job entfernen

Verwenden von Beziehungen

Viele der Beziehungen zwischen Cls in der CMDB werden automatisch erstellt, beispielsweise von
der Datenflussverwaltung. Darlber hinaus kénnen Sie in IT Universe Manager, Enrichment
Manager, Impact Analysis Manager oder Modeling Studio manuell Beziehungen erstellen.

Dieser Abschnitt umfasst die folgenden Themen:

o "Erstellen von Beziehungen" oben

o "Erstellen hierarchischer Beziehungen" auf der nachsten Seite
¢ "Anhangen vorhandener Cls" auf Seite 179

o "Festlegen der Ansichtshierarchie" auf Seite 179

¢ "Anzeigen zugehdriger Cls" auf Seite 179

e "Lbschen von Beziehungen" auf Seite 179

¢ "Beziehungen zwischen Ebenen" auf Seite 180

Erstellen von Beziehungen

Sie kdnnen Beziehungen erstellen, indem Sie im Ausschnitt Cl-Auswahl oder in der Topologie-
Karte mit der rechten Maustaste auf ein oder mehrere Cls klicken und im Kontextmenu Mit Cl
verbinden auswahlen. In der Topologie-Karte kénnen Sie eine Beziehung zwischen zwei Cls in der
Ansicht definieren, indem Sie eine Linie zwischen ihnen zeichnen und dazu auf die Schaltflache

Beziehung erstellen % in der Symbolleiste klicken. In beiden Fallen wird das Dialogfeld
Beziehung einfiigen gedffnet. Weitere Informationen finden Sie unter "Dialogfeld "Beziehung
einfigen"" auf Seite 201.

Sie kénnen zwischen einem Cl in der CMDB und anderen Cls so viele Beziehungen wie nétig
erstellen. Jede neue Beziehung besteht als eigene Entitat in der CMDB und weist eigene
Eigenschaften auf, die in IT Universe Manager bearbeitet werden kénnen (wie unter "Dialogfeld "Cl-
Eigenschaften"" auf Seite 195 beschrieben). Sie kénnen zudem mehr als eine Beziehung zwischen
zwei Cls erstellen, sofern jeder Beziehung ein anderer Beziehungstyp zugrunde liegt. Im folgenden
Beispiel weist host7 sowohl eine Beziehung des Typs Backbone als auch eine Beziehung des
Typs Talk zu switch3 auf.
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Erstellen hierarchischer Beziehungen

Indem Sie ein Cl in IT Universe Manager an ein anderes Cl anhangen, erstellen Sie eine
hierarchische Beziehung (zwischen untergeordnetem und tbergeordnetem Cl), in der sich die Cls
gegenseitig beeinflussen.

Bestimmte, auf diese Weise definierte Beziehungen sind auf den Beziehungstyp usage beschrankt
(wenn die Beziehung zwischen zwei nicht Gberwachten Cls besteht) oder den Beziehungstyp
Monitored By (wenn das untergeordnete Cl in der Beziehung einem Uberwachungs-CI-Typ
angehort). Allerdings werden andere Beziehungstypen zwischen den bestimmten CI-Typen
verwendet. Wenn beispielsweise eine Beziehung zwischen zwei Knoten-Cls definiert wurde, gibt
es mehrere mdgliche Beziehungstypen.

Beziehung auswaihlen

Quell-Cl:  host0s (Mode)
Ziel-Cl(z): hostOy

1

Beziehung:

3

I— Memberzhip

Richtung: Dependency

Beziehungse:

e

3
1

w

Hinweis: Wenn Sie ein untergeordnetes Cl an ein Ubergeordnetes Cl anhangen, erstellen Sie
diese Beziehung in der CMDB. Das untergeordnete Cl wirkt sich dementsprechend in allen
Ansichten, in denen die Beziehung vorhanden ist, auf das tbergeordnete Cl aus, und es wird in
jeder Ansicht angezeigt, in der das untergeordnete Cl und die Beziehung der TQL-Abfrage
entsprechen.
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Anhéangen vorhandener Cls

Sie kénnen vorhandene Cls Uber das Dialogfeld Beziehung einfiigen anhangen. Das Dialogfeld
weist zwei Modi auf:

o Auswahlen der Cls, die Sie anhdngen mochten.
¢ Definieren der Beziehung zwischen dem urspringlichen Cl und den anzuhangenden Cls.

Beim Auswahlen der anzuhéngenden Cls kénnen Sie mehrere Cls aus einer Ansicht auswahlen,
um sie dem ursprunglichen Cl anzuhangen. Allerdings mussen alle Cls, die Sie in einem Vorgang
anhangen mochten, denselben Beziehungstyp aufweisen. Beispielsweise konnen Sie kein CI mit
einer Beziehung des Typs usage im selben Vorhang anhangen wie ein Cl mit einer Beziehung des
Typs Monitored By.

Festlegen der Ansichtshierarchie

Nach dem Festlegen der Abfrageknoten- und Beziehungsdefinitionen einer Ansicht kénnen Sie eine
Hierarchie flr die Ansicht festlegen. Auf diese Weise kdnnen Sie die organisatorische Struktur der
Cls in der Ansicht festlegen, indem Sie ausgewahlte Cls auf unterschiedlichen Ebenen anzeigen.
Wenn keine Hierarchie definiert ist, zeigt die Topologie-Karte oder Tabelle standardmaRig alle in
den Abfrageergebnissen enthaltenen Cls auf einer Ebene an. Wenn beispielsweise die
Abfrageergebnisse Knoten und IP-Subnets enthalten, werden beide CI-Typen auf derselben Ebene
in der Topologie-Karte oder Tabelle angezeigt.

Hinweis: Die maximale Anzahl an Cls, die in einer einzelnen Ebene der Topologie-Karte
angezeigt werden kann, ist 900. Wenn eine Ansicht eine Ebene mit mehr als 900 Cls enthalt,
wird sie nicht in der Topologie-Karte angezeigt, sofern keine Anderung an der Hierarchie
erfolgt. Eine Ebene mit mehr als 900 Cls kann jedoch in einer Tabelle im Textmodus angezeigt
werden.

Weitere Informationen zum Festlegen der Hierarchie finden Sie unter "Festlegen der
Ansichtshierarchie" auf Seite 228.

Anzeigen zugehoriger Cls

Sie kénnen alle zu einem ausgewahlten Cl zugehdrigen Cls in der Topologie-Karte anzeigen.
Waéhlen Sie ein Cl in einer Ansicht aus und wechseln Sie dann zur Registerkarte Zugehorige Cls.
Uber den Ausschnitt Zugehérige Cls abrufen kénnen Sie den anzuzeigenden Bereich auswéhlen.
Wenn Sie Ansicht auswahlen, werden in der Topologie-Karte nur das ausgewahlte Cl und seine
zugehorigen Cls in der Ansicht angezeigt (unabhangig davon, wo es sich in der Ansichtshierarchie
befindet). Wenn Sie CMDB auswahlen, werden das ausgewahlte Cl und alle seine zugehorigen
Cls in der CMDB angezeigt. Sie kdnnen auch die Ergebnisse im Ausschnitt Zugehorige Cls
abrufen nach CI-Typ filtern und Perspektiven auf ein Cl anwenden. Weitere Informationen finden
Sie unter "Ausschnitt "Zugehdrige Cls abrufen"" auf Seite 213.

Zugehorige Cls kénnen Sie au3erdem (iber das Dialogfeld Zugehorige Cls aus CMDB abrufen
anzeigen. Weitere Informationen finden Sie unter "Dialogfeld "Zugehdrige Cls aus CMDB abrufen
auf Seite 200.

Loschen von Beziehungen

In der Topologie-Karte werden nur Beziehungen fiir die Cls angezeigt, die Teil der aktuellen Ansicht
sind. Dieselben Beziehungen kénnen aber auch Teil anderer Ansichten sein. Wenn Sie eine
Beziehung in IT Universe Manager I6schen, wird sie aus der CMDB sowie aus allen Ansichten
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geldscht.

Beim Ldschen einer Beziehung bleibt das Cl am anderen Ende der Beziehung weiterhin in der
Ansicht, sofern es noch dem Pattern der Ansicht entspricht. Wenn es sich bei der geléschten
Beziehung jedoch um einen Verbundlink handelt, wird das Ziel-Cl ebenfalls geldscht.

In einer perspektivenbasierten Ansicht kdnnen Sie das Cl vollstandig entfernen (ohne es aus der
CMDB zu I6schen), indem Sie es im perspektivenbasierten Ansichtseditor in Modeling Studio aus
der Ansicht ausblenden.

Wenn Sie eine Beziehung I6schen, die durch den Datenflussverwaltungsprozess erstellt wurde,
wird die Beziehung wiederhergestellt, sobald die Datenflussverwaltung wieder ausgefiihrt wird
(sofern die Beziehung immer noch giiltig ist), und in allen relevanten Ansichten angezeigt.

Das Léschen von Unterstrukturen oder mehreren Cls und Beziehungen aus einer Ansicht kann
einige Minuten dauern.

Beziehungen zwischen Ebenen

Unter bestimmten Umstanden zeigt IT Universe Manager eine Beziehung zwischen Cls in einer
Ebene einer Ansicht an, die keine tatsachliche Beziehung zwischen den Cls in dieser Ebene
widerspiegelt, sondern eine Beziehung zwischen Cls auf tieferen Ebenen der Ansicht. Eine
derartige Beziehung wird als Beziehung zwischen Ebenen bezeichnet.

In der folgenden Ansicht sind beispielsweise zwei Knoten-Cls durch eine Abhangigkeitsbeziehung
miteinander verbunden. Jedes Cl ist aulterdem mit einem IP-Subnet durch eine Membership-
Beziehung verbunden und die Ansichtshierarchie ist so definiert, dass sich die Knoten auf der
Ebene unter dem IP-Subnet befinden.

=

[pSubn
Membership % yambarship_1
._.{ R
é Dependency =
Mode_1 Mode

Wenn Sie die Ansicht in IT Universe Manager verwenden, wird die Beziehung zwischen den
Knoten-Cls (die sich unter verschiedenen IP-Subnets befinden) in der héheren Ebene der Ansicht
als Beziehung zwischen den tibergeordneten IP-Subnets angezeigt, auch wenn die tatsachliche
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Beziehung nur zwischen den Cls in der unteren Ebene der Ansicht besteht. Sie kdnnen auf die
Beziehung doppelklicken, um den vollstandigen Pfad zwischen den IP-Subnets anzuzeigen.

Eine andere Art von Beziehung zwischen Ebenen entsteht, wenn dasselbe Cl unter mehreren
ubergeordneten Cls desselben Typs in der Ebene dartiber angezeigt wird. In diesem Fall werden
das untergeordnete Cl und seine Beziehungen aufgrund der Hierarchiedefinition in der
Ansichtsanzeige dupliziert. Die Beziehungen solcher untergeordneter Cls flihren zu Beziehungen
zwischen Ebenen, die sich auf die (ibergeordneten Cls beziehen. Dieser Typ von Beziehungen
zwischen Ebenen wird als Duplizierungs-Metalink bezeichnet.

In der folgenden Ansicht wird beispielsweise ein einziges Knoten-Cl unter zwei IP-Subnet-Cls in
der Hierarchie angezeigt. Daher werden der Knoten und seine untergeordneten Elemente in der
Ansicht doppelt angezeigt, jeweils einmal unter jedem IP-Subnet. Jeder Knoten ist mit den
untergeordneten Cls des Knotens unter dem anderen IP-Subnet verbunden, sodass eine Beziehung
zwischen Ebenen fir die beiden IP-Subnets entsteht.

Cl-Auswahl Ansichten durchsuchen || Cls suchen
SrHR= R AR B (152 ke [ Text [ Gruppierennach ~ | x| s ¢ &0
Ansicht: | Al My Windows Servers | 15 @ Oberste Ebene
5 100 228 B
#
m3-cnb-01
(=] 5100 247 @,
m3-cnb-01 .

=

a0 16.35.190.240

i

Bl
o

=

hd

B

27
iT 16.35.190.228

4
2

Beziehungen zwischen Ebenen und Duplizierungs-Metalinks werden in der Topologie-Karte grau
dargestellt. IT Universe Manager bietet zum Anzeigen von Beziehungen zwischen Ebenen die
folgenden Optionen:

« Keine. Alle Beziehungen zwischen Ebenen ausblenden.

o Zwischen Ebenen. Beziehungen zwischen Ebenen fiir den ersten Typ, aber nicht fir
Duplizierungs-Metalinks anzeigen.

« Vollstandig. Alle Beziehungen zwischen Ebenen anzeigen, einschlief3lich Duplizierungs-
Metalinks.

In einer Quickinfo fir die Beziehung zwischen Ebenen werden die darin abgebildeten internen
Beziehungen angezeigt. Wenn es nur eine interne Beziehung gibt, wird dieser Beziehungstyp im
Beziehungs-Label angezeigt. Gibt es mehrere interne Beziehungen, lautet das Label Zwischen
Ebenen und in der Quickinfo wird eine Liste mit allen internen Beziehungen angezeigt. Gibt es mehr
als zehn interne Beziehungen, werden nur die ersten zehn angezeigt und ein Hinweis gibt an, dass
weitere interne Beziehungen vorhanden sind.

Seite 181 von 509 HP Universal CMDB (10.00)



Modellierungshandbuch
Kapitel 7: IT Universe Manager

Erstellen von Cls und Beziehungen in der CMDB

In dieser Aufgabe wird beschrieben, wie zugehorige und nicht zugehdrige Cls sowie Beziehungen
zwischen Cls in der CMDB erstellt werden.

Diese Aufgabe umfasst folgende Schritte:

o "Definieren eines neuen nicht zugehoérigen Cls" oben
o "Definieren eines neuen zugehdrigen Cls" oben

¢ "Anhangen vorhandener Cls" oben

Definieren eines neuen nicht zugehorigen Cls

Klicken Sie in der Symbolleiste auf die Schaltfliche Neues ClI ¥ . Wahlen Sie im Dialogfeld
Neues ClI einen CI-Typ aus der Struktur aus und definieren Sie die Eigenschaften fir das neue Cl.
Weitere Informationen finden Sie unter "Dialogfeld "Neues Cl/Neues zugehoriges CI"" auf Seite
215.

Definieren eines neuen zugehorigen Cls

Klicken Sie in der Symbolleiste auf die Schaltflache Neues zugehoriges Cl @l . Wahlen Sieim
Dialogfeld Neues zugehoriges Cl einen Cl-Typ aus der Struktur aus und definieren Sie die
Eigenschaften fir das neue Cl. Wahlen Sie im Dialogfeld unter Beziehung den Typ der Beziehung
aus und legen Sie ihre Eigenschaften fest. Weitere Informationen finden Sie unter "Dialogfeld
"Neues Cl/Neues zugehdriges CI"" auf Seite 215.

Anhangen vorhandener Cls

Wahlen Sie ein Cl in einer Ansicht aus. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf das Cl und
wahlen Sie Mit Cl verbinden aus. Wahlen Sie im Dialogfeld Beziehung einfiigen ein Ziel-Cl aus.
Wahlen Sie im Dialogfeld unter Beziehung den Typ der Beziehung aus und legen Sie ihre
Eigenschaften fest. Weitere Informationen finden Sie unter "Dialogfeld "Beziehung einfligen
Seite 201.

auf

Anzeigen zugehoriger Cls

In den folgenden Schritten werden die Option zum Anzeigen zugehdriger Cls in IT Universe
Manager beschrieben.

o "Anzeigen zugehoriger Cls" oben

o "Auswahlen des Anzeigebereichs" auf der nadchsten Seite

o "Filtern der zugehdrigen Cls" auf der nachsten Seite

« "Anwenden von Perspektiven auf ein CI" auf der nachsten Seite

Anzeigen zugehoriger Cls

Waéhlen Sie in IT Universe Manager ein Cl in der Topologie-Karte oder der Cl-Auswahl aus und
wechseln Sie zur Registerkarte Zugehorige Cls. Klicken Sie auf die Schaltflache Abruf

zugehoriger Cls aktivieren ‘6 Das ausgewahlte Cl wird mit seinen zugehérigen Cls angezeigt.
Wahlen Sie ein anderes Cl oder mehrere Cls Uber die Cl-Auswahl aus. Die Anzeige andert sich
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entsprechend.

Hinweis: Sie konnen die Inhalte zu den zugehérigen Cls im Kartenmodus oder im Textmodus
anzeigen.

Weitere Informationen zu den Elementen der Benutzeroberflache zum Abrufen zugehdriger Cls
finden Sie unter "Ausschnitt "Zugehorige Cls abrufen™ auf Seite 213.

Auswahlen des Anzeigebereichs

Wahlen Sie im Ausschnitt Zugehorige Cls abrufen den Anzeigebereich fiir die zugehorigen Cls
aus. Klicken Sie auf die Schaltflache Zugehorige Cls anzeigen Die Anzeige andert sich je nach
den von Ihnen ausgewahlten Optionen.

Filtern der zugehorigen Cls

Wahlen Sie im Abschnitt zum Filtern der zugehérigen Cls nach CI-Typ die CI-Typen aus, die in der
Anzeige mit den zugehdrigen Cls angezeigt werden sollen. Klicken Sie auf die Schaltflache
Zugehorige Cls filtern Die gefilterten Ergebnisse werden auf der Registerkarte angezeigt. Der
oben ausgewahlte Bereich ist immer noch guiltig und die Anzeige wird entsprechend Ihrer
Filterauswahl eingegrenzt.

Anwenden von Perspektiven auf ein Cl

Wahlen Sie im entsprechenden Abschnitt die auf das ausgewahlte Cl anzuwenden Perspektiven
aus. Klicken Sie auf die Schaltflache zum Anwenden von Perspektiven. Die Ergebnisse werden auf
der Registerkarte angezeigt.

Hinweis: Diese Funktion ist nur relevant, wenn CMDB als Bereich ausgewahlt wurde.

Uberpriifen des Status der Applikations-Discovery
(Erneute Disscovery einer Ansicht)

Als Besitzer der Applikation oder als Administrator miissen Sie stets Uber alle Probleme bezliglich
Ihrer Applikation informiert sein. So missen Sie beispielsweise wissen, dass die Discovery-
Funktion ordnungsgemaf} ausgefiihrt wird und mit der aktuellen Konfiguration eine Verbindung zur
Applikationsdatenbank hergestellt werden kann. In diesem Abschnitt wird erlautert, wie die
Prozedur zur ereuten Discovery auszufihren ist, die es Ihnen ermdglicht, den aktuellen Status der
Discovery einer Applikation zu Uberpriifen.

Hinweis:

e Setup und Konfiguration werden vom UCMDB-Administrator vorgenommen. Weitere
Informationen finden Sie unter "Voraussetzungen" auf der nachsten Seite.

o Emeute Discovery wird vom Besitzer der Applikation bzw. vom Administrator
vorgenommen. Weitere Informationen finden Sie unter "Zugreifen auf die Ansicht" auf der
nachsten Seite.

o Sie bendtigen fur diese Aufgabe kein Hintergrundwissen zur Datenflussverwaltung.
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o StandardmaRig konnen Sie die Prozedur zur erneuten Discovery fir Ansichten ausfihren,
die weniger als 10.000 Cls umfassen. Weitere Informationen zum Andern dieser Anzahl
finden Sie unter "Wichtige Informationen" auf Seite 223.

Diese Aufgabe umfasst folgende Schritte:

o "Voraussetzungen" oben

"Zugreifen auf die Ansicht" oben

¢ "Anzeigen von Ergebnissen in der Ansicht" auf der nachsten Seite

o "Planen der erneuten Discovery" auf der nachsten Seite

1. Voraussetzungen

f.

Hinweis: Dieser Schritt wird vom UCMDB-Administrator ausgefuhrt.

Erstellen Sie in der Datenflussverwaltung ein Modul, das die Jobs enthalt, die die
Applikation ermitteln miissen. Weitere Informationen finden Sie unter "Modul-/Job-
basierter Discovery-Workflow" im HP Universal CMDB — Handbuch zur
Datenflussverwaltung.

Aktivieren Sie das Modul und alle Jobs. Die Jobs miissen aktiviert bleiben.

Uberpriifen Sie, ob das Modul fehlerfrei ausgefiihrt wurde. Weitere Informationen finden
Sie in den Abschnitten "Fehlermeldungen — Ubersicht" und "Registerkarte "Discovery-
Module/-Jobs - Details"" im HP Universal CMDB — Handbuch zur Datenflussverwaltung.

Beheben Sie Fehler in der Applikation und bestatigen Sie im Rahmen der nachsten
Ausfuhrung, dass die Datenflussverwaltung keine Fehler findet.

Achtung: Der Besitzer der Applikation kann keine emeute Discovery einer Ansicht
ausfuhren, wenn die Datenflussverwaltung Fehler meldet. Sie missen einen
fehlerfreien Basiswert festlegen.

Definieren Sie in Modeling Studio eine Ansicht, die die Applikations-Cls enthalt, fir die eine
erneute Discovery erfolgen soll. Dabei handelt es sich um die Cls, die erstellt werden,
wenn Sie die Jobs aktivieren, die die Applikation ermitteln. Weitere Informationen finden
Sie unter "Erstellen einer Pattern-Ansicht" auf Seite 240.

Informieren Sie den Besitzer der Applikation tGiber den Namen der Ansicht.

2. Zugreifen auf die Ansicht

Hinweis: Dieser Schritt wird vom Besitzer der Applikation bzw. vom Administrator
ausgefuhrt.

Greifen Sie in IT Universe Manager auf die Applikation zu, die die Applikations-Cls enthalt, fir
die eine erneute Discovery erfolgen soll. Weitere Informationen finden Sie unter "Suche nach
Cls im Suchmodus" auf Seite 125.
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3.

Anzeigen von Ergebnissen in der Ansicht

a. Uberpriifen Sie die gesamte Applikation. Klicken Sie in der Symbolleiste der CI-
Auswahl auf die Schaltflache Ubersicht iiber Discovery und Anderungen anzeigen

EE@ . Das Dialogfeld Discovery-Status und Anderungen der Ansicht anzeigen wird
angezeigt. In diesem Dialogfeld werden Informationen dazu angezeigt, welche Jobs und
Trigger-Cls von den Cls in der Ansicht ermittelt wurden, als die Datenflussverwaltung zum
letzten Mal die Discovery-Funktion fir die Jobs ausgefihrt hat. Weitere Informationen
finden Sie unter "Dialogfeld zum Anzeigen des Discovery-Status und von Anderungen" auf
Seite 222.

Klicken Sie zum Ausfihren der Discovery-Funktion auf die Schaltflache Discovery erneut
ausfihren. Um Informationen zu den Jobs und Trigger-Cls anzuzeigen, verwenden Sie die
Links und flhren Sie einen Drilldown durch. Weitere Informationen finden Sie unter
"Fehlermeldungen — Ubersicht" im HP Universal CMDB — Entwicklerreferenzhandbuch.

b. Uberpriifen Sie bestimmte Komponenten lhrer Applikation. Wahlen Sie das Cl der
Komponente in der Topologie-Karte aus und wechseln Sie im Ausschnitt mit erweiterten
Infos zur Registerkarte Discovery. Weitere Informationen finden Sie unter "Dialogfeld zum
Anzeigen des Discovery-Status und von Anderungen" auf Seite 222.

Um fir mehrere Cls eine erneute Discovery durchzufihren, driicken Sie die STRG-Taste,
wahlen Sie die Cls aus und wechseln Sie zu Registerkarte Discovery.

Klicken Sie zum Ausflhren der Discovery-Funktion auf die Schaltflache Discovery erneut
ausfiihren.

4. Planen der erneuten Discovery

Sie kdnnen planen, wie haufig die Prozedur der erneuten Discovery ausgefiihrt werden soll.
Wahlen Sie im Fenster Jobdefinition die Aktion Discovery in Ansicht erneut ausfiihren
aus. Weitere Informationen finden Sie unter "Dialogfeld "Jobdefinition"" auf Seite 1.

Abrufen von Auswirkungsanalyseergebnissen —
Szenario

Mit Impact Analysis Manager kdnnen Sie eine Auswirkungsregel erstellen, die es Ihnen ermdglicht,
die Auswirkung bestimmter Anderungen an der Infrastruktur auf Ihr System zu simulieren. Die
Ergebnisse der Auswirkungsregel werden in IT Universe Manager angezeigt. Die
Auswirkungsanalyseergebnisse in dieser Aufgabe beschreiben, wie eine Anderung am CPU-
Vorgang sich auf den Knoten auswirkt, mit dem er verbunden ist.

Diese Aufgabe umfasst folgende Schritte:

1.

"Definieren einer Auswirkungsanalyse-TQL-Abfrage " oben
"Definieren einer Auswirkungsregel" auf der nachsten Seite
"Erstellen einer Ansicht in Modeling Studio" auf Seite 187
"Beziehen von Auswirkungsanalyseergebnissen" auf Seite 188

Definieren einer Auswirkungsanalyse-TQL-Abfrage

Um eine Auswirkungsanalyse-TQL-Abfrage zu definieren, missen Sie eine Auswirkungsregel

Seite 185 von 509 HP Universal CMDB (10.00)



Modellierungshandbuch
Kapitel 7: IT Universe Manager

erstellen und dann die TQL-Abfrageknoten und Beziehungen hinzufiigen, die die Abfrage
definieren.

Wahlen Sie zum Erstellen einer Auswirkungsanalyse-TQL-Abfrage Manager >Modellieren >
Impact Analysis Manager aus. Weitere Informationen zum Hinzufligen von Abfrageknoten
und Beziehungen finden Sie unter "Hinzufligen von Abfrageknoten und Beziehungen zu einer
TQL-Abfrage" auf Seite 27.

Beispiel einer Auswirkungsanalyse-TQL-Abfrage:

In dieser Auswirkungsanalyse-TQL-Abfrage sind eine CPU und ein Knoten durch eine
Verbundbeziehung verbunden.

(

=
=
=
m

Composition

*--—-—-

Cpu

2. Definieren einer Auswirkungsregel

Wenn Sie eine Auswirkungsregel definieren, miissen Sie die erforderliche kausale Beziehung
zwischen den Abfrageknoten angeben. Definieren Sie einen Abfrageknoten als Trigger oder
den Abfrageknoten, der die Anderungen widerspiegelt, die Sie am System vornehmen
mdchten, und einen anderen Abfrageknoten als den Knoten, auf den sich die Anderung
auswirkt.

Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den Abfrageknoten, den Sie als Trigger definieren
md&chten und wahlen Sie Betroffene definieren aus, um das Dialogfeld Betroffene
Abfrageknoten zu 6ffnen. Wahlen Sie den Abfrageknoten aus, auf den sich der Trigger-
Abfrageknoten auswirken soll, und klicken Sie auf Weiter. Klicken Sie anschlieend auf die
Schaltflache Hinzufiigen, um das Dialogfeld Auswirkungsregeldefinition zu 6ffnen, Gber
das Sie die Bedingungen zum Definieren betroffener Abfrageknoten festlegen kénnen. Weitere
Informationen zur Definition von Auswirkungsregeln finden Sie unter "Dialogfeld
"Auswirkungsregeldefinition"" auf Seite 423.

Hinweis: Die Anderungsstatusoption in der Auswirkungsregeldefinition ist fiir Impact
Analysis nicht mehr relevant. Der einzige unterstitzte Status ist operation.

Beispiel fiir eine Auswirkungsregel:

Der Bereich Bedingungen im Dialogfeld Auswirkungsregeldefinition definiert die
Bedingungen, unter denen die simulierte Anderung im System getriggert wird. Der Bereich
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Schweregrad definiert den Schweregrad der Auswirkung auf den betroffenen
Abfrageknoten.

Die Auswirkungsregel in diesem Beispiel weist an, dass eine Auswirkung auf den Knoten
erfolgt, wenn der CPU-Vorgang nicht den normalen Status aufweist. Da der Schweregrad
auf 100 % des Trigger-Schweregrads festgelegt ist, entspricht der Schweregrad des
Knotens dem Schweregrad der CPU, der bei der Ausfiihrung der Auswirkungsanalyse
ermittelt wird.

IE'.llﬂm swirkungsregeldefinition

Beschreibung: | |

Bedingungen

Status: | operation |v |
Operator: | Ungleich |v |
Wertvergleich: | Marmal |T |
Giiltigkeitzbereich

®) Jeder

) Ale

() Bereich % = %

() Festgelegter Schweregrac!

(®) schweregrad relativ zum Trigger-Schweregrad (%):

In der resultierenden TQL-Abfrage wird neben dem als Trigger-Abfrageknoten definierten
Abfrageknoten ein Pfeil nach unten angezeigt und neben dem als betroffener
Abfrageknoten definierten Abfrageknoten ein Pfeil nach oben.

=
Maode

Composition

Cpu

3. Erstellen einer Ansicht in Modeling Studio

Wechseln Sie zu Modeling Studio und erstellen Sie eine Ansicht, die der TQL-Abfrage der von
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Ihnen definierten Auswirkungsregel entspricht. Weitere Informationen finden Sie unter
"Pattern-Ansichtseditor" auf Seite 281.

4. Beziehen von Auswirkungsanalyseergebnissen

Wechseln Sie zu Manager > Modellieren > IT Universe Manager und wahlen Sie die
erforderliche Ansicht in der Cl-Auswahl aus. Um Auswirkungsanalyseergebnisse zu beziehen,
mussen Sie die Auswirkungsregel fir eine Cl-Instanz in der Topologie-Karte ausfiihren, bei der
es sich um einen Trigger handelt. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf ein Trigger-Cl und
wahlen Sie Auswirkungsanalyse ausfiihren aus, um das Dialogfeld Auswirkungsanalyse
ausfiithren zu 6ffnen. Weitere Informationen zur Ausfiihrung von Auswirkungsregeln finden Sie
unter "Dialogfeld "Auswirkungsanalyse ausfihren"" auf Seite 220.

Beispiel zum Beziehen von Auswirkungsanalyseregeln:

Eine Auswirkungsanalyse-TQL-Abfrage mit CPU und Node wird erstellt, die durch eine
Verbundbeziehung verbunden sind. Der CPU-Abfrageknoten wird als Trigger-
Abfrageknoten definiert und der Abfrageknoten des Typs Node wird als betroffener
Abfrageknoten definiert.

Die folgende Auswirkungsregel ist fur die Abfrage definiert.

E.ﬁ.u swirkungsregeldefinition

Beschreibung: | |

Bedingungen

Status: | operation |' |
Operator: | Ungleich |v |
Wertvergleich: | Mormal |v |
Giligkeitzbereich

(®) Jeder

) Alle

() Bereich % = %

() Festgelegter Schweregrad:

(®) Schweregrad relativ zum Trigger-Schwersgrad (%)

Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf eine CPU in der Ansicht und wahlen Sie
Auswirkungsanalyse ausfiihren aus, um das Dialogfeld Auswirkungsanalyse
ausfiihren zu 6ffnen. Legen Sie den Trigger-Schweregrad auf einen anderen Wert als
Normal fest.
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Auswirkungsanahrse ausfithren

Auswirkungsanalyse ausfithren
I:) Wahlen Sie den Trigger fur die Auswirkungsanalyse und dis auszufihrenden Auswirkungsregeln aus.

Trigger-Schweregrad

-8

1 1 1 1 1 1 1 1
Critical

Correlstion Rules

(® lalle Auswirkungsregein
O Nur Auswirkungsregeln in angegebenem Bundle

Klicken Sie auf eine der folgenden Schaltflachen, um die Ergebnisse anzuzeigen:

= In Ansichten anzeigen. Dadurch wird allen Cls in der Ansicht ein Status zugewiesen.
Nur das Node-Cl, das mit dem CPU-CI verbunden ist (dessen Schweregrad sich
geandert hat), wird betroffen. Das Trigger-Cl und das betroffene Cl werden orange
angezeigt, da der Trigger-Schweregrad auf der Skala im Dialogfeld
Auswirkungsanalyse ausfiihren auf Hoch (7) festgelegt wurde, dem die Farbe
Orange zugewiesen ist.

[g+

WYMAMGATEE

Campasition

{ 'I LABM3AMDEDT

Campasition
CPUO
Campogition
=W
CPUO CPLN
LABMZ2AMT 1
Campasition
Campogition
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= Karte anzeigen. In einem separaten Fenster wird eine Karte angezeigt, die nur das
Trigger-CPU-CI und das Node-Cl enthalt, auf das es sich ausgewirkt hat. Die
Beziehung, die die beiden Cls verbindet, enthalt den Namen der in Impact Analysis
Manager definierten Auswirkungsregel.

Hinweis: Optional kénnen Sie einen URL erstellen, mit dem Sie die Karte
einbetten konnen. Weitere Informationen finden Sie unter "Direkt-Link-Parameter —
Seite "Auswirkungskarte"" auf Seite 107.

WhAMGATEE

Composition

e

CRLUO

= Report erzeugen. Erzeugt einen Auswirkungsanalysereport mit einer Liste der Cls, die
aufgrund der simulierten Anderungen im System betroffen sind. Weitere Informationen
finden Sie unter "Dialogfeld "Auswirkungsanalyse ausfuhren"" auf Seite 220

Erstellen der Baseline einer Ansicht

In IT Universe Manager kénnen Sie eine Baseline einer Ansicht erstellen, diese Baseline speichern
und die zu unterschiedlichen Zeitpunkten erstellten Baselines derselben Ansicht anschliel3end
mithilfe des Reports Baseline vergleichen gegeniiberstellen. Weitere Informationen zum Erstellen
von Baselines fir Ansichten finden Sie unter "Dialogfeld zum Speichern einer Baseline" auf Seite
222. Weitere Informationen zum Anzeigen der Unterschiede zwischen den verglichenen Ansichten
finden Sie unter "Baseline-Vergleichs-Report" auf Seite 347.

Drucken und Speichern einer Topologie-Karte als
Datei

Sie kdnnen den Inhalt einer Topologie-Karte drucken und anschlief3end als Datei speichemn. Vor
dem Drucken sollten Sie die Druckeinstellungen definieren und den Inhalt der Topologie-Karte Ihren
Anforderungen entsprechend anordnen. Weitere Informationen zur Definition von
Druckeinstellungen finden Sie unter "Dialogfeld "Drucker einrichten"" auf Seite 157. Weitere
Informationen dartiber, wie Sie vor dem Drucken eine Vorschau des Topologie-Karteninhalts
anzeigen koénnen, finden Sie unter "Dialogfeld "Seitenansicht"" auf Seite 157. Weitere
Informationen zum Drucken von Topologie-Karteninhalt finden Sie unter "Dialogfeld "Drucken
Seite 156. Weitere Informationen zum Speichemn einer Topologie-Karte in einer Datei finden Sie
unter "Dialogfeld "Karte in Diagramm exportieren"" auf Seite 141.

auf
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IT Universe Manager — Benutzeroberflache

Dieser Abschnitt beinhaltet Folgendes:
o "Dialogfeld "Cls zu Modell hinzuftigen"" oben

« "Dialogfeld "Cls zu Ansicht hinzufligen"" auf der nachsten Seite

« "Dialogfeld "Anderungszeitrahmen"" auf der nachsten Seite

« "Dialogfeld "Cl-Historie/Beziehungshistorie"" auf Seite 193

« "Dialogfeld "Cl-Eigenschaften"" auf Seite 195

o "Dialogfeld "Unterreport erzeugen"" auf Seite 200

o "Dialogfeld "Zugehdrige Cls aus CMDB abrufen" auf Seite 200
« "Dialogfeld "Beziehung einfugen"" auf Seite 201

o "Seite"IT Universe Manager"" auf Seite 204

o "Dialogfeld "Neues Cl/Neues zugehoriges CI"" auf Seite 215

o "Dialogfeld "Auswirkungsanalyse ausfuhren"" auf Seite 220

o "Dialogfeld zum Speichern einer Baseline" auf Seite 222

« "Dialogfeld zum Anzeigen des Discovery-Status und von Anderungen" auf Seite 222

o "Ausschnitt "Auswirkung anzeigen"" auf Seite 224

Dialogfeld "Cls zu Modell hinzufugen”

In diesem Dialogfeld kdnnen Sie ausgewahlte Cls zu einem Modell hinzuftgen.

Zugriff Wahlen Sie Manager > Modellieren > IT Universe Manager aus. Klicken Sie
mit der rechten Maustaste auf ein oder mehrere Cls in der Cl-Auswahl und
wahlen Sie Cls zu Modell hinzufiigen aus.

Wichtige Diese Option ist nur fur instanzbasierte Modelle relevant. Sie kdnnen
Informationen | ausgewahlte Cls nicht zu einem patternbasierten Modell hinzufligen.

Benutzeroberflachenelemente werden im Folgenden beschrieben:

Elemente der
Oberflache Beschreibung

<Modellistruktur> Wenn Vorhandenes Modell ausgewahlt ist, wahlen Sie ein Modell
in der Struktur aus.

Eigenschaften des Wenn Neues Modell ausgewahlt ist, definieren Sie den Namen und
neuen Cls definieren die Eigenschaften des Modells.
Vorhandenes Modell Waéhlen Sie Vorhandenes Modell aus, um die ausgewahlten Cls

zu einem vorhandenen Modell hinzuzufigen.
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Elemente der
Oberflache Beschreibung

Neues Modell Wahlen Sie Neues Modell aus, um die ausgewahlten Cls zu einem
neuen Modell hinzuzufligen.

ClI-Typ auswahlen Wenn Neues Modell ausgewahlt ist, wahlen Sie einen CI-Typ flr
das Modell aus.

Dialogfeld "Cls zu Ansicht hinzuftigen"

In diesem Dialogfeld kdnnen Sie ausgewahlte Cls zu einer perspektivenbasierten Ansicht
hinzufigen.

Zugriff | Wechseln Sie zu Manager > Modellieren > IT Universe Manager. Klicken Sie in der
Cl-Auswahl mit der rechten Maustaste auf ein Cl oder auf mehrere Cls und wahlen Sie
Cls zu Ansicht hinzufiigen aus.

Benutzeroberflachenelemente werden im Folgenden beschrieben:

Elemente der

Oberflache Beschreibung

<Ansichtsstruktur> | Wenn Vorhandene Ansicht ausgewahlt ist, wahlen Sie eine Ansicht in
der Struktur aus.

Vorhandene Wahlen Sie Vorhandene Ansicht aus, um die ausgewahlten Cls zu

Ansicht einer vorhandenen perspektivenbasierten Ansicht hinzuzufiigen.

Neue Ansicht Wahlen Sie Neue Ansicht aus, um die ausgewahlten Cls zu einer neuen

perspektivenbasierten Ansicht hinzuzufiigen.

Ansichtsname Wenn Neue Ansicht ausgewahlt ist, bearbeiten Sie den Namen der
Ansicht.

Dialogfeld "Anderungszeitrahmen"

Uber dieses Dialogfeld kénnen Sie Anderungen an der Topologie-Karte anzeigen und den
Zeitrahmen fr die anzuzeigenden Anderungen festlegen.

Zugriff Wahlen Sie Manager > Modellieren > IT Universe Manager aus. Klicken Sie

auf die Schaltfliche Anderungszeitrahmen festlegen in der
Hauptsymbolleiste oder in der IT Universe-Statusleiste.

Wichtige Wenn die Anderungsindikatoren in der Topologie-Karte angezeigt werden,
Informationen | erscheint in der IT Universe-Statusleiste die Meldung Anderungszeitrahmen
ist aktiv.

Um die Indikatoren auszublenden, 6ffnen Sie das Dialogfeld und wahlen Sie
Anderungen nicht anzeigen aus oder klicken Sie auf die Schaltfléche

Anderungszeitrahmen zuriicksetzen |Q| inder IT Universe-Statusleiste.
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Benutzeroberflachenelemente werden im Folgenden beschrieben:

Elemente der
Oberflache

Beschreibung

Anderungen im
ausgewahlten
Zeitrahmen
anzeigen

Wahlen Sie diese Option aus, um einen der folgenden Indikatoren neben
jedem Cl anzuzeigen, das innerhalb des ausgewahlten Zeitraums
hinzugefligt oder gedndert wurde:

o I Indikator fUr ein hinzugefligtes ClI

e 2 Indikator fiir ein gedndertes Cl

Wahlen Sie eine Zeitperiode aus der Dropdownliste aus. Wenn Sie
Benutzerdefiniert auswahlen, klicken Sie auf die Auslassungspunkte

Cr

, um die Felder Von (Datum) und Bis (Datum) auszuwahlen. Die
Anderungen an den Cls der Ansicht innerhalb der ausgewahlten Periode
werden in der Karte angezeigt.

Wenn die Indikatoren angezeigt werden, kénnen Sie auf einen Indikator
klicken, um das Dialogfeld Cl-Historie zu 6ffnen, in dem die Historie fr
das CI fUr die ausgewahlte Periode angezeigt wird.

anzeigen

Anderungen nicht | Wahlen Sie diese Option aus, um die Anderungsindikatoren

auszublenden.

Dialogfeld "Cl-Historie/Beziehungshistorie"

In diesem Dialogfeld wird eine Liste mit Cl- oder Beziehungsattributen angezeigt, bei denen
Anderungen aufgetreten sind. AuRerdem werden die Unterschiede zwischen zwei
Konfigurationsdateien angezeigt.

Zugriff

¢ Klicken Siein IT Universe Manager mit der rechten Maustaste auf das
ausgewahlte Cl bzw. die ausgewahlte Beziehung in der CI-Auswahl oder in
der Topologie-Karte und wahlen Sie Cl-Historie aus.

¢ Klicken Sie in der Datenflussverwaltung im Dialogfeld Discovery durch
[Modul oder Jobname]-Cls mit der rechten Maustaste auf ein Cl und
wahlen Sie Cl-Historie aus.

Hinweis: Cl- und Beziehungshistoriedaten stehen auch auf der Registerkarte
Historie im Ausschnitt mit erweiterten Infos in IT Universe Manager zur
Verflgung.

Wichtige
Informationen

Alle Cl- und Beziehungsattribute mit Ausnahme der Attribute, die im

CIT Manager mit dem Qualifizierer Nicht verfolgt fiir Historie gekennzeichnet
sind, werden in die Historie aufgenommen. Weitere Informationen finden Sie
unter "Dialogfeld "Attribut hinzuflgen/bearbeiten"" auf Seite 439.

Benutzeroberflachenelemente werden im Folgenden beschrieben:
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Elemente der Oberflache Beschreibung

|§| Klicken Sie auf Aktualisieren, um die Daten in der Tabelle zu
- aktualisieren.

Q Zeigen Sie den Unterschied zwischen zwei Historieneintragen
fur den Inhalt einer Konfigurationsdatei an. Dies spielt in
folgenden Situationen einen Rolle:

e Wahlen Sie die beiden Historieneintrage fir das
Dokumentinhalt-Attribut fir Cls des Typs
Konfigurationsdokument aus, um sie miteinander zu
vergleichen.

o Wahlen Sie einen Historieneintrag fiir das Dokumentinhalt-
Attribut fir Cls des Typs Konfigurationsdokument aus,
um ihn mit dem aktuellen Inhalt fiir das Cl zu vergleichen.

Klicken Sie auf die Schaltflache Unterschied anzeigen, um
den Report fur den visuellen Vergleich zu 6ffnen, in dem ein
Vergleich der beiden Eintrdge angezeigt wird. Der dem zweiten
Eintrag hinzugefugte Text wird gelb markiert angezeigt. Der
vom ersten Eintrag entfernte Text wird rot markiert angezeigt.
Die Unterschiede zwischen den Eintragen werden durch griine
Markierungen angezeigt.

# Wahlen Sie das Format flir den Export der Tabellendaten aus.
Folgende Optionen stehen zur Verfiigung:

o Excel. Die Tabellendaten werden als XLS-Datei (Excel)
formatiert, die in einer Tabelle angezeigt werden kénnen.

e PDF. Die Tabellendaten werden im PDF-Format exportiert.

Hinweis: Wahlen Sie beim Exportieren in eine PDF-Datei
eine sinnvolle Anzahl anzuzeigender Spalten aus, damit der
Report Ubersichtlich bleibt.

¢ RTF. Die Tabellendaten werden im Rich Text Format
exportiert.

e CSV. Die Tabellendaten werden als durch Kommas
getrennte CSV-Textdatei formatiert, die in einer Tabelle
angezeigt werden kann.

Hinweis: Damit die CSV-formatierten Daten
ordnungsgemaf angezeigt werden, muss das Komma (,) als
Listentrennzeichen definiert werden. Um unter Windows
den Wert des Listentrennzeichens zu Gberpriifen oder zu
andern, offnen Sie in der Systemsteuerung Regionale
Einstellungen und stellen Sie auf der Registerkarte fiir die
Zahleneinstellungen sicher, dass das Komma als
Listentrennzeichenwert definiert ist. Unter Linux kdnnen Sie
das Listentrennzeichen in der Applikation angeben, mit der
die CSV-Datei getffnet wird.
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Elemente der Oberflache Beschreibung

o XML. Die Tabellendaten werden als XML-Datei formatiert,
die mit einem Text- oder XML-Editor getffnet werden kann.

Tipp: So extrahieren Sie HTML-Code aus dem Report:
= Speichern Sie die Datei als HTML-Datei.
» Offnen Sie die Datei in einem HTML-Editor.

» Kopieren Sie die relevante Tabelle in die Zieldatei.

Attribute Der Name des Attributs.
Anderungsdatum Das Datum, an dem die letzte Anderung aufgetreten ist.
Filtern nach Filtern Sie die Daten in der Tabelle mit einem oder mehreren der

folgenden Filter:

o Zeitbereich. Wahlen Sie die Zeitperiode aus, fur die die ClI-
Historie angezeigt werden soll.

o Anderungstyp. Wahlen Sie den Typ der in der Tabelle
angezeigten Anderungen aus.

o Attribut. Wahlen Sie die in der Tabelle angezeigten
Attributtypen aus.

Geandert von Gibt den Grund fiir die Anderung an. Beispielsweise kann das
Feld den Namen eines Benutzers oder eines
Datenflussverwaltungsjobs enthalten.

Neuer Wert Der neue Wert des Attributs.

Alter Wert Der vorherige Wert des Attributs.

Dialogfeld "Cl-Eigenschaften”

Uber dieses Dialogfeld kénnen Sie grundlegende Informationen fiir ein vorhandenes Cl oder eine
Beziehung anzeigen und bearbeiten.

Zugriff Wahlen Sie Manager > Modellieren > IT Universe Manager aus und flihren
Sie einen der folgenden Vorgange aus:

e Wahlen Sie ein Cl in der Topologie-Karte oder Cl-Auswahl aus. Wechseln
Sie im Ausschnitt mit erweiterten Infos zur Registerkarte Eigenschaften
und klicken Sie auf Bearbeiten.

¢ Kilicken Sie mit der rechten Maustaste auf ein Cl in der Cl-Auswahl oder
Topologie-Karte und wahlen Sie Eigenschaften aus.

Wichtige Das Dialogfeld Cl-Eigenschaften enthalt zwei Typen von Eigenschaften:

Informationen . . . . .
o Allgemeine Eigenschaften, die allgemeine Informationen zum Cl bzw. zur

Beziehung enthalten. Diese Eigenschaften weisen alle CITs auf und sind im
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Folgenden dokumentiert.

o ClIT-spezifische Eigenschaften, zu denen Eigenschaften zahlen, die fur
dieses Cl spezifisch sind. Diese Eigenschaften variieren je nach Typ des
Cls oder der Beziehung und sind nicht dokumentiert.

Wenn Sie die Eigenschaften nach Kategorie sortieren, werden die CIT-
spezifischen Eigenschaften oben in der Liste und die allgemeinen
Eigenschaften unten in der Liste angezeigt.

Sie kénnen eine Beschreibung der ausgewahlten Eigenschaft im
entsprechenden Bereich unten im Dialogfeld anzeigen. Klicken Sie auf die
Schaltflache zum Ein- und Ausblenden des Bereichs Beschreibung, um ihn
anzuzeigen.

Obligatorische Felder sind mit einem Sternchen gekennzeichnet.

Hinweis: HP Universal CMDB bietet keine vollstandige Unterstiitzung fir
Surrogate-Paare und kombinierte Zeichen.

Siehe auch

"Cl-Lebenszyklus und der Alterungsmechanismus" im HP Universal CMDB —
Verwaltungshandbuch

Benutzeroberflachenelemente werden im Folgenden beschrieben (unbezeichnete Elemente stehen
in spitzen Klammem):

Elemente der
Oberflache

Beschreibung

= Klicken Sie auf die Schaltflache, um die Eigenschaften nach Kategorie
anzuzeigen.

A | Klicken Sie auf die Schaltflache, um die Eigenschaften in alphabetischer

£ Reihenfolge anzuzeigen.

i Blendet den Bereich Beschreibung unten im Dialogfeld Cl-Eigenschaften ein

oder aus.

£

Klicken Sie auf die Schaltflache zum Einblenden, um die
Eigenschaftenstruktur einzublenden, wenn die Eigenschaften nach Kategorie
angezeigt werden.

e

Klicken Sie auf die Schaltflache zum Ausblenden, um die
Eigenschaftenstruktur auszublenden, wenn die Eigenschaften nach Kategorie
angezeigt werden.

‘:*__LI Exportieren -

Wahlen Sie das Format fiir den Export der Tabellendaten aus. Folgende
Optionen stehen zur Verfligung:

o Excel. Die Tabellendaten werden als XLS-Datei (Excel) formatiert, die in
einer Tabelle angezeigt werden kdnnen.

o PDF. Die Tabellendaten werden im PDF-Format exportiert.
Hinweis: Wahlen Sie beim Exportieren in eine PDF-Datei eine sinnvolle
Anzahl anzuzeigender Spalten aus, damit der Report Ubersichtlich bleibt.
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Elemente der
Oberflache Beschreibung

o RTF. Die Tabellendaten werden im Rich Text Format exportiert.

e CSV. Die Tabellendaten werden als durch Kommas getrennte CSV-
Textdatei formatiert, die in einer Tabelle angezeigt werden kann.

Hinweis: Damit die CSV-formatierten Daten ordnungsgemaf angezeigt
werden, muss das Komma (,) als Listentrennzeichen definiert werden. Um
unter Windows den Wert des Listentrennzeichens zu tberpriifen oder zu
andern, 6ffnen Sie in der Systemsteuerung Regionale Einstellungen und
stellen Sie auf der Registerkarte fir die Zahleneinstellungen sicher, dass das
Komma als Listentrennzeichenwert definiert ist. Unter Linux konnen Sie das
Listentrennzeichen in der Applikation angeben, mit der die CSV-Datei
gedffnet wird.

o XML. Die Tabellendaten werden als XML-Datei formatiert, die mit einem
Text- oder XML-Editor getffnet werden kann.

Tipp: So extrahieren Sie HTML-Code aus dem Report:
= Speichern Sie die Datei als HTML-Datei.
» Offnen Sie die Datei in einem HTML-Editor.

» Kopieren Sie die relevante Tabelle in die Zieldatei.

<Schnellfilter> | Geben Sie einen Begriff in das Schnellfilterfeld ein, um die
Eigenschaftennamen und -werte zu filtemn. Klicken Sie links im Feld auf das
Dropdownmen, um die Filteroptionen anzuzeigen:

o Wahlen Sie Alle aus, um nach der Filterzeichenfolge in den
Eigenschaftennamen und den Eigenschaftenwerten zu suchen. Wahlen
Sie Name aus, um nur in den Eigenschaftennamen nach der Zeichenfolge
zu suchen. Wahlen Sie Wert aus, um nur in den Eigenschaftenwerten nach
der Zeichenfolge zu suchen.

« Wahlen Sie GroB-/Kleinschreibung beachten, um nach der Zeichenfolge
genau so zu suchen, wie sie eingegeben wurde. Wahlen Sie GroR-
IKleinschreibung ignorieren aus, um die Grol3-/Kleinschreibung der
Zeichenfolge zu ignorieren.

o Wahlen Sie Platzhalter verwenden aus, um das Platzhaltersymbol * in der
Zeichenfolge zu verwenden.

o Waihlen Sie Ubereinstimmender Wortanfang aus, um nach der
Zeichenfolge am Anfang eines Eigenschaftennamens oder -werts zu
suchen. Wahlen Sie Nur ganzes Wort suchen aus, um nach der exakten
Zeichenfolge zu suchen. Wahlen Sie Beliebige Ubereinstimmung aus,
um an beliebiger Stelle in den Eigenschaften nach der Zeichenfolge zu

suchen.
Actual Die Anzahl der Tage, nach denen ein Cl oder eine Beziehung geldscht wird.
Deletion
Period
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Elemente der

Oberflache Beschreibung

Allow CI Wenn diese Option ausgewahlt ist, kann der Datenflussverwaltungsprozess

Update die Cl- oder Beziehungseigenschaften automatisch mit den ermittelten
Informationen aktualisieren. Wenn Sie den Wert einer vom
Datenflussverwaltungsprozess bereitgestellten Eigenschaft &ndern, wird der
Wert vom ermittelten Wert Uberschrieben.

Wenn diese Option deaktiviert ist, werden die Cl- oder
Beziehungseigenschaften nicht vom Datenflussverwaltungsprozess
Uberschrieben.

Ubernehmen | Klicken Sie auf Ubernehmen, um die Anderungen an den CI- oder
Beziehungseigenschaften zu speichemn.

Cl-Typ Der Typ des Cls oder der Beziehung (schreibgeschitzter Wert). Informationen
zu CITs in HP Universal CMDB finden Sie unter "CIT Manager" auf Seite 429.

Created By Der Benutzername des Administrators, der das Cl oder die Beziehung manuell
erstellt hat, falls erforderlich (schreibgeschitzter Wert).

Create Time Datum und Uhrzeit, als das CI oder die Beziehung erstellt wurde.

Deletion Die Zeitperiode, nach der ein Cl zum Ldschkandidat wird, wenn der

Candidate Lebenszyklus-Mechanismus aktiviert ist.

Period

Description Eine kurze Beschreibung des Cls bzw. der Beziehung.

Display Label | Der Name der Cls bzw. der Beziehung, wie er in der Cl-Auswahl angezeigt
wird.

Bearbeiten Auf der Registerkarte Eigenschaften im Ausschnitt mit erweiterten Infos
kénnen Sie die Eigenschaften eines Cls anzeigen, aber nicht bearbeiten.
Klicken Sie auf Bearbeiten, um das Dialogfeld Cl-Eigenschaften zu &ffnen,
Uber das Sie die Eigenschaften bearbeiten kénnen.

Enable Aging | Wenn ein Cl oder eine Beziehung nicht innerhalb eines bestimmten Zeitraums
aktualisiert wird (beispielsweise wenn fir ein Cl keine erneute Discovery
durch die Datenflussverwaltung und keine manuelle Aktualisierung erfolgt),
I6scht ein Lebenszyklus-Mechanismus das Cl aus der CMDB. Weitere
Informationen finden Sie unter "Cl-Lebenszyklus und der
Alterungsmechanismus" im HP Universal CMDB — Verwaltungshandbuch.
True: Der Lebenszyklus-Mechanismus ist fiir dieses Cl bzw. diese Beziehung
aktiviert.

Standardeinstellung: False. Die Standardeinstellung fir
Datenflussverwaltungs-Cls lautet True.
Hinweis:
o Wenn der Lebenszyklus-Mechanismus deaktiviert ist, wird dieses Feld
ignoriert.
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Elemente der
Oberflache Beschreibung

o Dieses Feld wird nur fir bestimmte Cls angezeigt.

Global Id Die interne ID des Cls bzw. der Beziehung in der CMDB (schreibgeschitzter
Wert).

Last Access Der Zeitpunkt, zu dem zuletzt auf das Cl bzw. die Beziehung zugegriffen

Time wurde, entweder bei einer Aktualisierung oder bei der
Datenflussverwaltungsdiscovery. Dieses Feld wird nur fir bestimmte Cls oder
Beziehungen angezeigt.

Dieser Parameter wird vom Lebenszyklus-Mechanismus verwendet. Weitere
Informationen finden Sie unter "Cl-Lebenszyklus und der
Alterungsmechanismus" im HP Universal CMDB — Verwaltungshandbuch.

Hinweis: Diese Eigenschaft wird standardmaRig jedes Mal aktualisiert, wenn
das Cl von einem ausgefihrten Discovery-Job bzw. einer Integration
kontaktiert wird. Damit diese Eigenschaft nicht durch einen Discovery-Job
oder eine Integration aktualisiert wird, rufen Sie das
Datenflussverwaltungsmodul auf, wahlen Sie Adapterverwaltung >
Adapterkonfiguration aus und deaktivieren Sie die Option Aktualisierung
nach letztem Zugriff. Weitere Informationen finden Sie unter "Registerkarte
"Adapterkonfiguration"" im HP Universal CMDB — Handbuch zur
Datenflussverwaltung.

Last Modified | Datum und Uhrzeit, als das Cl oder die Beziehung zuletzt aktualisiert wurde.

Time

Name Der Name des Cls bzw. der Beziehung.

Note Ermaglicht es lhnen, weitere Informationen zum Cl bzw. zu der Beziehung
einzugeben.

Origin Eine ID fur die Quelle, die das Cl oder die Beziehung automatisch erstellt hat,

oder fur die Applikation, in der das CI oder die Beziehung erstellt wurde
(schreibgeschutzter Wert).

Zuricksetzen | Klicken Sie auf die Schaltflache Zuriicksetzen, um die urspringlichen
Einstellungen der Eigenschaften des Cls bzw. der Beziehung
wiederherzustellen.

Updated By Der Benutzername des Administrators, der die Eigenschaften des Cls bzw.
der Beziehung aktualisiert hat.

User Label Ermaglicht es Ihnen, ein Anzeigelabel fir das Cl oder die Beziehung zu
definieren. Wenn kein Wert eingegeben wird, dient der CI-Name als
Standardlabel.
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Kontextmenii

Menitibefehl Beschreibung

Eigenschaftsname Kopiert den Namen und den Wert der ausgewahlten Eigenschaft in den
und -wert kopieren Speicher.

Dialogfeld "Unterreport erzeugen™

In diesem Dialogfeld kénnen Sie einen Unterreport fir das ausgewahlte Cl erzeugen.

Zugriff Klicken Sie in IT Universe Manager mit der rechten Maustaste auf ein Cl in der
Topologie-Karte oder der Cl-Auswahl und wahlen Sie Unterreport erzeugen
aus.

Wichtige Mit einem Unterreport kénnen Sie eine Perspektive auf ein ausgewahites ClI

Informationen | anwenden und die Ergebnisse im Report-Format anzeigen. Wahlen Sie eine
Perspektive aus der Liste aus und klicken Sie auf OK. Der Unterreport wird in
einem separaten Fenster gedffnet.

Benutzeroberflachenelemente werden im Folgenden beschrieben (unbezeichnete Elemente stehen
in spitzen Klammern):

Elemente der Oberflache Beschreibung

<Liste der verfiigbaren Diese Liste enthalt nur Perspektiven, die in den
Perspektiven> Reporteigenschaften als Perspektive fur Unterreports
festgelegt wurden. Es werden nur Perspektiven angezeigt,
die dem ausgewahlten CI-Typ entsprechen.

Beschreibung Eine Beschreibung der ausgewahlten Perspektive

Dialogfeld "Zugehorige Cls aus CMDB abrufen"

Uber dieses Dialogfeld kénnen Sie die Cls im Karten- oder Tabellenformat anzeigen, die zu einem
bestimmten Cl in der CMDB gehdren.

Zugriff Klicken Sie in IT Universe Manager mit der rechten Maustaste auf das
erforderliche Cl und wahlen Sie Zugehorige Cls abrufen aus.

Wichtige Beim Dialogfeld Zugehorige Cls aus CMDB abrufen handelt es sich um eine
Informationen | eigenstandige Version der Registerkarte Zugehorige Cls in IT Universe
Manager. Sie kénnen den angezeigten Inhalt mithilfe der Funktionen im
Ausschnitt Zugehorige Cls abrufen steuern. Weitere Informationen finden
Sie unter "Ausschnitt "Zugehdrige Cls abrufen"" auf Seite 213.

Sie kdnnen den Umfang der zugehdrigen Cls nicht im Dialogfeld Zugehérige
Cls aus CMDB abrufen auswahlen. Bei dem Umfang handelt es sich die
gesamte CMDB.

Hinweis: Das Textmodusformat umfasst die Symbole, die das Dialogfeld
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Elementinstanzen aufweist. Weitere Informationen finden Sie unter
"Dialogfeld "Elementinstanzen"" auf Seite 65.

Relevante
Aufgaben

"Anzeigen zugehoriger Cls" auf Seite 182

Dialogfeld "Beziehung einfligen"

Uber dieses Dialogfeld kénnen Sie Cls an das in der Cl-Auswahl ausgewahite Cl anhzngen.

Informationen

Zugriff Klicken Sie in IT Universe Manager mit der rechten Maustaste auf ein Cl in der
Topologie-Karte oder der Cl-Auswahl und wahlen Sie Mit Cl verbinden aus.
Wichtige Wahlen Sie zum Erstellen einer Beziehung zwischen zwei Cls das Quell-Cl in

der Cl-Auswahl oder der Topologie-Karte aus und wahlen Sie dann Mit CI
verbinden im Kontextmeni aus. Auf der ersten Seite des Dialogfelds (die
Seite zur Cl-Auswahl) wahlen Sie die Ziel-Cls aus. Klicken Sie anschliel3end
auf Beziehung, um auf der zweiten Seite des Dialogfelds den Beziehungstyp
auszuwahlen.

Sie kdnnen eine Beziehung zwischen zwei Cls auch grafisch erstellen, indem

Sie auf die Schaltflache Beziehung erstellen I in der Symbolleiste klicken
und die beiden Cls mit einer Linie verbinden. In diesem Fall wird eine kleinere
Version des Dialogfelds Beziehung einfiigen gedffnet, das die folgenden
Registerkarten enthalt:

o Beziehung auswahlen. Zeigt eine Struktur mit den verfiigbaren

Beziehungstypen an. Wahlen Sie die erforderliche Beziehung aus.

Hinweis: Sie kdnnen auf eine von Ihnen ausgewahlte Beziehung
doppelklicken, um die Standardeigenschaften zu speichern.

Beziehungseigenschaften. Zeigt die Eigenschaften der ausgewahlten
Beziehung an. Sie kdnnen die Eigenschaften wie unter "Ausschnitt
"Beziehungseigenschaften definieren"" auf Seite 203 beschrieben
bearbeiten.

Relevante "Erstellen von Cls und Beziehungen in der CMDB" auf Seite 182
Aufgaben
Siehe auch "Cl-Auswahl" auf Seite 128

e "Seite "Beziehung

auf der nachsten Seite

Benutzeroberflachenelemente werden im Folgenden beschrieben:

Elemente

der
Oberflache Beschreibung

> Klicken Sie auf die Schaltflache, um die im linken Ausschnitt ausgewahlten Cls
dem Ausschnitt mit den Ziel-Cls hinzuzuftgen.
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Elemente

der

Oberflache Beschreibung

& Klicken Sie auf die Schaltflache, um die ausgewahlten Cls aus dem Ausschnitt
mit den Ziel-Cls zu entfernen (dadurch werden keine Cls aus der CMDB geldscht).

Ziel-Cls Wahlen Sie eine Ansicht aus, die in der Ansichtsstruktur angezeigt werden soll,

auswahlen | und wahlen Sie Cls aus, die in den Ausschnitt mit den Ziel-Cls verschoben werden
sollen.
Weitere Informationen zum Ausschnitt Ziel-Cls auswéhlen finden Sie unter "Cl-
Auswahl" auf Seite 128.

Quell-Cl Das von lhnen als Quell-Cl ausgewahlte ClI.

Ziel-Cls Zeigt die Cls an, die Sie als Ziel-Cls fir die Beziehung ausgewahlt haben.

Seite "Beziehung"

Uber diese Seite kénnen Sie die Beziehung definieren, die zwischen dem urspriinglichen Cl und
den Cls erstellt werden soll, die im Dialogfeld auf der Seite zur Cl-Auswahl ausgewahlt wurden.

Zugriff Klicken Sie auf die Schaltflache Beziehung im Dialogfeld Beziehung
einfiigen.
Wichtige Wenn Sie mehrere Beziehungen definieren, kénnen Sie verschiedene

Informationen | Beschreibungen und Eigenschaftswerte flr jede Beziehung definieren.

Uberspringen Sie hier die Eigenschaftsdefinitionen und bearbeiten Sie jede
Beziehung individuell, nachdem Sie erstellt wurde.

Benutzeroberflachenelemente werden im Folgenden beschrieben:

Ausschnitt "Beziehung auswahlen”

Elemente
der
Oberflache

Beschreibung

Richtung Wahlen Sie die Richtung der Beziehung aus.
Fur einige Beziehungstypen (beispielsweise Composition oder zwischen einem
Gruppen-Cl und einem Uberwachungs-Cl) ist nur eine Richtung zulassig.

Beziehung | Definieren Sie den Typ der Beziehung, die zwischen dem urspriinglichen Cl und
den angehangten Cls erstellt wurde. Wahlen Sie eine Option aus der Liste aus.

Quell-Cl Zeigt den Namen des Cls am Ausgangsort der Beziehung an. Dabei handelt es
sich um das ClI, das Sie in der Ansicht ausgewahlt haben.

Ziel-Cl Zeigt den Namen des Cls am anderen Ende der Beziehung an, das an das
ursprungliche Cl angehangt ist.
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Ausschnitt "Beziehungseigenschaften definieren"

Elemente

der
Oberflaiche Beschreibung

Actual Die Zeitperiode, nach der die Beziehung geldscht wird, wenn der Lebenszyklus-
Deletion Mechanismus aktiviert ist.
Period

Allow CI Wenn der Wert auf True festgelegt ist, aktualisiert der
Update Datenflussverwaltungsprozess die Beziehung automatisch.

Created By | Der Benutzername des Administrators, der die Beziehung manuell erstellt hat,
sofern zutreffend.

Create Datum und Uhrzeit, als die Beziehung erstellt wurde.

Time

Deletion Die Anzahl der Tage, nach denen eine Beziehung zum Ldschkandidaten wird.
Candidate

Period

Description | Eine umfassende Beschreibung der Beziehung.

Destination | Nur fir Routinglinks definiert. Gibt die Zielnetzwerkadresse an, mit der das
Network Routing konfiguriert ist.
Address

Enable Wenn ein Cl oder eine Beziehung nicht innerhalb eines bestimmten Zeitraums
Aging aktualisiert wird (beispielsweise wenn fiir ein Cl keine ereute Discovery durch
Data Flow Management und keine manuelle Aktualisierung erfolgt), I6scht ein
Lebenszyklus-Mechanismus das Cl aus der CMDB. Weitere Informationen finden
Sie unter "Cl-Lebenszyklus und der Alterungsmechanismus" im HP Universal
CMDB — Verwaltungshandbuch.

True: Der Lebenszyklus-Mechanismus ist fir dieses Cl bzw. diese Beziehung
aktiviert.

Standardeinstellung: false. Die Standardeinstellung fir Datenflussverwaltungs-
Cls lautet true.

Hinweis:

¢ Wenn der Lebenszyklus-Mechanismus deaktiviert ist, wird dieses Feld
ignoriert.

e Dieses Feld wird nur fir bestimmte Cls angezeigt.

Last Der Zeitpunkt, zu dem zuletzt auf die Beziehung zugegriffen wurde, entweder bei
Access einer Aktualisierung oder bei der Datenflussverwaltungsdiscovery. Dieses Feld
Time wird nur fir bestimmte Cls angezeigt.

Dieser Parameter wird vom Lebenszyklus-Mechanismus verwendet. Weitere
Informationen finden Sie unter "Cl-Lebenszyklus und der Alterungsmechanismus"
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im HP Universal CMDB — Verwaltungshandbuch.

Last Datum und Uhrzeit, als die Beziehung zuletzt aktualisiert wurde.

Modified

Time

Must Wenn der Wert auf true festgelegt ist, ist das untergeordnete Cl dominant, wenn

die Prozentsatzregel verwendet wird, um den Status fur das Gbergeordnete Cl zu
berechnen. Wenn das ClI einen niedrigen Status aufweist, muss das
Ubergeordnete Cl den Status des untergeordneten Cls (ibernehmen, wobei ggf.
die Prozentsatzregelberechnung tiberschrieben wird. Dies ist niitzlich, wenn Sie
ein wichtiges CI hervorheben méchten. Wenn Sie beispielsweise Muss fiir ein
Datenbank-CI definieren mochten, sodass der Status bis in die Unterstruktur
kritisch lautet, wenn bei der Datenbank ein Fehler auftritt, unabhéngig vom
Status der anderen Cls in der Unterstruktur.

Der flir eine Beziehung definierte Muss-Status gilt nur fir diese Beziehung und
nicht fir andere Beziehungen des untergeordneten Cls. Dieses Feld ist nur beim
Arbeiten mit HP Business Service Management relevant.

Name Eine kurze Beschreibung der Beziehung. Wenn kein Wert eingegeben wird, wird
der Beziehungstyp als Name verwendet.

Note Ermaoglicht es lhnen, weitere Informationen zu der Beziehung einzugeben.

Origin Eine ID fur die Quelle, die die Beziehung automatisch erstellt hat, oder die
Applikation, in der die Beziehung erstellt wurde.

Updated Der Benutzername des Administrators, der die Eigenschaften des Cls aktualisiert
By hat.

User Label | Ermdglicht es Ihnen, ein Anzeigelabel fiir die Beziehung zu definieren. Wenn kein
Wert eingegeben wird, dient der Name der Beziehung als Standardlabel.

Weight Wenn ein Gewichtungswert eingegeben wird, erhalt das untergeordnete Cl mehr
Gewicht bei Prozentsatzberechnungen, wenn die Prozentsatzregel verwendet
wird, um den Status fir das Ubergeordnete Cl zu berechnen. Erhalt ein
untergeordnetes Cl beispielsweise eine Gewichtung von 3, dannist seine
Auswirkung bei der Statusberechnung fiir das tibergeordnete Cl dreimal so hoch,
wie bei gleichgeordneten Cls ohne Gewichtung.

Die fur eine Beziehung definierte Gewichtung gilt nur fir diese Beziehung und
nicht fir andere Beziehungen des untergeordneten Cls. Dieses Feld ist nur beim
Arbeiten mit HP Business Service Management relevant.

Seite "IT Universe Manager”

Uber diese Seite kénnen Sie die Cls und Beziehungen in Ihren Ansichten definieren und verwalten.
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Zugriff Wahlen Sie im Navigationsmenu IT Universe Manager aus oder wahlen Sie
Manager > Modellieren > IT Universe Manager aus.
Wichtige Die IT Universe Manager-Seite beinhaltet folgende Ausschnitte:

o CIl-Auswahl. Zeigt die Cls einer ausgewahlten Ansicht an. Sie kénnen die
Ansicht aus einer Dropdownliste auswahlen oder nach einem bestimmten
Cl suchen. Weitere Informationen finden Sie unter "Cl-Auswahl" auf Seite
128.

o Topologie-Karte. Zeigt die Cls einer ausgewahlten Ansicht im
Kartenmodus oder im Textmodus an.

o Ausschnitt mit erweiterten Infos. Zeigt Eigenschaften, die Historie und
Discovery fur das ausgewahlte Cl oder die Ansicht an.

e Zugehorige Cls abrufen. Auf diesen Ausschnitt kann Uber die
Registerkarte Zugehorige Cls in der Topologie-Karte zugegriffen werden.
Uber diesen Ausschnitt kénnen Sie den auf der Registerkarte angezeigten
Inhalt steuern.

In IT Universe Manager kénnen Sie neue Cls erstellen, vorhandene Cls andern
oder Cls Idschen. Alle diese Aktionen wirken sich direkt auf das gesamte IT
Universe-Modell aus. Wenn Sie beispielsweise eine Cl in lhrer Ansicht
I6schen, wird das Cl aus dem IT Universe-Modell gel6scht und nicht mehrin
einer der Ansichten angezeigt.

Topologie-Karte

In diesem Bereich werden die Cls der aktuell ausgewahlten Ansicht als Grafik oder als Tabelle
angezeigt. StandardmaRig werden die Cls grafisch dargestellt.

Zugriff

Wahlen Sie Manager > Modellieren > IT Universe Manager aus.

Wichtige
Informationen

Sie kdnnen das Kontextmenu der Topologie-Karte einschlie3lich anderer
Befehle Uber den CIT Manager anpassen (beispielsweise Pingen, Ausfiihren
eines Programms, Offnen eines URLs). Weitere Informationen finden Sie unter
"Assistent zum Erstellen von Cl-Typen/Beziehungen/berechneten
Beziehungen" auf Seite 445.

Hinweis: Fir gruppierte Cls und die Beziehungen zwischen ihnen sind nicht
alle Kontextmenuoptionen aktiviert. Gruppierte Cls werden in der Cl-Auswahl
und in der Topologie-Karte in Klammern angezeigt. Sie kdnnen auf einen Link
zu einem gruppierten Cl doppelklicken, um die Link-Karte zu &6ffnen, die die
einzelnen Cls und Beziehungen anzeigt. Klicken Sie mit der rechten Maustaste
auf ein Cl oder eine Beziehung in der Link-Karte, um das regulare Kontextmend
anzuzeigen. Weitere Informationen zum Gruppieren von Cls finden Sie unter
"Dialogfeld "Abfrageknotengruppierung"" auf Seite 291.

Siehe auch

"Verwenden der Topologie-Karte" auf Seite 140

Benutzeroberflachenelemente werden im Folgenden beschrieben (unbezeichnete Elemente stehen
in spitzen Klammern):
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i22 Kare e ortenmodus

Klicken Sie auf Karte, um die ausgewahlte Cl-Ebene im Topologie-
Karten-Format anzuzeigen.

Hinweis: Wenn die ausgewahlte Ebene der Ansicht zu grof fiir die
Anzeige in diesem Format ist, wird eine Meldung mit einem Link
angezeigt, Uber den Sie die Ebene im Textformat anzeigen kénnen.

B Tt Textmodus

Klicken Sie auf Text, um die Attributeigenschaften der Cls auf der
ausgewahlten Ebene im Tabellenformat anzuzeigen.

Weitere Informationen zu einigen der Symbole der Symbolleiste im
Textmodus finden Sie unter "Dialogfeld "Elementinstanzen"" auf
Seite 65.

Cl-Instanzen anzeigen: | Mode (238) v

Geben Sie den CIT an, der in der Tabelle angezeigt werden soll.
Die Tabelle umfasst dartiber hinaus die untergeordneten Elemente
des ausgewahlten CIT.

Hinweis: Diese Option wird nurim Textmodus angezeigt.

<Breadcrumbs>

Oben in der Topologie-Karte geben die Breadcrumbs die relevanten
Abfrageknoten auf jeder Ebene der Ansicht fir den Pfad zur
ausgewahlten Ebene an. Das erste Element im Pfad ist die
Oberste Ebene. Wenn Sie ein Cl aus der Ebene darunter
auswahlen, ist das Ubergeordnete Cl das nachste Element im
Breadcrumb-Pfad. Sie kénnen auf ein beliebiges Element im Pfad
klicken, um die Ebene in der Topologie-Karte anzuzeigen.

<CIT-Attribute>

Die im Textmodus angezeigten Spalten stehen fir die CIT-
Attribute der ausgewahlten Cls.

<Gruppieren nach>

Die Cls in der Topologie-Karte werden gemaf3 der
Standardgruppierung angezeigt, die in der Ansichtsdefinition
ausgewahlt wurde. Bei Verwendung der Ansicht in IT Universe
Manager kénnen Sie manuell eine andere Gruppierungsmethode
auswahlen. Folgende Optionen stehen zur Verflugung:

¢ Nach Ebene gruppieren. Die Cls werden anhand des Werts
gruppiert, den das Ebenenattribut ihres Cl-Typs aufweist.

¢ Nach CI-Typ gruppieren. Die Cls werden anhand ihres CI-
Typs gruppiert.

« Nach Klassifizierung gruppieren. Die Cls werden anhand
des Werts gruppiert, den das Klassifizierungsattribut ihres ClI-
Typs aufweist.

o Keine Gruppierung. Cls werden nicht gruppiert.
Hinweis:

o Diese Option steht nurim Kartenmodus zur Verfigung.
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¢ Wenn eine Gruppierungsoption ausgewahlt ist, enthalt jede
Gruppe einen Indikator, der die Anzahl der Cls in der Gruppe
anzeigt. Enthalt eine Gruppe eine gro3e Anzahl an Cls, wird sie
reduziert gedffnet, sodass nur Name und Zahlindikator
angezeigt werden. Klicken Sie auf die Schaltflache mit dem
Pluszeichen +, um die Gruppe zu erweitern und alle Cls
anzuzeigen. Sie kdnnen den Schwellenwert der Cls festlegen,
ab dem die Gruppe automatisch ausgeblendet werden sall,
indem Sie die Einstellung Schwellenwert fiir maximale Cls in
anfanglich erweiterbarer Gruppe im Infrastructure Settings
Manager andern.

<IT Universe- Die Statusleiste unterhalb der Topologie-Karte gibt Folgendes an:
Statusleiste> . . L
o Obdie Auswirkungsanalyse aktiviert ist.
o Ob der Anderungszeitrahmen aktiviert ist.
¢ Ob Ldéschkandidaten angezeigt werden.

o Den Zeitpunkt der letzten Aktualisierung der Daten.

<Legende> Erldutert die Symbole, die neben den Cls mit einem der folgenden
speziellen Statusangaben angezeigt werden:

o Hinzugefiigt. Gibt an, dass das Cl hinzugefligt wurde, wenn
der Anderungszeitrahmen aktiviert ist.

o Loschkandidat. Gibt ein Cl an, bei dem es sich um einen
Loschkandidaten handelt.

o Gedndert. Gibt an, dass das Cl geandert wurde, wenn der
Anderungszeitrahmen aktiviert ist.

¢ Eine Ebene nach unten. Gibt an, dass sich unter dem CI noch
weitere Cls auf einer niedrigeren Ebene befinden.

o Extern. Gibt an, dass es sich bei dem C| um ein foderiertes Cl
handelt.

o Betroffen. Gibt ein betroffenes Cl an, wenn die
Auswirkungsanalyse aktiviert ist.

« Betroffen und Trigger. Gibt ein betroffenes Trigger-Cl an,
wenn die Auswirkungsanalyse aktiviert ist.

¢ Anmerkung. Gibt an, dass eine Anmerkung fir das ClI
hinzugefligt wurde.

o Trigger. Gibt ein Trigger-Cl an, wenn die Auswirkungsanalyse
aktiviert ist.

<Hauptmeni> Weitere Informationen finden Sie unter "HauptmenU" auf Seite 156.
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<Abfrageknoten>

Die Abfrageknoten in der Topologie-Karte stehen fiir Cls.

Halten Sie den Mauszeiger Uber einen Abfrageknoten, um die
entsprechende Quickinfo mit einer Beschreibung des CI-Typs
anzuzeigen.

<Beziehung>

Die Links in der Topologie-Karte stehen fiir Beziehungen.

Halten Sie den Mauszeiger uUber eine Beziehung, um die
entsprechende Quickinfo mit einer Beschreibung des
Beziehungstyps anzuzeigen.

Hinweis: Wenn Sie eine berechnete Beziehung auswahlen, wird

die Schaltflache Léschen #% in der Symbolleiste deaktiviert.

<Symbolleiste>

Weitere Informationen finden Sie unter "Symbolleistenoptionen”
auf Seite 158.

Hinweis: Wenn Sie Uber direkte Links auf die Topologie-Karte
zugreifen, stehen in der Symbolleiste Optionen der Karte mit
zugehorigen Cls zur Verfugung. Weitere Informationen finden Sie
unter "Dialogfeld "Zugehdrige Cls aus CMDB abrufen"" auf Seite
200.

<Quickinfo>

Wenn Sie den Mauszeiger Uber einem CI positionieren, wird eine
Quickinfo mit Cl-Daten angezeigt. In der Quickinfo werden alle
Attribute fr das Cl angezeigt, die mit einem der folgenden
Qualifizierer gekennzeichnet sind:

o Vergleichbar
o Asset-Daten
o Verwaltet

Wenn Sie den Mauszeiger Uber einen Zahlindikator bewegen, wird
in einer Quickinfo die Aufschlusselung der Cls unterhalb dieses
Cls nach CI-Typ angezeigt. Wenn eine Gruppierungsoption
ausgewahlt ist und Sie den Mauszeiger Uber die Gruppe bewegen,
wird eine Quickinfo mit der Aufschliisselung der Cls in der Gruppe
nach CI-Typ angezeigt.

<Seitenleiste der
Topologie-Karte>

Weitere Informationen finden Sie unter "Seitenleiste der Topologie-
Karte" auf Seite 167.

Zugehorige Cls

Wechseln Sie zur Registerkarte Zugehorige Cls, um die
Abhangigkeiten des ausgewahlten Cls innerhalb der Ansicht oder
in der gesamten CMDB anzuzeigen. Sie kénnen den Umfang der
Anzeige uber den Ausschnitt Zugehorige Cls abrufen steuern.

Ansichtsergebnisse

Wechseln Sie zur Registerkarte Ansichtsergebnisse, um die
gesamte Ebene innerhalb einer Ansicht anzuzeigen.
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IT Universe Manager-Kontextmenii

Die IT Universe Manager-Seite weist die folgenden Optionen auf, die durch einen Rechtsklick auf
ein Cl oder eine Beziehung in der CI-Auswahl oder in der Topologie-Karte ausgewahlt werden

konnen:

Menitibefehl Beschreibung

Aktionen

Wahlen Sie eine der folgenden Optionen aus:

e CI zu Discovery-Job hinzufiigen. Zeigt das Dialogfeld CI
zu Discovery-Job hinzufiigen an, tUber das Sie manuell
einen Datenflussverwaltungsjob fuir das ausgewahlte Cl
aufrufen kénnen. Mithilfe dieser Option kdnnen Sie
zusatzliche Informationen zum CI Uber einen der
verfugbaren Datenflussverwaltungsjobs ermitteln.

o Cl aus Discovery-Job entfernen. Zeigt das Dialogfeld Cl
aus Discovery-Job entfernen an, tiber das Sie ein Cl
manuell aus einem Job der Datenflussverwaltung entfernen
koénnen.

 Discovery-Status anzeigen. Offnet das Dialogfeld
Discovery-Status anzeigen firr das ausgewahlte ClI.

o Cl-Anmeldedaten 6ffnen. Zeigt das Dialogfeld
Protokollparameter an, (ber das Sie die Details der zuvor
fur dieses Cl definierten Anmeldeinformationen anzeigen
kénnen. Sie kdnnen keine Anderungen vornehmen. Diese
Option ist nur fur Cls relevant, die eine
Anmeldeinformationseigenschaft aufweisen.

Weitere Informationen finden Sie unter "Dialogfeld
"Protokollparameter"" im HP Universal CMDB — Handbuch
zur Datenflussverwaltung.

¢ Cl-Anmeldedaten bearbeiten. Zeigt das Dialogfeld
Anmeldeinformationen auswahlen an, Uber das Sie einen
anderen Satz mit Anmeldeinformationen auswahlen oder die
vorhanden Informationen bearbeiten konnen. Diese Option
ist nur fur Cls relevant, die eine
Anmeldeinformationseigenschaft aufweisen.

Weitere Informationen finden Sie im Abschnitt Gber die
unterstitzten Protokolle im HP Universal CMDB Discovery
and Integration Content Guide.

Cls zu Modell hinzufiigen

Flgt ausgewahlte Cls zu einem neuen oder vorhandenen
Modell hinzu.

Cls zu Ansicht hinzufiigen

Flgt ausgewahlte Cls zu einer neuen oder vorhandenen
perspektivenbasierten Ansicht hinzu.

Mandanten zuweisen

Offnet das Dialogfeld Mandanten zuweisen, in dem Sie
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Mandanten zum CI zuweisen kdnnen.

Hinweis: Diese Option ist nur verfiigbar, wenn
Mandantenfahigkeit aktiviert ist.

Cl-
Historie/Beziehungshistorie

Zeigt das Dialogfeld Cl-Historie an. Weitere Informationen
finden Sie unter "Dialogfeld "Cl-Historie/Beziehungshistorie
auf Seite 193.

Cl-Vergleichs-Report

Erstellen eines Cl-Vergleichs-Report fir das ausgewahlte Cl.
Weitere Informationen finden Sie unter "CI-Vergleichs-Report"
auf Seite 342.

Hinweis: Diese Option ist nur aktiv, wenn mindestens ein CI
ausgewahlt ist.

Aus CMDB loschen

Ermaoglicht es Ihnen, das ausgewahlte Cl oder die Beziehung
aus der Ansicht und aus der CMDB zu I6schen.

Hinweis: Wenn Sie ein Ubergeordnetes Cl I6schen, wird das
ausgewahlte Cl und die untergeordneten Cls aus der Ansicht
entfernt, aber nur das ausgewahlte Cl wird aus der Datenbank
entfernt.

Unterreport erzeugen

Offnet das Dialogfeld Unterreport erzeugen, in dem Sie
Perspektiven fir das Cl auswahlen kénnen, um einen
Unterreport zu erstellen. Weitere Informationen finden Sie unter
"Dialogfeld "Unterreport erzeugen"" auf Seite 200.

Zugehorige Cls abrufen

Offnet das Dialogfeld Zugehérige Cls aus CMDB abrufen.
Weitere Informationen finden Sie unter "Dialogfeld "Zugehdrige
Cls aus CMDB abrufen™ auf Seite 200.

Bezeichnung

Wahlen Sie eine der folgenden Optionen aus:

o Label bearbeiten. Offnet das Dialogfeld Label bearbeiten,
Uber das Sie den Namen des Cls bearbeiten konnen.

o Standardlabel zuriicksetzen. Setzt den Namen des Cls
auf den Standardwert aus der CMDB zurlick.

Cls zusammenfiihren

Offnet das Dialogfeld Cls zusammenfiihren, in dem Sie Cls
des Typs Running Software, Node und Business Element
manuell zusammenfihren kénnen.

Wahlen Sie im Dialogfeld Cls zusammenfiihren eines der Cls
als Haupt-Cl aus. Die anderen Cls werden als
Zusammenfiihrungs-Cls mit dem Haupt-Cl
zusammengefihrt. Cls werden wie folgt zusammengefihrt:

o Eigenschaften aus den Zusammenfihrungs-Cls, die im
Haupt-Cl nicht vorkommen, werden in das Haupt-Cl kopiert.
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o Eigenschaften, die sowohl im Haupt-Cl als auch in den
Zusammenfuhrungs-Cls vorkommen, werden gemaf’ der
definierten Abstimmungsprioritat zusammengefihrt:

= Wenn alle Cls dieselbe Prioritat aufweisen, wird die
Eigenschaft des Haupt-Cls beibehalten.

= Wenn die Cls unterschiedliche Prioritaten aufweisen, wird
die Eigenschaft des Cls mit der hdheren Prioritat
verwendet.

Nach der Zusammenfiihrung bleibt die globale ID des Haupt-
Cls erhalten und die Zusammenfiihrungs-Cls werden geldscht.

Hinweis:

o Diese Option ist nur relevant, wenn mindestens zwei Cls
des Typs Running Software, Node oder Business
Element ausgewahlt sind. Cls kénnen nur
zusammengefuhrt werden, wenn sich ihre CI-Typen im
Klassenmodell in derselben Verzweigung befinden.

e Bei der Zusammenfiihrung von Cls werden die Topologien
der Ansichten, die diese Cls enthalten, aktualisiert.
Beispiel:

Knoten-Cls Knoten-Cls

Anmerkung Wahlen Sie eine der folgenden Optionen aus:

Zusammen-
geflhrte
Knaten-Cls

Cls zusammen-
filhren

o Anmerkung hinzufiigen. Offnet ein Bearbeitungsfeld, Gber
das Sie eine Anmerkung zum CI hinzuftigen kénnen.

e Anmerkung loschen. Loscht den gesamten Text, derin
einer Anmerkung zum ausgewahlten Cl gespeichert war.

Eigenschaften Zeigt die Seite mit den Eigenschaften fir das ausgewahlte ClI
oder die Beziehung an. Weitere Informationen finden Sie unter
"Dialogfeld "Cl-Eigenschaften"" auf Seite 195.

Mit CI verbinden Offnet das Dialogfeld Beziehung einfiigen. Weitere
Informationen finden Sie unter "Dialogfeld "Beziehung
einfigen"" auf Seite 201.
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Auswirkungsanalyse
ausfiihren

Ermdglicht es Ihnen, die von Ihnen im Impact Analysis Manager
definierte Auswirkungsregel auszufiihren. Zeigt das Dialogfeld
Auswirkungsanalyse ausfiihren an. Weitere Informationen
finden Sie unter "Impact Analysis Manager" auf Seite 411.

Hinweis: Sie kdnnen nur Auswirkungsanalyseergebnisse
anzeigen, wenn Sie eine Auswirkungsregel fur diese Ansicht im
Impact Analysis Manager definiert haben.

Verbundweise anzeigen

Wird nur fur Verbundbeziehungen angezeigt. Zeigt die Link-
Karte fur die ausgewahlte Beziehung an, die die an der
Verbundbeziehung beteiligten Cls anzeigt.

Auswirkung anzeigen

Ermdoglicht es Ihnen, ein Cl auszuwahlen, das von einer
Auswirkungsregel als Ursache-Cl definiert wurde. Au3erdem
kénnen Sie alle davon betroffenen Cls und ihren Status in einem
separaten Fenster anzeigen.

Diese Option wird nur angezeigt, wenn eine der folgenden
Voraussetzungen erfillt ist:

¢ Sie haben eine Auswirkungsregel fur die ausgewahlte
Ansicht in Impact Analysis Manager definiert (weitere
Informationen finden Sie unter "Impact Analysis Manager"
auf Seite 411).

¢ Sie haben im Dialogfeld Auswirkungsanalyse ausfiihren
auf In Ansichten anzeigen geklickt.

¢ Inder Topologie-Karte werden
Auswirkungsanalyseergebnisse angezeigt.

Angenommen, es wurde eine Auswirkungsregel definiert (firr ein
Cl des Typs IpAddress), die angibt, dass sich die Regel auf
Knoten, Ports und Clientserver auswirkt, die mit der IP-Adresse
verbunden sind.

Mithilfe der Option Auswirkung anzeigen konnen Sie alle Cls
anzeigen, auf die sich das Cl des Typs IpAddress auswirkt.

Ursache anzeigen

Mit dieser Option kénnen Sie Informationen zur Ursache fir Cls
abrufen, auf die sich eine Kette von Auswirkungsregeln
auswirkt. Die Ausgabe fir Ursache anzeigen zeigt eine
logische Karte an, die eine Kette von Trigger-/Auswirkungs-
CITs beschreibt, die sich auf das Cl auswirken.

Das Ursache-Cl wird in einem separaten Fenster angezeigt.
Wenn nur eine Auswirkungsregel fur dieses ClI definiert ist, wird
das Auswirkungsanalyse-Fenster direkt angezeigt.

Diese Option wird nur angezeigt, wenn eine der folgenden
Voraussetzungen erflllt ist:
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¢ Sie haben eine Auswirkungsregel flr die ausgewahlte
Ansicht in Impact Analysis Manager definiert (weitere
Informationen finden Sie unter "Impact Analysis Manager"
auf Seite 411).

¢ Sie haben im Dialogfeld Auswirkungsanalyse ausfiihren
auf In Ansichten anzeigen geklickt.

¢ Inder Topologie-Karte werden
Auswirkungsanalyseergebnisse angezeigt.

Ein Fenster mit dem Ursache-Cl und allen anderen CITs in der
Auswirkungsregelkette wird angezeigt.

Um die Informationen zu spezifischen Cls anzuzeigen, die von
der Auswirkungsregel getriggert werden oder betroffen sind,
doppelklicken Sie auf die Beziehung, die die Cls verbindet. Es
wird eine Karte angezeigt.

Ausschnitt mit erweiterten Infos

Benutzeroberflachenelemente werden im Folgenden beschrieben:

Elemente der
Oberflache

Registerkarte
"Discovery"

Beschreibung

Zeigt fir die ausgewahlten Cls den Ausflhrungsstatus der
Datenflussverwaltung an. Weitere Informationen finden Sie in den Abschnitten
"Dialogfeld zum Anzeigen des Discovery-Status und von Anderungen" und
"Registerkarte "Discovery-Module/-Jobs - Details"" im HP Universal CMDB —
Handbuch zur Datenflussverwaltung.

Registerkarte
"Historie"

Zeigt die Historie fir das ausgewahlte Cl an. Weitere Informationen finden Sie
unter "Dialogfeld "Cl-Historie/Beziehungshistorie"" auf Seite 193.

Eigenschaften
(Registerkarte)

Zeigt die Eigenschaften des ausgewahlten Cls an (dieselben Eigenschaften,
die im Dialogfeld Cl-Eigenschaften angezeigt werden). Sie kdnnen die
Eigenschaften auf der Registerkarte Eigenschaften anzeigen, aber Sie
mussen das Dialogfeld 6ffnen, um die Eigenschaften zu bearbeiten. Weitere
Informationen finden Sie unter "Dialogfeld "Cl-Eigenschaften"" auf Seite 195.

Ausschnitt "Zugehorige Cls abrufen™

Uber diesen Ausschnitt kénnen Sie die unterschiedlichen Optionen zum Anzeigen zugehériger Cls
fur ein ausgewahltes Cl steuern.

Zugriff Wird auf der Registerkarte Zugehorige Cls in IT Universe Manager angezeigt.
Wenn der Ausschnitt ausgeblendet ist, klicken Sie in der Symbolleiste auf die
Schaltflache zum Anzeigen des Ausschnitts Zugehorige Cls abrufen i
um den Ausschnitt anzuzeigen.
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Wichtige Sie kdnnen die Anzeige auf der Registerkarte Zugehorige Cls
Informationen | folgendermalen steuemn:

o Festlegen des Anzeigebereichs
o Filtern der zugehorigen Cls nach CI-Typ
¢ Anwenden von Perspektiven auf das ausgewahlte Cl

Es ist moglich, zugehdrige Cls fur mehrere Cls gleichzeitig anzuzeigen.
Verwenden Sie die STRG-Taste, um mehrere Cls gleichzeitig in der CI-Auswahl
oder der Topologie-Karte auszuwahlen.

Hinweis: Sie kdnnen die Suche nach zugehérigen Cls auch Uber integrierte
Cls ausfihren lassen. Wenn Cls aus einer foderierten Datenquelle in den
Suchergebnissen enthalten sind, werden diese Cls in der Topologie-Karte mit
einem Pfeilsymbol angezeigt, das darauf hinweist, dass es sich um féderierte
Cls handelt. Sie kdnnen jedoch keine zugehorigen Cls eines foderierten Cls
anzeigen.

Relevante "Anzeigen zugehoriger Cls" auf Seite 182
Aufgaben

Benutzeroberflachenelemente werden im Folgenden beschrieben:

Elemente der
Oberflache Beschreibung

< Anzeigen der vorherigen Suchergebnisse.

) Anzeigen der nachsten Suchergebnisse.

Wenn Sie auf diese Schaltflache klicken, werden die zugehérigen Cls zu
den aktuellen Ergebnissen hinzugefliigt. Wenn nicht, wird der aktuelle
Anzeigeinhalt geléscht und nur die neuen zugehérigen Cls werden
angezeigt.

Jo

+3 Wenn Sie integrierte Cls in die Suchergebnisse einschlieRen mdchten,
klicken Sie auf Zielintegrationspunkte fiir zugehérige Cls auswaéhlen
und wahlen Sie die gewlinschten Integrationspunkte im Popupdialogfeld
aus.

Hinweis: Wenn Sie einen nicht verbundenen Integrationspunkt far lhre
Suche auswahlen, werden Sie beim Ausfihren der Suche in einer
Fehlermeldung gefragt, ob Sie die lokalen Suchergebnisse anzeigen
mochten.

Perspektiven Wahlen Sie Perspektiven aus der Liste aus, die auf das ausgewahlte ClI
anwenden auf Cl | angewendet werden sollen. Nur die fur das ausgewahlte Cl relevanten
Perspektiven werden in der Liste angezeigt. Das ausgewahlte Cl wird als
Inhalt fir die ausgewahlten Perspektiven verwendet und die
Ansichtsergebnisse werden angezeigt.
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Elemente der
Oberflache

Beschreibung

Hinweis: Das Anwenden von Perspektiven ist nur relevant, wenn CMDB
als Bereich ausgewanhlt ist. Diese Funktion ist nicht aktiviert, wenn
Ansicht als Bereich ausgewahlt wurde.

Filterbezogene
Cls nach CI-Typ

Wahlen Sie die CI-Typen aus der Liste aus, die in den Ergebnissen fir die
zugehorigen Cls angezeigt werden sollen. Nur die ausgewahlten CI-Typen
werden in den Ergebnissen aufgeflhrt.

auswahlen

Giiltigkeitsbereich | Wahlen Sie den Gilltigkeitsbereich der angezeigten zugehdrigen Cls aus:

e Ansicht. Alle zugehorigen Cls in der ausgewahlten Ansicht.
e CMDB. Alle zugehdrigen Cls in der CMDB.

Hinweis: Diese Funktion ist nicht im Dialogfeld Zugehoérige Cls aus
CMDB abrufen verfugbar, das tUber das Kontextmenu gedéffnet wird.

Zugehorige Cls
anzeigen

Klicken Sie auf die Schaltflache, um die zugehdrigen Cls entsprechend
Ilhrer Auswahl anzuzeigen.

Dialogfeld "Neues Cl/Neues zugehoriges CI"

Uber dieses Dialogfeld kénnen Sie ein neues Cl oder ein neues zugehériges Cl definieren.

Informationen

Zugriff Klicken Sie in IT Universe Manager auf das Symbol Neues ClI @ in der
Symbolleiste, um ein nicht zugehdriges Cl zu erstellen. Wahlen Sie ein Cl in
der Topologie-Karte aus und klicken Sie auf das Symbol Neues zugehoriges
cl @l , um ein zugehdriges Cl zu erstellen.

Wichtige Wahlen Sie zum Definieren eines neuen Cls den CI-Typ aus der Struktur oben

im Dialogfeld aus. Die CI-Typen in der Struktur, die fur die Instanziierung
verfligbar sind, werden in schwarzer Schrift angezeigt. Die CI-Typen, die
ausgegraut angezeigt werden, kdnnen nicht instanziiert werden.

Bearbeiten Sie die Eigenschaften im Bereich Eigenschaften des neuen Cls
definieren. In der unten aufgefiihrten Tabelle sind die Eigenschaften enthalten,
die alle Cls gemeinsam haben. Daruber hinaus gibt es weitere Eigenschaften,
die fir jedes Cl spezifisch sind.

Wenn Sie ein zugehoriges Cl erstellen, klicken Sie auf die Schaltflache
Beziehung, um zum Beziehungsmodus des Dialogfelds zu wechseln. Wahlen
Sie eine Beziehung aus und bearbeiten Sie ihre Eigenschaften.

Relevante "Erstellen von Cls und Beziehungen in der CMDB" auf Seite 182
Aufgaben
Siehe auch e "Cl-Auswahl" auf Seite 128
o "Dialogfeld "Beziehung"" auf Seite 217
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e "Cl-Lebenszyklus und der Alterungsmechanismus" im HP Universal CMDB
— Verwaltungshandbuch

Benutzeroberflachenelemente werden im Folgenden beschrieben:

Elemente
der
Oberflache

Beschreibung

Actual Die Zeitperiode, nach der das Cl geléscht wird, wenn der Lebenszyklus-

Deletion Mechanismus aktiviert ist.

Period

Allow CI Wenn der Wert auf true festgelegt ist, aktiviert diese Option den

Update Datenflussverwaltungsprozess zur automatischen Aktualisierung der ClI-
Eigenschaften mit den ermittelten Informationen. Wenn Sie den Wert einer vom
Datenflussverwaltungsprozess bereitgestellten Eigenschaft andern, wird der
Wert vom ermittelten Wert Uberschrieben.
Wenn der Wert auf false festgelegt ist, werden die Cl-Eigenschaften nicht vom
Datenflussverwaltungsprozess Uberschrieben.

Created By | Der Benutzername des Administrators, der das Cl manuell erstellt hat, sofern
zutreffend.

Create Datum und Uhrzeit, als das Cl erstellt wurde.

Time

Deletion Die Zeitperiode, nach der ein Cl zum Ldschkandidat wird, wenn der

Candidate | Lebenszyklus-Mechanismus aktiviert ist.

Period

Description | Eine Beschreibung des Cls.

Display Das Label, das fir das Cl in der Topologie-Karte angezeigt wird.

Label

Enable Wenn ein Cl oder eine Beziehung nicht innerhalb eines bestimmten Zeitraums

Aging aktualisiert wird (beispielsweise wenn fir ein Cl keine erneute Discovery durch
die Datenflussverwaltung und keine manuelle Aktualisierung erfolgt), I6scht ein
Lebenszyklus-Mechanismus das Cl aus der CMDB. Weitere Informationen finden
Sie unter "Cl-Lebenszyklus und der Alterungsmechanismus" im HP Universal
CMDB — Verwaltungshandbuch.
True: Der Lebenszyklus-Mechanismus ist fir dieses Cl bzw. diese Beziehung
aktiviert.
Standardeinstellung: false. Die Standardeinstellung fir Datenflussverwaltungs-
Cls lautet true.
Hinweis:
o Wenn der Lebenszyklus-Mechanismus deaktiviert ist, wird dieses Feld

ignoriert.
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Elemente

der
Oberflaiche Beschreibung

o Dieses Feld wird nur fir bestimmte Cls angezeigt.

Is Gibt ein Cl an, bei dem es sich um einen Léschkandidaten handelt.

Candidate

For

Deletion

Last Der Zeitpunkt, zu dem zuletzt auf das Cl zugegriffen wurde, entweder bei einer
Access Aktualisierung oder bei der Datenflussverwaltungsdiscovery. Dieses Feld wird
Time nur fir bestimmte Cls angezeigt.

Dieser Parameter wird vom Lebenszyklus-Mechanismus verwendet. Weitere
Informationen finden Sie unter "Cl-Lebenszyklus und der Alterungsmechanismus"
im HP Universal CMDB — Verwaltungshandbuch.

Last Datum und Uhrzeit, als das Cl zuletzt aktualisiert wurde.

Modified

Time

Name Der Name des Cl.

Note Ermaoglicht es lhnen, weitere Informationen zum Cl einzugeben.

Origin Eine ID fur die Quelle, die das Cl automatisch erstellt hat, oder die Applikation, in

der das Cl erstellt wurde.

Beziehung | Klicken Sie fir ein zugehériges Cl auf Beziehung, um zum Beziehungsmodus
des Dialogfelds zu wechseln.

Cl-Typ Ermdglicht es Ihnen, den CI-Typ flir das neue Cl aus der Struktur auszuwahlen.
auswahlen | Die fir das ausgewahlte Cl bzw. die Ansicht verfiigbaren CI-Typen werden in der
CI-Typ-Struktur als aktiv angezeigt. Die anderen CI-Typen werden ausgegraut
angezeigt und kénnen nicht ausgewahlt werden.

Um die CI-Typ-Struktur auf CI-Typen aus der aktuellen Ansicht zu begrenzen,
wahlen Sie auf der rechten Seite CI-Typen der aktuellen Ansicht aus. Um alle
Cl-Typen in der Struktur anzuzeigen, wahlen Sie Alle CI-Typen aus.

Updated Der Benutzername des Administrators, der die Eigenschaften des Cls aktualisiert
By hat.

User Label | Ermdglicht es Ihnen, ein Anzeigelabel fiir das Cl zu definieren. Wenn kein Wert
eingegeben wird, dient der CI-Name als Standardlabel.

Dialogfeld "Beziehung"

Uber diese Seite kdnnen Sie eine Beziehung zwischen dem neuen Cl und dem in der Ansicht
ausgewahlten Cl sowie die Eigenschaften der Beziehung definieren.
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Zugriff Klicken Sie auf die Schaltflache Beziehung im Dialogfeld Neues
zugehoriges ClI einflgen.
Wichtige Diese Seite wird nur flir neue zugehdrige Cls angezeigt.

Informationen

Benutzeroberflachenelemente werden im Folgenden beschrieben:

Elemente
der
Oberflache

Beschreibung

Allow CI Wenn der Wert auf True festgelegt ist, aktualisiert der

Update Datenflussverwaltungsprozess die Beziehung automatisch.

Cl- Klicken Sie auf Cl-Definition, um zum CI-Eigenschaften-Modus des Dialogfelds

Definition zurickzuwechseln.

Created By | Der Benutzername des Administrators, der die Beziehung manuell erstellt hat,
sofern zutreffend.

Create Datum und Uhrzeit, als die Beziehung erstellt wurde.

Time

Description | Eine Beschreibung der Beziehung.

Richtung Wahlen Sie eine Beziehungsrichtung aus der Dropdownliste aus.

Enable Wenn ein Cl oder eine Beziehung nicht innerhalb eines bestimmten Zeitraums

Aging aktualisiert wird (beispielsweise wenn fiir ein Cl keine erneute Discovery durch
Data Flow Management und keine manuelle Aktualisierung erfolgt), [6scht ein
Lebenszyklus-Mechanismus das Cl aus der CMDB. Weitere Informationen finden
Sie unter "ClI Lifecycle and the Aging Mechanism" im HP Universal CMDB —
Verwaltungshandbuch.
True: Der Lebenszyklus-Mechanismus ist fir dieses Cl bzw. diese Beziehung
aktiviert.
Standardeinstellung: false. Die Standardeinstellung fir Datenflussverwaltungs-
Cls lautet True.
Hinweis:
¢ Wenn der Lebenszyklus-Mechanismus deaktiviert ist, wird dieses Feld

ignoriert.

o Dieses Feld wird nur fur bestimmte Cls angezeigt.

Last Der Zeitpunkt, zu dem zuletzt auf die Beziehung zugegriffen wurde, entweder bei

Access einer Aktualisierung oder bei der Datenflussverwaltungsdiscovery. Dieses Feld

Time wird nur fir bestimmte Beziehungen angezeigt.
Dieser Parameter wird vom Lebenszyklus-Mechanismus verwendet. Weitere
Informationen finden Sie unter "CI Lifecycle and the Aging Mechanism" im HP
Universal CMDB — Verwaltungshandbuch.
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Elemente
der
Oberflache

Must

Beschreibung

Wenn der Wert auf true festgelegt ist, ist das untergeordnete Cl dominant, wenn
die Prozentsatzregel verwendet wird, um den Status fir das ibergeordnete Cl zu
berechnen. Wenn das ClI einen niedrigen Status aufweist, muss das
Ubergeordnete Cl den Status des untergeordneten Cls Ubernehmen, wobei ggf.
die Prozentsatzregelberechnung Uberschrieben wird. Dies ist nitzlich, wenn Sie
ein wichtiges Cl hervorheben mdchten. Wenn Sie beispielsweise Muss fir ein
Datenbank-CI definieren méchten, sodass der Status bis in die Unterstruktur
kritisch lautet, wenn bei der Datenbank ein Fehler auftritt, unabhangig vom
Status der anderen Cls in der Unterstruktur.

Der fir eine Beziehung definierte Muss-Status gilt nur fir diese Beziehung und
nicht fur andere Beziehungen des untergeordneten Cls. Dieses Feld ist nur beim
Arbeiten mit HP Business Service Management relevant.

Name

Der Name des CI.

Network
Address

Nur fir Routinglinks definiert. Gibt die Zielnetzwerkadresse an, mit der das
Routing konfiguriert ist.

Note

Ermaoglicht es lhnen, weitere Informationen zum Cl einzugeben.

Origin

Eine ID fur die Quelle, die die Beziehung automatisch erstellt hat, oder die
Applikation, in der die Beziehung erstellt wurde.

Beziehung

Ermdoglicht es lhnen, den Typ der Beziehung zu definieren, die zwischen den zwei
Cls erstellt wird.

Quell-Cl

Der Name des Cls am Ausgangsort der Beziehung. Dabei handelt es sich um das
Cl, das Sie in der Ansicht ausgewahlt haben.

Ziel-Cl

Der Name des Cls am anderen Ende der Beziehung. Das ist das neue Cl, das Sie
erstellen.

Updated
By

Der Benutzername des Administrators, der die Eigenschaften der Beziehung
aktualisiert hat.

Update
Time

Datum und Uhrzeit, als das Cl zuletzt aktualisiert wurde.

User Label

Ermdglicht es Ihnen, ein Anzeigelabel fir die Beziehung zu definieren.

Weight

Wenn ein Gewichtungswert eingegeben wird, erhalt das untergeordnete Cl mehr
Gewicht bei Prozentsatzberechnungen, wenn die Prozentsatzregel verwendet
wird, um den Status flir das Uibergeordnete Cl zu berechnen. Erhalt ein
untergeordnetes Cl beispielsweise eine Gewichtung von 3, dannist seine
Auswirkung bei der Statusberechnung fiir das tibergeordnete Cl dreimal so hoch,
wie bei gleichgeordneten Cls ohne Gewichtung.

Die fUr eine Beziehung definierte Gewichtung gilt nur fir diese Beziehung und
nicht fur andere Beziehungen des untergeordneten Cls. Dieses Feld ist nur beim
Arbeiten mit HP Business Service Management relevant.
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Dialogfeld "Auswirkungsanalyse ausfihren"

Uber dieses Dialogfeld kénnen Sie die Auswirkungsregel ausfiihren, die Sie in Impact Analysis
Manager fir diese Ansicht definiert haben.

Zugriff

Wahlen Sie Manager > Modellieren > IT Universe Manager aus. Klicken Sie
mit der rechten Maustaste auf einen Trigger-Abfrageknoten in der Topologie-
Karte und wahlen Sie Auswirkungsanalyse ausfiihren aus. Alternativ klicken

Sie auf die Schaltflache Auswirkungsanalyse jetzt ausfiihren > inderIT
Universe-Statusleiste.

Wichtige
Informationen

Sie haben folgende Optionen:

e Zeigen Sie alle Cls, die von dem Trigger-Cl betroffen sind, in einem neuen
Fenster an. Die Beziehungen in der Karte spiegeln die Auswirkungsregeln
wider. Bei dem Namen der Beziehung handelt es sich um den Namen der
Auswirkungsregel, die Sie in Impact Analysis Manager definiert haben.
Weitere Informationen finden Sie unter "Karte anzeigen" auf der nachsten
Seite.

o Simulieren Sie die Auswirkungen auf die Status der betroffenen Cls.
Weitere Informationen finden Sie unter "In Ansichten anzeigen" auf der
nachsten Seite.

o Erstellen Sie einen Report mit einer Liste der Cls, die aufgrund der
simulierten Anderungen im System betroffen sind. Weitere Informationen
finden Sie unter "Report erzeugen" oben.

Hinweis: Dieses Dialogfeld wird nur angezeigt, wenn eine Auswirkungsregel
fur diese Ansicht definiert ist. Weitere Informationen finden Sie unter "Impact
Analysis Manager" auf Seite 411.

Relevante
Aufgaben

"Abrufen von Auswirkungsanalyseergebnissen — Szenario" auf Seite 185

Benutzeroberflachenelemente werden im Folgenden beschrieben:

Elemente der
Oberflache

Alle

Auswirkungsregeln | Auswirkungsanalyse auszufthren.

Beschreibung

Wahlen Sie diese Option aus, um alle Auswirkungsregeln in der

Report erzeugen Erzeugt einen Auswirkungsanalysereport, in dem Informationen mit der

folgenden Untergliederung angezeigt werden:

e Nach CIT gruppieren. Alle betroffenen Cls (die Cls, die aufgrund
der simulierten Anderungen im System betroffen sind), geordnet
nach CIT.

o Betroffene Applikation. Alle betroffenen Cls, die zu einem
bestimmten Geschaftsservice gehoren.
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Elemente der

Oberflache Beschreibung
o Getriggerte Cls. Die Cls, die die Anderungen widerspiegeln, die Sie
am System vornehmen mochten.
Weitere Informationen zum Auswirkungsanalysereport finden Sie unter
"Auswirkungsanalyse-Report" auf Seite 371.
Abfrageregel- Wahlen Sie das Bundle mit den erforderlichen Auswirkungsregeln fur die
Bundle Auswirkungsanalyse aus.
Nur Wahlen Sie diese Option aus, um die Auswirkungsregeln aus dem

Auswirkungsregeln
in angegebenem

angegebenen Bundle in der Auswirkungsanalyse auszufihren.

Bundle
In Ansichten Simuliert die Auswirkungen auf die Status der betroffenen Cls fir den
anzeigen ausgewabhlten Status. In der Topologie-Karte werden die Status der

Trigger-Cls sowie alle Status der davon betroffenen Cls angezeigt.

In der Topologie-Karte werden aulterdem die
Auswirkungsanalyseindikatoren angezeigt:

e Ein Trigger-Cl wird durch diesen Indikator gekennzeichnet.

e Ein Cl, bei dem es sich sowohl um ein betroffenes als auch um ein
Trigger-Cl handelt, wird durch diesen IndikatorE| gekennzeichnet.

o Ein betroffenes CI wird durch diesen Indikator gekennzeichnet.

Hinweis: Bei den Status, die hier angezeigt werden, und den Farben,
die sie jeweils widerspiegeln, handelt es sich um diejenigen, die in der
Liste der Schweregrade fir diesen Status in System Type Manager
definiert wurden. Weitere Informationen finden Sie unter "Dialogfeld
"Listen-/Aufzahlungsdefinition erstellen/aktualisieren"" auf Seite 459.

Karte anzeigen

Ermdglicht es Ihnen, eine Auswirkungsregel auszuwahlen und
anschlieRend in einem neuen Fenster eine Simulation aller Cls
anzuzeigen, auf die sich das Trigger-Cl fir den ausgewahlten Status
auswirkt. Wenn nur eine Auswirkungsregel fir dieses Cl definiert ist,
wird das Auswirkungsregel-Fenster direkt angezeigt. Weitere
Informationen finden Sie unter "Ausschnitt "Auswirkung anzeigen"" auf
Seite 224.

Die Beziehungen in der Karte spiegeln die Auswirkungsregel wider und
der Name der Beziehung ist der Name der Auswirkungsregel, die Sie in
Impact Analysis Manager definiert haben.

Hinweis: Karte anzeigen ermdglicht es lhnen, die Ergebnisse mehrerer
Trigger anzuzeigen.

Trigger-
Schweregrad

Wahlen Sie auf der Skala den erforderlichen Schweregrad aus.

Hinweis: Die Schweregradskala wurde firr den Status in System Type
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Elemente der
Oberflache Beschreibung

Manager definiert. Weitere Informationen finden Sie unter "System Type
Manager" auf Seite 432.

Sie kdnnen beispielsweise eine Auswirkungsregel in Impact Analysis
Manager erstellen, die einen anderen Schweregrad als Warnung (1) fir
den Trigger-Abfrageknoten festlegt. Wenn Sie einen anderen
Schweregrad als Warnung (1) auswahlen, z. B. Niedrig (3), wird die
Bedingung erfiillt und die simulierten Anderungen im System werden
ausgelost.

Weitere Informationen finden Sie im "Dialogfeld
"Auswirkungsregeldefinition"" auf Seite 423.

Dialogfeld zum Speichern einer Baseline

Uber dieses Dialogfeld kénnen Sie eine Baseline fiir eine Ansicht erstellen und diese speichern.

Zugriff Klicken Sie in IT Universe Manager auf die Schaltflache Baselines [ in der
Cl-Auswahl und wahlen Sie Speichern aus.
Wichtige Sie kdnnen von derselben Ansicht zu unterschiedlichen Zeitpunkten erstellte

Informationen | Baselines mithilfe des Reports Baseline vergleichen vergleichen. Weitere
Informationen finden Sie unter "Baseline-Vergleichs-Report" auf Seite 347.

Relevante "Erstellen der Baseline einer Ansicht" auf Seite 190
Aufgaben

Benutzeroberflachenelemente werden im Folgenden beschrieben:

Elemente der

Oberflache Beschreibung

Beschreibung Eine Beschreibung der Baseline (optional).

Note Eine Anmerkung zur Baseline (optional).

Ansichtsname Der Name der Ansicht, wie er in der Cl-Auswahl angezeigt wird. Dieses
Feld kann nicht bearbeitet werden.

Dialogfeld zum Anzeigen des Discovery-Status und von
Anderungen
Uber dieses Dialogfeld kénnen Sie kiirzlich erfolgte Anderungen suchen, die z. B. an einer

Applikation vorgenommen wurden, indem fir die Cls und Jobs in einer Ansicht eine erneute
Discovery erfolgt.

Zugriff InIT Universe Manager:
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¢ Klicken Sie zum Durchflhren einer erneuten Discovery aller Cls in einer
Ansicht auf die Schaltflache Ubersicht iiber Discovery und Anderungen

el | . .
anzeigen ( in der Symbolleiste der Cl-Auswahl. Das Dialogfeld zum
Anzeigen des Discovery-Status und von Anderungen wird angezeigt.

e Um flr ein oder mehrere Cls in einer Ansicht eine erneute Discovery
durchzufiihren, wahlen Sie das Cl aus und wechseln Sie im Ausschnitt mit
erweiterten Infos zur Discovery.

Wichtige
Informationen

Standardmafig kdnnen Sie die Prozedur der emeuten Discovery bei Ansichten
anwenden, die weniger als 10.000 Cls umfassen.

So erhdhen Sie die Anzahl der Cls, fir die in einer Ansicht eine erneute
Discovery erfolgen kann:

1. Greifen Sie auf den Infrastructure Settings Manager zu (Verwaltung >
Infrastructure Settings Manager).

2. Wahlen Sie die Einstellung Max. Cls in einer Ansicht, die fiir eine
erneute Discovery unterstiitzt werden in der Tabelle mit den
Infrastruktureinstellungen aus.

3. Klicken Sie auf die Spalte Wert und andern Sie die Zahl.
4. Starten Sie den Server neu, damit die Anderung wirksam wird.

Weitere Informationen zum Arbeiten mit dem Infrastructure Settings Manager
finden Sie unter "Infrastructure Settings Manager" imHP Universal CMDB —
Verwaltungshandbuch.

Relevante "Uberpriifen des Status der Applikations-Discovery (Emeute Disscovery einer
Aufgaben Ansicht)" auf Seite 183
Siehe auch "Registerkarte "Discovery-Module/-Jobs - Details"" im HP Universal CMDB —

Handbuch zur Datenflussverwaltung

Benutzeroberflachenelemente werden im Folgenden beschrieben:

Elemente der
Oberflache

B

Beschreibung

Klicken Sie auf die Schaltflache, um den Status der ausgewahlten Cls
zu aktualisieren.

Diese Schaltflache ist deaktiviert, wenn keine Daten zum ermeuten
Laden vorhanden sind.

@

Klicken Sie auf diese Schaltflache, um die Discovery emeut
auszuflhren.

fiir Ansicht

Discovery-Fortschritt | Weitere Informationen finden Sie unter "Registerkarte "Discovery-

Module/-Jobs - Details"" im HP Universal CMDB — Handbuch zur
Datenflussverwaltung.

fiir Ansicht

Historienanderungen | Weitere Informationen finden Sie unter "Dialogfeld "CI-

Historie/Beziehungshistorie"" auf Seite 193.
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Ausschnitt "Auswirkung anzeigen"

Uber diese Seite wird ein Fenster gedffnet, in dem die Status der Trigger-Cls sowie alle Status der
davon betroffenen Cls angezeigt werden.

Informationen

Zugriff Klicken Sie im Dialogfeld Auswirkungsanalyse ausfiihren auf Karte
anzeigen.
Wenn die Auswirkungsanalyse bereits aktiviert ist, klicken Sie auf den Link
Auswirkungsanalyse ist aktiv in der IT Universe-Statusleiste.

Wichtige Folgende Registerkarten stehen zur Verfligung:

o Auswirkungsergebnisse. Zeigt eine Karte aller Cls an, auf die sich das
ausgewahlte Cl auswirkt.

o Trigger-Cls. Zeigt eine Tabelle mit Informationen zu den ausgewahlten
Trigger-Cls an.

Sie kénnen nur Auswirkungsanalyseergebnisse anzeigen, wenn Sie eine
Auswirkungsregel fir diese Ansicht im Impact Analysis Manager definiert
haben. Weitere Informationen finden Sie unter "Impact Analysis Manager" auf
Seite 411.

Um die Informationen zu spezifischen Cls anzuzeigen, die von der
Auswirkungsregel getriggert werden oder betroffen sind, doppelklicken Sie auf
die Beziehung, die die Cls verbindet. Es wird eine Karte angezeigt.

Die Beziehungen in der Karte spiegeln die Auswirkungsregeln wider. Bei dem
Namen der Beziehung handelt es sich um den Namen der Auswirkungsregel,
die Sie in Impact Analysis Manager definiert haben.

Relevante
Aufgaben

"Abrufen von Auswirkungsanalyseergebnissen — Szenario" auf Seite 185

Benutzeroberflachenelemente werden im Folgenden beschrieben (unbezeichnete Elemente stehen
in spitzen Klammern):

Elemente der

Oberflache Beschreibung
<Legende> Erautert die Symbole, die neben den Cls mit einem der folgenden speziellen
Statusangaben angezeigt werden:
¢ Hinzugefiigt. Gibt an, dass das CI hinzugefugt wurde, wenn der
Anderungszeitrahmen aktiviert ist.
¢ Loschkandidat. Gibt ein Cl an, bei dem es sich um einen
Léschkandidaten handelt.
e Gedndert. Gibt an, dass das Cl gedndert wurde, wenn der
Anderungszeitrahmen aktiviert ist.
o Eine Ebene nach unten. Gibt an, dass sich unter dem CI noch weitere
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Elemente der
Oberflache Beschreibung

Cls auf einer niedrigeren Ebene befinden.
o Extern. Gibt an, dass es sich bei dem Cl um ein foderiertes Cl handelt.

o Betroffen. Gibt ein betroffenes Cl an, wenn die Auswirkungsanalyse
aktiviert ist.

o Betroffen und Trigger. Gibt ein betroffenes Trigger-Cl an, wenn die
Auswirkungsanalyse aktiviert ist.

o Anmerkung. Gibt an, dass eine Anmerkung fur das CI hinzugefiigt wurde.

o Trigger. Gibt ein Trigger-Cl an, wenn die Auswirkungsanalyse aktiviert
ist.

<Beziehung> Die Beziehungen spiegeln die von Ihnen im Impact Analysis Manager
definierte Auswirkungsregel wider. Weitere Informationen finden Sie unter
"Dialogfeld "Auswirkungsregeldefinition"" auf Seite 423.

<Die Status Bei den Status, die angezeigt werden, und den Farben, die sie jeweils
und die widerspiegeln, handelt es sich um diejenigen, die in der Liste der
Farben, die Schweregrade fur diesen Status in System Type Manager definiert wurden.

diese jeweils Weitere Informationen finden Sie unter "Dialogfeld "Listen-
widerspiegeln> | /Aufzahlungsdefinition erstellen/aktualisieren"" auf Seite 459.

<Symbolleiste> | Die Symbolleiste des Ausschnitts Auswirkung anzeigen enthalt einen
Grolteil der Schaltflachen in der IT Universe Manager-Symbolleiste.

<Seitenleiste Weitere Informationen finden Sie unter "Seitenleiste der Topologie-Karte" auf
der Topologie- | Seite 167.
Karte>
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Modeling Studio

Dieses Kapitel umfasst folgende Themen:

Modeling Studio — Ubersicht ... ... 226
Ansichtsformate ... ... . 227
Erstellen einer BUSIiNESS VieW ... . . 227
Vorlagen und PerspeKtiven . 229
Vordefinierte Ordner und Ansichten ... . ... .. 230
Erstellen vorlagenbasierter Ansichten ... ... . 231
Geschéfts-Cl-Modelle ... .. . 232
Erstellen einer perspektivenbasierten Ansicht ... ... 234
Dargestellte Cls und Watchpoints ... ... . 236
Erstellen einer Pattern-Ansicht ... ... . i 240
Erstellen einerVorlage .. ... .. . 241
Erstellen einer Perspektive . . . ... 243
Erstellen einer vorlagenbasierten Ansicht ... .. 244
Erstellen mehrerer vorlagenbasierter Ansichten ... ... ... 245
Definieren von Report-Einstellungen ... . 246
Erstellen eines instanzbasierten Modells ... .. ... ... i 248
Erstellen eines neuen patternbasierten Modells . ... ... .. 248
Erstellen einer perspektivenbasierten Ansicht firein Modell ... ... ... .. ... ...... 250
Erstellen einer perspektivenbasierten Ansicht auf Grundlage einer CI-Sammlung ......_...... 250
Modeling Studio — Benutzeroberflache ... . . . 251

Modeling Studio — Ubersicht

Modeling Studio ist ein Werkzeug zum Erstellen und Verwalten von Ansichten. Sie kdnnen eigene
Ansichten erstellen oder mit den Standardansichten (Werkseinstellungen) arbeiten, die im Rahmen
der Installation von HP Universal CMDB bereitgestellt werden.

Das IT Universe-Modell in der CMDB (Configuration Management Database) kann sehr groR sein
und tausende Cls enthalten. Mithilfe einer Ansicht kann eine Teilmenge des gesamten IT Universe-
Modells erstellt werden, die nur die fir Sie interessanten Cls enthalt. Sie kdnnen eigene Ansichten
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definieren, um nur Informationen anzuzeigen, die fir die geschaftlichen Anforderungen Ihres
Unternehmens relevant sind.

HP Universal CMDB unterstitzt drei Ansichtsformate: Patterm-Ansichten, vorlagenbasierte
Ansichten und perspektivenbasierte Ansichten, die in unterschiedlichen Prozessen aufgeflillt
werden. Weitere Informationen finden Sie unter "Ansichtsformate" oben.

Ansichtsformate

HP Universal CMDB unterstiitzt drei Ansichtsformate, durch die eine Ansicht aufgefiillt werden
kann:

o Pattern-Ansichten werden auf Grundlage einer TQL-Abfrage (Topology Query Language)
erstellt, die die Struktur der Ansicht definiert. Eine neue TQL-Abfrage kann erstellt werden,
indem Sie eine neue Ansicht erstellen oder eine vorhandene Abfrage als Grundlage fiir die
Ansicht verwenden. In dieser Ansicht werden nur die Cls und Beziehungen angezeigt, die der
Abfragedefinition entsprechen. Wenn die Ansicht angezeigt oder aktualisiert wird, ruft Modeling
Studio in der CMDB alle Elemente ab, die der Abfrage entsprechen, und aktualisiert die Ansicht
automatisch mit diesen Elementen.

« Vorlagenbasierte Ansichten basieren auf einer TQL-Abfrage, auf die dann eine Vorlage
angewendet wird. Die Vorlage ist eine wiederverwendbare Ansicht, die Parameter enthalt, die
als Bestandteil der Vorlage gespeichert werden. Auf diese Weise kdnnen Sie mehrere Ansichten
mit denselben Einstellungen erstellen, ohne die Parameterinformationen neu eingeben zu
mussen. In dieser Ansicht werden nur die Cls und Beziehungen angezeigt, die der
Abfragedefinition und den Vorlagenbedingungen entsprechen. Weitere Informationen zu
Vorlagen finden Sie unter "Vorlagen und Perspektiven" auf Seite 229.

o Perspektivenbasierte Ansichten werden erstellt, indem eine Sammlung einzelner Cls
ausgewahlt wird und ein spezieller Vorlagentyp, Perspektive genannt, auf die Sammlung
angewendet wird. Instanzansichten, die nicht mehr existieren, werden durch
perspektivenbasierte Ansichten ersetzt. Weitere Informationen zu Perspektiven finden Sie unter
"Vorlagen und Perspektiven" auf Seite 229.

Wenn Sie in der Ansichtsstruktur im linken Ausschnitt eine Ansicht zur Bearbeitung auswahlen,
wird sie im Bearbeitungsausschnitt im entsprechenden Editor getffnet.

Erstellen einer Business View

In Modeling Studio kdnnen Sie eigene Ansichten definieren, um Ihre Geschaftsumgebung zu
modellieren.

Dieser Abschnitt umfasst die folgenden Themen:

o "Die Struktur einer Ansicht" oben

o "Festlegen der Ansichtshierarchie" auf der nachsten Seite
o "Topologie-Reports" auf Seite 229

Die Struktur einer Ansicht

Die erstellten Ansichten sollten die Struktur lhres Unternehmens, Ihrer Prozesse und Ziele fir
Geschéftsbenutzer logisch darstellen. Um diese Anforderungen zu erfillen, erstellen Sie im
Allgemeinen mehrere Ansichten, die verschiedene Aspekte lhres Unternehmens reprasentieren.
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Beispielsweise konnen Sie Business Views zu einem der folgenden Themen erstellen:

o Unternehmensstruktur — Daten werden nach dem geographischen Standort von Zweigestellen
oder nach Rechenzentren angeordnet.

o Geschaftsprozesse — Daten werden nach Geschaftsbereich oder Applikationen organisiert.
o Geschéftsziele — Daten werden nach Umsatzen oder wichtigen Kunden gegliedert.

Die Ansichten sind von den speziellen Anforderungen eines Unternehmens abhangig. Die
tatsachliche hierarchische Struktur der Ansichten sollte diese Anforderungen widerspiegeln.

Eine Ansicht weist normalerweise das folgende hierarchische Format auf:

o Oberste Ebene. Die hochste Ebene einer Ansicht, die aus dem Stamm-Cl und den
untergeordneten Verzweigungen besteht, wird normalerweise aus den logischen Geschéfts-Cl-
Typen erstellt, z. B. Location, Line of Business, Customer, Application.

o Mittlere Ebene. Die mittleren Verzweigungen der Ansicht bestehen normalerweise aus
System-CITs, die die tatsachliche Hard- und Software darstellen, und/oder
Uberwachungsgruppen-CITs, die Gruppen mit Monitoren darstellen.

« Unterste Ebene. Die niedrigste Ebene einer Ansicht, die aus Cls auf Blattebene am Ende der
Unterstrukturen besteht, wird aus Monitor-Cl-Typen erstellt.

Hinweis: Die unterste Ebene ist nur relevant, wenn eine Uberwachungslésung wie HP
Business Service Management verbunden und in der CMDB modelliert wird.

Festlegen der Ansichtshierarchie

Mit dem Pattern-Ansichtseditor kdnnen Sie die Ansichtshierarchie unter Verwendung des
Ausschnitts Hierarchie rechts im Bildschirm festlegen. Die Hierarchie kann mit zwei Methoden
festgelegt werden: Manuell und Regelbasiert. Die manuelle Methode ist standardmaRig
ausgewahlt.

o Manuelle Hierarchiemethode

Bei der manuellen Hierarchiemethode werden die Abfrageknoten in einer Ansicht als Struktur
angezeigt. Sie kénnen die Hierarchie erstellen, indem Sie einen ausgewahlten Abfrageknoten
manuell unter einen anderen Abfrageknoten ziehen oder indem Sie die Schaltflachen der
Symbolleiste verwenden. Das Verschieben eines Abfrageknotens unter einen anderen
Abfrageknoten ist nur zulassig, wenn die erstellte Hierarchie gliltig ist. Weitere Informationen
finden Sie unter "Ausschnitt "Hierarchie"" auf Seite 282.

Es ist méglich, einen einzelnen Abfrageknoten aus der Ansicht mehrmals in der Hierarchie zu
platzieren. Sie kénnen die Hierarchie dann so anpassen, dass der Abfrageknoten entsprechend
dem gewdinschten Layout auf verschiedenen Ebenen angezeigt wird. In einem solchen Fall
entstehen dieselben Ansichtsergebnisse, als wenn Sie der TQL-Abfrage einen weiteren
Abfrageknoten hinzugefugt hatten. Wenn Sie denselben Abfrageknoten zweimal in der
Hierarchie verwenden, kdnnen Sie die gewiinschten Ansichtsergebnisse mit einer einfacheren
TQL-Abfrage erzielen.

Abfrageknotengruppierung

Wenn Sie die Ansichtshierarchie manuell festlegen, kénnen Sie Untergruppen erstellen, um Cls
fur eine Ubersichtlichere Anzeige nach verschiedenen Kriterien zu gruppieren. Klicken Sie auf
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die Schaltflache 'Gruppieren nach' hinzufiigen = und wahlen Sie eine Option aus. Unter
Verwendung der Option "Gruppieren nach CIT" hinzufiigen kénnen Sie eine Untergruppe flr
Cls desselben Typs in der Topologie-Karte erstellen. Durch Auswahl der Option "Gruppieren
nach Abfrageknoten" hinzufiigen kdnnen Sie eine Untergruppe flr einen bestimmten
Abfrageknoten erstellen. Cls kénnen nach einem gemeinsamen Attribut gruppiert werden, wenn
Sie auf die Schaltflache "Gruppieren nach Attribut™ hinzufiigen klicken und einen regularen
Ausdruck eingeben (siehe "Dialogfeld "Abfrageknotengruppierung"" auf Seite 291). Weitere
Informationen zu regularen Ausdriicken finden Sie unter "Beispiele fir regulare Ausdriicke" auf
Seite 508.

Durch die Erstellung verschachtelter Gruppen (eine Abfrageknotengruppe innerhalb einer
anderen Abfrageknotengruppe) kénnen TQL-Abfrageergebnisse, die in der Topologie-Karte
angezeigt werden, noch optimiert werden.

Beispielsweise kénnen Sie nach der Gruppierung von Abfrageknoten des Typs Node nach
ihrem CIT das zugehdrige Attribut fir den Operationsstatus verwenden, um fokussierte Gruppen
zu erstellen.

¢ Regelbasierte Hierarchiemethode

Bei der regelbasierten Hierarchiemethode definieren Sie Hierarchieregeln unter Verwendung des
Dialogfelds Hierarchieregeln. Sie wahlen einen Quell-CIT, einen Ziel-CIT, einen
Beziehungstyp und eine Beziehungsrichtung, durch die die Bedingungen fur eine Hierarchieregel
definiert werden. Alle Cls in der Ansicht, die die definierten Bedingungen erflillen, unterliegen der
Regel, d. h., das Ziel-Cl wird auf der Ebene unter dem Quell-Cl platziert. Weitere Informationen
zum Definieren von Hierarchieregeln finden Sie unter "Dialogfeld "Hierarchieregeln"" auf Seite
259,

Topologie-Reports

Ansichtsdaten kénnen im Reports-Modul als Report angezeigt werden. Ein derartiger Report wird
als Topologie-Report einer Ansicht bezeichnet. Die Einstellungen eines Topologie-Reports
definieren Sie auf der Registerkarte Report des Pattern-Ansichtseditors in Modeling Studio.
Weitere Informationen zu Topologie-Reports finden Sie unter "Topologie-Reports — Ubersicht" auf
Seite 312.

Vorlagen und Perspektiven

Bei einer Vorlage handelt es sich um eine wiederverwendbare Pattern-Ansicht mit definierten
Parametern. Anhand von Vorlagen erstellen Sie vorlagenbasierte Ansichten, wobei Sie die
Parameterwerte fiir jede spezifische Ansicht festlegen. Anderungen an einer Vorlage wirken sich
auf alle bestehenden Ansichten aus, die auf dieser Vorlage basieren.

Vorlagenbasierte Ansichten kdnnen wie Pattern-Ansichten in IT Universe Manager gedffnet
werden. Auch die Vorlage selbst kdnnen Sie in IT Universe Manager 6ffnen, um die Ergebnisse
verschiedener Parameterwerte anzuzeigen. Wenn Sie die Ergebnisse speichern mochten, missen
Sie sie als vorlagenbasierte Ansicht speichem. Vorlagen, vorlagenbasierte Ansichten und Pattern-
Ansichten definieren Sie im Pattemn-Ansichtseditor.

Bei Perspektiven handelt es sich um einen Vorlagentyp, der ahnlich dem Pattern in einer Pattern-
Ansicht fir die Anwendung auf eine spezielle ClI-Sammlung entwickelt wurde. Eine Perspektive
konnte beispielsweise einen Knoten beinhalten, der eine IP-Adresse enthalt. In diesem Fall wirde
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die neue perspektivenbasierte Ansicht alle Cls aus den Cls in der Cl-Auswahl sowie die in den
Knoten-Cls enthaltenen IP-Adressen umfassen.

Die einfachste Perspektive wird als Nur-Inhalt-Perspektive bezeichnet und besteht nur aus dem
Abfrageknoten selbst. Wenn Sie die Nur-Inhalt-Perspektive auf eine ClI-Sammlung anwenden,
enthalt die neue Ansicht nur die ausgewahlten Cls selbst.

Perspektiven werden ebenfalls im Pattern-Ansichtseditor erstellt und bearbeitet. Im Pattern-
Ansichtseditor kdnnen mehrere Ansichten, Vorlagen und Perspektiven gleichzeitig getffnet sein,
wobei jede in einer eigenen Registerkarte angezeigt wird.

Perspektiven werden nicht in der Ansichtsliste in IT Universe Manager angezeigt,
perspektivenbasierte Ansichten konnen jedoch wie alle Ansichten in IT Universe Manager gedffnet
werden. Weitere Informationen finden Sie unter "Erstellen einer perspektivenbasierten Ansicht" auf
Seite 234.

Die Ansichtsstruktur auf der Registerkarte Ressourcen der Cl-Auswahl in Modeling Studio kann
die folgenden unterschiedlichen Entitaten enthalten:

o Pattern-Ansichten

o Vorlagen

« Vorlagenbasierte Ansichten

o Perspektiven

o Perspektivenbasierte Ansichten

Sie kénnen die Struktur filtern, um die anzuzeigenden Ansichts- bzw. Vorlagentypen auszuwahlen.

Die folgende Tabelle enthalt die Ansichtstypen sowie Angaben dazu, wo sie erstellt und angezeigt
werden:

Kann in IT Universe Manager

Ansichtstyp Erstellt im: geoffnet werden
Pattern-Ansicht Pattern-Ansichtseditor Ja

Vorlage Pattern-Ansichtseditor Ja, nurin der aktuellen Sitzung
Vorlagenbasierte Pattern-Ansichtseditor Ja

Ansicht

Perspektive Pattern-Ansichtseditor Nein

Perspektivenbasierte | Perspektivenbasierter Ja

Ansicht Ansichtseditor

Vordefinierte Ordner und Ansichten

Die Ansichtsstruktur auf der Registerkarte Ressourcen der Cl-Auswahl in Modeling Studio enthalt
vordefinierte Ordner und Ansichten, die in den folgenden Abschnitten beschrieben werden:

o "Vordefinierte Ordner" auf der nachsten Seite

o "Werk-Ansichten" auf der nachsten Seite
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o "Vordefinierte Perspektiven" oben

Vordefinierte Ordner

Das hierarchische Dateiordnersystem in der Cl-Auswahl kann bei der Verwaltung von Ansichten
nutzlich sein. Fir die Standardansichten werden vordefinierte Ordner bereitgestellt. Gemaf den
Anforderungen Ihres Unternehmens kénnen Sie diese Ordner andern oder zuséatzliche Ordner
hinzufigen.

Werk-Ansichten

Im Rahmen der HP Universal CMDB-Installation werden vordefinierte Pattern-Ansichten, Vorlagen
und Perspektiven bereitgestellt. Diese Ansichten erméglichen einen schnellen Einstieg in die Arbeit
mit der CMDB.

Die vordefinierten Ansichten sind anfangs leer. Sobald Cls von einem der Cl-Generatoren zur
CMDB hinzugeflgt werden, kann die in jede Pattern-Ansicht integrierte TQL-Abfrage die Cls
identifizieren, die die Pattern-Anforderungen erfillen, und sie zur Ansicht hinzuflgen.

Ansichten fur Cls werden erstellt, wenn ein Discovery-Prozess ausgefihrt wird. Die vordefinierten
Ansichten, die bereitgestellt werden, entsprechen den relevanten Universal Discovery-Packages.
Die Oracle-Ansicht (Root > Database > Oracle > Oracle) wird beispielsweise mit Cls aufgeftillt,
die erstellt werden, wenn die Datenflussverwaltung das Oracle-Datenbankmodul aktiviert. Weitere
Informationen zum Ausfiihren der Datenflussverwaltung finden Sie unter "Modul-/Job-basierter
Discovery-Workflow" im HP Universal CMDB — Handbuch zur Datenflussverwaltung.

Einige vordefinierte Ansichten sind wesentlich fiir das System und kénnen nicht aus den Ordnemn
geloscht werden.

Vordefinierte Perspektiven

HP Universal CMDB stellt ebenfalls vordefinierte Perspektiven bereit, z. B. die Nur-Inhalt-
Perspektive, die nur die Elemente der Ansicht selbst und keine zusatzlichen Cls enthalt.

Erstellen vorlagenbasierter Ansichten

Vorlagenbasierte Ansichten, die auf derselben Vorlage basieren, enthalten dieselben
Abfrageknoten und Beziehungen. Sie unterscheiden sich nur hinsichtlich ihrer Parameterwerte.
Vorlagenbasierte Ansichten werden mit dem Assistenten fiir vorlagenbasierte Ansichten erstellt.
Mit dem Assistenten kénnen Sie gleichzeitig mehrere Ansichten erstellen, die auf derselben
Vorlage basieren. Beim Erstellen mehrerer Ansichten besteht die Moglichkeit, Parameterwerte
manuell einzugeben oder sie aus einer CSV-Datei zu importieren. Die CSV-Datei muss
ordnungsgemaf formatiert sein, damit der Assistent die Werte importieren kann. In der ersten Zeile
muss sie den Namen mindestens eines Vorlagenparameters enthalten und sie muss mindestens
einen Datensatz beinhalten. Die Datensatze mussen sich in getrennten Zeilen befinden. Die
Parameterwerte fir die einzelnen Datensatze mussen in derselben Zeile enthalten sein.

Der Assistent stellt weiterhin eine Funktion zur erweiterten Benennung bereit, mit der Sie einen
Ausdruck fir die Ansichtsnamen auf Grundlage von Parameterwerten definieren kénnen. Heil}t die
Basisvorlage beispielsweise Server_Template und ein Vorlagenparameter Serial Number kénnen
Sie die Ansichtsnamen als Server <Seriennummer> festlegen. Auf diese Weise flgt der
Assistent automatisch den jeweiligen Wert des Parameters Serial Number in den Namen jeder
Ansicht ein.
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Eine andere Mdglichkeit, den Ansichten Namen zuzuweisen, wenn Werte aus einer CSV-Datei
importiert werden, besteht darin, eine Spalte namens template_based_view_name in die Datei
aufzunehmen. Die Dateieintrage, die dieser Spalte entsprechen, werden vom Assistenten
automatisch als Ansichtsnamen eingegeben. Diese Benennungsmethode hat Vorrang vor der
Funktion zur erweiterten Benennung. Das heif3t, dass den Ansichtsnamen die Eintrage in der
Spalte template_based_view_name der Datei auch dann zugewiesen werden, wenn diese
Funktion aktiviert ist.

Weitere Informationen zum Erstellen vorlagenbasierter Ansichten finden Sie unter "Assistent fur
vorlagenbasierte Ansicht" auf Seite 299.

Die Parameter einer vorlagenbasierten Ansicht kdnnen auch bearbeitet werden, wenn die Ansicht
im Editor gedffnet ist, und zwar im Dialogfeld Vorlagenparameterwerte. Weitere Informationen
finden Sie unter "Dialogfeld "Vorlagenparameterwerte™ auf Seite 304.

Sie kénnen das Report-Layout fiir eine vorlagenbasierte Ansicht nicht bearbeiten. Fiir Anderungen
am Report-Layout missen Sie die Basisvorlage der Ansicht andern.

Geschafts-Cl-Modelle

Dieser Abschnitt umfasst die folgenden Themen:

¢ "Instanzbasierte Modelle" oben

o "Patternbasierte Modelle" auf der ndchsten Seite

o "Definieren eines patternbasierten Modells Uber ein instanzbasiertes Modell" auf Seite 234

Die Cl-Sammlung, die den Ansichtsinhalt perspektivenbasierter Ansichten bereitstellt, kann auf
zwei Arten ausgewahlt werden. Sie kénnen Cls in der Cl-Auswahl auswahlen und in den
Bearbeitungsausschnitt ziehen. In diesem Fall kdnnen Sie eine Ansicht erstellen, indem Sie eine
Perspektive auf die Sammlung anwenden. Soll die Sammlung in einer anderen Ansicht
wiederverwendet werden, muss der Auswahlprozess wiederholt werden. Die andere Mdglichkeit
besteht darin, die Cls, die in der Ansicht angezeigt werden sollen, durch Erstellen eines Modells
auszuwahlen.

Bei einem Modell handelt es sich um eine wiederverwendbare Sammlung von Cl-Instanzen, die
eine Geschaftsidentitat definieren, z. B. einen Geschéaftsservice oder einen Geschaftsbereich.
Durch Erstellung eines Modells legen Sie eine CI-Sammlung an, die mit anderen Perspektiven zur
Erstellung verschiedener Ansichten wiederverwendet werden kann. Anderungen, die Sie
nachfolgend am Modell vornehmen, werden in allen Ansichten angezeigt, die auf diesem Modell
basieren. Es gibt zwei Modelltypen: instanzbasierte Modelle und patternbasierte Modelle.

Instanzbasierte Modelle

Sie erstellen ein instanzbasiertes Modell, indem Sie zuerst ein Geschafts-Cl als Grundlage
auswahlen. Zu den verfligbaren Geschéfts-Cls gehoren Gruppen-, Applikations-,
Geschaftsservice-, Geschaftseinheits- und Geschaftsbereichs-Cls. Sie kdnnen die Cls dem
Modell dann wie folgt hinzuftgen:

e Manuell, indem Sie Cls aus der Cl-Auswahl in den Modelleditor ziehen

o Durch Darstellen zugehdriger Cls, indem Sie einen Darstellungspfad verwenden und die Cls
auswahlen, die dem Modell hinzugefiigt werden sollen
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o Durch Definieren eines Watchpoints fir ein ausgewahltes Cl und automatisches Hinzufiigen
von Cls zum Modell

Sie konnen ein Modell auch erstellen, indem Sie Cls auf eine leere Leinwand ziehen und Neues
Modell erstellen auswahlen.

Das erstellte Modell besteht aus einem Cl selbst und die Cls im Modell sind durch Beziehungen
des Typs Contains mit dem Modell verbunden. Sie missen das Modell speichern, bevor Sie zur
Erstellung einer Ansicht eine Perspektive auf das Modell anwenden.

Achtung: Die an einem Modell vorgenommenen Anderungen wirken sich auf die gesamte
Umgebung aus, nicht nur auf die Ansichten, die auf diesem Modell basieren. Wenn Sie ein ClI
aus einem Modell I6schen, I6schen Sie daher die Beziehung zwischen den Cls aus der CMDB.

In IT Universe Manager konnen Sie ausgewahlte Cls direkt zu einem neuen oder vorhandenen
Modell hinzufligen. Weitere Informationen finden Sie unter "Dialogfeld "Cls zu Modell hinzuftigen
auf Seite 191.

Patternbasierte Modelle

Ein weiterer Modelltyp, den Sie erstellen kénnen, ist das patternbasierte Modell. In einem
patternbasierten Modell definieren Sie eine TQL-Abfrage, um die zu berticksichtigenden Cls
festzulegen, und wahlen diese nicht manuell aus. Als Grundlage fur ein patternbasiertes Modell
kénnen Sie eine bestehende TQL-Abfrage verwenden oder eine neue TQL-Abfrage erstellen.

Sie mussen mindestens einen Abfrageknoten in der TQL-Abfrage des Modells als Ausgabe fur das
Modell bestimmen. Die Cls dieses Typs, die dem Pattern der TQL-Abfrage entsprechen, sind
diejenigen, die in die Modellausgabe aufgenommen werden.

Das erstellte patternbasierte Modell wird wie ein normales Modell als Cl gespeichert und kann als
Inhalt einer perspektivenbasierten Ansicht verwendet werden. Die neu erstellte TQL-Abfrage wird
als normale Abfrage gespeichert und kann als Grundlage fur eine Pattern-Ansicht verwendet
werden.

Patternbasierte Modelle werden nicht kontinuierlich aktualisiert. Jedes Modell wird zum Zeitpunkt
des Speicherns berechnet und die TQL-Abfrage wird in bestimmten Intervallen ausgefihrt, um das
Modell zu aktualisieren. Alle vorhandenen patternbasierten Modelle werden gleichzeitig aktualisiert.
Um die Haufigkeit festzulegen, mit der patternbasierte Modelle aktualisiert werden, klicken Sie im

linken Ausschnitt auf der Registerkarte Ressourcen auf die Schaltflache v[\ um das Dialogfeld
Patternbasierter Modell-Scheduler zu 6ffnen. Die von Ihnen vorgenommenen Einstellungen
gelten auch fur alle zuklnftig erstellten patternbasierten Modelle. Weitere Informationen finden Sie
unter "Dialogfeld "Patternbasierter Modell-Scheduler" auf Seite 277.

Hinweis:

e Wenn Sie ein patternbasiertes Modell in Package Manager exportieren, werden die
zugrunde liegende TQL-Abfrage des Modells sowie ein Enrichment zur Aktualisierung des
Modellinhalts zum Package hinzugefiigt. Wenn Sie die Package-Ressource anzeigen oder
das Package bereitstellen bzw. seine Bereitstellung aufheben, werden nur diese
Ressourcen angezeigt. Der Modellname wird nicht angezeigt. Ein aus UCMDB 10.0
exportiertes patternbasiertes Modell kann nicht in eine friihere UCMDB-Version importiert
werden.
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e Wenn Sie ein patternbasiertes Modell Idschen (entweder tiber Modeling Studio oder tber IT
Universe), werden das Business Enrichment-, Job-Scheduler- und patternbasierte Modell-
Cl ebenfalls geldscht.

Definieren eines patternbasierten Modells liber ein instanzbasiertes Modell

Wenn Sie ein patternbasiertes Modell definieren, kénnen Sie es oberhalb eines vorhandenen
instanzbasierten Modells erstellen. In diesem Fall wird nur das Pattern des von lhnen erstellten
Modells auf der Leinwand angezeigt, wie bei einem neuen patternbasierten Modell. Die Cls im
instanzbasierten Modell bleiben jedoch ebenfalls im neuen Modell erhalten und werden in den
Ansichtsergebnissen angezeigt, wenn Sie aus dem Modell eine perspektivenbasierte Ansicht
erstellen. Dasselbe gilt, wenn Sie das Modell in IT Universe Manager aufrufen: Sowohl die Cls im
instanzbasierten Modell als auch die Uber das patternbasierte Modell abgerufenen Cls werden
angezeigt. Das Modell wird mit dem Namen des urspriinglichen instanzbasierten Modells
gespeichert, sodass ein gemischtes Modell aus instanzbasierten und patternbasierten
Komponenten entsteht.

Wenn Sie das Modell I6schen, wird nur der zusatzliche, patternbasierte Teil des Modells geléscht.
Das Modell wird in ein instanzbasiertes Modell zurtickverwandelt und die darin enthaltenen Cls
werden im Modelleditor angezeigt.

Erstellen einer perspektivenbasierten Ansicht

Eine perspektivenbasierte Ansicht besteht aus Perspektiven, die auf ein Modell oder eine ClI-
Sammlung angewendet werden. Eine Perspektive ist ein spezieller Vorlagentyp, der fir die
Anwendung auf eine Teilmenge des IT Universe-Modells entwickelt wurde.

Im Inhaltsausschnitt des perspektivenbasierten Ansichtseditors werden die Modelle oder Cls
angezeigt, die als Grundlage fur die Ansicht ausgewahlt wurden. Im Perspektivenausschnitt
werden die ausgewahlten Perspektiven angezeigt. Im Vorschau-Ausschnitt wird die neue Ansicht
basierend auf der Inhalts- und Perspektivenauswahl angezeigt. Wenn Sie die Inhalts- oder
Perspektivenauswahl andern, wird die Ansicht im Vorschau-Ausschnitt entsprechend aktualisiert.
Weitere Informationen finden Sie unter "Perspektivenbasierter Ansichtseditor" auf Seite 286.

Dieser Abschnitt umfasst die folgenden Themen:

¢ "Inhalt" oben

o "Perspektiven" auf der nachsten Seite

o "Auf mehreren Perspektiven basierende Ansichten" auf der nachsten Seite

o "Einschlielen und Ausschlief3en untergeordneter Cls" auf Seite 236

Inhalt

Der Inhalt einer perspektivenbasierten Ansicht kann wie folgt ausgewahlt werden:

¢ Sie kénnen der Ansicht einzelne Cls unter Verwendung der CI-Auswahl manuell hinzufligen. Die
Cls in der Sammlung sind unabhangig voneinander. In diesem Fall wird die ClI-Sammlung nicht
als Modell definiert und kann nicht in einer anderen Ansicht wiederverwendet werden.

o Sie kdnnen der Ansicht unter Verwendung der Cl-Auswahl ein oder mehrere Modell hinzufligen.
Alternativ kdnnen Sie auch beginnen, indem Sie mit einem Modell im Modelleditor arbeiten und
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Ansicht auf Basis des ausgewahlten Modells erzeugen auswahlen, um eine auf diesem
Modell basierende Ansicht zu erstellen. In diesem Fall kann identischer Inhalt zur Erstellung
einer anderen Ansicht verwendet werden, indem dieselben Modelle ausgewahlt werden.

Sie kdnnen sowohl einzelne Cls als auch Modelle auswahlen, die den Inhalt einer
perspektivenbasierten Ansicht bilden sollen. In diesem Fall werden die Modelle jedoch wie normale
Cls behandelt. Die Modelle selbst werden ohne ihre Hierarchie der untergeordneten Cls in die
Ansicht aufgenommen.

In IT Universe Manager kdnnen Sie ausgewahlte Cls direkt zum Inhalt einer neuen oder
vorhandenen perspektivenbasierten Ansicht hinzufligen. Weitere Informationen finden Sie unter
"Dialogfeld "Cls zu Ansicht hinzufugen"" auf Seite 192.

Perspektiven

Durch die Perspektiven, die Sie fur die Ansicht auswahlen, wird bestimmt, welche Cls in die
Ansicht aufgenommen werden. Eine Perspektive ist hnlich wie die Vorlage ein
wiederverwendbares Pattern. Der Unterschied zwischen einer Perspektive und einer regularen
Vorlage besteht darin, dass die Perspektive mindestens einen Abfrageknoten enthalt, der als
Kontaktabfrageknoten festgelegt wird. Bei einem Kontaktabfrageknoten handelt es sich um einen
Abfrageknoten im Pattern, der verwendet wird, um das Pattern auf speziellen Inhalt anzuwenden.
Diese Knoten sind durch ein kleines Symbol gekennzeichnet, das neben dem Abfrageknoten
angezeigt wird =..

In der folgenden Perspektive wird beispielsweise ein Abfrageknoten des Typs Windows als
Kontaktabfrageknoten festgelegt. Seine IP-Adresse ist (iber eine Containment-Beziehung mit ihm
verbunden.

=
=2
indows

Contajnment

i

|pAddress

Wenn diese Perspektive auf eine Cl-Sammlung angewendet wird, enthalt die resultierende Ansicht
alle Cls in der urspriinglichen Sammlung sowie die IP-Adressen, die mit den Windows-Cls in der
Sammlung verbunden sind (die Cls, die durch das Anwenden der Perspektive hinzugefugt wurden).

Eine Perspektive kann mehrere Kontaktabfrageknoten enthalten, aber jedes getrennte Diagramm
innerhalb einer Perspektive muss mindestens einen Kontaktabfrageknoten beinhalten.

Wenn Sie eine Perspektive andern, sind alle auf dieser Perspektive basierenden Ansichten
betroffen.

Auf mehreren Perspektiven basierende Ansichten

Sie kdnnen mehrere Perspektiven auswahlen, die auf den Inhalt einer Ansicht angewendet werden
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sollen. Mehrere Perspektiven kénnen wie folgt ausgewahlt werden:
¢ InPerspektivengruppen
¢ InPerspektivenketten

In einer Perspektivengruppe wahlen Sie mindestens zwei Perspektiven aus, die gleichzeitig auf
denselben Eingabeinhalt angewendet werden.

In einer Perspektivenkette wahlen Sie mindestens zwei Perspektiven auf verschiedenen Ebenen
der Ansichtserstellung aus. Die Perspektive auf der ersten Ebene wird auf den urspriinglichen
Ansichtsinhalt angewendet, um Ergebnisse in Form einer CI-Sammlung zu erzeugen, die als
Eingabeinhalt fir die nachste Ebene dient. Die Perspektive auf der zweiten Ebene wird dann auf
diesen Inhalt angewendet, um Ansichtsergebnisse zu erzeugen. Sie kdnnen Ansichten auf
Grundlage mehrerer Perspektivenebenen erstellen, wobei jede Perspektive Inhalt fiir die folgende
Ebene erzeugt.

Es ist moglich, beide der oben beschriebenen Methoden gleichzeitig anzuwenden, namlich indem
auf den einzelnen Ebenen einer Perspektivenauswahl mehrere Perspektiven ausgewahlt werden.

Beispiel: Wahlen Sie eine Sammlung der IP-Subnet-Cls als Eingabeinhalt aus und wahlen Sie eine
Perspektive aus, die die Knoten-Cls, die mit den IP-Subnets verbunden sind, als Perspektive der
ersten Ebene hinzufligt. Aus dieser Phase ergeben sich die urspriinglichen IP-Subnets und ihre
zugehorigen Knoten. Fligen Sie dann eine zweite Perspektivenebene hinzu und wahlen Sie dafir
zwei Perspektiven aus: eine Perspektive, die die zu den Knoten gehérenden CPU-Cls hinzuflgt,
und eine Perspektive, die die zu den Knoten gehérenden Dateisystem-Cls hinzufligt. Die
endgtiltigen Ergebnisse beinhalten die urspriinglichen IP-Subnets und ihre zugehérigen Knoten
sowie die CPUs und Dateisysteme, die mit diesen Knoten verbunden sind.

Diese Optionen vereinfachen den Erstellungsprozess einer perspektivenbasierten Ansicht, indem
die Funktionalitat einer Perspektive in ihre Komponententeile aufgegliedert wird. Statt fir jede
erforderliche Ansicht eine gesonderte grof3e und komplexe Perspektive zu erstellen, kdnnen Sie
aus kleinen, einfacheren Perspektiven eine benutzerdefinierte Perspektive zusammensetzen, die
den Anforderungen lhres speziellen Falls gerecht wird.

EinschlieBen und AusschlieBen untergeordneter Cls

Wenn einer Ansicht Cls hinzugeflgt werden, die untergeordnete Cls besitzen, werden die Cls und
ihre untergeordneten Cls nur in die Ansicht aufgenommen, wenn das Pattern der Perspektive
untergeordnete Cls fiir den ausgewahlten CI-Typ einschlief3t. In diesem Fall werden die
untergeordneten Cls aller Cls dieses Typs eingeschlossen. Nach Erstellung einer Ansicht kédnnen
Sie bestimmte Cls aus der Ansicht ausblenden, indem Sie das gewiinschte Cl im Ausschnitt
Ansichtsergebnisse auswahlen und im Kontextmenii Cl aus Ansicht ausblenden auswahlen
oder indem Sie auf die Schaltflache Cl aus Ansicht ausblenden in der Symbolleiste klicken.
Diese Option ist nur fur Cls verfligbar, die einer Ansicht Giber die Perspektive hinzugefiigt wurden
und die nicht Bestandteil des urspriinglichen Inhalts waren, auf dem die Ansicht basiert. Wenn die
Ansicht auf einer CI-Sammlung basiert, kdnnen die Cls in dieser Sammlung daher nicht aus der
Ansicht ausgeblendet werden. Basiert die Ansicht auf einem Modell, kann das Modell selbst nicht
aus der Ansicht ausgeblendet werden, die im Modell enthaltenen Cls jedoch schon.

Dargestellte Cls und Watchpoints

Modeling Studio bietet zwei erweiterte Methoden zum Hinzufligen von Cls zu einem vorhandenen
Modell: die Darstellung zugehdriger Cls und die Definition von Watchpoints.
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Dieser Abschnitt umfasst die folgenden Themen:
¢ "Darstellen von Cls" oben

¢ "Watchpoints" auf Seite 239

Darstellen von Cls

Ein Ansatz zur Erstellung eines Modells besteht darin, Cls hinzuzufiigen, die zu den Cls im Modell
gehoren. Modeling Studio enthalt ein Werkzeug, mit dem Sie diese Cls darstellen kdnnen. Um
zugehorige Cls darzustellen, muss ein Darstellungspfad erstellt werden. Hierbei handelt es sich um
eine Kette von miteinander verbundenen CI-Typen. Das erste Element im Darstellungspfad ist der
Cl-Typ des Cls, bei dem Sie mit der Darstellung von Cls begonnen haben. Modeling Studio sucht
alle seine zugehdrigen Cls und fuhrt ihre CI-Typen auf. Indem Sie einen dieser Typen auswahlen,
erstellen Sie den nachsten Schritt im Pfad. Alle zugehérigen Cls dieses Typs werden im unteren
Ausschnitt des Dialogfelds angezeigt. Sie kdnnen die Cls auswahlen, die Sie in das Modell
aufnehmen mdchten. Dieser Prozess wird wiederholt, um den nachsten Schritt im Pfad zu
erstellen.

Beispiel: Wenn Sie mit der Darstellung von Cls eines Windows-Cls beginnen, stellt Modeling
Studio zugehorige Cls der Typen Interface, Network und IP dar. Wenn Sie Network auswahlen,
werden die zugehorigen Cls des Typs Network im unteren Ausschnitt angezeigt und kénnen dem
Modell hinzugefligt werden, indem Sie sie in den Cls-Korb ziehen oder auf das Symbol Cls-Korb
klicken:

Is darstellen
jP: Zugehdrige Cls werden dargestellt._. (2)
. ‘Wahlen Sie an jeder beliebigen Stelle des Darstelungspfads die dargestelten Cls aus, die zum Modell hinzugefigt werden sollen.
Pfad darstellen: Windows 3
Cl-Typ Bedingungen | Cl-Anzahl
) Interface 1
5% Network 1
PP 1
Suchen: 1 © @
Foag
/3y Cls mit Drag-and-Drop zum Maodell
= hinzufigen... llame | Cl-Typ
2% 16.59.60.0 hetwork
2 Clz-Korb

Klicken Sie auf Weiter, um den nachsten Schritt des Pfads durch Auswahl von Network zu
erstellen. Modeling Studio stellt zugehorige Cls der Typen Windows, Unix und IP dar. Bei
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Auswahl von Unix werden die Unix-Cls im unteren Ausschnitt angezeigt und kénnen dem Modell
hinzugefligt werden, indem die ausgewahlten Cls in den Ausschnitt Cls-Korb gezogen werden.

(Is darstellen

bl Zugehirige Cls werden dargestellt.__ (3)
u'Q

Pfad darstellen: [Z Windows 2> 5% Network &

= Cls mit Drag-and-Drop zum Modell
WL 0]
hinzufiigen...

- Clz-Korb

‘Wahlen Sie an jeder beliebigen Stelle des Darstelungspfads die dargestelten Cls aus, die zum Modell hinzugefiigt werden sollen.
Cl-Typ Bedingungen Cl-Anzahl

e Windows 35
5 Unix &

PP 43
Suchen: [ 1 ) @

F-a
=N
Name | Cl-Typ

5 labm hpd Unix

& labm1 ss04 Unix

S notredame Unix

5 labm1sun0s Ui

& labmi itg07 Ui

& labm1itg10 Unix

& tahmi hp7 Ui

& labm1itgn2 Unix
Suchen: [ 1 B

Klicken Sie auf Weiter, um den nachsten Schritt des Pfads durch Auswahl von Unix zu erstellen:
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(Is darstellen

bl Zugehirige Cls werden dargestellt... {(4)
u'q

Wahlen Sie an jeder belizhigen Stelle des Darstelungspfads die dargestelten Cls aus, dis zum Model hinzugefiogt werden sollen.

Pfad darstellen: Windows 3 59 Metwork > Hlunix —d =neiche
Cl-Typ Bedingungen | Cl-Anzahl |
L& SNMP 12 [~
‘ai 05 User 122
=4 Disk 12| _
Lk cPu 84
“I' Interface 23
&% Network 2
« S5H 13 |
Suchen: 1 © @
P
) Cls mit Drag-and-Drop zum Modell
= hinzufigen... Name | Cl-Typ
Suchen: [ 1 @ @ B
4 Cls-kKorb

In diesem Fall wurde der Darstellungspfad Windows > Network > Unix erstellt. In jedem Schritt
besteht die Moglichkeit, dem Modell eine beliebige Auswahl der dargestellten zugehdrigen Cls
hinzuzufliigen. Weitere Informationen zur Darstellung von Cls finden Sie unter "Dialogfeld "Cls
darstellen"" auf Seite 293.

Ein Darstellungspfad kann auch ohne die Darstellung von Cls erstellt werden. Weitere
Informationen finden Sie unter "Dialogfeld "Darstellungspfad erstellen/bearbeiten/speichern
Seite 256.

auf

Watchpoints

Eine weitere Methode zur Suche nach zugehérigen Cls, die einem Modell hinzugeflgt werden
sollen, besteht in der Definition eines Watchpoints fur ein ausgewahltes Cl im Modell. Ein
Watchpoint ist ein Mechanismus, der getriggert wird, wenn ein neues zugehoriges Cl eines
bestimmten Typs erstellt wird. Jeder Watchpoint wird in Verbindung mit einem Darstellungspfad
definiert. Wenn ein neues zugehoriges Cl eines beliebigen im Pfad berlicksichtigten CI-Typs
erstellt wird, wird der Watchpoint getriggert und neben dem Modell wird ein Indikator angezeigt.
Weitere Informationen zum Definieren eines Watchpoints finden Sie unter "Dialogfeld "Neuer
Watchpoint" auf Seite 275.

Hinweis: Sie miissen das neue Modell speichern, bevor Watchpoints fir seine Cls definiert
werden.

Alle zugehdrigen Cls, die vom Watchpoint erkannt werden, werden im Dialogfeld Watchpoint-
Aktualisierungen angezeigt. In dem Dialogfeld konnen Sie die dem Modell hinzuzufiigenden Cls
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sowie die Cls auswahlen, die unterdriickt bzw. aus dem Modell ausgeschlossen werden sollen.
Weitere Informationen finden Sie unter "Dialogfeld "Watchpoint-Aktualisierungen™" auf Seite 309.

Es besteht auch die Mdglichkeit, dass die erkannten Cls automatisch in das Modell aufgenommen
werden. Aktivieren Sie hierzu das Kontrollkastchen im Dialogfeld Neuer Watchpoint. In diesem
Fall werden alle vom Watchpoint erkannten Cls dem Modell hinzugefugt.

Mit einem Watchpoint kdnnen ebenfalls im Modell enthaltene Cls erkannt werden, die nicht mehr
zum Modell gehdren. Wenn derartige Cls entlang des Darstellungspfads gefunden werden, der mit
dem Watchpoint verbunden ist, werden sie ebenfalls im Dialogfeld Watchpoint-Aktualisierungen
angezeigt. Sie kdnnen den Vorschlag annehmen, um die Cls aus dem Modell zu entfernen, oder Sie
kénnen ihn ablehnen und die Cls somit im Modell beibehalten.

Hinweis: Zwar wird ein Watchpoint fir ein einzelnes ClI definiert, die Watchpoint-Ergebnisse
enthalten jedoch zugehorige Cls der im Darstellungspfad berticksichtigten CI-Typen fir alle
Cls im Modell.

Erstellen einer Pattern-Ansicht

In dieser Aufgabe werden die Erstellung einer Pattern-Ansicht und die Definition der zugehdrigen
TQL-Abfrage beschrieben.

Diese Aufgabe umfasst folgende Schritte:

« "Offnen einer neuen Ansicht im Pattern-Ansichtseditor" oben

o "Hinzufligen von Abfrageknoten und Beziehungen zu einer TQL-Abfrage" oben
o "Festlegen der Ansichtshierarchie" auf der nachsten Seite

o "Festlegen der Ansichtseigenschaften" auf der nachsten Seite

o "Definieren der Report-Einstellungen — optional" auf der nachsten Seite

« "Festlegen von Berechtigungen" auf der nachsten Seite

1. Offnen einer neuen Ansicht im Pattern-Ansichtseditor

Klicken Sie auf die Schaltflache Neu " und wahlen Sie Pattern-Ansicht aus. Wahlen Sie im
Dialogfeld Neue Pattern-Ansicht die TQL-Basisabfrage aus, auf der die neue Ansicht basiert.
Oder wahlen Sie Neue Abfrage erstellen aus, um eine neue TQL-Abfrage zu erstellen. Der
Pattern-Ansichtseditor wird gedffnet. Weitere Informationen finden Sie unter "Dialogfeld "Neue
Pattern-Ansicht/\VVorlage/Perspektive"" auf Seite 274.

2. Hinzufiigen von Abfrageknoten und Beziehungen zu einer TQL-
Abfrage
Flgen Sie die Abfrageknoten und Beziehungen hinzu, die die Abfrage definieren. Weitere
Informationen zum Hinzuftigen von Abfrageknoten und Beziehungen zu einer TQL-Abfrage

finden Sie unter "Hinzufligen von Abfrageknoten und Beziehungen zu einer TQL-Abfrage" auf
Seite 27.

Hinweis: Wenn Sie mit einer leeren Ansicht beginnen, missen Sie mindestens einen
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Abfrageknoten hinzufiigen, um die Ansicht speichern zu kénnen.

Festlegen der Ansichtshierarchie

Sie legen die Hierarchie fir die Ansicht fest, indem Sie die gewiinschten Abfrageknoten in den
Ausschnitt Hierarchie verschieben. Weitere Informationen finden Sie unter "Festlegen der
Ansichtshierarchie" auf Seite 228.

Klicken Sie anschlielRend auf Speichern , um die Ansicht zu speichern.

Festlegen der Ansichtseigenschaften

Legen Sie die Eigenschaften der Ansicht, darunter die Prioritat und das Standardlayout fir die
Ansicht, im Dialogfeld Eigenschaften der Ansichtsdefinition fest. Weitere Informationen
finden Sie unter "Dialogfeld "Eigenschaften der Abfrage-/Ansichtsdefinition"" auf Seite 292.

Definieren der Report-Einstellungen — optional

Wahlen Sie im Pattern-Ansichtseditor die Registerkarte Report aus. Wahlen Sie die Attribute
aus, die Sie fur jeden Abfrageknoten in die Ansicht aufnehmen mdchten. Sie kénnen auch die
Reihenfolge der Report-Spalten und die Sortierreihenfolge der einzelnen Spalten festlegen
sowie ein Diagramm hinzufiigen. Weitere Informationen finden Sie unter "Definieren von
Report-Einstellungen" auf Seite 246.

Festlegen von Berechtigungen

Wenden Sie Anzeige- und Bearbeitungsberechtigungen auf die Benutzer und Benutzergruppen
fur die neue Ansicht an. Um die Berechtigungen festzulegen, wahlen Sie Manager >
Sicherheit > Roles Manager aus. Weitere Informationen finden Sie unter "Roles Manager
Page" im HP Universal CMDB — Verwaltungshandbuch.

Erstellen einer Vorlage

In dieser Aufgabe wird die Definition einer neuen Vorlage beschrieben.

Diese Aufgabe umfasst folgende Schritte:

"Offnen einer neuen Vorlage im Pattern-Ansichtseditor" oben

"Hinzufligen von Abfrageknoten und Beziehungen zu einer TQL-Abfrage" auf der nachsten Seite
"Festlegen von Parameterwerten" auf der nachsten Seite

"Festlegen der Vorlagenhierarchie" auf der nachsten Seite

"Festlegen der Vorlageneigenschaften" auf der nachsten Seite

"Definieren der Report-Einstellungen — optional” auf der nachsten Seite

"Festlegen von Berechtigungen" auf der nachsten Seite

Offnen einer neuen Vorlage im Pattern-Ansichtseditor

Klicken Sie auf die Schaltflache Neu = und wahlen Sie Vorlage aus. Wahlen Sie im
Dialogfeld Neue Vorlage die TQL-Basisabfrage aus, auf der die neue Vorlage basiert.
Alternativ wahlen Sie Neue Abfrage erstellen aus, um eine neue TQL-Abfrage zu erstellen.
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Weitere Informationen finden Sie unter "Dialogfeld "Neue Pattern-
Ansicht/Vorlage/Perspektive"" auf Seite 274

2. Hinzufiigen von Abfrageknoten und Beziehungen zu einer TQL-
Abfrage

Flgen Sie die Abfrageknoten und Beziehungen hinzu, die die Abfrage definieren. Weitere
Informationen zum Hinzufligen von Abfrageknoten und Beziehungen zu einer TQL-Abfrage
finden Sie unter "Hinzufligen von Abfrageknoten und Beziehungen zu einer TQL-Abfrage" auf
Seite 27.

Hinweis: Wenn Sie mit einer leeren Vorlage beginnen, missen Sie mindestens einen
Abfrageknoten hinzufiigen, um die Vorlage speichermn zu kénnen.

3. Festlegen von Parameterwerten

Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf einen Abfrageknoten oder eine Beziehung in der
TQL-Abfrage und wahlen Sie Abfrageknoteneigenschaften aus. Fiigen Sie auf der
Registerkarte Attribute ein Attribut mit einem parametrisierten Wert hinzu. Weitere
Informationen finden Sie unter "Dialogfeld
"Abfrageknoteneigenschaften/Beziehungseigenschaften" auf Seite 72.

Hinweis: Wenn Sie keine Parameter festlegen, miissen Sie die Vorlage als Pattern-
Ansicht speichern.

4. Festlegen der Vorlagenhierarchie

Sie legen die Hierarchie fir die Vorlage fest, indem Sie die gewlinschten Abfrageknoten in den
Ausschnitt Hierarchie verschieben. Weitere Informationen finden Sie unter "Festlegen der
Ansichtshierarchie" auf Seite 228.

Klicken Sie anschlielRend auf Speichern , um die Vorlage zu speichem.

5. Festlegen der Vorlageneigenschaften

Legen Sie die Eigenschaften der Vorlage, darunter die Prioritat und das Standardlayout fir die
Vorlage, im Dialogfeld Eigenschaften der Ansichtsdefinition fest. Weitere Informationen
finden Sie unter "Dialogfeld "Eigenschaften der Abfrage-/Ansichtsdefinition"" auf Seite 292.

6. Definieren der Report-Einstellungen — optional

Wahlen Sie im Pattern-Ansichtseditor die Registerkarte Report aus. Wahlen Sie die Attribute
aus, die Sie fur jeden Abfrageknoten in die Ansicht aufnehmen mdchten. Sie kénnen auch die
Reihenfolge der Report-Spalten und die Sortierreihenfolge der einzelnen Spalten festlegen
sowie ein Diagramm hinzufiigen. Weitere Informationen finden Sie unter "Definieren von
Report-Einstellungen" auf Seite 246.

7. Festlegen von Berechtigungen

Wenden Sie Anzeige- und Bearbeitungsberechtigungen auf die Benutzer und Benutzergruppen
fur die neue Vorlage an. Um die Berechtigungen festzulegen, wahlen Sie Manager >
Sicherheit > Roles Manager aus. Weitere Informationen finden Sie unter "Roles Manager
Page" im HP Universal CMDB — Verwaltungshandbuch.
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Erstellen einer Perspektive

In dieser Aufgabe wird die Definition einer neuen Perspektive beschrieben.

Diese Aufgabe umfasst folgende Schritte:

o "Offnen einer neuen Perspektive im Pattern-Ansichtseditor" oben

o "Hinzufligen von Abfrageknoten und Beziehungen zu einer TQL-Abfrage" oben
o "Auswahlen eines Kontaktabfrageknotens" oben

+ "Festlegen der Perspektivenhierarchie" oben

o "Festlegen der Perspektiveneigenschaften" oben

o "Definieren der Report-Einstellungen — optional" auf der nachsten Seite

« "Festlegen von Berechtigungen" auf der nachsten Seite

1. Offnen einer neuen Perspektive im Pattern-Ansichtseditor

Klicken Sie auf die Schaltflache Neu ** und wahlen Sie Perspektive aus. Wahlen Sie im
Dialogfeld Neue Perspektive die TQL-Basisabfrage aus, auf der die neue Perspektive
basieren soll. Oder wahlen Sie Neue Abfrage erstellen aus, um eine neue TQL-Abfrage zu
erstellen. Weitere Informationen finden Sie unter "Dialogfeld "Neue Pattern-
Ansicht/Vorlage/Perspektive"" auf Seite 274.

2. Hinzufiigen von Abfrageknoten und Beziehungen zu einer TQL-
Abfrage

Flgen Sie die Abfrageknoten und Beziehungen hinzu, die die Abfrage definieren. Weitere
Informationen zum Hinzufligen von Abfrageknoten und Beziehungen zu einer TQL-Abfrage
finden Sie unter "Hinzufligen von Abfrageknoten und Beziehungen zu einer TQL-Abfrage" auf
Seite 27.

3. Auswahlen eines Kontaktabfrageknotens

Legen Sie mindestens einen Abfrageknoten in der TQL-Abfrage als Kontaktabfrageknoten fest.
Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den Abfrageknoten und wahlen Sie Als
Kontaktabfrageknoten einrichten aus.

Hinweis: Wenn Sie keinen Kontaktabfrageknoten auswahlen, miissen Sie die
Perspektive als Pattemn-Ansicht speichern.

4. Festlegen der Perspektivenhierarchie

Sie legen die Hierarchie fir die Perspektive fest, indem Sie die gewiinschten Abfrageknoten in
den Ausschnitt Hierarchie verschieben. Weitere Informationen finden Sie unter "Festlegen der
Ansichtshierarchie" auf Seite 228.

Klicken Sie anschlieRend auf Speichern , um die Perspektive zu speichem.

5. Festlegen der Perspektiveneigenschaften
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Legen Sie die Eigenschaften der Perspektive, darunter die Prioritat und das Standardlayout fir
die Perspektive, im Dialogfeld Eigenschaften der Ansichtsdefinition fest. Weitere
Informationen finden Sie unter "Dialogfeld "Eigenschaften der Abfrage-/Ansichtsdefinition"" auf
Seite 292.

Definieren der Report-Einstellungen — optional

Wahlen Sie im Pattern-Ansichtseditor die Registerkarte Report aus. Wahlen Sie die Attribute
aus, die Sie fur jeden Abfrageknoten in die Ansicht aufnehmen mdchten. Sie kénnen auch die
Reihenfolge der Report-Spalten und die Sortierreihenfolge der einzelnen Spalten festlegen
sowie ein Diagramm hinzufiigen. Weitere Informationen finden Sie unter "Definieren von
Report-Einstellungen" auf Seite 246.

Festlegen von Berechtigungen

Wenden Sie Anzeige- und Bearbeitungsberechtigungen auf die Benutzer und Benutzergruppen
fur die neue Perspektive an. Um die Berechtigungen festzulegen, wéhlen Sie Manager >
Sicherheit > Roles Manager aus. Weitere Informationen finden Sie unter "Roles Manager
Page" im HP Universal CMDB — Verwaltungshandbuch.

Erstellen einer vorlagenbasierten Ansicht

In dieser Aufgabe wird die Definition einer einzelnen vorlagenbasierten Ansicht beschrieben.

Diese Aufgabe umfasst folgende Schritte:

"Voraussetzungen" oben

"Definieren einer neuen vorlagenbasierten Ansicht" oben

"Auswahlen einer Vorlage" oben

"Auswahlen der Methode zum Hinzufligen von Parameterwerten" oben
"Festlegen der Parameter" auf der ndchsten Seite

"Festlegen von Berechtigungen" auf der nachsten Seite

Voraussetzungen

Wenn Sie eine neue Vorlage als Grundlage der Ansicht verwenden mochten, erstellen Sie
zunachst die Vorlage. Weitere Informationen finden Sie unter "Erstellen einer Vorlage " auf
Seite 241.

Definieren einer neuen vorlagenbasierten Ansicht
Eine neue vorlagenbasierte Ansicht wird mit dem Assistenten fiir vorlagenbasierte Ansicht

definiert. Klicken Sie auf die Schaltfliche Neu ** und wahlen Sie Vorlagenbasierte Ansicht
aus.

Auswahlen einer Vorlage

Wahlen Sie auf der Seite Vorlage auswaéhlen des Assistenten eine Vorlage aus, die als
Grundlage fur die Ansicht dienen soll. Weitere Informationen finden Sie unter "Seite "Vorlage
auswahlen"" auf Seite 299.

Auswahlen der Methode zum Hinzufiigen von Parameterwerten
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Auf der Seite Parameter importieren des Assistenten wahlen Sie die Methode zum
Hinzuflgen der Parameterwerte aus. Weitere Informationen finden Sie unter "Seite "Parameter
importieren"" auf Seite 300.

Festlegen der Parameter

Auf der Seite Parameter eingeben geben Sie die Parameterwerte fir die Ansicht ein. Weitere
Informationen finden Sie unter "Seite "Parameter eingeben™" auf Seite 301.

Hinweis: Sie konnen die Parameter auch nach Erstellung der Ansicht im Editor
bearbeiten, indem Sie in der Symbolleiste oder im Kontextmenu die Option Parameter

anzeigen ‘F? auswahlen.

Klicken Sie anschlieRend auf die Schaltflache Fertig stellen, um die Ansicht im Editor
anzuzeigen. Klicken Sie auf Speichern , um die Ansicht zu speichem.

Festlegen von Berechtigungen

Wenden Sie Anzeige- und Bearbeitungsberechtigungen auf die Benutzer und Benutzergruppen
fur diese Ansicht an. Um die Berechtigungen festzulegen, wahlen Sie Manager > Sicherheit
> Roles Manager aus. Weitere Informationen finden Sie unter "Roles Manager Page" im HP
Universal CMDB — Verwaltungshandbuch.

Erstellen mehrerer vorlagenbasierter Ansichten

In dieser Aufgabe wird die Definition mehrerer vorlagenbasierter Ansichten beschrieben.

Diese Aufgabe umfasst folgende Schritte:

"Voraussetzungen" oben
"Definieren neuer vorlagenbasierter Ansichten" oben
"Auswahlen einer Vorlage" auf der nachsten Seite

"Auswahlen der Methode zum Hinzufligen von Parameterwerten und Benennen von Ansichten”
auf der nachsten Seite

"Festlegen der Parameter" auf der ndchsten Seite
"Auswahlen des Speicherorts fur die Ansichten" auf der nachsten Seite
"Speichern der Ansichten™ auf der nachsten Seite

"Festlegen von Berechtigungen™ auf der nachsten Seite

. Voraussetzungen

Wenn Sie eine neue Vorlage als Grundlage der Ansichten verwenden mdchten, erstellen Sie
zunachst die Vorlage. Weitere Informationen finden Sie unter "Erstellen einer Vorlage " auf
Seite 241.

Definieren neuer vorlagenbasierter Ansichten
Neue vorlagenbasierte Ansichten werden mit dem Assistenten fur vorlagenbasierte Ansicht

definiert. Klicken Sie auf die Schaltflache Neu ** und wahlen Sie Vorlagenbasierte Ansicht
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aus.

3. Auswahlen einer Vorlage

Wahlen Sie auf der Seite Vorlage auswahlen des Assistenten eine Vorlage aus, die als
Grundlage fir die Ansichten dienen soll. Weitere Informationen finden Sie unter "Seite "Vorlage
auswahlen"" auf Seite 299.

4. Auswahlen der Methode zum Hinzufiigen von Parameterwerten und
Benennen von Ansichten
Auf der Seite Parameter importieren des Assistenten wahlen Sie die Methode zum
Hinzuflgen der Parameterwerte aus. Wenn Sie die Funktion zur erweiterten Benennung

verwenden mdchten, aktivieren Sie das Kontrollkastchen auf dieser Seite. Weitere
Informationen finden Sie unter "Seite "Parameter importieren"" auf Seite 300

5. Festlegen der Parameter

Auf der Seite Parameter eingeben geben Sie die Parameterwerte flr die Ansicht ein. Wenn
Sie die Option zum Importieren von Parameterwerten aus einer CSV-Datei ausgewahlt haben,
werden die Werte automatisch in die Tabelle eingegeben. Sie kdnnen die Ansichtsnamen und
Parameterwerte auf dieser Seite manuell bearbeiten. Darliber hinaus kénnen Sie neue
Ansichten in der Tabelle hinzufigen oder Ansichten aus der Tabelle I6schen. Weitere
Informationen finden Sie unter "Seite "Parameter eingeben™ auf Seite 301.

6. Auswahlen des Speicherorts fiir die Ansichten

Auf der Seite Ansichten speichern unter wahlen Sie in der Ansichtsstruktur den Speicherort
aus, an dem die neuen Ansichten gespeichert werden sollen. Weitere Informationen finden Sie
unter "Seite "Ansichten speichern unter"" auf Seite 302.

7. Speichern der Ansichten

Priifen Sie auf der Seite Ubersicht die Details der erstellten Ansichten. Wenn keine weiteren
Anderungen erforderlich sind, klicken Sie auf Speichern, um die Ansichten am ausgewéhlten
Speicherort zu speichern.

8. Festlegen von Berechtigungen

Wenden Sie Anzeige- und Bearbeitungsberechtigungen auf die Benutzer und Benutzergruppen
fur jede erstellte Ansicht an. Um die Berechtigungen festzulegen, wéhlen Sie Manager >
Sicherheit > Roles Manager aus. Weitere Informationen finden Sie unter "Roles Manager
Page" im HP Universal CMDB — Verwaltungshandbuch.

Definieren von Report-Einstellungen

In dieser Aufgabe wird die Definition der Report-Einstellungen fiir eine Ansicht, Vorlage oder
Perspektive beschrieben.

Diese Aufgabe umfasst folgende Schritte:
o "Voraussetzungen" auf der ndchsten Seite
o "Auswahlen der als Report-Spalten anzuzeigenden Attribute" auf der nachsten Seite

o "Hinzufligen von Funktionsspalten zum Report — optional" auf der nachsten Seite
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o "Festlegen der Spaltenreihenfolge" oben

o "Hinzuflgen eines Diagramms zum Report — optional" oben

« "Festlegen der Report-Eigenschaften" oben

1.

Voraussetzungen

Nach Definition des Inhalts und der Hierarchie einer Ansicht, Vorlage oder Perspektive kdnnen
Sie die Report-Einstellungen definieren. Wahlen Sie im Pattern-Ansichtseditor die
Registerkarte Report aus.

Auswahlen der als Report-Spalten anzuzeigenden Attribute

Wahlen Sie fir jeden Abfrageknoten in der Ansicht den Abfrageknoten im Ausschnitt
Hierarchie aus und wahlen Sie die Attribute aus, die fir den jeweiligen Abfrageknoten als
Spalten im Report angezeigt werden sollen. Sie wahlen die Attribute im Ausschnitt
Abfrageknotendefinition aus, indem Sie sie aus der Liste Attribute in die Liste Report-
Layout verschieben. Die Reihenfolge der Spalten kdnnen Sie unter Verwendung der
Pfeilschaltflachen in der Liste Report-Layout festlegen. Weitere Informationen finden Sie
unter "Pattern-Ansichtseditor" auf Seite 281.

Hinzufugen von Funktionsspalten zum Report — optional

Fir einen ausgewahlten Abfrageknoten kann eine Spalte mit Daten hinzugefiigt werden, die
von einer Funktion abgeleitet werden, die fur einen der untergeordneten Abfrageknoten
ausgefiihrt wurde. Klicken Sie auf die Schaltfliche Funktion hinzufiigen =, um das
Dialogfeld Funktion hinzufiigen zu 6ffnen, in dem Sie die relevanten Einstellungen
auswahlen kénnen. Weitere Informationen finden Sie unter "Dialogfeld "Funktion
hinzufligen/bearbeiten™" auf Seite 252.

Festlegen der Spaltenreihenfolge

Klicken Sie auf die Schaltflache Sortierreihenfolge festlegen =1 , um das Dialogfeld Spalten
sortieren zu 6ffnen. Legen Sie die Spalten fest, nach denen der Report sortiert werden soll,
indem Sie die Spalten aus der Liste Verfiigbare Spalten in die Liste Sortierte Spalten
verschieben. Verwenden Sie die Pfeilschaltflachen, um die Sortierreihenfolge der Spalten
festzulegen. Mit den Schaltflachen Aufsteigend und Absteigend legen Sie die Sortierrichtung
der einzelnen Spalten fest. Weitere Informationen finden Sie unter "Dialogfeld "Spalten
sortieren"" auf Seite 298.

Hinzufiigen eines Diagramms zum Report — optional

Es besteht die Moglichkeit, dem Report anstelle der Tabelle ein Diagramm flr eine
ausgewahlte Ansichtsebene hinzuzufiigen. Wenn die erforderlichen Bedingungen fiir das
Hinzufligen eines Diagramms erflillt sind, ist der Link Diagramm definieren im Abschnitt fir
die Diagrammeigenschaften des Ausschnitts Abfrageknotendefinition aktiv. Klicken Sie auf
den Link und geben Sie die Diagrammeinstellungen ein. Weitere Informationen finden Sie unter
"Diagrammeigenschaften" auf Seite 285.

Festlegen der Report-Eigenschaften
Wahlen Sie im Pattern-Ansichtseditor die Registerkarte Ansicht aus. Wahlen Sie die

Schaltflache Report-Eigenschaften aus i , um dem Report eine Bezeichnung und
Unterbezeichnung zuzuweisen und das Report-Format auszuwahlen. Weitere Informationen
finden Sie unter "Dialogfeld "Report-Eigenschaften" auf Seite 385.
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Erstellen eines instanzbasierten Modells

In dieser Aufgabe wird die Erstellung eines instanzbasierten Geschafts-Cl-Modells beschrieben,
das als Grundlage fir eine Ansicht dienen kann.

Diese Aufgabe umfasst folgende Schritte:

o "Erstellen des neuen Modells" oben

¢ "Manuelles Hinzuftigen von Cls zum Modell" oben
o "Darstellen von Cls" oben

o "Definieren von Watchpoints fur Cls im Modell" oben

1. Erstellen des neuen Modells

Klicken Sie in Modeling Studio auf die Schaltflache Neu * und wahlen Sie Instanzbasiertes
Modell aus, um das Dialogfeld Neues Modell zu 6ffnen. Wahlen Sie einen CI-Typ aus und
geben Sie die Werte fir seine Eigenschaften ein. Weitere Informationen finden Sie unter
"Dialogfeld "Neues Modell"" auf Seite 274.

Hinweis: Sie konnen kein instanzbasiertes Modell mit einem bereits vorhandenen Namen
erstellen.

2. Manuelles Hinzufiigen von Cls zum Modell

Durchsuchen Sie die Cl-Auswahl nach den Cls, die in das Modell aufgenommen werden
sollen. Wahlen Sie sie aus und ziehen Sie sie in das Modell.

Tipp: Sie konnen mehrere Cls auswahlen, indem Sie die STRG-Taste bei Auswahl der
Cls gedruckt halten.

3. Darstellen von Cls

Wahlen Sie ein Cl im Modell aus und stellen Sie seine zugehdrigen Cls anhand eines
Darstellungspfads dar. Fligen Sie ausgewahlte Cls aus den dargestellten Cls zum Modell
hinzu. Speichern Sie anschliefsend das Modell. Weitere Informationen finden Sie unter
"Dialogfeld "Cls darstellen"" auf Seite 293.

4. Definieren von Watchpoints fiir Cls im Modell

Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf ein Cl im Modell und wahlen Sie Watchpoint >
Neuer Watchpoint aus. Das Dialogfeld Neuer Watchpoint wird gedffnet. Wahlen Sie einen
Darstellungspfad aus und klicken Sie auf OK. Neben dem CI wird ein kleines Symbol
angezeigt, das angibt, dass fir dieses Cl ein Watchpoint definiert wurde. Weitere
Informationen finden Sie unter "Dialogfeld "Neuer Watchpoint™" auf Seite 275.

Erstellen eines neuen patternbasierten Modells

In dieser Aufgabe wird die Erstellung eines neuen patternbasierten Modells beschrieben, das als
Grundlage fur eine perspektivenbasierte Ansicht dienen kann.

Diese Aufgabe umfasst folgende Schritte:
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o "Definieren des neuen Modells" oben

o "Eingeben der Modelldetails" oben

o "Auswahlen einer TQL-Abfrage" oben

¢ "Hinzufligen von Abfrageknoten und Beziehungen zu einer TQL-Abfrage" oben
o "Festlegen der Ausgabeabfrageknoten" oben

¢ "Speichern des Modells" oben

1. Definieren des neuen Modells
Ein patternbasiertes Modell wird mit dem Assistenten fur patternbasierte Modelle definiert.

Klicken Sie auf die Schaltflache Neu *“ und wahlen Sie Patternbasiertes Modell aus.

Hinweis: Sie kénnen kein patternbasiertes Modell mit einem bereits vorhandenen Namen
erstellen.

2. Eingeben der Modelldetails

Wahlen Sie auf der ersten Assistentenseite die Option Neues Modell aus. Wahlen Sie
anschliefend einen CI-Typ fur das Modell aus und geben Sie die Eigenschaften ein. Weitere
Informationen finden Sie unter "Seite "CI-Typ auswahlen"" auf Seite 279.

3. Auswahlen einer TQL-Abfrage

Auf der ndchsten Assistentenseite wahlen Sie eine TQL-Abfrage fur das Modell aus. Sie
kénnen eine neue TQL-Abfrage erstellen oder eine vorhandene Abfrage aus der Struktur
auswahlen. Der TQL-Abfrageeditor wird mit der ausgewahlten Abfrage gedffnet. Weitere
Informationen finden Sie unter "Seite "Abfrageauswahl"" auf Seite 280.

4. Hinzufugen von Abfrageknoten und Beziehungen zu einer TQL-
Abfrage

Fligen Sie die Abfrageknoten und Beziehungen hinzu, die die Abfrage definieren. Weitere
Informationen zum Hinzufiigen von Abfrageknoten und Beziehungen zu einer TQL-Abfrage
finden Sie unter "Hinzufligen von Abfrageknoten und Beziehungen zu einer TQL-Abfrage" auf
Seite 27.

5. Festlegen der Ausgabeabfrageknoten

Wahlen Sie in der TQL-Abfrage mindestens einen Abfrageknoten aus, der als Ausgabe fur das
Modell dienen soll, indem Sie mit der rechten Maustaste auf den Knoten klicken und Zu
Modellausgabe hinzufiigen auswahlen. Der Abfrageknoten wird durch ein kleines Symbol
gekennzeichnet, das neben ihm angezeigt wird.

6. Speichern des Modells

Speichern Sie anschlieRend das Modell unter einem eindeutigen Namen. Wenn Sie eine neue
TQL-Abfrage erstellt haben, wird die Abfrage ebenfalls unabhangig vom Modell gespeichert
und kann als reguldre TQL-Abfrage wiederverwendet werden.
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Erstellen einer perspektivenbasierten Ansicht flir
ein Modell

Im Rahmen diese Aufgabe wird die Erstellung einer Ansicht in Modeling Studio auf Grundlage eines

Modells und einer Perspektive beschrieben.

Diese Aufgabe umfasst folgende Schritte:

o "Offnen des Modells" oben

o "Auswahlen einer Perspektive" oben

e "Speichern der Ansicht" oben

1. Offnen des Modells

Wahlen Sie in Modeling Studio im linken Ausschnitt den Ressourcentyp Modelle aus, wahlen
Sie das relevante Modell aus und klicken Sie in der Symbolleiste des linken Ausschnitts auf

Modell 6ffnen &

2. Auswahlen einer Perspektive

Klicken Sie im Modelleditor mit der rechten Maustaste auf das Modell und wahlen Sie Ansicht
auf Basis des ausgewahlten Modells erzeugen aus. Das Dialogfeld Neue Ansicht
erstellen wird gedffnet. Wahlen Sie die Perspektiven aus, die auf das Modell angewendet
werden sollen. Weitere Informationen finden Sie unter "Dialogfeld "Neue Ansicht erstellen""
auf Seite 257.

3. Speichern der Ansicht

Der perspektivenbasierten Ansichtseditor wird mit der neuen Ansicht gedffnet. Alternativ
kénnen Sie auch eine Perspektivenkette erstellen, indem Sie Perspektiven fur zuséatzliche
Ebenen der Ansichtserstellung auswahlen. Benennen Sie die Ansicht um und speichern Sie
sie in dem richtigen Ordner. Weitere Informationen finden Sie unter "Perspektivenbasierter
Ansichtseditor" auf Seite 286.

Erstellen einer perspektivenbasierten Ansicht auf
Grundlage einer CI-Sammlung

Im Rahmen diese Aufgabe wird die Erstellung einer Ansicht in Modeling Studio auf Grundlage einer
Cl-Sammlung und einer Perspektive beschrieben.

Diese Aufgabe umfasst folgende Schritte:

o "Erstellen der neuen Ansicht" oben

"Hinzuftgen von Cls zur Ansicht" auf der nachsten Seite
o "Auswahlen einer Perspektive und Speichern der Ansicht" auf der nachsten Seite

1. Erstellen der neuen Ansicht

Klicken Sie in Modeling Studio auf die Schaltflache Neu * und wahlen Sie
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Perspektivenbasierte Ansicht aus, um den perspektivenbasierten Ansichtseditor zu 6ffnen.
Weitere Informationen finden Sie unter "Perspektivenbasierter Ansichtseditor" auf Seite 286.

Hinzufiigen von Cls zur Ansicht

Durchsuchen Sie die Cl-Auswahl nach den Cls, die in die Ansicht aufgenommen werden
sollen. Wahlen Sie sie aus und ziehen Sie sie in die Ansicht. Weitere Informationen zur Cl-
Auswahl finden Sie unter "Cl-Auswahl" auf Seite 128.

Tipp: Sie konnen mehrere Cls auswahlen, indem Sie die STRG-Taste bei Auswahl der
Cls gedriickt halten.

Auswahlen einer Perspektive und Speichern der Ansicht

Wahlen Sie im Perspektivenausschnitt die Perspektiven aus, die auf die ClI-Sammlung
angewendet werden sollen. Alternativ kdnnen Sie auch eine Perspektivenkette erstellen,
indem Sie Perspektiven fir zusatzliche Ebenen der Ansichtserstellung auswahlen. Benennen
Sie die Ansicht um und speichern Sie sie in dem richtigen Ordner. Weitere Informationen finden
Sie unter "Perspektivenbasierter Ansichtseditor" auf Seite 286.

Modeling Studio — Benutzeroberflache

Dieser Abschnitt beinhaltet Folgendes:

"Dialogfeld "Funktion hinzufligen/bearbeiten"" auf der nachsten Seite
"Dialogfeld "Abfrageknotentyp/Beziehungstyp andern"" auf Seite 253
"Dialogfeld "Vorgang fur ausgewahite Elemente auswahlen"" auf Seite 254
"Dialogfeld "Bedingungen fur zugehdrige Cls"" auf Seite 255

"Dialogfeld "Darstellungspfad erstellen/bearbeiten/speichern"" auf Seite 256
"Dialogfeld "Neue Ansicht erstellen"" auf Seite 257

"Dialogfeld "Zyklusdefinitionen"" auf Seite 258

"Dialogfeld "Ausgeblendete Cls"" auf Seite 258

"Dialogfeld "Hierarchieregeln™" auf Seite 259

"Linker Ausschnitt" auf Seite 260

"Dialogfeld "Cl-Watchpoints verwalten"" auf Seite 265

"Modelleditor" auf Seite 265

"Modeling Studio-Seite" auf Seite 272

"Dialogfeld "Modelle mit ausgewahltem CI"" auf Seite 273

"Dialogfeld "Neues Modell"" auf Seite 274

"Dialogfeld "Neue Pattern-Ansicht/Vorlage/Perspektive™ auf Seite 274
"Dialogfeld "Neuer Watchpoint™ auf Seite 275

"Dialogfeld "Darstellungspfad 6ffnen"" auf Seite 276
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« "Dialogfeld "Patternbasierter Modell-Scheduler" auf Seite 277

o "Assistent fur patternbasierte Modelle" auf Seite 279

o "Pattern-Ansichtseditor" auf Seite 281

o "Perspektivenbasierter Ansichtseditor" auf Seite 286

o "Dialogfeld "Abfrageknotengruppierung"" auf Seite 291

« "Dialogfeld "Eigenschaften der Abfrage-/Ansichtsdefinition"" auf Seite 292
o "Dialogfeld "Cls darstellen"" auf Seite 293

o "Dialogfeld "Abfrage speichem"" auf Seite 295

« "Dialogfeld "Ansicht/Vorlage/Perspektive speichern"" auf Seite 296

o "Dialogfeld "Integrationspunkte auswahlen"" auf Seite 297

o "Dialogfeld "Spalten sortieren"" auf Seite 298

o "Assistent fur vorlagenbasierte Ansicht" auf Seite 299

o "Dialogfeld "Vorlagenparameterwerte™ auf Seite 304

o "TQL-Abfrageeditor" auf Seite 304

« "Dialogfeld "Ansichten fur ausgewahltes CI"" auf Seite 309

o "Dialogfeld "Watchpoint-Aktualisierungen"" auf Seite 309

« "Dialogfeld "<Abfrage-/Vorlagen-/Perspektivenname> Abhangigkeiten"" auf Seite 311

Dialogfeld "Funktion hinzufigen/bearbeiten”

In diesem Dialogfeld kénnen Sie festlegen, welche Funktionen und Parameter des Abfrageknotens
in den Report aufgenommen werden sollen.

Zugriff Klicken Sie auf die Schaltflache Funktion hinzufiigen unter dem Feld
Funktion hinzufiigen im Ausschnitt Abfrageknotendefinition des Pattern-
Ansichtseditors.

Wichtige Wenn die Report-Spalten fur einen ausgewahlten Abfrageknoten in einer
Informationen | Ansicht, Vorlage oder Perspektive definiert werden, kdnnen Sie eine Spalte mit
Daten definieren, die von einer Funktion abgeleitet werden, die fiir einen der
untergeordneten Abfrageknoten definiert wurde. Wahlen Sie den relevanten
untergeordneten Abfrageknoten, das Attribut und die Funktion aus, um diese
Elemente zu definieren.

Wahlen Sie zuerst den gewlinschten Abfrageknoten und die Funktion aus. In
der Attributliste wird das relevante Attribut fur die ausgewahlte Kombination
angezeigt. Wahlen Sie das erforderliche Attribut aus.

Relevante "Definieren von Report-Einstellungen" auf Seite 246
Aufgaben

Benutzeroberflachenelemente werden im Folgenden beschrieben:
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Elemente der

Oberflache Beschreibung
Attribute Wabhlen Sie ein Attribut aus der Liste aus.
Funktion Wahlen Sie in der Liste Funktion die Funktion aus, mit der die Ergebnisse
dieser Spalten berechnet werden sollen.
Folgende Optionen stehen zur Verfiigung:
o Mittelwert. Der Mittelwert des ausgewahlten Attributs fir alle Cl-Instanzen
des ausgewahlten Abfrageknotens.
o Verkettete Liste. Enthalt die Werte des ausgewahlten Attributs fir alle CI-
Instanzen des ausgewahlten Abfrageknotens.
¢ Anzahl. Berechnet die Anzahl der Cl-Instanzen des ausgewahlten
Abfrageknotens.
¢ Nicht redundante Liste. Enthalt die eindeutigen Werte des ausgewahlten
Attributs fur alle Cl-Instanzen des ausgewahlten Abfrageknotens.
o Max. Der Hochstwert des ausgewahlten Attributs fiir alle Cl-Instanzen des
ausgewahlten Abfrageknotens.
¢ Min. Der Mindestwert des ausgewahlten Attributs fur alle Cl-Instanzen des
ausgewahlten Abfrageknotens.
o Summe. Die Summe der ausgewahlten Attributwerte fir alle Cl-Instanzen
des ausgewahlten Abfrageknotens.
Zugehoriger Der untergeordnete Abfrageknoten, fir den die Funktion ausgefuhrt werden
Abfrageknoten | soll.
Titel Der Name des Funktionsattributs, der im Report angezeigt wird.

Dialogfeld "Abfrageknotentyp/Beziehungstyp andern”

Uber dieses Dialogfeld kénnen Sie den CI-Typ eines TQL-Abfrageknotens oder einer Beziehung
andern, nachdem Sie eine TQL-Abfrage erstellt haben.

Zugriff

Klicken Sie im TQL-Abfrageeditor oder im Pattern-Ansichtseditor mit der
rechten Maustaste auf den gewiinschten Knoten und wahlen Sie
Abfrageknotentyp dndern aus. Bei Beziehungen klicken Sie mit der rechten
Maustaste auf die gewiinschte Beziehung und wahlen Beziehungstyp andern
aus.

Wichtige
Informationen

Sie kénnen den CI-Typ des ausgewahlten Abfrageknotens auf Grundlage der
bestehenden Beziehungen und Bedingungen des ausgewahlten
Abfrageknotens in einen beliebigen anderen giiltigen Typ andern.

Relevante ¢ "Definieren einer TQL-Abfrage" auf Seite 26
Aufgaben Y . . . " .
¢ "Implementieren eines Discovery-Adapters" im HP Universal CMDB —
Entwicklerreferenzhandbuch
o "Erstellen einer Pattern-Ansicht" auf Seite 240
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Benutzeroberflachenelemente werden im Folgenden beschrieben (unbezeichnete Elemente stehen

in spitzen Klammern):

Elemente der

Oberflache Beschreibung

B Klicken Sie auf Alle einblenden, um alle Ordner in der Struktur
einzublenden.

B Klicken Sie auf Alle ausblenden, um alle Ordner in der Struktur

auszublenden.

Strukturansicht E

Klicken Sie auf Strukturansicht, um das Anzeigeformat der Struktur
der CI-Typen/Beziehungen auszuwahlen. Folgende Optionen stehen
zur Verfuigung:

¢ nach Anzeigelabel
e nach Klassenname

¢ nach vorherigem Namen [Klassenname]

<Struktur der CI-
Typen/Beziehungen>

Wahlen Sie den erforderlichen CI-Typ oder die erforderliche Beziehung
aus.

Richtung der
Beziehung

Wahlen Sie die Richtung der Beziehung aus.

Hinweis: Nur fir Beziehungen relevant.

Name der Beziehung

Der Name der Beziehung.

Hinweis: Nur fir Beziehungen relevant.

Einschrankungen

Waéhlen Sie eine Option aus, um zu definieren, wie Beziehungen
zwischen identischen Abfrageknoten oder Riickbeziehungen in den
Abfrageergebnissen verarbeitet werden. Eine Rlickbeziehung ist eine
Beziehung von einem Abfrageknoten zu sich selbst.

o Alle Beziehungen zulassen. Alle Beziehungen werden in den
Abfrageergebnissen angezeigt.

o Nur Rickbeziehungen zulassen. Nur Riickbeziehungen (eine
Beziehung eines Knotens zu sich selbst) werden in den
Abfrageergebnissen angezeigt.

¢ Nur Nicht-Riickbeziehungen zulassen. Riickbeziehungen
werden nicht in den Abfrageergebnissen angezeigt.

Hinweis: Nur fir Beziehungen relevant.

Dialogfeld "Vorgang fiir ausgewahlte Elemente

auswahlen"

In diesem Dialogfeld konnen Sie Modelle und Ansichten anhand von ausgewabhlten Cls erstellen.
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Zugriff

In Modeling Studio ziehen Sie Cls aus der Cl-Auswahl auf die leere Leinwand.

Wichtige
Informationen

Sie kénnen ein einzelnes Cl oder mehrere Cls auf die Leinwand ziehen. Es
besteht die Moglichkeit, normale Cls und/oder Modelle auszuwahlen, um sie
auf die Leinwand zu ziehen. Verwenden Sie die STRG-Taste, um mehrere Cls
auszuwahlen.

Benutzeroberflachenelemente werden im Folgenden beschrieben:

Elemente der
Oberflache

Beschreibung

Neues Modell
erstellen

Wahlen Sie diese Option aus, um ein Modell aus den ausgewahlten Cls zu
erstellen. Wenn die Cls, die Sie auf die Leinwand gezogen haben, mindestens
ein Cl enthalten, das keine gtiltigen Links zu einem der Modell-Cl-Typen
besitzt, ist diese Option deaktiviert.

Neue Ansicht
erstellen

Wahlen Sie diese Option aus, um eine Ansicht auf Grundlage der durch lhre
Auswahl angelegte Cl-Sammlung zu erstellen.

Ausgewahltes
Modell der
ausgewahliten
Cls bearbeiten

Wahlen Sie diese Option aus, um das ausgewahlte Modell im Modelleditor zu
bearbeiten.

Hinweis: Diese Option wird nur angezeigt, wenn ein einzelnes Modell auf die
Leinwand gezogen wird.

Dialogfeld "Bedingungen fur zugehorige Cls"

In diesem Dialogfeld kénnen Sie Bedingungen fiir die Cl-Typen in einem Darstellungspfad

definieren.

Zugriff

Klicken Sie auf die Schaltflache Bedingung hinzufiigen oder Bedingung bearbeiten
in der Spalte Bedingungen des Dialogfelds Cls darstellen.

Benutzeroberflachenelemente werden im Folgenden beschrieben:

Elemente der

Oberflache Beschreibung

] Flgen Sie die von Ihnen definierte Attributbedingung hinzu.

Y Léschen einer Attributbedingung.

1t Verschieben einer ausgewahlten Zeile nach oben.

i Verschieben einer ausgewahlten Zeile nach unten.

Anzeigen der Bedingungsdefinition.

And/Or Klicken Sie in das Feld And/Or und wahlen Sie entweder And oder Or aus, um

mehrere Bedingungen zu verkniipfen.
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Elemente der
Oberflache

Attributname

Beschreibung

Wahlen Sie ein Attribut aus der Liste aus.

[
Klammern

Klicken Sie in das Klammernfeld, um eine Liste der Klammern anzuzeigen, die
Sie verwenden kdnnen, um komplexere, logische Anweisungen zu erstellen.

Kriterien

Enthalt die Attributbedingungsdefinition, wie im Dialogfeld Elementinstanzen
definiert.

NICHT

Wahlen Sie NICHT aus, wenn Sie mdchten, dass durch die
Bedingungsanweisung das Gegenteil von dem ausgefihrt werden soll, was
definiert wurde.

Hinweis: Wenn Sie NICHT auswahlen, enthalten die Abfrageergebnisse keine
Daten der Cl-Instanzen, denen kein Wert zugewiesen wurde. Angenommen, lhr
System umfasst drei Knoten-Cls: Knoten1 wird der Wert A zugewiesen,
Knoten2 der Wert B und Knoten3 wird kein Wert zugewiesen. Wenn Sie eine
Abfrage erstellen, um alle Knoten abzurufen, die Gleich A sind, und dann
NICHT auswahlen, weist das Ergebnis der Abfrage nur Knoten2 auf, da Knoten3
kein Wert zugewiesen wurde.

Operator

Wahlen Sie den erforderlichen Operator aus. Weitere Informationen finden Sie
unter "Attributoperatordefinitionen" auf Seite 40.

Wert

Eingeben oder Auswahlen des Attributwerts. Die Wert-Optionen variieren je
nach ausgewahltem Attributtyp.

Dialogfeld "Darstellungspfad
erstellen/bearbeiten/speichern”

In diesem Dialogfeld kénnen Sie einen neuen Darstellungspfad definieren oder einen bestehenden
Darstellungspfad bearbeiten.

Zugriff | Zum Definieren eines neuen Darstellungspfads klicken Sie im Modelleditor auf die
Schaltflache Darstellen | ““ und wahlen Darstellungspfad erstellen aus.

Um einen bestehenden Darstellungspfad zu bearbeiten, wahlen Sie im Dialogfeld
Darstellungspfad 6ffnen einen Pfad aus und klicken auf Bearbeiten.

Um einen Darstellungspfad zu speichern, klicken Sie im Dialogfeld Cls darstellen auf
Pfad speichern.

Benutzeroberflachenelemente werden im Folgenden beschrieben:

Elemente der
Oberflache

Beschreibung

Beschreibung | Geben Sie eine Beschreibung des Pfads ein.
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Elemente der
Oberflache Beschreibung

Name Geben Sie den Namen des Pfads ein.
Vorschau Offnet das Dialogfeld Cls darstellen, in dem die zugehérigen Cls im Pfad
angezeigt werden.

Hinweis: Diese Schaltflache wird im Dialogfeld Darstellungspfad speichern
nicht angezeigt.

Pfad Klicken Sie zum Erstellen des Pfads auf das Symbol +  umein Dialogfeld mit
darstellen einer Cl-Typ-Struktur zu &ffnen. Wahlen Sie den CI-Typ fiir das nachste
Element im Pfad aus.

Wenn Sie den Mauszeiger Uber ein Darstellungspfadelement bewegen, stehen
folgende Optionen zur Verfiigung:

o Ausgewadhlte Elemente I6schen. Loscht das ausgewahlte Element aus
dem Darstellungspfad.

o Bedingung hinzufiigen. Offnet das Dialogfeld Bedingungen fiir
zugehorige Cls, in dem Sie Bedingungen fiir das Darstellungspfadelement
festlegen kénnen.

« Abfrageknotentyp angeben. Offnet eine CI-Typ-Struktur, in der Sie den
CI-Typ des Darstellungspfadelements andern kénnen.

Dialogfeld "Neue Ansicht erstellen™

In diesem Dialogfeld kdnnen Sie eine Perspektive auswahlen, um eine Ansicht anhand eines
Modells zu erstellen.

Zugriff Klicken Sie in Modeling Studio mit der rechten Maustaste auf ein Modell im
Modelleditor, im perspektivenbasierten Ansichtseditor oder in der Cl-Auswahl
und wahlen Sie Ansicht auf Basis des ausgewahlten Modells erzeugen
aus. Alternativ klicken Sie auf das Symbol Ansicht auf Basis des

ausgewahlten Modells erzeugen L3 im Modelleditor.

Wichtige Perspektiven werden im linken Ausschnitt ausgewahlt und mit den
Informationen | Pfeilschaltflachen in den rechten Ausschnitt verschoben.

Relevante "Erstellen einer perspektivenbasierten Ansicht fir ein Modell " auf Seite 250
Aufgaben

Benutzeroberflachenelemente werden im Folgenden beschrieben (unbezeichnete Elemente stehen
in spitzen Klammern):

Elemente der

Oberflache Beschreibung

Verfiigbare Eine Liste der verfugbaren Perspektiven, die auf das Modell
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Elemente der
Oberflache

Perspektiven

Beschreibung

angewendet werden kénnen.

Ausgewahlte
Perspektiven

Die Perspektiven, die Sie zur Anwendung auf das Modell ausgewahlt
haben.

Dialogfeld "Zyklusdefinitionen™

In diesem Dialogfeld kénnen Sie eine zyklische Hierarchie in einer Ansicht definieren.

Informationen

Zugriff Klicken Sie in Modeling Studio mit der rechten Maustaste auf einen
Abfrageknoten im Ausschnitt Hierarchie des Pattern-Ansichtseditors und
wahlen Sie Zyklen definieren aus.

Wichtige Sie kénnen die TQL-Abfragedefinition einer Ansicht erweitern, indem Sie einen

Zyklus in der Ansichtshierarchie definieren. Wahlen Sie einen Abfrageknoten
im Ausschnitt Hierarchie als Quellabfrageknoten aus. Im Dialogfeld
Zyklusdefinitionen werden die gultigen Zielabfrageknoten fur diese Quelle
angezeigt. Der Zielabfrageknoten im Zyklus wird zusammen mit seiner
Hierarchie als Kind oder Geschwister des Quellabfrageknotens angesehen (je
nach ausgewahlter Organisationsregel).

Benutzeroberflachenelemente werden im Folgenden beschrieben (unbezeichnete Elemente stehen

in spitzen Klammern):

Elemente der
Oberflache

Beschreibung

Organisationsregel | Wahlen Sie eine der folgenden Optionen aus:

¢ Organisierter Zyklus unter Quellelement. Der Zielabfrageknoten
wird dem Quellabfrageknoten untergeordnet.

o Flacher Zyklus unter iibergeordnetem Element. Der
Zielabfrageknoten wird zum Geschwister des Quellabfrageknotens.

Ziel

Zeigt die gultigen Zielabfrageknoten fur den ausgewahlten
Quellabfrageknoten an. Ein Abfrageknoten wird als gultiger

Zielabfrageknoten definiert, wenn alle der folgenden Bedingungen erfillt
sind:

o Ergehort zum Quellabfrageknoten.

o Erist ein Ubergeordnetes Element des Quellabfrageknotens (oder der
Quellabfrageknoten selbst).

o Erist ein abfragebasierter Knoten (kein Gruppierungsknoten).

Dialogfeld "Ausgeblendete Cls™

Uber dieses Dialogfeld kénnen Sie ausgeblendete Cls in einer Ansicht wiederherstellen.
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Zugriff | Klicken Sie im perspektivenbasierten Ansichtseditor auf das Symbol Ausgeblendete
Cls anzeigen in der Symbolleiste des Ausschnitts Ansichtsergebnisse.

Benutzeroberflachenelemente werden im Folgenden beschrieben (unbezeichnete Elemente stehen
in spitzen Klammern):

Elemente der
Oberflache

<Kontrollkastchen> | Aktivieren Sie die Kontrollkastchen fur die wiederherzustellenden Cls.

Beschreibung

Cl-Typ Der Cl-Typ des ausgeschlossenen Cls.
Name Der Name des ausgeschlossenen Cls.
Wiederherstellen Klicken Sie auf Wiederherstellen, um die ausgewahlten Cls in die

Ansicht aufzunehmen.

Alles markieren

Klicken Sie auf Alles markieren, um alle Cls in der Liste fur die
Aufnahme in die Ansicht zu markieren.

Auswahl auftheben | Klicken Sie auf Auswahl aufheben, um die Kontrollkastchen aller Cls in

der Liste zu deaktivieren.

Dialogfeld "Hierarchieregeln™

In diesem Dialogfeld kdnnen Sie die Hierarchie einer Ansicht durch Definition von Hierarchieregeln

festlegen.
Zugriff Wenn Regelbasiert als Hierarchiemethode ausgewahlt ist, klicken Sie im
Ausschnitt Hierarchie des Pattern-Ansichtseditors auf die Schaltflache
Hierarchieregel hinzufiigen + inder Symbolleiste.
Wichtige Wahlen Sie fir jede definierte Hierarchieregel einen Quell-CI-Typ, einen Ziel-
Informationen | CI-Typ, eine Beziehung und eine Richtung aus.

Benutzeroberflachenelemente werden im Folgenden beschrieben (unbezeichnete Elemente stehen
in spitzen Klammern):

Elemente der
Oberflache

Beschreibung

=

Klicken Sie hier, um eine Hierarchieregel hinzuzufiigen.

b4

Klicken Sie hier, um die ausgewahlte Hierarchieregel zu I6schen.

Beziehung

Wahlen Sie eine Beziehung aus der Dropdownliste aus, um die ausgewahlte
Hierarchieregel zu bearbeiten.

Richtung der
Beziehung

Wahlen Sie eine Richtung aus der Dropdownliste aus, um die ausgewahite
Hierarchieregel zu bearbeiten.
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Elemente der

Oberflache Beschreibung
Quelle Wahlen Sie in der Dropdownstruktur einen CI-Typ als Quell-CI-Typ aus, um
die ausgewahlte Hierarchieregel zu bearbeiten.
Ziel Wahlen Sie in der Dropdownstruktur einen Cl-Typ als Ziel-CI-Typ aus, um die
ausgewabhlte Hierarchieregel zu bearbeiten.
Linker Ausschnitt

In diesem Bereich kénnen Sie Ansichten und TQL-Abfragen durchsuchen, nach Cls oder Modellen
suchen, die im Editorausschnitt gedffnet werden, und CI-Typen auswahlen, die im TQL-
Abfrageeditor oder Pattern-Ansichtseditor verwendet werden.

Zugriff

Befindet sich links im Editorausschnitt in Modeling Studio.

Wichtige
Informationen

Folgende Registerkarten stehen zur Verfligung:
e Cl-Auswahl. Siehe "Cl-Auswahl" auf Seite 128.

e Ressourcen. Ermaglicht die Auswahl eines Modells, einer Ansicht oder
einer TQL-Abfrage, die im Editorausschnitt gedffnet wird.

¢ CI-Typen. Erméglicht die Auswahl von Cl-Typen in der Struktur, um sie der
TQL-Abfrage als Abfrageknoten hinzuzuftigen.

Registerkarte "Ressourcen”

Wichtige
Informationen

Wenn der Ressourcentyp Ansichten oder Abfragen ausgewahlt ist, kénnen
Sie Ansichten, Abfragen oder Ordner ziehen und ablegen, um sie von einem
Ordner in einen anderen zu verschieben.

Benutzeroberflachenelemente werden im Folgenden beschrieben (unbezeichnete Elemente stehen
in spitzen Klammern):

Elemente der

Oberflache Beschreibung
& Klicken Sie auf Neuer Ordner, um in der Ressourcenstruktur einen neuen
Ordner zu erstellen.
Hinweis: Diese Schaltflache wird nur angezeigt, wenn der Ressourcentyp
Abfragen oder Ansichten ausgewahit ist.
3 Klicken Sie auf Loschen, um die ausgewahlte Ressource aus der CMDB zu

|6schen.

=1

Klicken Sie auf Aktualisieren, um die Ressourcenstruktur zu aktualisieren.

e

Klicken Sie auf Alle einblenden, um alle Ordner in der Ressourcenstruktur
einzublenden.
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Elemente der
Oberflache

Beschreibung

Hinweis: Diese Schaltflache wird nur angezeigt, wenn der Ressourcentyp
Abfragen oder Ansichten ausgewahlt ist.

B

Klicken Sie auf Alle ausblenden, um alle Ordner in der Ressourcenstruktur
auszublenden.

Hinweis: Diese Schaltflache wird nur angezeigt, wenn der Ressourcentyp
Abfragen oder Ansichten ausgewahlt ist.

Wenn der Ressourcentyp Abfragen oder Ansichten ausgewahlt ist, klicken
Sie auf Leere Ordner ausblenden, um nur Ordner anzuzeigen, die Ansichten
oder TQL-Abfragen enthalten.

Wenn der Ressourcentyp Modelle ausgewahlt ist, klicken Sie auf Nur
Modelle mit Inhalt anzeigen, um nur Modelle anzuzeigen, die Cls enthalten.

Wenn der Ressourcentyp Ansichten ausgewahlt ist, klicken Sie auf Struktur
filtern, um die in der Struktur angezeigten Ansichts- und Vorlagentypen zu
filtern.

Wenn der Ressourcentyp Abfragen ausgewahlt ist, klicken Sie auf Struktur
filtern, um die in der Struktur angezeigten TQL-Abfragen nach Abfragetyp zu
filtern.

Wenn der Ressourcentyp Modelle ausgewahlt ist, klicken Sie auf
Filtertabelle, um die Modelle in der Tabelle nach CI-Typ zu filtern.

Klicken Sie auf Abfrage offnen, um die ausgewahlte TQL-Abfrage in einer
neuen Registerkarte zu 6ffnen.

Hinweis: Diese Schaltflache wird nur angezeigt, wenn der Ressourcentyp
Abfragen ausgewahlt ist.

Klicken Sie auf Ansicht 6ffnen, um die ausgewahlte Ansicht in einer neuen
Registerkarte zu 6ffnen.

Hinweis: Diese Schaltflache wird nur angezeigt, wenn der Ressourcentyp
Ansichten ausgewahlt ist.

Klicken Sie auf Cl-Eigenschaften, um die Eigenschaften des ausgewahlten
Modells anzuzeigen.

Hinweis: Diese Schaltflache wird nur angezeigt, wenn der Ressourcentyp
Modelle ausgewahlt ist.

Klicken Sie auf Ansichten fiir ausgewahltes Cl/Modell anzeigen, um eine
Liste der Ansichten anzuzeigen, die das ausgewahlte Cl oder Modell
enthalten.

Hinweis: Diese Schaltflache wird nur angezeigt, wenn der Ressourcentyp
Modelle ausgewahlt ist.
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Elemente der

Oberflache Beschreibung

53] Klicken Sie auf Modell 6ffnen, um das ausgewé&hite Modell im Modelleditor
zu 6ffnen.

Hinweis: Diese Schaltflache wird nur angezeigt, wenn der Ressourcentyp
Modelle ausgewahlt ist.

D Klicken Sie auf Patternbasierter Modell-Scheduler, um die Startzeit und das
Wiederholungsintervall fiir alle patternbasierten Modelle zu andern.

Hinweis: Diese Schaltflache wird nur angezeigt, wenn der Ressourcentyp
Modelle ausgewahlt ist.

1 Klicken Sie auf Aus XML-Datei importieren, um XML-Dateien, die
gespeicherte Ansichten oder Abfragen enthalten, in Modeling Studio zu
importieren.

Hinweis: Diese Schaltflache wird nur angezeigt, wenn der Ressourcentyp
Abfragen oder Ansichten ausgewahlt ist.

= Klicken Sie auf In XML exportieren, um die Ansicht oder Abfrage als XML-

— Skript zu exportieren. Diese Option kann verwendet werden, um eine Ansicht
oder Abfrage von einer Arbeitsstation auf eine andere zu verschieben.
Hinweis: Diese Schaltflache wird nur angezeigt, wenn der Ressourcentyp
Abfragen oder Ansichten ausgewahlt ist.

<Ressource> | Wenn der Ressourcentyp Ansichten oder Abfragen ausgewahit ist, werden
die verfligbaren Ansichten oder TQL-Abfragen in den jeweiligen Ordnern in
einer Struktur angezeigt. Wenn der Ressourcentyp Modelle ausgewahlt ist,
werden die verfigbaren Modelle in einer Tabelle angezeigt.

Fir Ansichten gibt es folgende Ansichtstypen:

« Il Kennzeichnet eine Pattern-Ansicht.

. O Kennzeichnet eine Vorlage.

. L Kennzeichnet eine vorlagenbasierte Ansicht.

. B Kennzeichnet eine Perspektive.

o L Kennzeichnet eine perspektivenbasierte Ansicht.

o [ Kennzeichnet eine Automatisierungs-Flow-Zuordnung. Nur relevant,
wenn der Automatisierungs-Flow-Adapter bereitgestellt wurde. Weitere
Informationen finden Sie in der Dokumentation zum UCMDB-Browser.

Ressourcentyp | Wahlen Sie den Ressourcentyp aus, der im Ausschnitt angezeigt werden soll.
Folgende Optionen stehen zur Verfiigung: Modelle, Ansichten und
Abfragen.

Kontextmenii der Registerkarte "Ressourcen”

Seite 262 von 509

HP Universal CMDB (10.00)



Modellierungshandbuch
Kapitel 8: Modeling Studio

Die Registerkarte Ressourcen weist folgende Optionen auf, die ausgewahlt werden kdnnen, wenn
Sie mit der rechten Maustaste auf eine Ressource klicken:

Meniibefehl Beschreibung

Neu erstellen:
Ansicht/Vorlage/Perspektive

Erstellen Sie eine neue Ansicht, Vorlage oder
Perspektive auf Grundlage der ausgewahlten
Ansicht, Vorlage oder Perspektive.

Hinweis: Diese Option ist flir Abfragen nur aktiv,
wenn eine Abfrage des Typs Ansicht, Vorlage oder
Perspektive ausgewahlt wird.

Loschen

Loscht die ausgewahlte Ressource aus der CMDB.

In XML exportieren

Exportiert die Ansicht oder Abfrage als XML-Skript.
Diese Option kann verwendet werden, um eine
Ansicht oder Abfrage von einer Arbeitsstation auf
eine andere zu verschieben.

Neuer Ordner

Erstellt einen neuen Ordner in der
Ressourcenstruktur.

Neue vorlagenbasierte Ansicht

Ermdglicht die Bearbeitung der Parameter der
ausgewahlten Vorlage, um eine neue
vorlagenbasierte Ansicht zu erstellen.

Hinweis: Diese Option ist nur aktiv, wenn in der
Ansichtsstruktur eine Vorlage ausgewahit wird.

Abfrage/Ansicht/Modell 6ffnen

Offnet die ausgewahlte Ansicht oder TQL-Abfrage
bzw. das ausgewahlte Modell in einer neuen
Registerkarte.

Eigenschaften

Offnet das Dialogfeld Cl-Eigenschaften fiir das
ausgewahlte Modell.

Hinweis: Diese Option ist nur fir Modelle relevant.

Aktualisieren

Aktualisiert die Ressourcenstruktur.

Entfernen

Entfernt das ausgewahlte Modell.

Hinweis: Diese Option ist nur fir Modelle relevant.

Ordner umbenennen

Ermoglicht das Umbenennen des Ordners.

Speichern unter

Ermdglicht das Speichern der ausgewahlten TQL-
Abfrage unter einem neuen Namen.

Relevante Ansichten anzeigen

Offnet das Dialogfeld Ansichten fiir ausgewihltes
CI fur das ausgewahlte Modell.

Hinweis: Diese Option ist nur fir Modelle relevant.
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Registerkarte "CI-Typen"

Benutzeroberflachenelemente werden im Folgenden beschrieben (unbezeichnete Elemente stehen
in spitzen Klammern):

Elemente der
Oberflache

Beschreibung

P Klicken Sie auf Alle einblenden, um alle Ordner in der CI-Typ-Struktur
einzublenden.
B Klicken Sie auf Alle ausblenden, um alle Ordner in der CI-Typ-Struktur

auszublenden.

Strukturansicht

Klicken Sie auf Strukturansicht, um das Anzeigeformat der Struktur der CI-

E Typen auszuwahlen. Folgende Optionen stehen zur Verfugung:
e nach Anzeigelabel
o nach Klassenname
¢ nach vorherigem Namen [Klassenname]
> Klicken Sie hier, um den ausgewahlten CI-Typ zu der TQL-Abfrage

hinzuzufligen, die im Editorausschnitt gedffnet ist.

Hinweis: Diese Schaltflache ist nur aktiv, wenn im Editorausschnitt eine
Ansicht oder TQL-Abfrage gedffnet ist.

B

Klicken Sie auf Aktualisieren, um die CI-Typ-Struktur zu aktualisieren.

<CI-Typ-
Struktur>

Die verfugbaren CI-Typen werden als Struktur angezeigt.

Kontextmenii der Registerkarte "Cl-Typen"

Die Registerkarte C

I-Typen weist folgende Optionen auf, die ausgewahlt werden kdnnen, wenn Sie

mit der rechten Maustaste auf einen CI-Typ klicken:

Meniibefehl Beschreibung

Ausgewahlte
CITs zur Abfrage
hinzufiigen

Klicken Sie hier, um den ausgewahlten CI-Typ zu der TQL-Abfrage
hinzuzufligen, die im Editorausschnitt gedffnet ist.

Gehe zu CIT-
Definition

Wechselt direkt zum ausgewahlten CI-Typ in CIT Manager.

Elementinstanzen | Offnet das Dialogfeld Cl-Instanzen, in dem alle Instanzen des

anzeigen ausgewahlten CITs angezeigt werden. Weitere Informationen finden Sie
unter "Dialogfeld "Elementinstanzen"" auf Seite 65.
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Dialogfeld "Cl-Watchpoints verwalten"

In diesem Dialogfeld kénnen Sie Watchpoints fiir ein Cl zu einem Modell hinzufligen oder daraus

entfernen.

Zugriff

Klicken Sie in einem Modell im Modelleditor auf die Schaltflache Watchpoint "%
und wahlen Sie Cl-Watchpoints verwalten aus. Alternativ klicken Sie mit der
rechten Maustaste auf ein Cl im Modell und wahlen Sie Watchpoint > CI-
Watchpoints verwalten aus.

Benutzeroberflachenelemente werden im Folgenden beschrieben:

Elemente der
Oberflache

Beschreibung

=0

Hinzufiigen

Klicken Sie hier, um das Dialogfeld Neuer Watchpoint zu 6ffnen, in dem Sie
einen neuen Watchpoint hinzufiigen kénnen.

&K Entfernen

Klicken Sie hier, um den ausgewahlten Watchpoint zu I6schen.

Automatisiert

Ein Hakchen gibt an, dass die neuen vom Watchpoint ermittelten Cls der
Ansicht automatisch hinzugefugt werden mussen.

Quell-ClI Zeigt das Cl an, das den Anfang des Darstellungspfads bildet.
Watchpoint- Der Name des mit dem Watchpoint verbundenen Darstellungspfads.
Name
Watchpoint- Zeigt den Darstellungspfad flr den Watchpoint an.
Pfad

Modelleditor

Mit diesem Editor kbnnen Sie Modelle erstellen und bearbeiten.

Zugriff Klicken Sie in Modeling Studio auf die Schaltflache Neu * und wahlen Sie
Instanzbasiertes Modell aus, um ein neues Modell zu erstellen. Alternativ
wahlen Sie den Ressourcentyp Modelle aus und 6ffnen Sie ein vorhandenes
Modell.

Wichtige Der Modelleditor beinhaltet folgende Ausschnitte:

Informationen . el

¢ Inhaltsausschnitt. Enthalt die im Modell enthaltenen Cls und Modelle.

o Informationsausschnitt. Enthalt die Eigenschaften, zugehérigen Cls und
Watchpoints fir das ausgewahlte Cl oder Modell.

Sie kénnen Cls aus der Cl-Auswahl in den Inhaltsausschnitt eines
vorhandenen Modells ziehen, um sie dem Modell hinzuzufligen. Ein Cl, das
bereits im Modell enthalten ist, kann jedoch nicht in den Ausschnitt gezogen
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werden.

Cls kénnen aus der Cl-Auswahl auf die Registerkarte Zugehorige Cls des
Informationsausschnitts gezogen werden, vorausgesetzt, das ausgewahlte
Quell-Cl und das ausgewahite Ziel-Cl kdnnen Uber eine Beziehung des Typs
usage verbunden werden.

Inhaltsausschnitt

Benutzeroberflachenelemente werden im Folgenden beschrieben:

Elemente der

Oberflache Beschreibung

*% Karte Wahlen Sie Kartenmodus aus, um die Cls als Symbole in einem

Diagramm anzuzeigen.

B Text Wahlen Sie Textmodus aus, um die Cls in einer Liste anzuzeigen.

B Klicken Sie auf CI-Eigenschaften, um das Dialogfeld mit den ClI-
Eigenschaften fur das ausgewahlte Cl zu 6ffnen.

53] Klicken Sie auf Modelle mit ausgewahitem Cl anzeigen, um eine
Liste der Modelle anzuzeigen, die das ausgewahlte Cl enthalten.

! Klicken Sie auf Ansichten fiir ausgewahltes Cl/Modell anzeigen, um
eine Liste der Ansichten anzuzeigen, die das ausgewahlte Cl oder
Modell enthalten.

as Klicken Sie auf Ausgewéhltes Modell in einer neuen Registerkarte
offnen, um das ausgewahlte Modell in einer eigenen Modelleditor-
Registerkarte zu 6ffnen.

Ll Klicken Sie auf Ansicht auf Basis des ausgewahlten Modells
erzeugen, um eine Ansicht auf Grundlage des aktuellen Modells zu
erstellen. Das Dialogfeld Neue Ansicht erstellen, in dem Sie eine
anzuwendende Perspektive auswahlen konnen, wird gedffnet.

Y Klicken Sie hier, um ein ausgewahltes Cl aus dem Modell zu entfernen
(es verbleibt aber in der CMDB).

=] Klicken Sie auf Neues Modell einfiigen, um das Dialogfeld Neues
Modell zu &ffnen, in dem Sie ein neues Modell innerhalb des
bestehenden Modells definieren kdnnen.

B Klicken Sie auf Alle einblenden, um die Modellhierarchie
einzublenden.

B Klicken Sie auf Alle ausblenden, um die Modellhierarchie
auszublenden.

..'ﬁq Klicken Sie auf Darstellen, um die folgenden Optionen anzuzeigen:

Seite 266 von 509 HP Universal CMDB (10.00)



Modellierungshandbuch
Kapitel 8: Modeling Studio

Elemente der

Oberflache Beschreibung
« Darstellung starten. Offnet das Dialogfeld Cls darstellen. Weitere
Informationen finden Sie unter "Dialogfeld Cls darstellen”.
« Darstellungspfad erstellen. Offnet das Dialogfeld
Darstellungspfad erstellen. Weitere Informationen finden Sie unter
"Dialogfeld Darstellungspfad erstellen”.
« Darstellungspfad 6ffnen. Offnet das Dialogfeld Darstellungspfad
offnen. Weitere Informationen finden Sie unter "Dialogfeld
Darstellungspfad 6ffnen".
m Klicken Sie auf Watchpoint, um die folgenden Optionen anzuzeigen:
o Watchpoint-Aktualisierungen. Zeigen Sie die Watchpoint-
Ergebnisse an und wahlen Sie Cls aus, die dem Modell hinzugefiigt
werden sollen. Weitere Informationen finden Sie unter "Dialogfeld
Watchpoint-Aktualisierungen”.
¢ Neuer Watchpoint. Definieren Sie einen neuen Watchpoint fir das
ausgewahlte Cl. Weitere Informationen finden Sie unter "Dialogfeld
Neuer Watchpoint".
o Cl-Watchpoints verwalten. Fligen Sie dem CI neue Watchpoints
hinzu oder entfernen Sie vorhandene Watchpoints. Weitere
Informationen finden Sie unter "Dialogfeld ClI-Watchpoints
verwalten".
=) Klicken Sie auf CI-Sammlung, um Cls in einer Sammlung unter einem

Modell zu gruppieren. Wahlen Sie eine der folgenden Optionen aus:

¢ Neue CI-Sammlung einfiigen. Erstellen Sie eine neue leere Cl-
Sammlung. Nach Erstellung der Sammlung kénnen Sie Cls aus der
Cl-Auswahl, der Registerkarte Zugehorige Cls oder dem Modell
selbst in die Sammlung ziehen.

¢ Mit CI-Sammlung verkniipfen. Wahlen Sie mindestens ein Cl im
Modell aus und verknipfen Sie es mit einer bestehenden Cl-
Sammlung oder erstellen Sie eine neue Sammlung.

e Cl-Sammlung auflésen. Wahlen Sie eine CI-Sammlung aus und
I6sen Sie sie auf. Ihre Cls verbleiben direkt unter dem Hauptmodell.

Klicken Sie auf Suchen, um das Feld Suchen und die
Pfeilsteuerelemente ein- oder auszublenden.

Hinweis: Diese Schaltflache wird nurim Textmodus angezeigt.

Klicken Sie hier, um die Karte zu aktualisieren und das Kartenlayout zu
optimieren.

Hinweis: Diese Schaltflache wird nurim Kartenmodus angezeigt.
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Elemente der
Oberflache

Beschreibung

Klicken Sie auf An Fenster anpassen, um die GroRRe der Karte an die
GrofRe des Ausschnitts anzupassen.

Hinweis: Diese Schaltflache wird nurim Kartenmodus angezeigt.

..‘_- Auzwahlen -

Wahlen Sie die Funktion des Cursors im Dropdownfeld Modus aus.
Folgende Optionen stehen zur Verfligung:

e Auswahlen
o Karte verschieben
o Vergrolem

Hinweis: Diese Funktion wird nurim Kartenmodus angezeigt.

lEJJ Crucken... =

Klicken Sie auf die Schaltflache Drucken, um Drucken, Seitenansicht
oder Drucker einrichten auszuwahlen.

=
(=]

Wahlen Sie ein Cl aus und klicken Sie auf Externe Beziehungen
anzeigen, um die zugehorigen Cls fur das jeweilige Cl anzuzeigen.

Hinweis: Diese Schaltflache wird nurim Kartenmodus angezeigt.

Klicken Sie auf Externe Beziehungen ausblenden, um die
zugehorigen Cls auszublenden.

Hinweis: Diese Schaltflache wird nurim Kartenmodus angezeigt.

Gibt an, dass Watchpoints fir das aktuelle Cl definiert sind.

.;_;,' Gibt an, dass die Watchpoints neue Cls erkannt haben, die zu dem
aktuellen Modell gehoren. Klicken Sie auf diese Schaltflache, um das
Dialogfeld Watchpoint-Aktualisierungen zu 6ffnen.

Spalte "CI-Typ" Zeigt den Typ der einzelnen Cls im Modell an.

Suchen Geben Sie im Feld Suchen einen CI-Namen ganz oder teilweise ein, um

ein Cl im Modell zu suchen.

Né&chste suchen

Klicken Sie hier, um zum nachsten Vorkommen des ausgewahlten
Suchausdrucks im Modell zu wechseln.

Vorherige suchen

Klicken Sie hier, um zum vorherigen Vorkommen des ausgewahlten
Suchausdrucks im Modell zu wechseln.

Markieren

Klicken Sie hier, um alle Vorkommen des Suchausdrucks im Modell zu
markieren.

Spalte "Name"

Zeigt den Namen der einzelnen Cls im Modell an.

Kontextmeniioptionen

Seite 268 von 509

HP Universal CMDB (10.00)



Modellierungshandbuch
Kapitel 8: Modeling Studio

Meniibefehl Beschreibung

Cl-Sammlung Klicken Sie auf CI-Sammlung, um Cls in einer Sammlung unter einem
Modell zu gruppieren. Wahlen Sie eine der folgenden Optionen aus:

¢ Neue CI-Sammlung einfiigen. Erstellen Sie ein neue leere
Sammlung. Nach Erstellung der Sammlung kénnen Sie Cls aus der Cl-
Auswahl, der Registerkarte Zugehorige Cls oder dem Modell selbst in
die Sammlung ziehen.

¢ Mit CI-Sammlung verkniipfen. Wahlen Sie mindestens ein Cl im
Modell aus und verkniipfen Sie es mit einer bestehenden Cl-Sammlung
oder erstellen Sie eine neue Gruppe.

e Cl-Sammlung auflésen. Wahlen Sie eine CI-Sammlung aus und I6sen
Sie sie auf. Ihre Cls verbleiben direkt unter dem Hauptmodell.

An Fenster Passt die Kartengrof3e an den Ausschnitt an.

anpassen . C . . ; .
Hinweis: Diese Option wird nurim Kartenmodus angezeigt.

Ansicht auf Basis | Erstellt eine Ansicht auf Basis des aktuellen Modells. Das Dialogfeld Neue
des ausgewahlten | Ansicht erstellen, in dem Sie eine anzuwendende Perspektive auswahlen
Modells erzeugen | kdnnen, wird gedffnet.

Externe Blendet die zugehorigen Cls aus der Karte aus.

Beziehungen Hi is: Di ) irg im K d .
ausblenden inweis: Diese Option wird nurim Kartenmodus angezeigt.
Neues Modell Offnet das Dialogfeld Neues Modell, in dem Sie ein neues Modell
einfligen innerhalb des bestehenden Modells erstellen kdnnen.
Ausgewihltes Offnet das ausgewahlte Modell in einer eigenen Registerkarte im
Modell in einer Modelleditor.

neuen

Registerkarte

offnen

Drucken Wahlen Sie eine der folgenden Optionen aus:

e Drucken
e Seitenansicht

e Drucker einrichten

Eigenschaften Offnet das Dialogfeld Cl-Eigenschaften fiir das ausgewahite Cl.

Layout Aktualisiert die Karte und optimiert das Kartenlayout.

aktualisieren . . . . . : .
Hinweis: Diese Option wird nurim Kartenmodus angezeigt.

Darstellen Folgende Optionen stehen zur Verfiigung:

« Darstellung starten. Offnet das Dialogfeld Cls darstellen. Weitere
Informationen finden Sie unter "Dialogfeld Cls darstellen".
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Meniibefehl Beschreibung

« Darstellungspfad 6ffnen. Offnet das Dialogfeld Darstellungspfad
offnen. Weitere Informationen finden Sie unter "Dialogfeld
Darstellungspfad 6ffnen".

Ausgewihlte Cls

Loscht die ausgewahlten Cls aus dem Modell (sie verbleiben aber in der

Modelle anzeigen

aus Modell CMDB).
entfernen
Auswihlen Wahlen Sie die Funktion des Cursors aus. Folgende Optionen stehen zur
Verfligung:
e Auswahlen
o Karte verschieben
e Vergrollemn
Hinweis: Diese Option wird nurim Kartenmodus angezeigt.
Relevante Klicken Sie hier, um eine Liste der Modelle anzuzeigen, die das

ausgewahlte Cl enthalten.

Relevante Klicken Sie hier, um eine Liste der Ansichten anzuzeigen, die das
Ansichten ausgewahlte CIl oder Modell enthalten.
anzeigen
Externe Zeigt die zugehorigen Cls fir das ausgewahlte Cl an.
Beziehungen Hi is: Diese Opti ird nur im Kart d iqt
anzeigen inweis: Diese Option wird nurim Kartenmodus angezeigt.
Watchpoint Folgende Optionen stehen zur Verfligung:
o Watchpoint-Aktualisierungen. Zeigen Sie die Watchpoint-Ergebnisse
an und wahlen Sie Cls aus, die dem Modell hinzugefligt werden sollen.
Weitere Informationen finden Sie unter "Dialogfeld Watchpoint-
Aktualisierungen".
o Neuer Watchpoint. Definieren Sie einen neuen Watchpoint fur das
ausgewahlte CIl. Weitere Informationen finden Sie unter "Dialogfeld
Neuer Watchpoint".
e Cl-Watchpoints verwalten. Fiigen Sie dem Cl neue Watchpoints
hinzu oder entfernen Sie vorhandene Watchpoints. Weitere
Informationen finden Sie unter "Dialogfeld CI-Watchpoints verwalten".
Zoom Wahlen Sie die KartengrofRe aus der Prozentliste aus.

Hinweis: Diese Option wird nurim Kartenmodus angezeigt.

Informationsausschnitt — Registerkarte "Eigenschaften"

In diesem Bereich werden die Eigenschaften des ausgewahlten Cls angezeigt.
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Wichtige
Informationen

Dieser Ausschnitt ist identisch mit der Registerkarte Eigenschaften im
Informationsausschnitt in IT Universe Manager. Weitere Informationen finden
Sie unter "Dialogfeld "CI-Eigenschaften"" auf Seite 195.

Informationsausschnitt — Registerkarte "Zugehorige Cls"

In diesem Bereich werden die zum Modell gehdrenden Cls nach einer Dreiergruppe angezeigt, die
eine Beziehung des Typs Impacted By (Potentially) enthalt.

Benutzeroberflachenelemente werden im Folgenden beschrieben (unbezeichnete Elemente stehen
in spitzen Klammern):

Elemente

der

Oberfliche = Beschreibung

3 Klicken Sie hier, um die Beziehung zum ausgewahlten Cl zu I6schen.

=2 Klicken Sie auf Richtung umkehren, um die Richtung der Beziehung fiir das
ausgewahlte Cl umzukehren.
Hinweis: Diese Option ist nur fir Cls aktiv, die durch eine Beziehung des Typs
usage verbunden sind.

<Cl-Liste> Enthalt den Namen und den CI-Typ der Cls, die durch Beziehungen des Typs
usage mit dem Modell verbunden sind, sowie die Beziehungsrichtung.

Filtern nach | Wahlen Sie ein Feld aus, nach dem die Ergebnisse gefiltert werden sollen, und
geben Sie den Wert im Feld Filter nach ein.

Informationsausschnitt — Registerkarte "Watchpoints"

In diesem Bereich werden die Watchpoints angezeigt, die fir das ausgewahlte Cl definiert wurden.

Benutzeroberflachenelemente werden im Folgenden beschrieben:

Elemente der
Oberflache

Beschreibung

&

Klicken Sie hier, um das Dialogfeld Cl-Watchpoints verwalten zu &ffnen, in
dem Sie den Watchpoint bearbeiten konnen.

Automatisiert

Gibt an, ob die neuen Cls, die vom Watchpoint ermittelt werden, der Ansicht
automatisch hinzugefligt werden.

Quell-ClI Zeigt das Cl an, das den Anfang des Darstellungspfads bildet.
Watchpoint- Der Name des mit dem Watchpoint verbundenen Darstellungspfads.
Name

Watchpoint- Zeigt den Darstellungspfad des Watchpoints an.

Pfad
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Modeling Studio-Seite

Mit dieser Seite konnen Sie Modelle und Ansichten erstellen und bearbeiten.

Zugriff Wahlen Sie im Navigationsmeni Modeling Studio aus oder wahlen Sie
Manager > Modellieren > Modeling Studio aus.

Wichtige Die Modeling Studio-Seite beinhaltet folgende Ausschnitte:

Informationen . . .
o Linker Ausschnitt. Ermdglicht es lhnen, nach Cls zu suchen oder zu

offnende Ansichten, Modelle bzw. TQL-Abfragen auszuwahlen. Weitere
Informationen finden Sie unter "Linker Ausschnitt" auf Seite 260.

¢ Bearbeitungsausschnitt. Zeigt die Topologie-Karte eines ausgewahlten
Modells bzw. einer ausgewahlten Ansicht oder TQL-Abfrage an.

Bevor Ansichten oder Modelle gedffnet werden, ist der Editorausschnitt eine
leere Leinwand. Wenn Sie eine Ansicht, ein Modell oder eine TQL-Abfrage
offnen, wird dort der relevante Editor angezeigt. Im Editorausschnitt konnen
mehrere Ansichten, Modelle und Abfragen gleichzeitig gedffnet sein. Jede
Ansicht, jedes Modell und jede Abfrage werden in einer eigenen Registerkarte
angezeigt.

Siehe auch "Modelleditor" auf Seite 265, "Perspektivenbasierter Ansichtseditor" auf Seite
286, "Pattern-Ansichtseditor" auf Seite 281, "TQL-Abfrageeditor" auf Seite 304

Benutzeroberflachenelemente werden im Folgenden beschrieben (unbezeichnete Elemente stehen
in spitzen Klammern):

Elemente

der
Oberflache Beschreibung

Klicken Sie auf die Schaltflache Neu, um eine der folgenden Optionen
auszuwahlen:

" Neu
¢ Instanzbasiertes Modell. Erstellt ein neues instanzbasiertes Modell.

o Patternbasiertes Modell. Erstellt ein neues patternbasiertes Modell.

¢ Pattern-Ansicht. Erstellt eine neue Pattern-Ansicht.

« Vorlagenbasierte Ansicht. Erstellt eine neue vorlagenbasierte Ansicht.

o Perspektivenbasierte Ansicht. Erstellt eine neue perspektivenbasierte
Ansicht.

¢ Vorlage. Erstellt eine neue Vorlage.
o Perspektive. Erstellt eine neue Perspektive.
o Abfrage. Erstellt eine neue TQL-Abfrage.

o Automatisierungs-Flow-Zuordnung. Erstellt eine Automatisierungs--Flow-
Zuordnung. Nur relevant, wenn der Automatisierungs-Flow-Adapter
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Elemente
der
Oberflache Beschreibung
bereitgestellt wurde. Weitere Informationen finden Sie in der Dokumentation
zum UCMDB-Browser.
Klicken Sie auf Speichern, um die Anderungen an der Ansicht, dem Modell oder
der Abfrage zu speichem.
Far Ansichten wird ein Dialogfeld gedffnet, in dem Sie die Ansicht umbenennen und
im entsprechenden Ordner speichern kénnen.
= Klicken Sie auf Speichern unter, um die Ansicht, das Modell oder die TQL-
) Abfrage unter einem neuen Namen zu speichemn.
L Klicken Sie auf Riickgéngig, um lhre letzte Anderung riickgangig zu machen.
2 Klicken Sie auf Wiederholen, um lhre letzte Aktion zu wiederholen.
= Klicken Sie auf Arbeitsbereich maximieren, um zwischen der normalen Anzeige
und der Vollbildanzeige des Editors zu wechseln.
<Meni> Weitere Informationen finden Sie unter "Hauptmenu" auf Seite 156.

Dialogfeld "Modelle mit ausgewahltem CI"

In diesem Dialogfeld kénnen Sie eine Liste der Modelle anzeigen, die das ausgewahlte ClI

enthalten.

Zugriff

Klicken Sie auf die Schaltflache Modelle mit ausgewéahltem Cl anzeigen & im
Modelleditor oder wahlen Sie Relevante Modelle anzeigen aus dem Kontextmenti
aus.

Benutzeroberflachenelemente werden im Folgenden beschrieben:

Elemente

der

Oberflaiche = Beschreibung

EE! Klicken Sie auf Cl-Eigenschaften, um das Dialogfeld mit den CI-Eigenschaften
fir das ausgewahlte Modell zu 6ffnen.

e Klicken Sie auf Ansichten fiir ausgewahltes Cl/Modell anzeigen, um eine
Liste der Ansichten anzuzeigen, die das ausgewahlte Modell enthalten.

% Klicken Sie auf Modell entfernen, um das ausgewahlte Modell zu I6schen.

Cl-Typ Zeigt die CI-Typen der Modelle an, die das ausgewahlte Cl enthalten.

Suchen Geben Sie in diesem Feld einen Modellnamen ganz oder teilweise ein, um ihnin
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Elemente

der
Oberflaiche = Beschreibung

der Liste zu suchen.

Nachste Klicken Sie hier, um zum nachsten Vorkommen des ausgewahlten
suchen Suchausdrucks in der Liste zu wechseln.

Vorherige Klicken Sie hier, um zum vorherigen Vorkommen des ausgewahlten
suchen Suchausdrucks in der Liste zu wechseln.

Name Zeigt die Namen der Modelle an, die das ausgewabhlte Cl enthalten.

Hinweis: Der Name des aktuellen Modells wird ausgegraut angezeigt.

Dialogfeld "Neues Modell"

In diesem Dialogfeld kénnen Sie ein wiederverwendbares Modell definieren, das eine CI-Sammlung
enthalt.

Zugriff Klicken Sie auf die Schaltfliche Neu * und wahlen Sie

Instanzbasiertes Modell aus. Alternativ ziehen Sie ein Cl aus der
Struktur in der Cl-Auswahl in den Bearbeitungsausschnitt und wahlen
Sie Neues Modell erstellen aus.

Relevante Aufgaben | "Erstellen eines instanzbasierten Modells " auf Seite 248

Benutzeroberflachenelemente werden im Folgenden beschrieben:

Elemente der
Oberflache Beschreibung

Neue CI- Geben Sie die Werte fir die Cl-Eigenschaften ein. Sie missen Werte fir
Eigenschaften | erforderliche Eigenschaften eingeben. Die erforderlichen Eigenschaften sind
definieren durch ein Sternchen gekennzeichnet.

Cl-Typ Wahlen Sie in der Liste einen CI-Typ aus, der als Basis des Modells dient.
auswahlen

Dialogfeld "Neue Pattern-Ansicht/Vorlage/Perspektive"

In diesem Dialogfeld kdnnen Sie mit dem Pattern-Ansichtseditor eine neue Ansicht, Vorlage oder
Perspektive definieren.

Zugriff Klicken Sie in Modeling Studio auf die Schaltflache Neu * und wahlen Sie
Pattern-Ansicht, Vorlage oder Perspektive aus dem Dropdownmen( aus.

Wichtige Nach Ihrer Auswahl und dem Klicken auf OK wechseln Sie direkt zum Pattern-
Informationen | Ansichtseditor, um die Ansicht zu erstellen. Weitere Informationen finden Sie
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unter "Pattern-Ansichtseditor" auf Seite 281.

Relevante "Erstellen einer Pattern-Ansicht" auf Seite 240, "Erstellen einer Vorlage " auf
Aufgaben Seite 241, "Erstellen einer Perspektive " auf Seite 243

Benutzeroberflachenelemente werden im Folgenden beschrieben (unbezeichnete Elemente stehen
in spitzen Klammern):

Elemente der
Oberflache Beschreibung

Klicken Sie hier, um zum nachsten Vorkommen des ausgewahlten
Suchausdrucks in der Liste der TQL-Abfragen zu wechseln.

Klicken Sie hier, um zum vorherigen Vorkommen des ausgewahlten
Suchausdrucks in der Liste der TQL-Abfragen zu wechseln.

= Klicken Sie hier, um alle Vorkommen des Suchausdrucks in der Liste der
TQL-Abfragen zu markieren.

<TQL- Zeigt die vorhandenen TQL-Abfragen als Struktur an.

Abfragestruktur>

Basisabfrage Wenn die neue Ansicht auf einer vorhandenen TQL-Abfrage basieren soll,
auswahlen wahlen Sie diese Option und dann eine TQL-Abfrage in der Struktur aus. Der

Pattern-Ansichtseditor wird mit der ausgewahlten TQL-Abfrage auf der
Leinwand gedffnet.

Neue Abfrage Wenn eine neue TQL-Abfrage als Grundlage fir die Ansicht verwendet
erstellen werden soll, wahlen Sie diese Option aus. Der Pattern-Ansichtseditor wird
mit einer leeren Leinwand geoffnet.

Suchen Geben Sie in diesem Feld einen TQL-Abfragenamen ganz oder teilweise ein,
um in der Liste eine TQL-Abfrage zu suchen.

Dialogfeld "Neuer Watchpoint"

In diesem Dialogfeld kdnnen Sie einen Watchpoint fur ein Cl in einem Modell definieren.

Zugriff Klicken Sie in einem Modell im Modelleditor auf die Schaltflache Watchpoint

“® und wahlen Sie Neuer Watchpoint aus. Alternativ klicken Sie mit der
rechten Maustaste auf ein Cl im Modell und wahlen Sie Watchpoint > Neuer
Watchpoint aus.

Wichtige Wenn fir das ausgewahlte Cl keine Darstellungspfade gefunden werden,
Informationen | kdnnen keine Watchpoints definiert werden.

Watchpoints fur Cls in einem neuen Modell kdnnen erst nach dem Speichern
des Modells definiert werden.

Relevante "Erstellen eines instanzbasierten Modells " auf Seite 248
Aufgaben
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Benutzeroberflachenelemente werden im Folgenden beschrieben:

Elemente der
Oberflache

Beschreibung

Modell
automatisch
aktualisieren

Wahlen Sie diese Option aus, damit alle dargestellten Cls aus dem
ausgewahlten Pfad dem Modell automatisch hinzugefiigt werden.

Hinweis: In einer Umgebung mit Mandantenfahigkeit erfordert diese
Aktion die Berechtigung Daten aktualisieren in Verbindung mit allen
Mandanten des Modells.

Aktualisierungen
manuell steuern

Wahlen Sie diese Option aus, um alle dargestellten Cls aus dem
ausgewahlten Pfad dem Modell manuell hinzuzufligen.

Darstellungspfad
fiir Watchpoint
auswahlen

Waéhlen Sie einen Darstellungspfad aus der Dropdownliste aus.

Darstellungspfade

Waéhlen Sie einen CI-Typ aus der Dropdownliste aus. Alle

fir CI-Typ
anzeigen

Darstellungspfade, die mit diesem CI-Typ beginnen, werden in der Liste
im unteren Dropdownfeld angezeigt.

Dialogfeld "Darstellungspfad 6ffnen™

In diesem Dialogfeld kénnen Sie einen vorhandenen Pfad 6ffnen.

Informationen

Zugriff Klicken Sie in einem Modell im Modelleditor auf die Schaltflache Darstellen
‘4 und wahlen Sie Darstellungspfad 6ffnen aus. Alternativ klicken Sie mit
der rechten Maustaste auf ein Cl im Modell und wahlen Sie Darstellen >
Darstellungspfad 6ffnen aus.
Wichtige Nach Auswahl des gewtinschten Darstellungspfads klicken Sie auf

Ausfiihren. Wenn im ausgewahlten Pfad Cls gefunden werden, wird das
Dialogfeld Cls darstellen fur diesen Pfad gedffnet. Werden keine Cls
gefunden, wird eine Meldung mit einem entsprechenden Hinweis angezeigt.

Benutzeroberflachenelemente werden im Folgenden beschrieben:

Elemente der

Oberflache Beschreibung

Spalte Enthalt die Beschreibungen der vorhandenen Pfade.

"Beschreibung”

Bearbeiten Offnet das Dialogfeld Darstellungspfad bearbeiten, in dem Sie den
ausgewahlten Pfad bearbeiten kdnnen.

Ausfiihren Offnet das Dialogfeld Cls darstellen fiir den ausgewahiten
Darstellungspfad.

Suchen Geben Sie in diesem Feld einen Pfadnamen ganz oder teilweise ein, um
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Elemente der
Oberflache Beschreibung

einen Pfad in der Liste zu suchen.

Néachste suchen Klicken Sie hier, um zum nachsten Vorkommen des ausgewahlten
Suchausdrucks in der Pfadliste zu wechseln.

Vorherige suchen | Klicken Sie hier, um zum vorherigen Vorkommen des ausgewahlten
Suchausdrucks in der Pfadliste zu wechseln.

Markieren Klicken Sie hier, um alle Vorkommen des Suchausdrucks in der Pfadliste
zu markieren.

Spalte "Name" Enthalt die Namen der vorhandenen Pfade.

Entfernen Léscht den ausgewahlten Pfad.

Darstellungspfade | Wahlen Sie einen CI-Typ aus der Dropdownliste aus. Alle Pfade, die mit
fiir CI-Typ dem ausgewahlten CI beginnen, werden in der Tabelle unten angezeigt.
anzeigen

Dialogfeld "Patternbasierter Modell-Scheduler"

In diesem Dialogfeld kénnen Sie den Startzeitpunkt und das Wiederholungsintervall fir
patternbasierte Modelle festlegen.

Zugriff Klicken Sie in Modeling Studio im linken Ausschnitt auf der Registerkarte

Ressourcen auf die Schaltflache Patternbasierter Modell-Scheduler 6.

Wichtige Alle patternbasierten Modelle werden gleichzeitig aktualisiert. Die von Ihnen
Informationen | vorgenommenen Einstellungen gelten fur alle vorhandenen und zukunftig
erstellten patternbasierten Modelle. Der Startzeitpunkt fur
Modellaktualisierungen ist standardmafig auf die Serverzeit bei der ersten
Modellerstellung festgelegt. Wenn Sie das Dialogfeld 6ffnen, ist als
Standardstartzeit die aktuelle Serverzeit festgelegt. Das
Wiederholungsintervall lautet standardmaRig 12 Stunden.

Benutzeroberflachenelemente werden im Folgenden beschrieben (unbezeichnete Elemente stehen
in spitzen Klammern):

Elemente der Oberflache Beschreibung

Erweiterte Aktualisierungen des patternbasierten Modell- Wahlen Sie diese Option
Schedulers aus, um die
patternbasierten
Modellaktualisierungen
mithilfe eines Cron-
Ausdrucks zu planen.

Cron-Ausdruck Wenn Erweiterte
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Elemente der Oberflache Beschreibung

Aktualisierungen des
patternbasierten
Modell-Schedulers
ausgewahlt ist, geben
Sie einen Cron-Ausdruck
ein.

Schedulers

Téagliche Aktualisierungen des patternbasierten Modell-

Wahlen Sie diese Option
aus, um die
patternbasierten
Modellaktualisierungen
mithilfe eines
Startzeitpunkts und
eines
Wiederholungsintervalls
zu planen.

Wiederholungsintervall

Wenn Téagliche
Aktualisierungen des
patternbasierten
Modell-Schedulers
ausgewahlt ist, legen Sie
ein
Wiederholungsintervall
(in Stunden) fest. Dieses
bestimmt die Haufigkeit
der patternbasierten
Modellaktualisierungen.

Hinweis: Das
Wiederholungsintervall
muss sich gleichmafig
Uber 24 Stunden verteilen
lassen, damit die
Aktualisierungen taglich
zur selben Uhrzeit

erfolgen.

Serverzeit Zeigt die Uhrzeit des
Servers an.

Start um Wabhlen Sie ein

Startdatum und eine
Startzeit fur die
patternbasierten
Modellaktualisierungen
aus.

Ausdruck priifen

Klicken Sie nach der
Eingabe eines Cron-
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Elemente der Oberflache Beschreibung

Ausdrucks auf die
Schaltflache Ausdruck
priifen, um die Gultigkeit
des Ausdrucks zu
bestatigen.

Assistent fiir patternbasierte Modelle

Dieser Assistent ermoglicht die Erstellung eines patternbasierten Modells.

Zugriff Klicken Sie in Modeling Studio auf die Schaltfliche Neu * und
wahlen Sie Patternbasiertes Modell aus dem Dropdownmenti aus.

Wichtige Wenn Sie ein patternbasiertes Modell erstellen, wird es genau wie ein

Informationen instanzbasiertes Modell als Cl gespeichert. Basiert das Modell auf

einer neuen TQL-Abfrage, wird die Abfrage ebenfalls gespeichert und in
der TQL-Abfragestruktur angezeigt.

Wenn Sie ein patternbasiertes Modell Giber einem vorhandenen
instanzbasierten Modell erstellen, wird das Modell mit dem Namen des
instanzbasierten Modells gespeichert.

Wenn Sie ein neues patternbasiertes Modell mit demselben Namen wie
ein zuvor geléschtes patternbasiertes Modell erstellen, kénnen Sie eine
alte Abfrage als Basis fiir das neue patternbasierte Modell auswahlen
oder Sie kdnnen eine neue Abfrage erstellen.

Relevante Aufgaben | "Erstellen eines neuen patternbasierten Modells " auf Seite 248

Assistentenuibersicht | Der Assistent fur pattembasierte Modelle enthalt Folgendes:

"Seite "CI-Typ auswahlen"" > "Seite "Abfrageauswahl""

Siehe auch "Patternbasierte Modelle" auf Seite 233

Seite "CI-Typ auswahlen"

Auf dieser Assistentenseite konnen Sie einen CI-Typ fir das Modell auswahlen und seine Details
definieren.

Assistenteniibersicht Der Assistent fir patternbasierte Modelle enthalt Folgendes:

"Seite "CI-Typ auswahlen™ > "Seite "Abfrageauswahl""

Benutzeroberflachenelemente werden im Folgenden beschrieben:
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Elemente der

Oberflache Beschreibung

Vorhandenes | Wahlen Sie Vorhandenes Modell aus, um ein patternbasiertes Modell tiber

Modell einem vorhandenen instanzbasierten Modell zu erstellen. Wahlen Sie ein
vorhandenes Modell in der Struktur aus.

Neues Wahlen Sie Neues Modell aus, um ein neues patternbasiertes Modell (ohne

Modell Verbindung zu einem anderen Modell) zu erstellen. Wahlen Sie im Bereich CI-
Typ auswahlen in der Liste einen CI-Typ aus, der als Basis des Modells dient.
Geben Sie anschlieRend im Bereich Neue Cl-Eigenschaften definieren die
Werte fur die CI-Eigenschaften ein.

Seite "Abfrageauswahl”

Auf dieser Assistentenseite konnen Sie eine TQL-Abfrage auswahlen, die als Grundlage des
Modells dient.

Assistenteniibersicht Der Assistent fir patterbasierte Modelle enthalt Folgendes:

"Seite "CI-Typ auswahlen"" > "Seite "Abfrageauswahl™"

Benutzeroberflachenelemente werden im Folgenden beschrieben (unbezeichnete Elemente stehen
in spitzen Klammern):

Elemente der

Oberflache Beschreibung
Klicken Sie hier, um zum nachsten Vorkommen des ausgewahlten
) Suchausdrucks in der Liste der TQL-Abfragen zu wechseln.
@ Klicken Sie hier, um zum vorherigen Vorkommen des ausgewahlten
Suchausdrucks in der Liste der TQL-Abfragen zu wechseln.
=] Klicken Sie hier, um alle Vorkommen des Suchausdrucks in der Liste der
TQL-Abfragen zu markieren.
<TQL- Zeigt die vorhandenen TQL-Abfragen als Struktur an.
Abfragestruktur>

Basisabfrage Wenn das Modell auf einer vorhandenen TQL-Abfrage basieren soll, wahlen

auswahlen Sie diese Option und dann eine Abfrage in der Struktur aus. Der TQL-
Abfrageeditor wird mit der ausgewahlten Abfrage auf der Leinwand gedffnet.

Neue Abfrage Wenn eine neue TQL-Abfrage als Grundlage fiir das Modell verwendet

erstellen werden soll, wahlen Sie diese Option aus. Der TQL-Abfrageeditor wird mit
einer leeren Leinwand geoffnet.
Hinweis: Wenn Sie ein patternbasiertes Modell auf der Basis einer neuen
Abfrage erstellen, wird die Prioritat der Abfrage automatisch auf Nicht aktiv
gesetzt.
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Elemente der
Oberflache

Beschreibung

Suchen

Geben Sie in diesem Feld einen TQL-Abfragenamen ganz oder teilweise ein,
um in der Liste eine Abfrage zu suchen.

Pattern-Ansichtseditor

Mit diesem Editor kdnnen Sie Pattern-Ansichten, Vorlagen und Perspektiven erstellen und

bearbeiten.

Zugriff

Um eine neue Ansicht im Pattern-Ansichtseditor zu 6ffnen, wechseln Sie zu

Modeling Studio, klicken Sie auf die Schaltflache Neu “* und wéhlen Sie den
gewunschten Ansichtstyp aus.

Um eine vorhandene Ansicht im Pattern-Ansichtseditor zu 6ffnen, wechseln
Sie in Modeling Studio im linken Ausschnitt zur Registerkarte Ressourcen und
wahlen den Ressourcentyp Ansichten aus. Klicken Sie mit der rechten
Maustaste in der Struktur und wahlen Sie Ansicht 6ffnen aus oder
doppelklicken Sie auf eine Ansicht und ziehen Sie sie in den Editorausschnitt.
Die Topologie-Karte der Ansicht wird im Editorausschnitt gedffnet.

Wichtige
Informationen

Sie kénnen im Ansichtsmodus oder im Report-Modus auf den Editor
zugreifen.

¢ Im Ansichtsmodus werden folgende Ausschnitte angezeigt:

= Ausschnitt "Abfragedefinition”. Weitere Informationen finden Sie
unter "TQL-Abfrageeditor" auf Seite 304.

= Ausschnitt mit erweiterten Infos. Weitere Informationen finden Sie
unter "Ausschnitt mit erweiterten Infos" auf Seite 306.

= Ausschnitt "Hierarchie". Ermdglicht es Ihnen, die Hierarchie der
Ansicht festzulegen. (Befindet sich im rechten Teil der Editorseite.)

¢ Im Report-Modus werden folgende Ausschnitte angezeigt:

= Ausschnitt "Hierarchie". Ermdglicht es lhnen, die Hierarchie der
Ansicht festzulegen. (Befindet sich im linken Teil der Editorseite.)

= Ausschnitt "Abfrageknotendefinition”. Ermdglicht es lhnen, die in den
Report aufzunehmenden Attribute auszuwahlen und ihre Reihenfolge
festzulegen.

Hinweis: Wenn Sie die Ansicht, Vorlage oder Perspektive speichern mdchten,
verwenden Sie die Schaltflache Speichern in der Hauptsymbolleiste von
Modeling Studio.

Relevante
Aufgaben

"Erstellen einer Pattern-Ansicht" auf Seite 240, "Erstellen einer Vorlage " auf
Seite 241, "Erstellen einer Perspektive " auf Seite 243
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Ausschnitt "Hierarchie"

Benutzeroberflachenelemente werden im Folgenden beschrieben (unbezeichnete Elemente stehen

in spitzen Klammern):

Elemente der
Oberflache

Beschreibung

=

=

Klicken Sie auf "Gruppieren nach" hinzufiigen, um in der Hierarchie
eine Untergruppe zu erstellen. Folgende Optionen stehen zur
Verfligung:

o "Gruppieren nach Attribut" hinzufiigen. Offnet das Dialogfeld
Abfrageknotengruppierung, in dem Sie ein Attribut fur eine
Untergruppe in der Hierarchie auswahlen kénnen.

e "Gruppieren nach CIT" hinzufiigen. Erstellt eine Untergruppe in
der Hierarchie fiir den CI-Typ des ausgewahlten Abfrageknotens.

¢ "Gruppieren nach Abfrageknoten™ hinzufiigen. Erstellt nur fur
den ausgewahlten Abfrageknoten eine Untergruppe in der Hierarchie.

Hinweis: Bei einem Kontaktabfrageknoten einer Perspektive kdnnen
Sie keine Untergruppen definieren.

Klicken Sie auf "Gruppieren nach Attribut" bearbeiten, um das
Dialogfeld Abfrageknotengruppierung zu 6ffnen, in dem Sie das
Attribut fur eine Untergruppe in der Hierarchie bearbeiten kdnnen.

Klicken Sie auf Umbenennen, um den ausgewahlten Abfrageknoten
umzubenennen.

Klicken Sie auf Abfrageknoten I6schen, um den ausgewahlten
Abfrageknoten aus der Hierarchiestruktur zu I6schen.

Klicken Sie auf Abfrageknotenebene nach oben, um den
ausgewahlten Abfrageknoten in der Hierarchie um eine Ebene nach
oben zu verschieben.

Klicken Sie auf Abfrageknotenebene nach unten, um den
ausgewahlten Abfrageknoten unter dem tGbergeordneten Knoten in der
Hierarchie zu platzieren.

Hinweis: Wenn sich der ausgewahlte Abfrageknoten an der Spitze der
Hierarchiestruktur befindet, wird er durch Klicken auf
Abfrageknotenebene nach unten unter dem Abfrageknoten platziert,
der sich in der Hierarchie unter ihm befindet.

Klicken Sie auf Abfrageknoten nach oben, um den ausgewahlten
Abfrageknoten in der Hierarchiestruktur nach oben zu verschieben. Die
Abfrageknotenreihenfolge in der Hierarchie bestimmt die
Abfrageknotenreihenfolge in dem Report, der fir die Ansicht in Reports
erzeugt wird.
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Elemente der
Oberflache

v

Beschreibung

Klicken Sie auf Abfrageknoten nach unten, um den ausgewahlten
Abfrageknoten in der Hierarchiestruktur nach unten zu verschieben. Die
Abfrageknotenreihenfolge in der Hierarchie bestimmt die
Abfrageknotenreihenfolge in dem Report, der fiir die Ansicht in Reports
erzeugt wird.

Q

Klicken Sie auf Vorschau, um eine Vorschau des Topologie-Reports
anzuzeigen.

Hinweis: Diese Option wird im Ausschnitt Hierarchie nur angezeigt,
wenn der Report-Modus ausgewahlt ist.

<Hierarchiestruktur>

Die Abfrageknoten der TQL-Abfrage werden in einer hierarchischen
Struktur so angeordnet, dass sie die fur die Ansicht definiert Hierarchie
widerspiegeln.

Sie kénnen die Hierarchie andern, indem Sie auf Abfrageknoten klicken
und sie an eine andere Position ziehen. Wenn Sie auf einen
Abfrageknoten klicken und mit dem Ziehen beginnen, werden die
Abfrageknoten, unter denen Sie Ihren Abfrageknoten platzieren kdnnen,
grin markiert.

Hierarchiemethode

Wabhlen Sie die Methode aus, mit der die Hierarchie festgelegt wird:

¢ Manuell. Sie legen die Hierarchie manuell durch Ziehen der
Abfrageknoten und Verwenden der Symbolleistenschaltflachen fest.

o Regelbasiert. Offnen Sie das Dialogfeld Hierarchieregeln, in dem
Sie Regeln fir die Hierarchie festlegen kdnnen.

Kontextmenii

Der Ausschnitt Hierarchie weist folgende Optionen auf, die ausgewahlt werden kénnen, wenn Sie
mit der rechten Maustaste auf einen Abfrageknoten in der Hierarchiestruktur klicken:

Meniibefehl Beschreibung

"Gruppieren nach
Attribut" hinzufiigen

Wahlen Sie "Gruppieren nach Attribut" hinzufiigen aus, um
das Dialogfeld Abfrageknotengruppierung zu 6ffnen, in dem Sie
ein Attribut fir eine Untergruppe in der Hierarchie auswahlen
kénnen.

hinzufiigen

"Gruppieren nach CIT" Wahlen Sie "Gruppieren nach CIT" hinzufiigen aus, um eine

Untergruppe in der Hierarchie fur den CI-Typ des ausgewahlten
Abfrageknotens zu erstellen.

"Gruppieren nach

Wahlen Sie "Gruppieren nach Abfrageknoten" hinzufiigen

Abfrageknoten" aus, um nur fir den ausgewahlten Abfrageknoten eine
hinzufiigen Untergruppe in der Hierarchie zu erstellen.
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Meniibefehl Beschreibung

Zyklen definieren

Wahlen Sie Zyklen definieren aus, um eine zyklische Hierarchie
zu definieren. Weitere Informationen finden Sie unter "Dialogfeld
"Zyklusdefinitionen"" auf Seite 258.

Abfrageknoten I6schen

Wahlen Sie diese Option aus, um den ausgewahlten
Abfrageknoten aus der Hierarchiestruktur zu I6schen.

Abfrageknoten nach

Wahlen Sie diese Option aus, um den ausgewahlten

unten Abfrageknoten in der Hierarchiestruktur nach unten zu
verschieben.

Abfrageknotenebene Klicken Sie auf Abfrageknotenebene nach unten, um den

nach unten ausgewahlten Abfrageknoten unter dem Ubergeordneten Knoten in
der Hierarchie zu platzieren.
Hinweis: Wenn sich der ausgewahlte Abfrageknoten an der
Spitze der Hierarchiestruktur befindet, wird er durch Auswahlen
von Abfrageknotenebene nach unten unter dem Abfrageknoten
platziert, der sich in der Hierarchie unter ihm befindet.

Abfrageknotenebene Wahlen Sie Abfrageknotenebene nach oben aus, um den

nach oben ausgewahlten Abfrageknoten in der Hierarchie um eine Ebene

nach oben zu verschieben.

Abfrageknoten nach

Wahlen Sie diese Option aus, um den ausgewahlten

oben Abfrageknoten in der Hierarchiestruktur nach oben zu
verschieben.
Umbenennen Wahlen Sie diese Option aus, um den ausgewahlten

Abfrageknoten umzubenennen.

Unterdiagrammbhierarchie

Ermaoglicht es Ihnen festzulegen, ob das fir den ausgewahlten
Abfrageknoten definierte Unterdiagramm in der flachen Struktur
des Abfrageknotens oder in einer Struktur unterhalb des
Abfrageknotens angezeigt wird.

Hinweis: Diese Option ist nur fir Abfrageknoten relevant, fir die
ein Unterdiagramm definiert ist.

Ausschnitt "Abfrageknotendefinition"

Wichtige Der Ausschnitt Abfrageknotendefinition ist fiir vorlagenbasierte Ansichten
Informationen | deaktiviert. Um Anderungen am Report-Layout vorzunehmen, bearbeiten Sie
die Basisvorlage der Ansicht. Wenn Sie eine vorlagenbasierte Ansicht im
Editor 6ffnen und die Registerkarte Report auswahlen, wird eine Warnmeldung
mit einem Link zur Basisvorlage der Ansicht angezeigt.

Benutzeroberflachenelemente werden im Folgenden beschrieben:
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Elemente der

Oberflache Beschreibung
i+ Klicken Sie auf Auf, um ein ausgewahltes Attribut in der Reihenfolge des
Report-Layouts nach oben zu verschieben.
4 Klicken Sie auf Ab, um ein ausgewahltes Attribut in der Reihenfolge des
Report-Layouts nach unten zu verschieben.
o2 Klicken Sie auf Bearbeiten, um die Funktion fir das ausgewahlte Attribut
zu bearbeiten.
% Klicken Sie auf die Schaltflache Loschen, um ein ausgewahltes Attribut
aus dem Report-Layout zu I6schen.
> Klicken Sie hier, um die ausgewahlten Attribute in die Liste Report-Layout
zu verschieben.
Funktion Klicken Sie auf Funktion hinzufiigen, um das Dialogfeld Funktion
hinzufiigen hinzufiigen zu 6ffnen. Hier kénnen Sie die Funktionen definieren, die in
den Report fiir den ausgewahlten Abfrageknoten aufgenommen werden
sollen. Jede hinzugefiigte Funktion wird als Attribut behandelt und als
Spalte im Report angezeigt.
Hinweis: Diese Schaltflache ist nur aktiv, wenn sich unter dem
ausgewahlten Abfrageknoten in der Ansichtshierarchie ein Abfrageknoten
befindet.
Attribute Die Liste der verfugbaren Attribute fur den ausgewahlten Abfrageknoten.
Diagramm Klicken Sie auf Diagramm definieren, um die Daten fir die aktuelle
definieren Ansichtsebene als Diagramm anzuzeigen. Die Felder fir die

Diagrammeigenschaften werden angezeigt.

Die Option Diagramm definieren ist nur fir einen Abfrageknoten oder
einen Gruppierungsknoten aktiv, der folgende Bedingungen erfullt:

o Erbildet die oberste Ebene der Ansicht und besitzt eine untergeordnete
Ebene in der Ansichtshierarchie.

o Erist der einzige Abfrageknoten auf seiner Ebene in der Ansicht.

o Erbesitzt mindestens ein numerisches Attribut, das fiir das Report-
Layout ausgewahlt ist.

Report-Layout

Zeigt die Liste der Attribute an, die fur die Anzeige im Report ausgewahlt
wurden. Verwenden Sie die Symbolleistenschaltflachen, um die
Reihenfolge der Attribute im Report zu andern und Funktionen
hinzuzufiigen.

Sortierreihenfolge
festlegen

Klicken Sie hier, um das Dialogfeld Sortierreihenfolge der Spalten
festlegen zu 6ffnen, in dem Sie die Reihenfolge der Report-Spalten
festlegen kénnen.

Diagrammeigenschaften
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Der Teil Diagrammeigenschaften des Ausschnitts beinhaltet die folgenden Elemente:

Elemente der
Oberflache

Beschreibung

b 4

Klicken Sie auf Diagramm entfernen, um das Diagramm aus dem Report
zu entfernen. Der Report wird als Tabelle erzeugt.

Aufschliisselung

Das Diagramm wird nach CI- oder Gruppierungsknoten-Anzeige-Label

nach aufgeschlisselt. Dies wird fur alle Reports festgelegt.

Diagrammtyp Wahlen Sie Kreis aus, um ein Kreisdiagramm zu erstellen, oder Balken, um
ein Balkendiagramm zu erstellen.

Wert Wabhlen Sie einen Wert aus der Dropdownliste aus.

Perspektivenbasierter Ansichtseditor

Mit diesem Editor kdnnen Sie perspektivenbasierte Ansichten erstellen und bearbeiten.

Zugriff

Klicken Sie in Modeling Studio auf die Schaltflache Neu * und wahlen Sie
Perspektivenbasierte Ansicht aus, um eine neue Ansicht zu erstellen.
Alternativ ziehen Sie Cls aus der Cl-Auswahl auf die leere Leinwand und
wahlen Sie Neue Ansicht erstellen aus.

Um eine vorhandene Ansicht im Editor zu 6ffnen, wahlen Sie im Ausschnitt
Ressourcen den Ressourcentyp Ansichten aus, wahlen Sie die gewlinschte
perspektivenbasierte Ansicht in der Struktur aus und klicken Sie auf Ansicht

offnen - . Alternativ doppelklicken Sie auf die Ansicht.

Informationen

Wichtige Der perspektivenbasierte Ansichtseditor beinhaltet folgende Ausschnitte:

¢ Inhaltsausschnitt. Ziehen Sie Cls und/oder Modelle in diesen Ausschnitt,

um sie in die Ansicht aufzunehmen.

Perspektivenausschnitt. WWahlen Sie Perspektiven aus, die zum Erstellen
einer Ansicht auf den Inhalt angewendet werden.

Ausschnitt "Ansichtsergebnisse”. Zeigt eine Topologie-Karte mit einer
Vorschau der aktuellen Ansicht an. Dieser Ausschnitt enthalt die meisten IT
Universe Manager-Funktionen.

Aufgaben

Relevante .

"Erstellen einer perspektivenbasierten Ansicht fir ein Modell " auf Seite 250

"Erstellen einer perspektivenbasierten Ansicht auf Grundlage einer Cl-
Sammlung" auf Seite 250

Inhaltsausschnitt

Benutzeroberflachenelemente werden im Folgenden beschrieben:
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Elemente
der
Oberflache

Beschreibung

2 Wechselt flir die aktuelle Ansicht direkt zu IT Universe Manager.

EE! Klicken Sie auf Eigenschaften, um das Dialogfeld mit den Cl-Eigenschaften fur
das ausgewahlte Cl zu 6ffnen.

&g Klicken Sie auf Modelle mit ausgewahiltem Cl anzeigen, um eine Liste der
Modelle anzuzeigen, die das ausgewahlte Cl enthalten.

i Klicken Sie auf Ansichten fiir ausgewahltes Cl/Modell anzeigen, um eine Liste
der Ansichten anzuzeigen, die das ausgewahlte Cl oder Modell enthalten.

as Klicken Sie auf Ausgewéhltes Modell in einer neuen Registerkarte 6ffnen, um
das ausgewahlte Modell in einer eigenen Modelleditor-Registerkarte zu 6ffnen.

L] Klicken Sie auf Ansicht auf Basis des ausgewahlten Modells erzeugen, um
eine Ansicht auf Grundlage des ausgewahlten Modells zu erstellen. Das Dialogfeld
Neue Ansicht erstellen, in dem Sie eine anzuwendende Perspektive auswahlen
koénnen, wird gedffnet.

iy Klicken Sie hier, um das ausgewahlte Cl aus dem Ansichtsinhalt zu entfernen.

Klicken Sie auf Eigenschaften der Ansichtsdefinition, um das Dialogfeld
Eigenschaften der Ansichtsdefinition zu 6ffnen, in dem Sie die Eigenschaften
fur die Ansicht festlegen kénnen.

Klicken Sie auf Suchen, um das Feld Suchen und die Pfeilsteuerelemente ein-
oder auszublenden.

Spalte Zeigt den Typ der einzelnen Cls in der Ansicht an.

Ich_Typll

Suchen Geben Sie im Feld Suchen einen CI-Namen ganz oder teilweise ein, um ein Cl in
der Ansicht zu suchen.

Nachste Klicken Sie hier, um zum nachsten Vorkommen des ausgewahlten Suchausdrucks

suchen in der Ansicht zu wechseln.

Vorherige | Klicken Sie hier, um zum vorherigen Vorkommen des ausgewahlten

suchen Suchausdrucks in der Ansicht zu wechseln.

Markieren | Klicken Sie hier, um alle Vorkommen des Suchausdrucks in der Ansicht zu
markieren.

Spalte Zeigt den Namen der einzelnen Cls in der Ansicht an.

IlNamell

Kontextmeniioptionen
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Meniibefehl Beschreibung

Ansicht auf Basis Erstellt eine Ansicht auf Basis des ausgewahlten Modells. Das
des ausgewahlten Dialogfeld Neue Ansicht erstellen, in dem Sie eine anzuwendende
Modells erzeugen Perspektive auswahlen kénnen, wird gedffnet.

Ausgewihltes Modell | Offnet das ausgewéhlte Modell in einer eigenen Registerkarte im
in einer neuen Modelleditor.
Registerkarte 6ffnen

Eigenschaften Offnet das Dialogfeld Cl-Eigenschaften fiir das ausgewahite Cl.

Basis-Cls entfernen Loscht das ausgewahite Cl oder Modell aus dem Ansichtsinhalt.

Relevante Modelle Klicken Sie hier, um eine Liste der Modelle anzuzeigen, die das
anzeigen ausgewahlte Cl enthalten.

Relevante Ansichten | Klicken Sie hier, um eine Liste der Ansichten anzuzeigen, die das
anzeigen ausgewahlte Cl oder Modell enthalten.

Perspektivenausschnitt

Benutzeroberflachenelemente werden im Folgenden beschrieben:

Elemente der

Oberflache Beschreibung
% Léscht die ausgewahlte Ebene der Perspektivenauswahl.
1t Verschiebt die Perspektivenauswahl von der aktuellen Ebene zur vorherigen
Ebene.
L Verschiebt die Perspektivenauswahl von der aktuellen Ebene zur folgenden
Ebene.
< Flgt der Perspektivenauswahl eine neue Ebene hinzu. Die Ergebnisse der

vorherigen Perspektivenebene dienen als Eingabeinhalt fiir die neue Ebene.

Offnet ein Dialogfeld mit den verfiigbaren Perspektiven. Die erforderlichen
Perspektiven kénnen Sie mit den Pfeilschaltflachen aus der Spalte
Verfiigbare Perspektiven in die Spalte Ausgewahlte Perspektiven
verschieben.

Zum Anzeigen einer Perspektivendefinition wahlen Sie in einer der Spalten
eine Perspektive aus und klicken auf den Link Definition 6ffnen. Die
Perspektivendefinition wird auf einer eigenen Registerkarte gedtffnet.

Uber Aktivieren Sie fur Ansichten, die auf Modellen basieren, das
Modellhierarchie | Kontrollkdstchen Uber Modellhierarchie anwenden, damit die
anwenden Modellhierarchie in die Ansicht aufgenommen wird und die Perspektiven auf

die in das Modell aufgenommenen Cls sowie auf das Modell selbst
angewendet werden. Deaktivieren Sie das Kontrollkastchen, um die
Modellhierarchie aus der Ansicht auszuschlieRen und die Perspektiven nur
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Elemente der
Oberflache

Beschreibung

auf das Modell selbst anzuwenden. In diesem Fall wird das Modell wie ein
normales Cl behandelt.

Hinweis: Diese Option ist fir Ansichten deaktiviert, die auf einer Cl-
Sammlung oder einem Modell und einer ClI-Sammlung basieren.

Perspektiven

Listet die ausgewahlten Perspektiven auf.

Solange keine Auswahl getroffen wurde, enthalt das Fenster eine
Standardperspektive. Sie kénnen den Wert fir die Standardperspektive tber
die Infrastruktureinstellung Ausgewahlite Perspektiven fiir neue
perspektivenbasierte Ansichten festlegen.

Ausschnitt "Ansichtsergebnisse"

Benutzeroberflachenelemente werden im Folgenden beschrieben (unbezeichnete Elemente stehen
in spitzen Klammern):

Elemente der

Oberflache Beschreibung

Karte Klicken Sie hier, um die Ansichtsergebnisse im Kartenmodus anzuzeigen.
Text Klicken Sie hier, um die Ansichtsergebnisse im Kartenmodus anzuzeigen.
T Erstellt eine Beziehung zwischen zwei Cls in der Ansicht.

Blendet die Legende der Topologie-Karte ein oder aus.

i Wechselt in der Topologie-Karte eine Ebene nach oben.

IF Wechselt in der Topologie-Karte eine Ebene nach unten.

% Loscht das ausgewahlte Cl aus der Ansicht.

EE! Klicken Sie auf Eigenschaften..., um das Dialogfeld mit den ClI-

Eigenschaften fur das ausgewahlte Cl anzuzeigen.

B

Klicken Sie auf Aktualisieren, um die Ansichtsergebnisse zu aktualisieren.

Klicken Sie auf Cl aus Ansicht ausblenden, um das ausgewahlte Cl aus
der Ansicht auszublenden. Diese Option ist nur fir Cls relevant, die der
Ansicht Uber die Perspektive hinzugefligt wurden. Cls aus dem
urspriinglichen Ansichtsinhalt kénnen nicht aus der Ansicht ausgeblendet
werden.

Hinweis: Ausgeblendete Cls kdnnen im Dialogfeld Ausgeblendete Cls
wiederhergestellt werden.

Seite 289 von 509

HP Universal CMDB (10.00)



Modellierungshandbuch
Kapitel 8: Modeling Studio

Elemente der
Oberflache

-l-,!éra

Beschreibung

Klicken Sie auf Ausgeblendete Cls anzeigen, um das Dialogfeld
Ausgeblendete Cls zur Wiederherstellung von Cls zu 6ffnen, die in der
Ansicht manuell ausgeblendet wurden.

hd

Klicken Sie auf Ansicht auf Basis der ausgewahlten Cls erstellen, um
eine neue Ansicht auf Grundlage der im Ausschnitt Ansichtsergebnisse
ausgewabhlten Cls zu erstellen.

=

Klicken Sie auf Vorschauanzeige einblenden, um die Vorschau in einem
eigenen Ausschnitt anzuzeigen.

<Breadcrumbs>

Oben in der Topologie-Karte geben die Breadcrumbs die relevanten
Abfrageknoten auf jeder Ebene der Ansicht fiir den Pfad zur ausgewahlten
Ebene an. Das erste Element im Pfad ist die Oberste Ebene. Wenn Sie ein
Cl aus der Ebene darunter auswahlen, ist das ibergeordnete Cl das nachste
Element im Breadcrumb-Pfad. Sie kénnen auf ein beliebiges Element im
Pfad klicken, um die Ebene in der Topologie-Karte anzuzeigen.

<Legende>

Erlautert die Symbole, die neben den Cls mit einem der folgenden speziellen
Statusangaben angezeigt werden:

« Hinzugefiigt. Gibt an, dass das CI hinzugefuigt wurde, wenn der
Anderungszeitrahmen aktiviert ist.

o Loschkandidat. Gibt ein Cl an, bei dem es sich um einen
Loschkandidaten handelt.

o Geidndert. Gibt an, dass das Cl geandert wurde, wenn der
Anderungszeitrahmen aktiviert ist.

o Eine Ebene nach unten. Gibt an, dass sich unter dem CI noch weitere
Cls auf einer niedrigeren Ebene befinden.

o Extern. Gibt an, dass es sich bei dem Cl um ein foderiertes Cl handelt.

« Betroffen. Gibt ein betroffenes Cl an, wenn die Auswirkungsanalyse
aktiviert ist.

« Betroffen und Trigger. Gibt ein betroffenes Trigger-Cl an, wenn die
Auswirkungsanalyse aktiviert ist.

o Anmerkung. Gibt an, dass eine Anmerkung fiir das CI hinzugefligt
wurde.

o Trigger. Gibt ein Trigger-Cl an, wenn die Auswirkungsanalyse aktiviert
ist.

<Topologie-
Karte>

Das Layout der Topologie-Karte im Ausschnitt Ansichtsergebnisse
entspricht dem Layout der Topologie-Karte in IT Universe Manager. Weitere
Informationen finden Sie unter "Topologie-Karte" auf Seite 205.

<Seitenleiste

Weitere Informationen finden Sie unter "Seitenleiste der Topologie-Karte" auf
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Elemente der

Oberflache Beschreibung

der Topologie- | Seite 167.
Karte>

Kontextmeniioptionen

Menitibefehl Beschreibung

<IT Universe- Die Kontextmenuoptionen von IT Universe Manager stehen zur
Kontextmeniioptionen> | Verfiigung. Weitere Informationen finden Sie unter "Seite "IT
Universe Manager"" auf Seite 204.

Ansicht auf Basis der | Wahlen Sie Ansicht auf Basis der ausgewahlten Cls erstellen

ausgewadbhliten Cls aus, um eine neue Ansicht auf Grundlage der im Ausschnitt
erstellen Ansichtsergebnisse ausgewahlten Cls zu erstellen.

Cl aus Ansicht Klicken Sie hier, um das ausgewahlte Cl in der Ansicht
ausblenden auszublenden. Diese Option ist nur fur Cls relevant, die der Ansicht

Uber die Perspektive hinzugefliigt wurden. Cls aus dem
urspringlichen Ansichtsinhalt kdnnen nicht aus der Ansicht
ausgeblendet werden. Basiert eine Ansicht auf einem Modell, kann
das Modell nicht ausgeblendet werden, seine Cls jedoch schon.

Ausgeblendete Cls Stellt ausgeblendete Cls in der Ansicht wieder her.
anzeigen

Dialogfeld "Abfrageknotengruppierung”

In diesem Dialogfeld kénnen Sie einen neue CI-Gruppierung definieren oder eine bestehende
Gruppierung bearbeiten.

Zugriff Klicken Sie auf die Schaltflache 'Gruppieren nach’ hinzufiigen = im Ausschnitt

Hierarchie des Pattem-Ansichtseditors und wahlen Sie 'Gruppieren nach Attribut'
hinzufiigen aus. Alternativ klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den
gewunschten Abfrageknoten und wahlen Sie im Kontextmenii "Gruppieren nach
Attribut' hinzufiigen aus.

Benutzeroberflachenelemente werden im Folgenden beschrieben:

Elemente der Oberflaiche Beschreibung

Ausdruck- Geben Sie die Nummer des relevanten Teils des regularen

Erfassungsgruppenindex | Ausdrucks ein. Geben Sie 0 ein, wenn der gesamte Ausdruck
relevant ist.

Gruppieren nach Wahlen Sie ein Attribut aus der Dropdownliste aus.

Maske fiir Gruppieren Geben Sie das Pattern des regularen Ausdrucks ein, das die

nach Struktur des ausgewahlten Attributs darstellt.
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Elemente der Oberflaiche Beschreibung

Weitere Informationen finden Sie unter
"Abfrageknotengruppierung” auf Seite 228.

Dialogfeld "Eigenschaften der Abfrage-
/Ansichtsdefinition"

In diesem Dialogfeld kdnnen Sie die Eigenschaften einer TQL-Abfrage oder Ansicht konfigurieren.

Informationen

Zugriff Klicken Sie in Modeling Studio auf die Schaltflache Eigenschaften der
Abfrage-/Ansichtsdefinition iy im TQL-Abfrageeditor oder im Pattern-
Ansichtseditor.

Wichtige Im Dialogfeld Eigenschaften der Ansichtsdefinition kdnnen Sie ein

Standardlayout fur die Ansicht auswahlen. Wahlen Sie unter Kartenlayout
oder unter Gruppieren nach eine Option aus (Sie kdnnen nur eine einzige
Option auswahlen).

Benutzeroberflachenelemente werden im Folgenden beschrieben:

Elemente der
Oberflache

Basisabfrage

Beschreibung

Wahlen Sie eine vorhandene TQL-Abfrage als Grundlage fur die neue
Abfrage aus.

Hinweis:
o Dieses Feld ist nur fir TQL-Abfragen relevant.

o Dieses Feld ist optional.

Bundles

Eine Methode zur Gruppierung von TQL-Abfragen oder Ansichten nach
Kategorie. Wahlen Sie die Bundles aus, die der aktuellen Abfrage oder
Ansicht zugeordnet sind, oder erstellen Sie ein entsprechendes neues

Bundle.

Hinweis: Dieses Feld ist optional.

Beschreibung

Eine Beschreibung der TQL-Abfrage oder Ansicht.

Gruppieren nach | Wahlen Sie ein Standardlayout fur die Ansicht aus, das in IT Universe

Manager oder in der Ansichtsvorschau verwendet wird. Die verfliigbaren
Optionen sind unter Gruppieren nach im Abschnitt "Topologie-Karte" auf
Seite 205 beschrieben.

Hinweis:
¢ Dieses Feld ist nur flr Ansichten relevant.

e Wenn Sie in dieser Dropdownliste ein Standardlayout (aul3er Keine
Gruppierung) auswahlen, ist das Feld Kartenlayout deaktiviert.
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Elemente der
Oberflache

Links zwischen
Ebenen

Beschreibung

Legen Sie den Bereich der Beziehungen zwischen Ebenen fest, der in den
Topologie-Ergebnissen angezeigt wird.

Hinweis: Dieses Feld ist nur flir Ansichten relevant.

Kartenlayout

Wahlen Sie ein Standardlayout fir die Ansicht aus, das in IT Universe
Manager oder in der Ansichtsvorschau verwendet wird. Die verfiigbaren
Optionen werden im HauptmenU unter Layout angezeigt.

Hinweis:
o Dieses Feld ist nur flir Ansichten relevant.

o Dieses Feldist nur aktiv, wenn Keine Gruppierung unter Gruppieren
nach ausgewahlt ist.

Persistent Aktivieren Sie dieses Kontrollkastchen, um die TQL-Abfrage als persistent
zu definieren. Eine persistente Abfrage verbleibt dauerhaft im Speicher.
Prioritat Wahlen Sie eine Prioritatsstufe fur die TQL-Abfrage oder Ansicht aus der

Dropdownliste aus (Niedrig, Mittel, Hoch, Express, Nicht aktiv). Mit
dieser Einstellung wird festgelegt, wie haufig die Abfrage automatisch neu
ausgefihrt werden soll, um die aktualisierten Informationen aus der CMDB
zu bericksichtigen.

Hinweis: Wenn Sie die Prioritat einer Ansicht andern, wird die Prioritat der
TQL-Abfrage, auf der die Ansicht basiert, ebenfalls geandert.

Giiltigkeitsbereich

Wahlen Sie den Gultigkeitsbereich der TQL-Abfrage aus der
Dropdownliste aus.

Hinweis: Dieses Feld ist nur fir TQL-Integrationsabfragen relevant.

Typ

Wahlen Sie den Typ der TQL-Abfrage aus der Dropdownliste aus.

Hinweis: Dieses Feld ist nur fir TQL-Abfragen relevant.

Dialogfeld "Cls darstellen”

In diesem Dialogfeld kdnnen Sie nach Cls suchen, die mit den Cls in einem Modell verbunden sind,
und sie dem Modell hinzuftigen.

Zugriff Wahlen Sie im Modelleditor von Modeling Studio ein Cl aus, klicken Sie auf die

Schaltflache Darstellen | ““* und wahlen Sie Darstellung starten aus.
Alternativ klicken Sie mit der rechten Maustaste auf ein Cl im Modell und
wahlen Darstellen > Darstellung starten aus.

Wichtige Im oberen Ausschnitt werden die CI-Typen der Cls angezeigt, die zum
Informationen | ausgewahlten Cl gehéren. Der untere Ausschnitt enthalt die Cls des im oberen
Ausschnitt ausgewahlten Typs.
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Der erste Schritt im Darstellungspfad ist der CI-Typ des Cls, mit dem Sie
begonnen haben. Wenn Sie einen CI-Typ aus der Liste im oberen Ausschnitt
auswahlen, wird dieser CI-Typ der zweite Schritt im Pfad. Klicken Sie auf
Weiter, um die CI-Typen anzuzeigen, die fur den nachsten Schritt des Pfads
verflgbar sind.

Die Zahl, die oben im Feld in Klammern angezeigt wird, gibt die bisherige Lange
des erstellten Pfads an.

Relevante "Erstellen eines instanzbasierten Modells " auf Seite 248
Aufgaben

Benutzeroberflachenelemente werden im Folgenden beschrieben (unbezeichnete Elemente stehen
in spitzen Klammern):

Elemente der
Oberflache Beschreibung

iy Klicken Sie hier, um ein ausgewahltes Element aus dem Cls-Korb zu I6schen.
3 Klicken Sie hier, um dem Cls-Korb ein ausgewahltes Cls aus dem unteren
Ausschnitt hinzuzuflgen.
Klicken Sie hier, um zum nachsten Vorkommen des ausgewahlten
) Suchausdrucks in der Cl-Liste zu wechseln.
@ Klicken Sie hier, um zum vorherigen Vorkommen des ausgewahlten
Suchausdrucks in der Cl-Liste zu wechseln.
<Unterer Enthalt eine Liste der zugehorigen Cls des im oberen Ausschnitt ausgewahlten

Ausschnitt> | Typs.

Cl-Anzahl Gibt an, wie viele zugehorige Cls der einzelnen Typen gefunden wurden.

Cls-Korb Zeigt die zugehdrigen Cls an, die ausgewahlt wurden, um in das Modell
aufgenommen zu werden.

Cl-Typ Zeigt eine Liste der CI-Typen der Cls an, die zum ausgewahlten Cl gehdren.

Bedingungen | Ein Hakchen gibt an, dass fiir den ausgewahlten Cl-Typ Bedingungen definiert
wurden. Klicken Sie auf die Spalte Bedingungen firr den auszuwahlenden Cl-
Typ und klicken Sie auf die Schaltflache Bedingung hinzufiigen oder
Bedingung bearbeiten, um das Dialogfeld Bedingungen fiir zugehorige
Cls zu 6ffnen. Hier kdnnen Sie Bedingungen fur den CI-Typ definieren und
bearbeiten.

Suchen Geben Sie im Feld Suchen einen CI-Namen ganz oder teilweise ein, um in der
Cl-Liste ein Cl zu suchen.

Fertig stellen | Klicken Sie auf Fertig stellen, nachdem Sie die Cls zum Cls-Korb hinzugefiigt
haben.

Weiter Klicken Sie auf Weiter, um die Cl-Typen anzuzeigen, die fir den nachsten
Schritt des Pfads verfligbar sind.
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Elemente der
Oberflache Beschreibung

Pfad Zeigt den Darstellungspfad an, der erstellt wird.
darstellen
Wenn Sie auf die blauen Pfeile im Pfad = klicken, wird eine Dropdownliste der
Cl-Typen angezeigt, die fir den nachsten Schritt des Pfads verfligbar sind.

Wenn Sie auf die CI-Typen im Pfad klicken, werden folgende Optionen
angezeigt:

o Zu Seite wechseln. Aktualisiert die Tabelle mit den verfligbaren CI-Typen
fur den ausgewahlten Schritt des Pfads.

« Bedingung bearbeiten. Offnet das Dialogfeld Bedingungen fiir
zugehorige Cls.

o Ausgewahlte Elemente I6schen. Léscht den ausgewahlten CI-Typ aus
dem Darstellungspfad (und der Pfad endet mit dem vorherigen CI-Typ).

Pfad Offnet das Dialogfeld Darstellungspfad speichern, in dem Sie den Pfad
speichern speichern kénnen. Diese Option ist nur aktiv, wenn ein eindeutiger
Darstellungspfad erstellt wurde.

Dialogfeld "Abfrage speichern”

In diesem Dialogfeld kénnen Sie eine neue TQL-Abfrage speichem.

Zugriff Klicken Sie in Modeling Studio auf die Schaltflache Speichern |@| wenn Sie eine

neue TQL-Abfrage definieren.

Benutzeroberflachenelemente werden im Folgenden beschrieben (unbezeichnete Elemente stehen
in spitzen Klammern):

Elemente der

Oberflache Beschreibung

F=| Klicken Sie auf Neuer Ordner, um in der Ressourcenstruktur einen
neuen Ordner zu erstellen.

% Klicken Sie auf Loschen, um die ausgewahlte Ressource aus der
CMDB zu l6schen.

|§| Klicken Sie auf Aktualisieren, um die Ressourcenstruktur zu
B aktualisieren.

P Klicken Sie auf Alle einblenden, um alle Ordner in der
Ressourcenstruktur einzublenden.

B Klicken Sie auf Alle ausblenden, um alle Ordner in der
Ressourcenstruktur auszublenden.
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Elemente der

Oberflache Beschreibung
Klicken Sie hier, um zum nachsten Vorkommen des ausgewahlten
) Suchausdrucks in der Struktur zu wechseln.
(& Klicken Sie hier, um zum vorherigen Vorkommen des ausgewahlten
Suchausdrucks in der Struktur zu wechseln.
= Klicken Sie hier, um alle Vorkommen des Suchausdrucks in der
Struktur zu markieren.
<Ressourcenstruktur> | Wahlen Sie einen Ordner in der Struktur aus, in dem die Abfrage
gespeichert werden soll.
Suchen Geben Sie in diesem Feld einen Ordnernamen ganz oder teilweise ein,
um einen Ordner in der Liste zu suchen.
Abfragename Geben Sie den Namen der neuen TQL-Abfrage ein.

Dialogfeld "Ansicht/Vorlage/Perspektive speichern™

In diesem Dialogfeld kénnen Sie eine neue Pattern-Ansicht, vorlagenbasierte Ansicht,
perspektivenbasierte Ansicht, Vorlage oder Perspektive speichemn.

Zugriff

Klicken Sie in Modeling Studio auf die Schaltflache Speichern |@| wenn Sie eine
neue Pattern-Ansicht, vorlagenbasierte Ansicht, perspektivenbasierte Ansicht,
Vorlage oder Perspektive definieren.

Benutzeroberflachenelemente werden im Folgenden beschrieben (unbezeichnete Elemente stehen

in spitzen Klammern):

Elemente der

Oberflache Beschreibung
EE] Klicken Sie auf Neuer Ordner, um in der Ressourcenstruktur einen
neuen Ordner zu erstellen.
Y Klicken Sie auf L6schen, um die ausgewahlte Ressource aus der

CMDB zu léschen.

=]

Klicken Sie auf Aktualisieren, um die Ressourcenstruktur zu
aktualisieren.

P Klicken Sie auf Alle einblenden, um alle Ordner in der
Ressourcenstruktur einzublenden.
B Klicken Sie auf Alle ausblenden, um alle Ordner in der
Ressourcenstruktur auszublenden.
Klicken Sie hier, um zum nachsten Vorkommen des ausgewahlten
- Suchausdrucks in der Struktur zu wechseln.
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Elemente der

Oberflache Beschreibung
N Klicken Sie hier, um zum vorherigen Vorkommen des ausgewahlten

Suchausdrucks in der Struktur zu wechseln.

= Klicken Sie hier, um alle Vorkommen des Suchausdrucks in der
Struktur zu markieren.

<Ressourcenstruktur> | Wahlen Sie einen Ordner in der Struktur aus, in dem die Ansicht,
Vorlage oder Perspektive gespeichert werden soll.

Suchen Geben Sie in diesem Feld einen Ordnernamen ganz oder teilweise ein,
um einen Ordner in der Liste zu suchen.

Neue Abfrage Wabhlen Sie Neue Abfrage aus, wenn die Ansicht auf einer neuen
TQL-Abfrage basiert.
Hinweis: Dieses Feld ist fir vorlagen- und perspektivenbasierte
Ansichten nicht relevant.

Ansichtsname Geben Sie den Namen der neuen Ansicht, Vorlage oder Perspektive
ein.

Dialogfeld "Integrationspunkte auswahlen”

In diesem Dialogfeld kénnen Sie Integrationspunkte fir den Zugriff auf die erforderlichen
Datenquellen fur einen TQL-Abfrageknoten auswahlen.

Zugriff Klicken Sie in Modeling Studio mit der rechten Maustaste auf einen TQL-
Abfrageknoten und wahlen Sie Integrationspunkte auswahlen aus.

Wichtige Sie kénnen die Datenquelle auswahlen, aus der die TQL-Abfrage die
Informationen | Ergebnisse fiir die einzelnen Abfrageknoten erzeugt. Weitere Informationen zu
Datenquellen finden Sie unter "Integration Studio — Ubersicht " im HP Universal
CMDB — Handbuch zur Datenflussverwaltung.

Benutzeroberflachenelemente werden im Folgenden beschrieben (unbezeichnete Elemente stehen

in spitzen Klammern):

Elemente der
Oberflache

Beschreibung

<Liste mit
Integrationspunkten>

Eine Liste mit den Integrationspunkten fir verfigbare Datenquellen.

Alle
Integrationspunkte

Wahlen Sie diese Option aus, um Cls aus allen UCMDB-Datenquellen
und externen Datenquellen fir den ausgewahlten Abfrageknoten in die
TQL-Abfrageergebnisse aufzunehmen.

Hinweis: Es sind nur Integrationspunkte enthalten, bei denen der ClI-
Typ des ausgewahlten Abfrageknotens als foderiert markiert ist.
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Elemente der
Oberflache

Lokale Datenquelle Wahlen Sie diese Option aus, um nur Cls aus der UCMDB fiir den

Beschreibung

ausgewahlten Abfrageknoten in die TQL-Abfrageergebnisse
aufzunehmen.

auswahlen

Integrationspunkte Ermaglicht die Auswahl von Integrationspunkten, um nur Cls aus den

erforderlichen Datenquellen fiir den ausgewahlten Abfrageknoten in die
TQL-Abfrageergebnisse aufzunehmen.

Dialogfeld "Spalten sortieren”

In diesem Dialogfeld kénnen Sie die Spaltenreihenfolge in einem Report festlegen.

Informationen

Zugriff Klicken Sie in Modeling Studio im Ausschnitt Abfrageknotendefinition des
Pattern-Ansichtseditors (im Report-Modus) auf Sortierreihenfolge festlegen.
Wichtige Die Spalten im Report werden gemaf der Attributreihenfolge im Ausschnitt

Sortierte Spalten sortiert. Jede ausgewahlte Spalte wird gemaR lhrer Auswahl
in auf- oder absteigender Reihenfolge sortiert.

Relevante
Aufgaben

"Definieren von Report-Einstellungen" auf Seite 246

Benutzeroberflachenelemente werden im Folgenden beschrieben:

Elemente der
Oberflache

>

Beschreibung

Klicken Sie auf Verschieben nach Sortierte Spalten, um das ausgewahlte
Attribut in den Ausschnitt Sortierte Spalten zu verschieben.

Klicken Sie auf Verschieben nach Verfiigbare Spalten, um das ausgewahlte
Attribut in den Ausschnitt Verfiigbare Spalten zu verschieben.

1A

Klicken Sie hier, um alle Attribute in den Ausschnitt Sortierte Spalten zu
verschieben.

it

Klicken Sie hier, um alle Attribute in den Ausschnitt Verfiigbare Spalten zu
verschieben.

Klicken Sie hier, um das ausgewahlte Attribut in der Liste Sortierte Spalten
nach unten zu verschieben.

Klicken Sie hier, um das ausgewahlte Attribut in der Liste Sortierte Spalten
nach oben zu verschieben.

Klicken Sie auf Aufsteigend, um die ausgewahite Spalte in aufsteigender
Reihenfolge zu sortieren.

Klicken Sie auf Absteigend, um die ausgewahlte Spalte in absteigender
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Elemente der

Oberflache Beschreibung

Reihenfolge zu sortieren.

Verfiigbare Die Attribute, die ausgewahlt wurden, um als Spalten im Report angezeigt zu

Spalten werden.
Sortierte Die Spalten, die ausgewahlt wurden, um sortiert zu werden.
Spalten

Assistent fur vorlagenbasierte Ansicht

Mit diesem Assistenten kénnen Sie vorlagenbasierte Ansichten manuell oder durch Importieren von
Parameterdaten aus einer CSV-Datei definieren.

Informationen

Zugriff Klicken Sie auf die Schaltflache Neu “ und wahlen Sie
Vorlagenbasierte Ansicht aus.
Wichtige Mit dem Assistenten kdnnen Sie mehrere vorlagenbasierte Ansichten

auf Grundlage derselben Vorlage erstellen. Beim Erstellen mehrerer
Ansichten enthalt der Assistent die Seite Ansichten speichern als
letzte Seite. Beim Erstellen einer einzelnen vorlagenbasierten Ansicht
wird der Assistent mit der Parameterseite beendet. Die neue Ansicht
wird im Editor gedffnet. Sie kdnnen die neue Ansicht im Editor
speichern.

Relevante Aufgaben

o "Erstellen einer vorlagenbasierten Ansicht" auf Seite 244

o "Erstellen mehrerer vorlagenbasierter Ansichten" auf Seite 245

Assistenteniibersicht

Der Assistent fur vorlagenbasierte Ansicht enthalt Folgendes:

"Seite "Vorlage auswahlen"" > "Seite "Parameter importieren"" > "Seite
"Parameter eingeben"" > "Seite "Ansichten speichern unter"" > "Seite
"Ubersicht"" > "Seite "Ansichten speichern™"

Siehe auch

"Erstellen vorlagenbasierter Ansichten" auf Seite 231

Seite "Vorlage auswahlen"

Auf dieser Assistentenseite kdnnen Sie eine Vorlage als Basis fir die Ansicht auswahlen.

Wichtige
Informationen

Wenn Sie keine der Vorlagen aus der Struktur verwenden méchten,
kénnen Sie zuerst eine neue Vorlage und dann basierend auf dieser
Vorlage eine Ansicht erstellen. Weitere Informationen zum Erstellen
einer Vorlage finden Sie unter "Erstellen einer Vorlage " auf Seite 241.

Assistenteniibersicht

Der Assistent flr vorlagenbasierte Ansicht enthalt Folgendes:

"Seite "Vorlage auswahlen™" > "Seite "Parameter importieren"" >
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"Seite "Parameter eingeben"" >"Seite "Ansichten speichern unter"" >
"Seite "Ubersicht™ > "Seite "Ansichten speichern™

Benutzeroberflachenelemente werden im Folgenden beschrieben (unbezeichnete Elemente stehen
in spitzen Klammern):

Elemente der

Oberflache Beschreibung
|§| Klicken Sie auf Aktualisieren, um die Vorlagenstruktur zu aktualisieren.
B Klicken Sie auf Alle einblenden, um alle Ordner in der Vorlagenstruktur

einzublenden.

B Klicken Sie auf Alle ausblenden, um alle Ordner in der Vorlagenstruktur
auszublenden.

Klicken Sie hier, um zum nachsten Vorkommen des ausgewahlten
Suchausdrucks in der Struktur zu wechseln.

()] Klicken Sie hier, um zum vorherigen Vorkommen des ausgewahlten
Suchausdrucks in der Struktur zu wechseln.

=] Klicken Sie hier, um alle Vorkommen des Suchausdrucks in der Struktur
zu markieren.

<Vorlagenstruktur> | Zeigt die vorhandenen Vorlagen als Struktur an.

Suchen Geben Sie in diesem Feld einen Vorlagennamen ganz oder teilweise ein,
um eine Vorlage in der Liste zu suchen.

Seite "Parameter importieren™

Auf dieser Assistentenseite kdnnen Sie Parameterwerte aus einer CSV-Datei importieren.

Wichtige Wenn Sie viele Ansichten auf Basis derselben Vorlage erstellen,
Informationen koénnen Sie die Parameterwerte in einer CSV-Datei speichern und sie
direkt in den Assistenten importieren.

Hinweis: Wenn die CSV-Datei nicht englische Zeichen enthalt,
mussen Sie UTF-8-Codierung verwenden, um die ordnungsgemale
Anzeige der Zeichen sicherzustellen.

Assistenteniibersicht | Der Assistent fir vorlagenbasierte Ansicht enthalt Folgendes:

"Seite "Vorlage auswahlen"" > "Seite "Parameter importieren™" >
"Seite "Parameter eingeben"" >"Seite "Ansichten speichern unter" >
"Seite "Ubersicht"" > "Seite "Ansichten speichern™"

Benutzeroberflachenelemente werden im Folgenden beschrieben (unbezeichnete Elemente stehen
in spitzen Klammern):
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Elemente der

Oberflache Beschreibung

Parameterwerte | Wahlen Sie diese Option aus, um die Parameterwerte fiir eine einzelne
manuell Ansicht oder mehrere Ansichten manuell einzugeben.

hinzufiigen

Parameterwerte | Wahlen Sie diese Option aus, um die Parameterwerte aus einer CSV-Datei
aus CSV-Datei | zuimportieren. Klicken Sie auf die Schaltflache mit den Auslassungspunkten
importieren

Co

, um die Dateien nach der gewiinschten Datei zu durchsuchen.

Use Advanced
Naming

Wahlen Sie die Option Use Advanced Naming aus, um die erstellten
Ansichten automatisch auf Basis der Parameterwerte zu benennen. Geben
Sie in dem Feld einen Ausdruck ein, der mindestens einen Parameternamen
in spitzen Klammern enthalt. Die Ansichten werden auf Grundlage der Werte
des ausgewahlten Parameters benannt.

Seite "Parameter eingeben™

Auf dieser Assistentenseite kdnnen Sie die Werte der Vorlagenparameter flr jede neu erstellte

Ansicht eingeben.

Wichtige
Informationen

Wenn Sie mehrere Ansicht erstellen, klicken Sie nach dem Festlegen
der Parameterwerte auf Weiter, um mit der Seite Ansichten
speichern fortzufahren. Wenn Sie eine einzelne Ansicht erstellen,
klicken Sie nach dem Festlegen der Parameterwerte auf Fertig stellen,
um die neue Ansicht im Editor zu 6ffnen.

Assistenteniibersicht | Der Assistent flir vorlagenbasierte Ansicht enthalt Folgendes:

"Seite "Vorlage auswahlen"" > "Seite "Parameter importieren"" > "Seite
"Parameter eingeben"" > "Seite "Ansichten speichern unter"" >
"Seite "Ubersicht""> "Seite "Ansichten speichern™"

Benutzeroberflachenelemente werden im Folgenden beschrieben (unbezeichnete Elemente stehen
in spitzen Klammem):

Elemente der

Oberflache Beschreibung
i Klicken Sie hier, um eine neue Ansichtsinstanz hinzuzufiigen.
% Klicken Sie hier, um die ausgewahlte Ansichtsinstanz zu I6schen.

<Parameterspalten> | Geben Sie in jeder Parameterspalte den gewinschten Parameterwert fur

die einzelnen Ansichten ein oder wahlen Sie ihn aus.

Zuriicksetzen

Klicken Sie hier, um den ausgewahlten Parameter auf den
Ursprungswert zurlickzusetzen.
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Elemente der
Oberflache

Use Advanced
Naming

Beschreibung

Wahlen Sie die Option Use Advanced Naming aus, um die erstellten
Ansichten automatisch auf Basis der Parameterwerte zu benennen.
Geben Sie in dem Feld einen Ausdruck ein, der mindestens einen
Parameternamen in spitzen Klammern enthalt. Die Ansichten werden
auf Grundlage der Werte des ausgewahlten Parameters benannt.

Hinweis: Alle Ansichtsnamen missen eindeutig sein.

Ansichtsname

Geben Sie einen Namen fur jede der neuen Ansichten ein oder
verwenden Sie die zugewiesenen Standardnamen.

Seite "Ansichten speichern unter"

Auf dieser Assistentenseite konnen Sie den Speicherort auswahlen, an dem die erstellten
Ansichten gespeichert werden.

Wichtige
Informationen

Alle erstellten Ansichten missen an demselben Speicherort
gespeichert werden.

Assistenteniibersicht

Der Assistent fur vorlagenbasierte Ansicht enthalt Folgendes:

"Seite "Vorlage auswahlen"" > "Seite "Parameter importieren"" > "Seite
"Parameter eingeben™ > "Seite "Ansichten speichern unter™ >
"Seite "Ubersicht"> "Seite "Ansichten speichern™"

Benutzeroberflachenelemente werden im Folgenden beschrieben (unbezeichnete Elemente stehen

in spitzen Klammern):

Elemente der

Oberflache Beschreibung
EE] Klicken Sie auf Neuer Ordner, um in der Ansichtsstruktur einen neuen
Ordner zu erstellen.
|§| Klicken Sie auf Aktualisieren, um die Ansichtsstruktur zu aktualisieren.
P Klicken Sie auf Alle einblenden, um alle Ordner in der Ansichtsstruktur
einzublenden.
B Klicken Sie auf Alle ausblenden, um alle Ordner in der Ansichtsstruktur
auszublenden.
Klicken Sie hier, um zum nachsten Vorkommen des ausgewahlten
) Suchausdrucks in der Struktur zu wechseln.
[ Klicken Sie hier, um zum vorherigen Vorkommen des ausgewahlten
Suchausdrucks in der Struktur zu wechseln.
=l Klicken Sie hier, um alle Vorkommen des Suchausdrucks in der Struktur
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Elemente der
Oberflache Beschreibung

zu markieren.

<Ansichtsstruktur> | Wahlen Sie einen Ordner (oder den Stamm) in der Ansichtsstruktur aus.

Suchen Geben Sie in diesem Feld einen Vorlagennamen ganz oder teilweise ein,
um eine Vorlage in der Struktur zu suchen.

Seite "Ubersicht"

Auf dieser Assistentenseite werden die Details der erstellten Ansichten vor dem Speichern
angezeigt.

Assistenteniibersicht | Der Assistent fir vorlagenbasierte Ansicht enthalt Folgendes:

"Seite "Vorlage auswahlen"" > "Seite "Parameter importieren"" > "Seite
"Parameter eingeben"" > "Seite "Ansichten speichern unter"" > "Seite
"Ubersicht™ > "Seite "Ansichten speichern™"

Benutzeroberflachenelemente werden im Folgenden beschrieben:

Benutzeroberflachenelement Beschreibung

Ausgewahlte Eine Ubersicht der erstellten Ansichten, die den Namen der

Speichereinstellungen Basisvorlage, die Anzahl der erstellten Ansichten und den
Speicherort enthalt, der zum Speichern der Ansichten
ausgewahlt wurde.

Seite "Ansichten speichern"

Auf dieser Assistentenseite kdnnen Sie die neu erstellten Ansichten speichern.

Wichtige Diese Assistentenseite ist nur relevant, wenn Sie mehrere
Informationen vorlagenbasierte Ansichten erstellen.

Assistenteniibersicht | Der Assistent fir vorlagenbasierte Ansicht enthalt Folgendes:

"Seite "Vorlage auswahlen"" > "Seite "Parameter importieren"" > "Seite
"Parameter eingeben™ > "Seite "Ansichten speichern unter"" > "Seite
"Ubersicht""> "Seite "Ansichten speichern™

Benutzeroberflachenelemente werden im Folgenden beschrieben:

Benutzeroberflachenelement Beschreibung

Speicherergebnisse In einer Tabelle werden die Namen der neuen Ansichten sowie
eine Meldung mit dem Hinweis angezeigt, ob die einzelnen
Ansichten erfolgreich gespeichert wurden oder nicht.
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Dialogfeld "Vorlagenparameterwerte"

In diesem Dialogfeld kdnnen Sie die Parameter einer vorlagenbasierten Ansicht bearbeiten.

Zugriff Klicken Sie innerhalb einer vorlagenbasierten Ansicht in Modeling Studio mit
der rechten Maustaste auf einen Abfrageknoten mit definierten Parametern und
wahlen Sie Knotenparameter anzeigen aus. Alternativ klicken Sie auf die

Schaltfliche Parameter anzeigen *f? in der Symbolleiste.

Wichtige Wenn Sie das Dialogfeld Uber das Kontextmeni 6ffnen, indem Sie mit der
Informationen | rechten Maustaste auf einen Abfrageknoten mit definierten Parametern klicken,
enthalt das Dialogfeld nur die Parameter fir den ausgewahlten Abfrageknoten.
Offnen Sie das Dialogfeld (iber die Symbolleiste, werden alle Parameter
angezeigt, die fur alle Abfrageknoten in der Ansicht definiert wurden.

Benutzeroberflachenelemente werden im Folgenden beschrieben (unbezeichnete Elemente stehen
in spitzen Klammern):

Elemente der

Oberflache Beschreibung
<Parameter> Bearbeiten Sie die Werte der Parameter.
TQL-Abfrageeditor

Mit diesem Editor kdnnen Sie TQL-Abfragen erstellen und bearbeiten.

Zugriff Um eine neue TQL-Abfrage im TQL-Abfrageeditor zu 6ffnen, wechseln Sie zu

Modeling Studio, klicken Sie auf die Schaltfliche Neu ** und wéahlen Sie
Abfrage aus.

Um eine vorhandene TQL-Abfrage im TQL-Abfrageeditor zu 6ffnen, wechseln
Sie in Modeling Studio im linken Ausschnitt zur Registerkarte Ressourcen und
wahlen den Ressourcentyp Abfragen aus. Klicken Sie mit der rechten
Maustaste auf eine TQL-Abfrage in der Struktur und wahlen Sie Abfrage
offnen aus. Oder doppelklicken Sie auf eine TQL-Abfrage bzw. ziehen Sie eine
TQL-Abfrage auf die leere Leinwand. Die TQL-Abfrage wird in einer neuen

Registerkarte gedffnet.
Wichtige Zum Speichern der TQL-Abfrage verwenden Sie die Schaltflache Speichern in
Informationen | der Hauptsymbolleiste von Modeling Studio.
Relevante "Definieren einer TQL-Abfrage" auf Seite 26
Aufgaben

Benutzeroberflachenelemente werden im Folgenden beschrieben (unbezeichnete Elemente stehen
in spitzen Klammern):
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Elemente der Oberflaiche Beschreibung

)

Klicken Sie auf Ansichtsergebnisse in IT Universe anzeigen,
um direkt zur ausgewahlten Ansicht in IT Universe Manager zu
wechseln.

Hinweis: Diese Schaltflache wird nur fir Ansichten, Vorlagen und
Perspektiven angezeigt.

Klicken Sie auf Beziehung erstellen, um eine Beziehung
zwischen zwei Abfrageknoten zu erstellen.

Klicken Sie auf Anzahl der Abfrageergebnisse berechnen, um
die Anzahl der Instanzen zu berechnen, die fiir die einzelnen TQL-
Abfrageknoten oder Beziehungen gefunden wurden.

Klicken Sie auf Vorschau, um eine Vorschau der TQL-
Abfrageergebnisse gemaf der Darstellung in IT Universe Manager
anzuzeigen.

Klicken Sie auf Loschen, um den ausgewahlten Abfrageknoten
oder die ausgewahlte Beziehung aus der Abfrage zu Iéschen.

Fir Abfragen wird das Dialogfeld Eigenschaften der
Abfragedefinition gedffnet, in dem Sie den Typ, den
Gltigkeitsbereich und die Prioritat einer TQL-Abfrage bearbeiten
kénnen.

Far Ansichten wird das Dialogfeld Eigenschaften der
Ansichtsdefinition gedffnet.

Report-Eigenschaften. Offnet das Dialogfeld Report-
Eigenschaften, in dem Sie die Bezeichnung, die
Unterbezeichnung und das Format fiir den Topologie-Report der
Ansicht festlegen kénnen. Weitere Informationen finden Sie unter
"Dialogfeld "Report-Eigenschaften"" auf Seite 385.

Hinweis: Diese Schaltflache wird nur fir Ansichten, Vorlagen und
Perspektiven angezeigt.

Klicken Sie auf Mandanten zuweisen, um das Dialogfeld
Mandanten zuweisen zu 6ffnen, in dem Sie Mandanten zur
Ressource zuweisen konnen.

Hinweis: Diese Schaltflache ist nur verfiigbar, wenn
Mandantenfahigkeit aktiviert ist.

Klicken Sie auf Sicherheit verwalten, um die ausgewahite
Ressource zu bestimmten Rollen oder Ressourcengruppen
zuzuweisen.

L5

Offnet das Dialogfeld Vorlagenparameterwerte, in dem Sie die
Parameter eines Abfrageknotens in einer vorlagenbasierten Ansicht
bearbeiten konnen.
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Elemente der Oberflaiche Beschreibung

Hinweis: Diese Schaltflache wird nur fiir vorlagenbasierte
Ansichten angezeigt.

<Legende>

Erautert die Symbole, die neben den Cls mit einer der folgenden
speziellen Angaben angezeigt werden:

o Definition als Kontaktabfrageknoten in einer Perspektive

o Definition als Ausgabeabfrageknoten eines patternbasierten
Modells

o Definition zugehdriger Attribute

o Definition zugehoriger ausgewahlter Identitaten
¢ Inden Abfrageergebnissen ausgeblendet

o Definition eines zugehdrigen Unterdiagramms

e Einfoderiertes Cl

<Hauptmenu>

Weitere Informationen finden Sie unter "Hauptmenu" auf Seite 156.

<Kontextmeniioptionen> | Weitere Informationen finden Sie unter "Kontextmenloptionen" auf

Seite 34.

<Seitenleiste der
Topologie-Karte>

Weitere Informationen finden Sie unter "Seitenleiste der Topologie-
Karte" auf Seite 167.

Ausschnitt mit erweiterten Infos

In diesem Bereich werden die Eigenschaften, die Bedingungen und die Kardinalitat fir den
ausgewahlten Abfrageknoten und die ausgewahlte Beziehung angezeigt.

Wichtige
Informationen

Der Ausschnitt mit erweiterten Infos wird in folgenden Managern und
Benutzeroberflachen im unteren Fensterbereich angezeigt: in Modeling Studio,
Impact Analysis Manager und Enrichment Manager sowie im Eingabe-
Abfrageeditor und im Trigger-Abfrageeditor in DFM.

Ein kleines grines Symbol # wird neben den Registerkarten angezeigt, die
Daten enthalten.

Relevante
Aufgaben

"Definieren einer Auswirkungsregel — Workflow" auf Seite 412
"Definieren einer Enrichment-Regel — Szenario" auf Seite 468
"Definieren einer TQL-Abfrage" auf Seite 26

"Erstellen einer Pattern-Ansicht" auf Seite 240

"Erstellen einer Vorlage " auf Seite 241

"Erstellen einer Perspektive " auf Seite 243

Benutzeroberflachenelemente werden im Folgenden beschrieben:

Seite 306 von 509

HP Universal CMDB (10.00)



Modellierungshandbuch
Kapitel 8: Modeling Studio

Benutzeroberflachenelemente Beschreibung

4k

Wenn im Fenster aus Platzgriinden nicht alle Registerkarten
angezeigt werden, konnen Sie die gewlinschte Registerkarte
mit den Pfeilen nach links und rechts verschieben.

Klicken Sie auf Liste anzeigen, um eine Liste der verfligbaren
Registerkarten fur das aktuelle Modul anzuzeigen. Sie kdnnen
eine Registerkarte aus der Liste auswahlen.

Attribute

Zeigt die Attributbedingungen an, die fur den Abfrageknoten
oder die Beziehung definiert wurden. Weitere Informationen
finden Sie unter "Registerkarte "Attribut"" auf Seite 74.

Kardinalitat

Die Kardinalitat definiert die erwartete Anzahl der
Abfrageknoten am anderen Ende einer Beziehung. Beispiel:
Wenn die Kardinalitat fir eine Beziehung zwischen einem
Knoten und einer IP-Adresse 1:3 lautet, ruft die TQL-Abfrage
nur die Knoten ab, die mit einer bis drei IP-Adressen
verbunden sind. Weitere Informationen finden Sie unter
"Registerkarte "Kardinalitat"" auf Seite 76.

Datenquellen

Zeigt die Datenquellen an, die fir den ausgewahlten
Abfrageknoten festgelegt sind.

Hinweis: Diese Registerkarte wird nur in Modeling Studio
angezeigt.

Details

Zeigt die folgenden Informationen an;

o CI Type/Element Type. Der CIT des ausgewahlten
Abfrageknotens bzw. der ausgewahlten Beziehung.

o Elementname. Der Name des Abfrageknotens oder der
Beziehung. Dieser wird nur in Modeling Studio angezeigt.

o Show in query results. Ein griines Hakchen gibt an, dass
der ausgewahlte Abfrageknoten bzw. die ausgewahlte
Beziehung in der Topologie-Karte sichtbar ist. Ein rotes
Hakchen gibt an, dass er bzw. sie nicht sichtbar ist. Im
Modeling Studio wird dies durch das Wort Ja bzw. Nein
angezeigt.

¢ Untertypen einschliefen. Ein griines Hakchen gibt an,
dass sowohl das ausgewahlte Cl als auch seine
untergeordneten Elemente in der Topologie-Karte
angezeigt werden. Ein rotes Hakchen gibt an, dass nur das
ausgewahlte Cl angezeigt wird. Im Modeling Studio wird
dieses Element nicht angezeigt.

Bearbeiten

Klicken Sie auf Bearbeiten, um das relevante Dialogfeld fir
die ausgewahlte Registerkarte zu 6ffnen.
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Benutzeroberflachenelemente Beschreibung

Elementlayout

Zeigt die Attributauswahl des ausgewahlten Abfrageknotens
bzw. der ausgewahlten Beziehung an. Hier werden die
Attribute aufgefiihrt, die in die Abfrageergebnisse einbezogen
werden sollen (wenn Bestimmte Attribute als
Attributbedingung fir einen CIT ausgewahlt ist). Dartber
hinaus werden die ausgeschlossenen Attribute sowie
ausgewahlte Qualifizierer fur Attribute angezeigt. Weitere
Informationen finden Sie unter "Registerkarte "Elementlayout”
" auf Seite 81.

Hinweis: Diese Registerkarte wird nur in Modeling Studio
angezeigt.

Elementtyp

Zeigt die Untertyp-Bedingungen an, die fir den Abfrageknoten
oder die Beziehung definiert wurden. Weitere Informationen
finden Sie unter "Registerkarte "Elementtyp"" auf Seite 79.

Hinweis: Diese Registerkarte wird nur in Modeling Studio
angezeigt.

Enrichment-Regeln

Zeigt die Enrichment-Regel an, die fiir den ausgewahlten
Abfrageknoten oder die ausgewahlte Beziehung definiert
wurde. Wenn mit der Enrichment-Regel die Attribute eines Cls
aktualisiert werden, klicken Sie auf Bearbeiten, um das
Dialogfeld Abfrageknoten-/Beziehungsdefinition zu 6ffnen
und die Regel ggf. zu bearbeiten. Weitere Informationen finden
Sie unter "Dialogfeld "Abfrageknoten-/Beziehungsdefinition™"
auf Seite 490.

Hinweis: Diese Registerkarte wird nur in Enrichment Manager
angezeigt.

Betroffene Abfrageknoten

Gibt an, welcher Abfrageknoten von den Anderungen betroffen
ist, die im ausgewahlten Trigger-Abfrageknoten auftreten.
Klicken Sie bei Bedarf auf Bearbeiten, um das Dialogfeld
Betroffene Abfrageknoten zu 6ffnen und zu dndern. Weitere
Informationen finden Sie unter "Dialogfeld "Betroffene
Abfrageknoten"" auf Seite 422.

Hinweis: Diese Registerkarte wird nur in Impact Analysis
Manager angezeigt.

Qualifizierer

Zeigt die Qualifiziererbedingungen an, die fir den
Abfrageknoten oder die Beziehung definiert wurden. Weitere

Informationen finden Sie unter "Registerkarte "Qualifizierer
auf Seite 83.

Hinweis: Diese Registerkarte wird nur in Enrichment Manager
und Impact Analysis Manager angezeigt.
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Benutzeroberflachenelemente Beschreibung

Ausgewahlte Identititen Zeigt die Elementinstanzen an, die verwendet werden, um den
Inhalt der TQL-Abfrageergebnisse zu definieren. Weitere
Informationen finden Sie unter "Registerkarte "ldentitat"" auf
Seite 85.

Dialogfeld "Ansichten fluir ausgewahlites CI"

In diesem Dialogfeld kdnnen Sie eine Liste der Ansichten anzeigen, die das ausgewahite CI
enthalten.

Zugriff | Klicken Sie auf die Schaltflache Ansichten mit ausgewéahltem Cl/Modell anzeigen

L& im Modelleditor oder wahlen Sie Relevante Ansichten anzeigen aus dem
Kontextmenu aus.

Benutzeroberflachenelemente werden im Folgenden beschrieben:

Elemente der Beschreibung

Oberflache
2 Klicken Sie auf Ansichtsergebnisse in IT Universe anzeigen, um direkt zur
ausgewahlten Ansicht in IT Universe Manager zu wechseln.
¢ Klicken Sie auf Ausgewadhlte Elemente I6schen, um die ausgewahlte
Ansicht zu I6schen.
pf Klicken Sie auf Verbindung zwischen Ansicht und Perspektive aufheben,
um die Verbindung zwischen der ausgewahlten Ansicht und ihrer Perspektive
aufzuheben. Die Ansicht wird zu einer Pattem-Ansicht.
Suchen Geben Sie in diesem Feld einen Ansichtsnamen ganz oder teilweise ein, um
eine Ansicht in der Liste zu suchen.
Néachste Klicken Sie hier, um zum nachsten Vorkommen des ausgewahlten
suchen Suchausdrucks in der Liste zu wechseln.
Vorherige Klicken Sie hier, um zum vorherigen Vorkommen des ausgewahlten
suchen Suchausdrucks in der Liste zu wechseln.
Markieren Klicken Sie hier, um alle Vorkommen des Suchausdrucks in der Liste zu
markieren.
Ansichtsname | Zeigt die Ansichtsliste je nach ausgewahlter VVorlage oder Perspektive an.
Hinweis: Der Name der aktuellen Ansicht wird ausgegraut angezeigt.

Dialogfeld "Watchpoint-Aktualisierungen™

In diesem Dialogfeld werden die Anderungen angezeigt, die der fiir ein Modell definierte Watchpoint
in zugehorigen Cls erkannt hat.
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Informationen

Zugriff Klicken Sie in einem Modell im Modelleditor auf die Schaltflache Watchpoint
“# und wahlen Sie Watchpoint-Aktualisierungen aus. Alternativ klicken Sie
mit der rechten Maustaste auf ein Cl im Modell und wahlen Sie Watchpoint >
Watchpoint-Aktualisierungen aus.

Wichtige Im Dialogfeld Watchpoint-Aktualisierungen werden Anderungen angegeben,

die bezlglich der zum Modell gehdrenden Cls Uber den zugehdrigen
Darstellungspfad gefunden wurden. Wenn ein neues zugehériges Cl erkannt
wird, das nicht im Modell enthalten ist, stellt die vorgeschlagene Aktualisierung
ein hinzugefiigtes Cl dar. Wenn festgestellt wird, dass ein Cl im Modell nicht
mehr Gber den Pfad verbunden ist, stellt die vorgeschlagene Aktualisierung ein
entfemntes Cl dar.

Diese Option ist nur aktiviert, wenn Watchpoints fir das Modell definiert sind
und Cls gefunden wurden.

Benutzeroberflachenelemente werden im Folgenden beschrieben:

Elemente der Oberflaiche Beschreibung

Akzeptieren

Aktivieren Sie die Kontrollkastchen fir die Cls, die dem Modell
hinzugefligt oder aus ihm entfernt werden sollen.

Alle akzeptieren

Klicken Sie auf Alle akzeptieren, um die vorgeschlagenen
Anderungen auf das Modell anzuwenden.

Cl

Die Namen der vom Watchpoint gefundenen Cls.

Cl-Typ

Die Typen der vom Watchpoint gefundenen Cls.

Alle l6schen

Klicken Sie auf Alle l6schen, um die Kontrollkastchen aller
gefundenen Cls zu deaktivieren.

Wiederherstellen Aktivieren Sie im Ausschnitt Unterdriickte Cls die
Kontrollkastchen fur die Cls, die Sie in das Modell aufnehmen
mochten.

Unterdriickte Elemente Blendet den Ausschnitt Unterdriickte Cls des Dialogfelds ein und

einblenden/ausblenden aus.

Aktualisierungsvorschlag | Gibt an, ob die vorgeschlagene Anderung ein hinzugefiigtes oder

ein entferntes Cl ist.

Unterdriicken Aktivieren Sie die Kontrollkastchen fir die Cls, die aus dem Modell
ausgeschlossen werden oder im Modell verbleiben sollen.
Alle unterdriicken Klicken Sie auf Alle unterdriicken, um die vorgeschlagenen
Anderungen am Modell abzulehnen.
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Dialogfeld "<Abfrage-/Vorlagen-/Perspektivenname>
Abhangigkeiten™

In diesem Dialogfeld kénnen Sie den Status abhangiger Ansichten prazisieren, wenn Sie
Anderungen an einer Abfrage, Vorlage oder Perspektive speichern.

Informationen

Zugriff Nehmen Sie in Modeling Studio eine Anderung an einer Abfrage, Vorlage oder
Perspektive mit abhangigen Ansichten vor. Wenn Sie auf Speichern klicken,
wird dieses Dialogfeld gedffnet.

Wichtige Jede Anderung an einer Ressource wirkt sich auf die Ansichten aus, die auf

dieser Ressource basieren. Vor dem Speichern der Anderungen miissen Sie
das gewtinschte Ergebnis der abhangigen Ansichten angeben. Wahlen Sie fir
jede abhangige Ansicht eine der verfligbaren Optionen aus: Léschen, Erneut
tibernehmen oder Trennen.

Benutzeroberflachenelemente werden im Folgenden beschrieben:

Elemente Beschreibung

der

Oberflache

Loschen Wahlen Sie diese Option aus, um die ausgewahlte abhangige Ansicht zu
I6schen.

Trennen Wahlen Sie diese Option aus, um die ausgewahlte abhangige Ansicht von der
Vorlage oder Perspektive zu trennen. Die Ansicht wird zu einer Pattern-Ansicht.
Hinweis: Diese Option ist nur fir Abfragen relevant.

Erneut Wahlen Sie diese Option aus, um die gednderte Abfrage, Vorlage oder

tibernehmen | Perspektive auf die ausgewahlte abhangige Ansicht anzuwenden. Der
Ansichtstyp bleibt unverandert (Pattern-Ansicht, vorlagen- oder
perspektivenbasierte Ansicht).

Ressource Die abhangigen Ansichten werden als Struktur angezeigt.
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Reports

Dieses Kapitel umfasst folgende Themen:

Topologie-Reports — Ubersicht ... ... 312
Benutzerdefinierte Reports — Ubersicht ... 313
Anzeigen eines Topologie-Reports . ... ... . ... 313
Erzeugen eines benutzerdefinierten Reports ... ... . 313
Vergleichen VON Cls ..o o 314
Vergleichen von Baselines ... .. . . 315
Cron-AusdrliCKe . ... . L 316
Reports —Benutzeroberflache . ... .. 317

Topologie-Reports — Ubersicht

Mithilfe von Topologie-Reports kénnen Daten aus Ansichten in einem Report-Format angezeigt
werden. Fir jede in Modeling Studio definierte Ansicht existiert ein entsprechender Topologie-
Report im Reports-Modul. Die Report-Einstellungen werden in der Ansichtsdefinition im Report-
Modus im Pattern-Ansichtseditor festgelegt. Weitere Informationen finden Sie unter "Pattern-
Ansichtseditor" auf Seite 281.

Weitere Informationen zur Auswahl der Cls, die in einer Ansicht angezeigt werden sollen, finden
Sie unter "Verwenden der Cl-Auswahl" auf Seite 124.

FUr Perspektiven sowie perspektiven- und vorlagenbasierte Ansichten existieren ebenfalls
Topologie-Reports. Die Report-Einstellungen fir derartige Ansichten basieren auf den in der
Basisvorlage oder -perspektive definierten Einstellungen.

Sie kénnen eine Vorlage im Reports-Modul 6ffnen und die Vorlagenparameter bearbeiten.
Anschliel®end speichern Sie die Vorlageninstanz als vorlagenbasierte Ansicht, indem Sie auf Als
Ansicht speichern klicken.

Report-Eigenschaften

Fir die Tabellen von Topologie-Reports sind zwei Formate verfligbar:

o Flach. In einem flachen Report werden auf der obersten Report-Ebene die Cls mit
untergeordneten Elementen als Links angezeigt. Durch Klicken auf ein Cl kdnnen Sie einen
Drilldown zu den untergeordneten Elementen durchfihren. Mithilfe der Breadcrumbs oben im
Report kénnen Sie auf hdhere Report-Ebenen zurlickwechseln.

o Hierarchisch. In einem hierarchischen Report werden alle Cls des Reports in derselben Tabelle
in einem Strukturformat angezeigt. Cls mit untergeordneten Elementen kdnnen erweitert
werden, um die Cls auf niedrigeren Ebenen anzuzeigen.
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Ein weiterer wichtiger Unterschied zwischen flachen und hierarchischen Reports besteht in der
Definition von Diagrammen fir den Report. In einem flachen Report kénnen Sie ein Diagramm fiir
jede beliebige Ebene des Reports definieren, selbst wenn eine héhere Ebene im Tabellenformat
vorliegt. In hierarchischen Reports kdnnen Sie kein Diagramm fur eine Ebene definieren, wenn die
Ubergeordnete Ebene im Tabellenformat vorliegt.

Das Report-Format legen Sie im Dialogfeld Report-Eigenschaften fest, das in Modeling Studio
und im Reports-Modul zur Verfiigung steht. Weitere Informationen finden Sie unter "Dialogfeld
"Report-Eigenschaften"" auf Seite 385.

Benutzerdefinierte Reports — Ubersicht

Benutzerdefinierte Reports bestehen aus Diagrammen und Tabellen, mit denen Sie den Zustand
der Uberwachten Umgebung verfolgen und analysieren kénnen. Sie ermdglichen es |hnen, die von
HP Universal CMDB gesammelten und in der CMDB gespeicherten Leistungsdaten anzuzeigen
und auszuwerten. Beim Erzeugen von Reports kénnen Sie verschiedene Report-Einstellungen
angeben, z. B. den Zeitraum oder den Standort, sowie einen Drilldown zur Anzeige weiterer
Informationen durchfiihren.

Anzeigen eines Topologie-Reports

In dieser Aufgabe wird erlautert, wie ein Report auf Grundlage einer zuvor gespeicherten Ansicht
oder eines zuvor gespeicherten Patterns erstellt wird.

Diese Aufgabe umfasst folgende Schritte:

e "Voraussetzung" oben

o "Auswahlen eines Reports" oben

o "Bearbeiten von Vorlagenparametern" oben
1. Voraussetzung

(Optional) Verwenden Sie Modeling Studio zur Definition einer neuen Ansicht. Weitere
Informationen finden Sie unter "Modeling Studio" auf Seite 226.

2. Auswahlen eines Reports

Wahlen Sie im Reports-Modul einen vorhandenen Topologie-Report aus, der einer
gleichnamigen Ansicht entspricht. Doppelklicken oder klicken Sie mit der rechten Maustaste
auf den Report und wahlen Sie Report 6ffnen aus. Der Report wird im rechten Ausschnitt
geoffnet. Weitere Informationen finden Sie unter "Topologie-Report" auf Seite 399.

3. Bearbeiten von Vorlagenparametern

Wenn Sie einen Report auswahlen, der einer Vorlage entspricht, bearbeiten Sie die
Vorlagenparameter und erzeugen Sie den Report. Klicken Sie auf Als Ansicht speichern, um
ihn als vorlagenbasierte Ansicht zu speichern.

Erzeugen eines benutzerdefinierten Reports

In dieser Aufgabe wird erlautert, wie ein Report auf Grundlage eines benutzerdefinierten Layouts
erzeugt wird.

Diese Aufgabe umfasst folgende Schritte:
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o "Auswahlen des Report-Typs" oben

¢ "Angeben der erforderlichen Parameter" oben

o "Erzeugen des Reports" oben

1. Auswahlen des Report-Typs
Flhren Sie im Ausschnitt Benutzerdefinierte Reports eine der folgenden Aktionen aus:
= Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf einen Report-Namen und wahlen Sie Neuen

Report erstellen aus.

= Kilicken Sie auf die Schaltflache Neuen Report erstellen “ und wahlen Sie den
gewUlnschten Report aus.

= Doppelklicken Sie auf einen Report-Namen.

2. Angeben der erforderlichen Parameter

Geben Sie die Parameter an, die fur den ausgewahlten Report-Typ erforderlich sind. Weitere
Informationen zu den Parametern, die flr die einzelnen Report-Typen erforderlich sind, finden
Sie in den Informationen zu den jeweiligen Reports, die unter "Reports — Benutzeroberflache"
auf Seite 317 aufgelistet sind.

3. Erzeugen des Reports

Klicken Sie auf Erzeugen, um den Report zu erstellen. Gegebenenfalls kdnnen Sie die
Parameter verfeinern und erneut auf Erzeugen klicken, um den aktualisierten Report
anzuzeigen.

Vergleichen von Cis

In dieser Aufgabe wird erlautert, wie die Hierarchien zweier Verbund-Cls verglichen werden, wie
das Konfigurationsdokument eines Cls angezeigt wird und wie die Unterschiede zwischen zwei
Konfigurationsdokumenten angezeigt werden.

Diese Aufgabe umfasst folgende Schritte:

o "Auswahlen der erforderlichen Cls" oben

¢ "Anzeigen des Konfigurationsdokuments eines Cls" auf der nachsten Seite

¢ "Anzeigen der Unterschiede zwischen zwei Konfigurationsdokumenten" auf der nachsten Seite

1. Auswahlen der erforderlichen Cls

Wahlen Sie in IT Universe Manager die zwei Cls aus, die Sie vergleichen mdchten. Die
Hierarchien der beiden Verbund-Cls werden in dem Cl-Vergleichs-Report verglichen (siehe
"Cl-Vergleichs-Report" auf Seite 342). Sie kdnnen zwei Cls vergleichen, die in einer
ausgewahlten Ansicht oder in der CMDB angezeigt werden. Weitere Informationen finden Sie
unter "Cl-Auswahl" auf Seite 128.

Beispiel fiir nicht libereinstimmende Cls:
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In diesem Beispiel wird das Symbol Kein iibereinstimmendes Cl neben dem Cl
LABM3QCRNDDBO03 angezeigt, da auf der anderen Seite kein entsprechendes Cl

existiert.

Das Symbol Nur unterschiedliche Attributwerte anzeigen wird neben den
MemorySize-Eigenschaften fur die Cls LABM3QCRNDDBO02 und LABM3ASTDBO01

angezeigt, da sie unterschiedliche MemorySize-Werte haben.

@ [ 10.0.0.0

4

& lpaddress

= Windows
¢ [#] LABM3QCRNDDED2
=[] | ABM3QCRNDDEO3

1] k

o [&E] 1921682250

lpiddress
L[ii] 192.168.226 1
Windows
L ] LaBM3ASTDEOT

P it W e
suhen:|  |©6

P it W
shen:  |©O

P
Name | Wert Name | Wert
Dizcoveredyen... Dizscoveredyven...
Dizcovered Osh... | Windows 2003 DizcoveredOs...  Windows 2003
Dizcovered OsV... | Microsoft DizcoveredOs... | Microsoft
Host Operating ... 3790 Host Operating ... 3790
! MemarySize 2,045 E ! Memary Size |4,EIE|3

2. Anzeigen des Konfigurationsdokuments eines Cls

Wahlen Sie ein Cl des Typs Configuration Document aus und zeigen Sie das
Konfigurationsdokument an. Weitere Informationen finden Sie unter "Cl-Vergleichs-Report" auf

Seite 342.

3. Anzeigen der Unterschiede zwischen zwei Konfigurationsdokumenten

Wahlen Sie zwei Cls des Typs Configuration Document aus und zeigen Sie die
Unterschiede zwischen den beiden Konfigurationsdokumenten an. Weitere Informationen

finden Sie unter "Cl-Vergleichs-Report" auf Seite 342.

Vergleichen von Baselines

In dieser Aufgabe wird erldutert, wie eine Baseline einer Ansicht erstellt wird und wie zwei
Baselines, die zu unterschiedlichen Zeitpunkten fir eine bestimmte Ansicht erstellt wurden,

verglichen werden.

Diese Aufgabe umfasst folgende Schritte:

e "Erstellen der Baseline einer Ansicht " auf der nachsten Seite

+ "Regelmaliges Speichern von Baselines" auf der nachsten Seite

e "Vergleichen von Baselines" auf der nachsten Seite
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1. Erstellen der Baseline einer Ansicht

a. Wahlen Sie eine Ansicht in IT Universe Manager oder einen Topologie-Report im Reports-
Modul aus.

b. Klicken Sie auf die Schaltflache Baselines ) und wahlen Sie Baseline speichern aus,
um eine Baseline fur die Ansicht zu erstellen und zu speichern. Weitere Informationen
finden Sie im "Dialogfeld zum Speichemn einer Baseline" auf Seite 222.

2. RegelmaRiges Speichern von Baselines

Optional kénnen Sie festlegen, dass Baselines einer bestimmten Ansicht zu bestimmten
Zeiten erstellt werden, indem Sie eine Aufgabe definieren. Weitere Informationen finden Sie
unter "Dialogfeld "Report/Baseline planen™" auf Seite 393.

3. Vergleichen von Baselines

Vergleichen Sie die zu unterschiedlichen Zeiten erstellten Baselines einer Ansicht. Wahlen Sie
Modellieren > Reports aus und erstellen Sie den Report Baseline vergleichen. Weitere
Informationen finden Sie unter "Baseline-Vergleichs-Report" auf Seite 347

Beispiel fiir zu unterschiedlichen Zeiten erstellte Baselines einer Ansicht:

Im folgenden Beispiel gibt das Symbol Geléschtes Element neben dem Cl vmamqa278
im linken Ausschnitt an, dass das Cl in der neueren Ansicht geléscht wurde.

| Legende: ¢ Alduslisiertes Element @ Enthalt ein aldualisiertes Element ® Geldzchtes Element = heues Elemert

Vor Loschung Aktuell

=@ (] 16 55244 022 =@ (] 16 55 244 0522
labm3am284 ] |abm3am2a4
labm3am2aa labm3am258
labm3rdeit labm3rdesiod
mydum001 1 my Mmoo 1
B yamoazes 2] ymamoazes
¥ vmamga2y s H vmamoga2 7 g
B viamaazTa YMAMGAZTS
vmamega30g vrnamga309
B vmamaAss0 4 VIMAMQAIE0
wmamrnd219 b vmamndz219
vrnemdb vmemedbg
] ymddm25 2] ymdedmz2s
vmpcoel? =] vmpcoel?
vmpcoe2 vmpcoe21
] vmrtsmgwi2 vrrtsmgwi2
B vrrtsmpes02 L] vmrtsmpcs02

Cron-Ausdrucke

Bei einem Cron-Ausdruck handelt es sich um eine Zeichenkette, die aus sechs oder sieben durch
Leerzeichen getrennten Feldern besteht. Sechs der Felder sind erforderlich und eins ist optional.

Die folgende Tabelle enthalt die in einem Cron-Ausdruck verwendeten Felder.
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Feldname Zulassige Werte Zulassige Sonderzeichen
Sekunden 0-59 -

Minuten 0-59 =

Stunden 0-23 =

Tag des Monats 1-31 ,-*?2/LWC

Monat 1-12 oder JAN-DEC =

Tag der Woche 1-7 oder SUN-SAT ,-*?/LC#

Jahre (optional) leer, 1970-2099 =

Die folgende Tabelle enthalt Verwendungsbeispiele fiir Cron-Ausdriicke.

Cron-

Ausdruck Bedeutung

0012**? Diese Aufgabe wird jeden Tag um 12:00 Uhr ausgeftihrt.

01510 ?** Diese Aufgabe wird jeden Tag um 10:15 Uhr ausgefihrt.

01510**? Diese Aufgabe wird jeden Tag des Jahres 2011 um 10:15 Uhr ausgefihrt.
2011

00/514**? Diese Aufgabe wird jeden Tag zwischen 14:00 Uhr und 14:55 Uhr alle 5
Minuten ausgefihrt.

0151015 * ? | Diese Aufgabe wird am 15. Tag jedes Monats um 10:15 Uhr ausgefihrt.

01510 ? * 6L | Diese Aufgabe wird am letzten Freitag jedes Monats um 10:15 Uhr ausgefihrt.

01510 ? * 6#3 | Diese Aufgabe wird am dritten Freitag jedes Monats um 10:15 Uhr ausgefihrt.

Reports — Benutzeroberflache

Dieser Abschnitt beinhaltet Folgendes:

¢ "Agenten-Statusreport" auf Seite 319

o "Applikationsaufschlisselungs-Report" auf Seite 320
o "Asset-Report" auf Seite 323

o "Applikationsanderungs-Report" auf Seite 324

¢ "Ansichtsanderungs-Report" auf Seite 326

o "Cl-Anderungs-Report" auf Seite 328

o "CMDB-Auslastungs-Report" auf Seite 332
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o "Archiv-Vergleichs-Report" auf Seite 333

o "Cl-Vergleichs-Report" auf Seite 342

o "Baseline-Vergleichs-Report" auf Seite 347

o "Richtlinien-Report fur Configuration Manager" auf Seite 357
« "Datenbankaufschlisselungs-Report" auf Seite 358

e "Loschkandidaten-Report" auf Seite 361

o "Abhangigkeits-Report" auf Seite 362

¢ "Discovery-Fehler-Report" auf Seite 364

« "Allgemeiner Aufschlisselungs-Report" auf Seite 366

¢ "Gold Master-Report" auf Seite 367

o "Ubersichts-Report zu Hardwarekomponenten" auf Seite 369
o "Auswirkungsanalyse-Report" auf Seite 371

o "Dialogfeld "Jobliste™" auf Seite 373

o "Netzwerkgerateaufschliisselungs-Report" auf Seite 374
o "Knoten-OS-Aufschlisselungs-Report" auf Seite 377

¢ "Report mit Knotenubersicht" auf Seite 379

« "Report mit Knotenubersicht nach VLAN" auf Seite 380
e "Anzahl der Anderungen" auf Seite 382

« "Dialogfeld "Report-Eigenschaften"" auf Seite 385

¢ "Seite "Reports"" auf Seite 386

o "Report zu erkannten Applikationen" auf Seite 384

e "Scandatei-Statusreport" auf Seite 390

o "Detailreport zur Scanner-Ausfuhrung" auf Seite 392

o "Dialogfeld "Report/Baseline planen"" auf Seite 393

¢ "Report zur Softwarenutzung" auf Seite 396

o "Report zu Solaris-Zonen" auf Seite 398

o "Topologie-Report" auf Seite 399

o "Ansichtsanderungs-Report" auf Seite 400

o "Report zu VMware-Hosts" auf Seite 403

o "Report zu VMware Virtual Centers" auf Seite 404

e "Zonenbasierter Discovery-Fehler-Report" auf Seite 405

¢ "Symbolleistenoptionen" auf Seite 406
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Agenten-Statusreport

Dieser Report zeigt den Status aller installierten Discovery-Agenten an, die durch den Discovery-
Job UD-Agenten aktualisieren aktualisiert wurden.

[i¥l Agenten-Statusreport1* X]

@Repor‘t-l’arsmeier IT_!'I = - Cl-Instanzen anzeigen: ﬂ [['J -':T
Jobstatus:
Gruppieren nach: Kein :
Anzeige-Label A i Port Plattform Datum des Ag Ui ok Status des Agenten-U| d
ddmivm32 w10.00.000 buid: 427 2738 Windows 2008 R2 Success
Zugriff Wahlen Sie Manager > Modellieren > Reports aus. Fiihren Sie im Ausschnitt

Benutzerdefinierte Reports eine der folgenden Aktionen aus:

¢ Klicken Sie auf die Schaltflache Neuen Report erstellen “ und wahlen
Sie Agenten-Statusreport aus.
¢ Unter Discovery:

= Doppelklicken Sie auf Agenten-Statusreport.

= Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf Agenten-Statusreport und
wahlen Sie Neuen Report erstellen aus.

= Wahlen Sie Agenten-Statusreport aus und ziehen Sie den Report in den
rechten Ausschnitt.

Wichtige Der Report zeigt detaillierte Informationen zu jedem Discovery-Agenten an,
Informationen | einschliellich Anzeigelabel, Agentenversion, Port, Plattform und Probenname.

Verwenden Sie die Schaltflache Spalten auswahlen 1 zur Auswahl der
Attribute, die im Report angezeigt werden sollen.

Relevante "Erzeugen eines benutzerdefinierten Reports" auf Seite 313
Aufgaben

Benutzeroberflachenelemente werden im Folgenden beschrieben (unbezeichnete Elemente stehen
in spitzen Klammern):

Elemente der

Oberflache Beschreibung
<Symbolleiste> | Weitere Informationen finden Sie unter "Symbolleistenoptionen" auf Seite
406.
Gruppieren Wahlen Sie die Gruppierungsmethode zum Anzeigen der Daten aus.
nach Folgende Optionen stehen zur Verfugung:
o Keine
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Elemente der
Oberflache Beschreibung

o Jobstatus

e Agentenversion

Jobstatus Wahlen Sie in der Dropdown-Liste eine Option aus, um die Ergebnisse nach
dem Jobstatus der Discovery-Jobs des Agenten zu filtern.

Applikationsaufschlusselungs-Report

In diesem Report wird eine Aufschlisselung der wichtigen Applikationen und ihrer Versionen
angezeigt. Wichtige Applikationen fihren CITs der Kategorie Aktive Software aus, denen der
Klassenqualifizierer MAJOR_APP zugewiesen wurde. Weitere Informationen finden Sie unter

"Seite "Qualifizierer"" auf Seite 450.
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1 Ale Integrationspunite aufnehmen

Land cder Provinz: | Alle |v|
Bundesstaat/Hand: | Alle |v|
Ort: | Alle |v|

Applikationsaufschlisselung

Aufschliis

Applikationsaufschliisselung

Klicken Sie auf die Diagrammabschnitte, um einen Drilldown
durchzufiihren.

selung nach: Menge

Weblogic AS
Menge: 4

[EM HTTF Server
Menge: 2

Frozentsatz: 0%

Siebel Gateway
Menge: 1
Prozentsatz: 0%

SAP ITS AGate
Menge: 1
Prozentsatz: 0%

SAP ABAP
Application Server
Menge: 9
Prozentsatz: 1%

— |

JBoss AS
Menge: 284

Menge: 6
Prozentsatz: 1%

Frozentsatz: 31%
T2EE SAP /
Central Services

Prozentsatz: 0%

IEMWebSphereMQ
Menge: 16

Prozentsatz: 2%

I1S Web Server
Menge: 603
Prozentsatz: 65%

Zugriff Wahlen Sie Manager > Modellieren > Reports aus. Fiihren Sie im Ausschnitt
Benutzerdefinierte Reports eine der folgenden Aktionen aus:
« Klicken Sie auf die Schaltfliche Neuen Report erstellen * und wahlen Sie
Applikationsaufschliisselungs-Report aus.
¢ Unter Aufschliisselung:
= Doppelklicken Sie auf Applikationsaufschliisselungs-Report.
= Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf Applikationsaufschliisselungs-
Report und wahlen Sie Neuen Report erstellen aus.
= Wahlen Sie Applikationsaufschliisselungs-Report aus und ziehen Sie
den Report in den rechten Ausschnitt.
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Aufgaben

Relevante | "Erzeugen eines benutzerdefinierten Reports" auf Seite 313

Benutzeroberflachenelemente werden im Folgenden beschrieben (unbezeichnete Elemente stehen

in spitzen Klammern):

Elemente der
Oberflache

<Balkendiagramm/
Kreisdiagramm>

Beschreibung

Jedes Segment des Kreisdiagramms bzw. jede Spalte des
Balkendiagramms stellt eine andere Applikation dar.

Klicken Sie auf ein Segment bzw. einen Balken, um die Applikation nach
Version sortiert anzuzeigen. Fiihren Sie dann einen Drilldown durch, um
die Applikationsinstanzen und ihre Attribute anzuzeigen.

Wenn Sie den Mauszeiger Uber die einzelnen Segmente bzw. Balken
bewegen, werden in einer Quickinfo der Applikationsname, die Anzahl der
fur die Applikation gefundenen Cl-Instanzen, der von einem Segment
dargestellte Prozentsatz des Kreises (bei Anzeige der Informationen in
einem Kreisdiagramm) sowie der vom Segment oder Balken dargestellte
CI-Typ angezeigt.

Die Legende unter dem Kreisdiagramm enthalt den Namen der einzelnen
Cls sowie ihre Versionen (auf der niedrigeren Ebene).

<Breadcrumbs>

Zeigt die Ebenen an, durch Sie sie navigiert sind, um zur aktuellen Ebene
zu gelangen. Wird horizontal am oberen Diagrammrand angezeigt.

Hinweis: Jede Ebene in der Liste der Breadcrumbs ist ein Link, auf den
geklickt werden kann.

<Symbolleiste>

Weitere Informationen finden Sie unter "Symbolleistenoptionen™ auf Seite
406.

Ort

Wahlen Sie den Ort aus, fir den Sie eine Aufschllisselung der
Applikationsdaten anzeigen méchten, oder wahlen Sie Alle aus, um die
Aufschlisselung fur alle Orte anzuzeigen.

Hinweis: Dies ist nur fir CITs mit Daten im Attribut Ort relevant.

Land oder Provinz

Wahlen Sie das Land oder die Provinz aus, fur das bzw. die Sie eine
Aufschliisselung der Applikationsdaten anzeigen méchten, oder wahlen
Sie Alle aus, um die Aufschliisselung fiir alle Lander oder Provinzen
anzuzeigen.

Hinweis: Dies ist nur fir CITs mit Daten im Attribut Land oder Provinz
relevant.

Alle
Integrationspunkte
aufnehmen

Aktivieren Sie dieses Kontrollkastchen, um foderierte Cls in den Report
aufzunehmen. Wenn das Kontrollkastchen deaktiviert ist, werden nur
lokale Cls in den Report einbezogen.

Bundesstaat/-land

Wahlen Sie den Bundesstaat bzw. das Bundesland aus, fiir den/das Sie
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Elemente der
Oberflache Beschreibung

eine Aufschlisselung der Applikationsdaten anzeigen méchten, oder
wahlen Sie Alle aus, um die Aufschlisselung fiir alle Bundesstaaten-
bzw. lander anzuzeigen.

Hinweis: Dies ist nur fir CITs mit Daten im Attribut Bundesstaat/-land
relevant.

Asset-Report

In diesem Report wird eine Liste angezeigt, die alle Cls in einer angegebenen Ansicht, deren
Attributwerte sowie die untergeordneten Cls in der CMDB enthalt. Mit Asset-Reports kdnnen Sie
den Inhalt einer Ansicht anzeigen und analysieren und sich auf die fir Sie interessanten Daten
konzentrieren. In einem Asset-Report kann beispielsweise eine Liste aller Server angezeigt
werden, die Teil einer bestimmten in der Ansicht enthaltenen Applikation sind.

Ansicht: | Weblogic_To... | || Informationen basieren auf () CMDE (®) Ansicht

Display Label Mame ||||
examples@LABMI AMBERDZMNG 5968145 | examples@LABM1 AMBERD2ME.59 65 145
L,E"h My Cluster My Cluster

i examplesServer

i examplesServer2

¢ examplesServer3

Zugriff Wahlen Sie Manager > Modellieren > Reports aus. Fiihren Sie im Ausschnitt
Benutzerdefinierte Reports eine der folgenden Aktionen aus:

¢ Klicken Sie auf die Schaltflache Neuen Report erstellen “ und wahlen
Sie Asset-Report aus.

e Unter Allgemein:
= Doppelklicken Sie auf Asset-Report.

» Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf Asset-Report und wahlen Sie
Neuen Report erstellen aus.

= Wahlen Sie Asset-Report aus und ziehen Sie den Report in den rechten
Ausschnitt.

Wichtige Der Report enthalt nur Attribute, die auf der Registerkarte Attribute in CIT
Informationen | Manager mit dem Qualifizierer Asset-Daten markiert sind. Weitere
Informationen finden Sie unter "Dialogfeld "Attribut hinzufliigen/bearbeiten"" auf
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Seite 439.

Relevante
Aufgaben

"Erzeugen eines benutzerdefinierten Reports" auf Seite 313

Benutzeroberflachenelemente werden im Folgenden beschrieben (unbezeichnete Elemente stehen
in spitzen Klammern):

Elemente der
Oberflache

<Kontextmenii>

Beschreibung

Weitere Informationen finden Sie unter "IT Universe Manager-Kontextmenu"
auf Seite 209.

<Symbolleiste>

Weitere Informationen finden Sie unter "Symbolleistenoptionen” auf Seite
406.

Informationen
basieren auf

Wahlen Sie eine der folgenden Optionen aus:

« CMDB. Berticksichtigt Informationen aus der ausgewahlten Ansicht
sowie Informationen zu den untergeordneten Cls und ihren Attributwerten
in der CMDB.

Bei dieser Option werden Cls in den Report aufgenommen, die mit den
Cls in der ausgewahlten Ansicht liber Beziehungen mit dem Qualifizierer
Container verbunden sind. Beispielsweise beinhaltet der Report die CPU
und den Speicher eines in der Ansicht enthaltenen Servers.

¢ Ansicht. Berlcksichtigt nur Informationen zu den Cls und den
zugehorigen Attributen, die in der ausgewahlten Ansicht enthalten sind.

Ansicht

Erméglicht es Ihnen, eine Ansicht durch Offnen der Ansichts-Auswahl
auszuwahlen. Weitere Informationen finden Sie unter "Cl-Auswahl" auf Seite
128.

Hinweis: Wenn Sie einen Asset-Report anhand einer bestimmten Ansicht
erzeugen, wird im Report dieselbe hierarchische Struktur wie in der
relevanten Ansicht in der Topologie-Karte beibehalten.

Applikationsanderungs-Report

In diesem Report wird ein Balkendiagramm angezeigt, das angibt, wie viele Anderungen innerhalb
eines bestimmten Zeitraums an Applikationen aufgetreten sind.
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Zeitraum: | Letztes Jahr ‘u“nn (Datum); | 23.091018.07 | Bis (Datum): | 23.0911 1807 =

Anzahl an Anderungen nach CIT gruppiert

Aufschliisselung nach Hinzugefiigt Klicken Sie auf die Diagrammabschnitte, um einen Drilldown durchzufiihren.

. |

6

(5]

t
@
=3

1 e

i

g s )
cj‘?:“\?. Di’ai"\‘? _)\qb\{,?\
SR .\;a":'l‘\
\l\% | A
Klassenname
[ Hinzugefiigt & Entfernt B Akiualisiert
Zugriff Wahlen Sie Manager > Modellieren > Reports aus. Fiihren Sie im Ausschnitt

Benutzerdefinierte Reports eine der folgenden Aktionen aus:

¢ Kilicken Sie auf die Schaltflache Neuen Report erstellen " und wahlen Sie
Applikationsanderungs-Report aus.

 Unter Anderung:
= Doppelklicken Sie auf Applikationsdnderungs-Report.

= Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf Applikationsianderungs-Report
und wahlen Sie Neuen Report erstellen aus.

= Wahlen Sie Applikationsanderungs-Report aus und ziehen Sie den
Report in den rechten Ausschnitt.

Relevante | "Erzeugen eines benutzerdefinierten Reports" auf Seite 313
Aufgaben

Benutzeroberflachenelemente werden im Folgenden beschrieben (unbezeichnete Elemente stehen
in spitzen Klammern):
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Elemente der
Oberflache

<Balkendiagramm>

Beschreibung

Jeder Balken stellt einen anderen Applikationstyp dar. Die Farben in den
einzelnen Balken kennzeichnen die unterschiedlichen Anderungstypen,
die in der Applikation aufgetreten sind.

Jede Farbe in der Legende steht fiir einen anderen Anderungstyp. Der Cl-
Typ der einzelnen Applikationen wird unter dem relevanten Balken
angezeigt.

Wenn Sie den Mauszeiger Uber die einzelnen Balken bewegen, werden in
einer Quickinfo die Anzahl der aufgetretenen Anderungen angezeigt (z.

B. Hinzufligen, Entfernen oder Aktualisieren von Cls, je nach Farbe).
Auerdem wird der CI-Typ angezeigt, den der Balken darstellt.

Klicken Sie im Balken auf die gewiinschte Farbe, um einen Drilldown
durchzufiihren und eine Liste der geanderten Cls anzuzeigen.

<Breadcrumbs>

Zeigt die Ebenen an, durch Sie sie navigiert sind, um zur aktuellen Ebene
zu gelangen. Wird horizontal am oberen Diagrammrand angezeigt.

Hinweis: Jede Ebene in der Liste der Breadcrumbs ist ein Link, auf den
geklickt werden kann.

<Symbolleiste>

Weitere Informationen finden Sie unter "Symbolleistenoptionen" auf
Seite 406.

Von (Datum)

Ermaoglicht die Konfiguration des Startzeitpunkts fir den Report.

Bis (Datum)

Ermaoglicht die Konfiguration des Endzeitpunkts fir den Report.

Zeitraum

Wahlen Sie einen Zeitrahmen fiir die Anzeige der erkannten Anderungen
aus. Das System gibt in den Feldern Von (Datum) und Bis (Datum)
automatisch ein Start- und ein Enddatum an.

Hinweis: Wenn Sie Benutzerdefiniert auswahlen, kénnen Sie Start-
und Enddatum in den Feldern Von (Datum) und Bis (Datum) manuell
konfigurieren.

Ansichtsanderungs-Report

In diesem Report wird die Anzahl der Anderungen angezeigt, die innerhalb eines bestimmten
Zeitraums in einer bestimmten Ansicht aufgetreten sind.
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Zefraum: | Letzter Tag = Von (Datum): | 22.0911 1810 | Bis (Datum): | 23.0911 1810 =

Nach Ansicht gruppieren

Aufschlisselung nach Hinzugefigt Khicken Sie auf die Diagrammabschnitte, um einen Drilldown durchzufuhren.

1.6DD .......................................................................................................................................
l.SDD ......................................................................................
1.400
1.300
l.?DD ..............................................
1. 1DD ......
1DDD ......
200
£ 3800
@€
= 700
600
500
400
300
200
100
0
2
_ '@‘*500
K
o™
Ansichtsname
I Hinzugeflgt & Entfernt & Aktualisiert
Zugriff Wahlen Sie Manager > Modellieren > Reports aus. Fuhren Sie im Ausschnitt
Benutzerdefinierte Reports eine der folgenden Aktionen aus:
« Kilicken Sie auf die Schaltflache Neuen Report erstellen "= und wahlen Sie
Ansichtsanderungs-Report aus.
« Unter Anderung:
= Doppelklicken Sie auf Ansichtsanderungs-Report.
= Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf Ansichtsdanderungs-Report und
wahlen Sie Neuen Report erstellen aus.
= Wahlen Sie Ansichtsianderungs-Report aus und ziehen Sie den Report in
den rechten Ausschnitt.
Relevante | "Erzeugen eines benutzerdefinierten Reports" auf Seite 313
Aufgaben

Benutzeroberflachenelemente werden im Folgenden beschrieben (unbezeichnete Elemente stehen
in spitzen Klammern):
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Elemente der
Oberflache

<Balkendiagramm>

Beschreibung

Jeder Balken stellt eine andere Ansicht dar. Der Name der einzelnen
Ansichten wird unter dem relevanten Balken angezeigt. Die Farben in
den einzelnen Balken kennzeichnen die unterschiedlichen
Anderungstypen, die in der Ansicht aufgetreten sind (Hinzugefiigt,
Entfernt oder Aktualisiert)

Wenn Sie den Mauszeiger in den einzelnen Balken Uber die relevante
Farbe bewegen, werden in einer Quickinfo der Name der Ansicht, der
Anderungstyp und die Anzahl der Cl-Instanzen angezeigt, die in der
Ansicht gedndert wurden.

Der Legende kénnen Sie entnehmen, welchen Anderungstyp die
einzelnen Farben darstellen.

Wenn zu unterschiedlichen Zeiten Baselines von einer Ansicht erstellt
wurden, kdnnen Sie auf einen Balken klicken, um das Dialogfeld
Ansichten nach Baselines vergleichen zu 6ffnen und die
Unterschiede zwischen den Ansichten anzuzeigen. Weitere
Informationen finden Sie unter "Baseline-Vergleichs-Report" auf Seite
347.

Hinweis: In dem Report werden nur Ansichten mit Anderungen
angezeigt, die die Unterschiede zwischen zwei Baselines wiedergeben,
wobei eine Baseline vor dem Von-Datum (oder, falls nicht verfugbar,
nach dem Von-Datum) und die andere vor dem Bis-Datum im
Ansichtsanderungs-Report erstellt wurde.

<Symbolleiste>

Weitere Informationen finden Sie unter "Symbolleistenoptionen” auf
Seite 406.

Von (Datum)

Ermaglicht die Konfiguration des Startzeitpunkts fir den Report.

Bis (Datum)

Ermaglicht die Konfiguration des Endzeitpunkts fir den Report.

Zeitraum

Wahlen Sie einen Zeitrahmen fir die Anzeige der Anderungen aus. Das
System gibt in den Feldern Von (Datum) und Bis (Datum) automatisch
ein Start- und ein Enddatum an.

Hinweis: Wenn Sie Benutzerdefiniert auswahlen, kénnen Sie Start-
und Enddatum in den Feldern Von (Datum) und Bis (Datum) manuell
konfigurieren.

Cl-Anderungs-Report

Mit dem CI-Anderungs-Report kénnen Sie die tatsachlichen Anderungen, die an einem bestimmten
Cl und seinen untergeordneten Elementen vorgenommen wurden, anzeigen und analysieren. Dies
kann bei der Behebung von Fehlern im Zusammenhang mit diesem ClI hilfreich sein. Beispiel:
Méglicherweise kénnen Sie die Ursache eines Problems auf Anderungen an dem ClI zuriickfihren.
Die Fehlerursache kénnte auch mit erwarteten Anderungen zusammenhangen, die noch nicht
aufgetreten sind. Mit diesem Report kénnen Sie Cl-Attributanderungen sowie Cls anzeigen, die
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einem CI und seinen untergeordneten Elementen hinzugefligt wurden oder aus einem CI und seinen
untergeordneten Elementen entfernt wurden.

Zefraum: Von (Datum): Bis (Daturm):
Ausgewahite Cls:  DLJVM_VER: 4.1_03,C,IIS Web Server | sss Informationen basieren auf: () CMDB
Cl-Anderungen || Beziehungsinderungen
Cl-Instanzen anzeigen: ﬁ D] "—_T
Display Label Klassenname Attributname | Neuer We
— 16.59.56.01. Windows Memory Size 8,192 o
- 16.59.56.01 Windows Swap Memory Size 4,082 =
= 16.59 56 .01 Windows Dizcovered OsName Windows 2003
= 16.59 56 .01 Windows Dizcovered OsName Windows 2003 R2
= 16.59.54.01\ IpAddress Authoritative Dns Name labmZam175.devlab.ad
— [2]16.59.64.00 IpAddress IP MNetwork Mask 2552562540
- 18.59.66.01 IpAddress Authoritative Dns Mame labm2hp2-rm.devlab ad
— [9] 1659 880V IpAddress IP Network Mask 255 256 255 0
= 18.59.55.01 Windows Primary DnsMame labm3am255 . deviab.ad
- Fr:Tl A8 FG RE M AL TS PAPYES KMarnaru Siza 2407
Zugriff Wahlen Sie Manager > Modellieren > Reports aus. Fuhren Sie im Ausschnitt
Benutzerdefinierte Reports eine der folgenden Aktionen aus:
¢ Klicken Sie auf die Schaltflache Neuen Report erstellen “ und wahlen
Sie Cl-Anderungs-Report aus.
o Unter Anderung:
= Doppelklicken Sie auf Cl-Anderungs-Report.
= Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf Cl-Anderungs-Report und
wahlen Sie Neuen Report erstellen aus.
= Waihlen Sie Cl-Anderungs-Report aus und ziehen Sie den Report in den
rechten Ausschnitt.
Wichtige Im Report werden nur die Cls angezeigt, deren Eigenschaften entweder als
Informationen | Verwaltet oder Vergleichbar gekennzeichnet sind. Weitere Informationen
finden Sie unter "Dialogfeld "Attribut hinzufligen/bearbeiten™ auf Seite 439.
In Cl-Anderungs-Reports wird Folgendes angezeigt:
o Anderungen an einem ausgewahlten Cl und an allen untergeordneten
Elementen des Cls, die Uber die in der Infrastruktureinstellung Link-Name
fiir Anderungs-Report angegebene Beziehung verbunden sind. Diese
Einstellung ist standardmafig auf einen leeren Wert gesetzt (managed_
relationship), sodass Sie Anderungen an allen Beziehungsattributen
verfolgen kénnen, die nicht mit dem Kennzeichen Nicht verfolgt fir
Historie versehen sind.
Zum Andern der Cls, die im erzeugten Report angezeigt werden, wechseln
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Sie zu Manager > Verwaltung > Infrastructure Settings Manager und
bearbeiten die folgenden Einstellungen:

= Wahlen Sie Link-Name fiir Anderungs-Report aus, um Cls abzurufen,
die Uber die ausgewahlte berechnete Beziehung verkniipft sind. Andern Sie
den Wert der Einstellung in den Namen der Beziehung, wie erim Feld
Name (nicht im Feld Anzeigename) auf der Seite Details der
ausgewahlten Beziehung in CIT Manager angezeigt wird. Weitere
Informationen finden Sie unter "Detailseite” auf Seite 446. Ein leerer
Klassenname wird als managed_relationship betrachtet.

= Wahlen Sie Link-Qualifizierer fiir Anderungs-Report aus, um Cls
abzurufen, die mit einem Qualifizierer definiert sind. Andern Sie den Wert
der Einstellung in den Namen des erforderlichen Qualifizierers. Weitere
Informationen zu Qualifizierern finden Sie unter "Seite "Qualifizierer"" auf

Seite 450. Ein leerer Qualifizierer wird als Container betrachtet.

¢ Cls mit einer Verbundbeziehung, die einem CI hinzugefugt oder aus einem
Cl entfernt wurden.

Relevante
Aufgaben

"Erzeugen eines benutzerdefinierten Reports" auf Seite 313

Benutzeroberflachenelemente werden im Folgenden beschrieben:

Elemente der
Oberflache

Von (Datum)

Beschreibung

Ermaoglicht die Konfiguration des Startzeitpunkts fir den Report.

Bis (Datum)

Ermdoglicht die Konfiguration des Endzeitpunkts fir den Report.

Informationen
basieren auf

Wahlen Sie eine der folgenden Optionen aus:

o CMDB. Zeigt die Anderungen an, die fiir ein Cl sowie seine untergeordneten
Elemente in der gesamten CMDB aufgetreten sind.

« Ansicht. Zeigt die Anderungen an, die fir ein Cl sowie seine
untergeordneten Elemente in der ausgewahlten Ansicht aufgetreten sind.

Ausgewahlte
Cls

Wahlen Sie die erforderlichen Cls aus. Offnet das Dialogfeld Ansicht/CI
auswahlen. Weitere Informationen finden Sie unter "Verwenden der Cl-
Auswahl" auf Seite 124.

Zeitraum

Wahlen Sie einen Zeitrahmen fir die Anzeige der Anderungen aus. Das
System gibt in den Feldern Von (Datum) und Bis (Datum) automatisch ein
Start- und ein Enddatum an.

Hinweis: Wenn Sie Benutzerdefiniert auswahlen, kénnen Sie Start- und
Enddatum in den Feldern Von (Datum) und Bis (Datum) manuell
konfigurieren.
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Registerkarte "Cl-Anderungen”

Wichtige Wenn Sie die Anderungshistorie eines Cls anzeigen méchten, klicken Sie mit
Informationen | der rechten Maustaste auf die Zeile des erforderlichen Cls und wahlen Sie ClI-
Historie aus.

Benutzeroberflachenelemente werden im Folgenden beschrieben (unbezeichnete Elemente stehen
in spitzen Klammern):

Elemente der

Oberflache Beschreibung

<Symbolleiste> Weitere Informationen finden Sie unter "Symbolleistenoptionen™ auf Seite
406.

<Kontextmenii> | Weitere Informationen finden Sie unter "IT Universe Manager-
Kontextmenu" auf Seite 209.

Attributname Der Name des geanderten Cl-Attributs.

Anderungsdatum | Das Datum, an dem die Anderung aufgetreten ist.

Geandert von Der Name des Benutzers, der die Cl-Eigenschaft manuell geandert hat,
oder der Name der Data Flow Probe, die automatisch eine an der Cl-
Eigenschaft vorgenommene Anderung erkannt hat.

Klassenname Der CI-Typ des geanderten Cls.

Display Label Das Label des Pfads aus dem Stamm zum ClI.

Hinweis: Ein umgekehrter Schragstrich (\) in einem CI-Namen gibt eine
Beziehung zwischen Uiber- und untergeordneten Elementen in folgendem
Format an: <libergeordnetes _Cl>\<untergeordnetes_CI>. Beispiel: Der
Eintrag 16.59.63.0\Windows stellt Anderungsinformationen fiir das ClI
Windows bereit, das dem Cl 16.59.63. 0 untergeordnet ist.

Neuer Wert Der neue Wert des Cl-Attributs.

Alter Wert Der vorherige Wert des Cl-Attributs (vor der Anderung).

Registerkarte "Beziehungsanderungen"

Wichtige Wenn Sie die Anderungshistorie eines Cls anzeigen mochten, klicken Sie mit
Informationen | der rechten Maustaste auf die Zeile des erforderlichen Cls und wahlen Sie CI-
Historie aus.

Benutzeroberflachenelemente werden im Folgenden beschrieben (unbezeichnete Elemente stehen
in spitzen Klammern):

Elemente der

Oberflache Beschreibung

<Kontextmenii> Weitere Informationen finden Sie unter "IT Universe Manager-
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Elemente der
Oberflache Beschreibung

Kontextmen(" auf Seite 209.

<Symbolleiste> Weitere Informationen finden Sie unter "Symbolleistenoptionen" auf Seite
406.

Anderungsdatum | Das Datum, an dem die Aktualisierung durchgefiihrt wurde.

Geandert von Der Name des Benutzers, der die Cl-Eigenschaft manuell geandert hat,
oder der Name der Data Flow Probe, die automatisch eine an der CI-
Eigenschaft vorgenommene Anderung erkannt hat.

Container-Label Das Label des Pfads aus dem Stamm zum Container-Cl.

Ein umgekehrter Schragstrich (\) in einem CI-Namen gibt eine Beziehung
zwischen Uber- und untergeordneten Elementen in folgendem Format an:
<ubergeordnetes_Cl>\<untergeordnetes_CI>. Beispiel: Der Eintrag
dancer.hp.com\Windows stellt Anderungsinformationen fiir das ClI
Windows bereit, das dem Cl dancer . hp. com untergeordnet ist.

Ereignistyp Einer der folgenden Werte kann angezeigt werden:

e Zugehorige Cls hinzufiigen. Ein untergeordnetes Cl wurde dem
Container-Cl unter Verwendung einer Verbundbeziehung hinzugefugt.

o Zugehorige Cls entfernen. Ein untergeordnetes Cl, das mit einem
Container-Cl unter Verwendung einer Verbundbeziehung verknipft
war, wurde entfernt.

Link-Typ Der Typ der Beziehung.
Neuer Wert Der neue Wert des Beziehungsattributs.
Alter Wert Der vorherige Wert des Beziehungsattributs (vor der Anderung).

Zugehoriges Label | Das Label des Pfads aus dem Stamm zum untergeordneten Cl.

Beziehungsattribut | Der Name des gednderten Beziehungsattributs.

CMDB-Auslastungs-Report

In diesem Report werden generelle Statistiken zur CMDB angezeigt. Beispiel: Die Statistiken
kénnen die Anzahl der erstellten Auswirkungsregeln, die Anzahl der in der CMDB enthaltenen Cls
oder die Anzahl der erstellten Baselines enthalten.
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Name Wert
Cls und Beziehungen 272
Ansichten und Reports 132
Enrichment-Regeln 22
Auswirkungsregeln 12
Easelines 4
Laufende Discovery—lobs L]
Verbundene Benutzer 3
Zugriff Wahlen Sie Manager > Modellieren > Reports aus. Fihren Sie im Ausschnitt
Benutzerdefinierte Reports eine der folgenden Aktionen aus:
o Kilicken Sie auf die Schaltflache Neuen Report erstellen " und wahlen Sie
CMDB-Auslastungs-Report aus.
o Unter Allgemein:
= Doppelklicken Sie auf CMDB-Auslastungs-Report.
= Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf CMDB-Auslastungs-Report und
wahlen Sie Neuen Report erstellen aus.
= Wahlen Sie CMDB-Auslastungs-Report aus und ziehen Sie den Report in
den rechten Ausschnitt.
Relevante | "Erzeugen eines benutzerdefinierten Reports" auf Seite 313
Aufgaben

Benutzeroberflachenelemente werden im Folgenden beschrieben (unbezeichnete Elemente stehen
in spitzen Klammem):

Elemente der

Oberflache Beschreibung

<Symbolleiste> Weitere Informationen finden Sie unter "Symbolleistenoptionen" auf
Seite 406.

Name Der Name der CMDB-Statistik.

Wert Die Anzahl der Instanzen, die fiir die CMDB-Statistik im System
gefunden wurden.

Archiv-Vergleichs-Report

In diesem Report kdnnen Sie zwei archivierte Reports oder einen archivierten Report mit der
aktuellen Version des Reports vergleichen.
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[ Server-Netzwerk x|/ [ Wachenticher Status > | [[Zr. Archiv-Veraleichs-Report1* x|

[5! Report-Parameter i1 & - #] - Bar BN A A L, @

Report mit Archiven | Server-Netzwerk 4
VerfUgbare Archive | Name Zeit

Alctuel Aldtuel

Server-Metzwerk Mi 22 Aug 2012 13:36 MESZ

‘ Legende: O Aktualisiertes Element @ Enthal ein alktualisiertes Element ¥ Geléschtes Element Meues Element

Wochentlicher Status (22.08.2012 13:36:47) (wo 22 aug 2012  Server-Netzwerk (Mi

T E lanmasmci.sd
—E] LagmM3aMDE4D
L LaEmIaMDEL
L LaBMIFTRMD 7
—E LagmILTED
—EL] L 2EMIMAaMDEDS
— ] LABM3PCOEDBOG
—st 2] | ABMIPCOEDET
— ] LABM3PCOEDES
— ] | AEMIPCOEDED
—EL LeEmIccsz
28] m3-cnib-1

—EZ] mydwmon

] mydumion?3

= I labrn3anmdbas
—E4 Lagm3AMDESD
L LaEmMIaMDESH
B LaBM3FTRMDI 7
—E LegmzLTED
24 LaBEMIMAaMDEDS
— ] | 4BMIPCOEDEDG
— ] | ABMIPCOEDES
] LABM3PCOEDES
—E] Legmzacs?
—[28] m3-cnb-1

—EE mydwmonz

—EZ] mydwmonzs

Benutzerdefinierte Reports eine der folgenden Aktionen aus:

Klicken Sie auf die Schaltflache Neuen Report erstellen “ und wahlen
Sie Archiv-Vergleichs-Report aus.

Unter Compliance:

Alternativ wahlen Sie im Ausschnitt Topologie-Reports zwei Archive
desselben Reports aus und klicken auf die Schaltflache Report-Archive

4 mydvminT4
] ryedvmninT 4 P E mydvmonr?
—EE] mydwmionz? —EE mydwmonzs
—[E] mydumion?s — sis11920
—E] sis11920 | HE uemdbonsmzm
—EE] Lemdbansrazm = HE vmamgasen
—3@ wrnamda3sd —@ wnamcpa e
—@ wmamca3s0 =] vmamnases
Zugriff Wahlen Sie Manager > Modellieren > Reports aus. Filhren Sie im Ausschnitt

Doppelklicken Sie auf Archiv-Vergleichs-Report.

Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf Archiv-Vergleichs-Report
und wahlen Sie Neuen Report erstellen aus.

Wahlen Sie Archiv-Vergleichs-Report aus und ziehen Sie den Report in
den rechten Ausschnitt.
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vergleichen L)

Wichtige o Der Archiv-Vergleichs-Report ist nur flir Topologie-Reports verfligbar.

Informationen s . : . o L
: o Sie konnen die aktuelle Version eines Reports mit einem Archiv dieses

Reports oder zwei Archive desselben Reports vergleichen, aber Sie kdnnen
nicht Archive unterschiedlicher Reports vergleichen.

o Furdie Vorschau und den Export des Archiv-Vergleichs-Reports steht nur
das Excel-Format zur Verfugung.

Relevante o "Erzeugen eines benutzerdefinierten Reports" auf Seite 313
Aufgaben

Benutzeroberflachenelemente werden im Folgenden beschrieben (unbezeichnete Elemente stehen
in spitzen Klammern):

h-
e Beschreibung

o

“Erweitert die gesamte hierarchische Struktur der ausgewahliten Cls.

o

rBlendet die gesamte hierarchische Struktur der ausgewahlten Cls aus.

in'_Sucht das vorherige Vorkommen eines als geandert gekennzeichneten Elements.

1. Sucht das néchste Vorkommen eines als geéndert gekennzeichneten Elements.

rgUnterschiede der Konfigurationsdateien anzeigen. Zeigt die Inhaltsunterschiede zwischen zwei Konfigurations:

Wahlen Sie in beiden Ausschnitten ein Cl des Typs Configuration File aus und klicken Sie auf die Schaltflache Ur
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/. Nur unterschiedliche Cls in Struktur anzeigen. In den <Eigenschaftenausschnitten> wird nur der Teil der Strukt

@Nur unterschiedliche Attributwerte anzeigen. In den <Eigenschaftenausschnitten> werden wechselweise alle A

i T

=Ermoglicht dem Benutzer die Auswahl eines Cls auf der einen Seite und die automatische Auswahl des entsprechel

Der Standardstatus fur die Schaltflache Auswahl synchronisieren ist aktiviert. Wenn Sie diese Schaltflache deak

a|

Enthalt ein aktualisiertes Element. Gibt an, dass der Attributwert eines Cls gedndert wurde. Beispiel: Das Symbc

10.0.00

= 10000

- Ipdddress

(] 10.168.100.2
() 101681003
=+ @] Windows

T £

Manme | Wert
Fouting Domain DefaultDom...
2 )P Network Mask  255.0.0.0

jiiGeloschtes Element. Gibt an, dass ein Cl aus der Ansicht geloscht wurde.

ii Neues Element. Gibt an, dass ein Cl in der Ansicht hinzugefiigt wurde.
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h-
e Beschreibung

E-4 (8] 10000
= Ipaddress
[ 10188100 2
# W] 101681003
=1 [®] windows

“| Aktualisiertes Element. Gibt an, dass der Attributwert eines Cls geandert wurde.

Beispiel: In der Abbildung unten wird fir die Cls LABM3MAM16 das Symbol Aktualisiertes Element angezeigt, de
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sanity rep

Sun Apr 11 10:55:08 IDT...

4 LHELDIVIIL 152

2 | ABM3LTDED
2 | ABM3LTDEOZ

3

A LTI L T LT L | T

' LABM3LTDBO1 (LABM3LTDBO1)
' LABM3LTDBO2 (LABM3LTDBO02)

Application Category  Databasze
Application Versio...
Product Mame

! \ersion

=ql_server_datab...

0 ABMILTDDEO 4| ® 4 LABMILTDDEO (LAEM3LTDDED

W LABM3ILTDDEOZ g @ " | AEM3ILTDDBOZ (LABM3LTDDED

U LABM3IMAMIE - o 5 LABM3MANAG (LABM3MANAE) -

4 1} 4 Il [
Suchen: |:| @ ) Suchen: |:| @ 6
P
Mame | Wert MName | Wert

DizcoveredProduc... | MSSQL DB DizcoveredProduc... MSSQL OB

Application Category  Database
Application Versio...
Product Mame

! \ersion

=ql_server_databa...
2005

<1 Zeigt eine hierarchische Struktur aller Cls in der Ansicht fiir jedes Archiv an. Auf der linken Seite wird immer das alte
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<1 Zeigt die Attribute des ausgewahlten Cls an.

Der Eigenschaftenausschnitt enthalt die folgenden Felder:
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h-

Beschreibung

Br Name. Zeigt den Namen des ausgewahlten Cls wie im Cl-Label definiert an.

Wert. Zeigt den Attributwert fir das momentan ausgewahlte Cl an.

2 T00 3 0@,

T

STo00oco 3o

<t Weitere Informationen finden Sie unter "Symbolleistenoptionen” auf Seite 406.
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V; Zeigt die verfugbaren Archive fur den Report an, derim Feld Report mit Archiven ausgewahlt wurde. Wahlen Sie ¢

| Hinweis: Wird angezeigt, wenn die Schaltfliche Report-Parameter aktiviert ist.
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- Enthalt den Namen des Reports, dessen Archive verglichen werden sollen. Nur Reports mit Archiven werden angez

Hinweis: Wird angezeigt, wenn die Schaltflache Report-Parameter aktiviert ist.

Cl-Vergleichs-Report

Mit diesem Report kdnnen Sie die Hierarchien zweier Verbund-Cls vergleichen. Ein Verbund-Cl ist
ein Cl, das mit einem anderen Cl durch eine Beziehung mit dem Qualifizierer CONTAINER
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verknupft ist. Sie kénnen die verglichenen Cls und ihre untergeordneten Cls anzeigen, die in einer
ausgewahlten Ansicht oder in der CMDB angezeigt werden.

‘erglichenes Cl

‘erglichenes Cl

examples Server

examplesServer2

===

Anzicht: Weblogic_Topology

Vergleichsb... () Ansicht (® CMDE

Legende: < Altualisiertes Element @ Enthal ein akiualiziertes Element

>

examplesServer

examplesServer2

[E@ "a.,_,.r' examples Server
JZEE Execute Gueues

[=}— "a,,_,.s' examples Server?

JZEE Execute Guesus

=3 JWI l— weblogic kernel. Default
L[] JuM_VER:A 41 03 g JU
L [T JwM_VER:
Suchen: ':: | @ Suchen: | : )
Pt
Mame | Wert Mame Wert
JYM Initial Heap ... JYM Initial Heap ..
Marme JYM_WVERA 40 Mame JYM_WVER 4
! WM Version 1.41 03 ! WM Version
JYVIM Maximal He. .. JYM Maximal He...
! WM Vendor Sun Microsystem... ﬂ ! VM Vendor
Zugriff Wahlen Sie Manager > Modellieren > IT Universe Manager aus. Klicken Sie
in der Topologie-Karte mit der rechten Maustaste auf ein Cl und wéhlen Sie Cl-
Vergleichs-Report aus.
Oder
Wahlen Sie Manager > Modellieren > Reports aus. Fiihren Sie im Ausschnitt
Benutzerdefinierte Reports eine der folgenden Aktionen aus:
¢ Klicken Sie auf die Schaltflache Neuen Report erstellen “ und wahlen
Sie Cl-Vergleichs-Report aus.
e Unter Compliance:
= Doppelklicken Sie auf Cl-Vergleichs-Report.
» Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf Cl-Vergleichs-Report und
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wahlen Sie Neuen Report erstellen aus.

= Wahlen Sie Cl-Vergleichs-Report aus und ziehen Sie den Report in den
rechten Ausschnitt.

Wichtige o
Informationen

Die Seite Cls vergleichen ist in zwei Ausschnitte unterteilt. Auf jeder Seite
wird eine hierarchische Struktur der ausgewahlten Cls angezeigt. Wenn Sie
ein Cl auf einer Seite auswahlen, wird das entsprechende Cl auf der
anderen Seite automatisch ausgewahlt, vorausgesetzt, Auswahl
synchronisieren ist aktiviert.

Sie kénnen nur zwei Cls vergleichen, die demselben CI-Typ oder einem der
untergeordneten Elemente des CI-Typs in der Hierarchie angehoren.

Fir die Vorschau und den Export des Cl-Vergleichs-Reports steht nur das
Excel-Format zur Verfligung.

Relevante .
Aufgaben

"Vergleichen von Cls" auf Seite 314

"Erzeugen eines benutzerdefinierten Reports" auf Seite 313

Benutzeroberflachenelemente werden im Folgenden beschrieben (unbezeichnete Elemente stehen

in spitzen Klammern):

Elemente der Oberflache Beschreibung

A

g

Sucht das vorherige Vorkommen eines als geandert
gekennzeichneten Elements.

ok

Sucht das nachste Vorkommen eines als gedndert
gekennzeichneten Elements.

Unterschiede der Konfigurationsdateien anzeigen. Zeigt die
Inhaltsunterschiede zwischen zwei Konfigurationsdateien an.
Far Konfigurationsdateien werden die Erweiterungen .xml, .txt
oder .ini verwendet.

Wabhlen Sie in beiden Ausschnitten ein Cl des Typs
Configuration File aus und klicken Sie auf die Schaltflache
Unterschiede anzeigen. Ein Fenster wird gedffnet, in dem die
Unterschiede zwischen den Konfigurationsdateien blau
gekennzeichnet angezeigt werden.

')
‘o

Nur unterschiedliche Cls in Struktur anzeigen. Inden
<Eigenschaftenausschnitten> wird nur der Teil der Struktur
angezeigt, der nicht Gbereinstimmende Cls enthalt.

Nur unterschiedliche Attributwerte anzeigen. In den
<Eigenschaftenausschnitten> werden wechselweise alle
vergleichbaren Attributwerte des ausgewahlten Cls oder nur die
unterschiedlichen Attributwerte angezeigt.

a8

InJ‘

Ermdglicht dem Benutzer die Auswahl eines Cls auf der einen
Seite und die automatische Auswahl des entsprechenden Cls
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Elemente der Oberflache Beschreibung

auf der anderen Seite.
Der Standardstatus fir die Schaltflache Auswahl
synchronisieren ist aktiviert. Wenn Sie diese Schaltflache
deaktivieren, konnen Sie in den beiden Strukturen
unterschiedliche Cls auswahlen. So konnen Sie zwei
unterschiedliche Cls vergleichen und ihre unterschiedlichen
Eigenschaften anzeigen.
) Enthalt ein aktualisiertes Element. Gibt an, dass der
Attributwert eines Cls geandert wurde. Beispiel: Das Symbol
Enthélt ein aktualisiertes Element wird in der Abbildung unten
neben dem Cl IpAddress angezeigt, da das Attribut des
untergeordneten Cls 10.168.100.2 gedndert wurde.
=@ (& 10000
—Hel@| Ipaddress
Er (] 10.0.0.2
() 10188100 2
<[] 10188100 3
+ (@] Met Device
= Mew MNode
LE 10000
+ Windows
= Kein ubereinstimmendes CI. Gibt an, dass ein Cl in einem
Ausschnitt nicht mit dem entsprechenden Cl im anderen
Ausschnitt tbereinstimmt.
Im folgenden Beispiel wird das Symbol Kein
tibereinstimmendes CI neben dem Symbol Windows
angezeigt, daim anderen Ausschnitt kein entsprechendes Cl
existiert.
=@ & 10000 E-@ [&E] 16.59.124.0
If—]—‘-'i-" Ipaddress In&ddress
E’:@ 10.0.0.2 I:'r@ 16.59.134 .1
e [l 101681002 () 1559124 2
<[] 101681003 MNew Node
= @] Net Device L& 16591240
EEI— Mew Mode 4 = Switch
EEI—=f= Windows B I::= m3-cnk{01
: [22] m3-cnbdoz
o Aktualisiertes Element. Gibt an, dass der Attributwert eines
Cls geandert wurde.
Beispiel: In der Abbildung unten wird neben den Cls 10.0.0.2 und
16.59.124.1 das Symbol Aktualisiertes Element angezeigt, da
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Elemente der Oberflache Beschreibung

fur die Cls, wie durch die Symbole Nur unterschiedliche

Attributwerte anzeigen El angegeben, ein neuer Wert fur IP
Network Mask festgelegt wurde (siehe Spalten Name und Wert
in den unteren Ausschnitten unter der Struktur).

10.0.0.0 16.59.124.0
=@ [&] 10.0.00 =@ [E] 15591240
& Ip&ddress Ip&ddress
o (] 10.0.0.2 ': (] 1659124 1
e[ 10.168.100.2 &[] 1659124 2
<[] 101681003 Mew Mods
+ (@] Net Device L El1s591240
Mew Mode q = Switch
= Windows 4 ':j m3-cnb-01
= m3-cnb-02
Suchen: I:l ® 6 Suchen: I:l ® 6
P
Name | Wert Name | Wert
Routing Domain Default Comain RoutingDomain Default Comain
L[IP Network Mask | 255 255 2550 |!_|P MNetwork Mask | 255255 2520

@ @

Ermdglicht es Ihnen, zum nachsten oder vorherigen Ergebnis der
Suche nach derim Feld Suchen eingegebenen Zeichenkette zu
wechseln.

<Symbolleiste>

Weitere Informationen finden Sie unter "Symbolleistenoptionen”
auf Seite 406.

<Kontextmenii>

Weitere Informationen finden Sie unter "IT Universe Manager-
Kontextmenu" auf Seite 209.

<Eigenschaftenausschnitt>

Zeigt die Attribute des ausgewahiten Cls an.
Der Eigenschaftenausschnitt enthalt die folgenden Felder:

o Name. Zeigt den Attributnamen des ausgewahlten Cls an,
das in CIT Manager als Vergleichbar gekennzeichnet wurde
(siehe).

o Wert. Zeigt den Attributwert fir das momentan ausgewahlte
Clan.

<Linker und rechter
Ausschnitt>

Zeigt eine Struktur der verglichenen Cls und der untergeordneten
Cls an, die in der ausgewahlten Ansicht oder in der CMDB
angezeigt werden, je nachdem, ob Sie die Optionen Ansicht
oder CMDB ausgewahlt haben.

Vergleichsbasis

Wahlen Sie eine der folgenden Optionen aus:
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Elemente der Oberflache Beschreibung

e« CMDB. Berlicksichtigt die ausgewahlten Cls und deren
untergeordnete Cls, die in der gesamten CMDB angezeigt
werden.

o Ansicht. Berlcksichtigt nur die ausgewahlten Cls und die
untergeordneten Cls, die in einer bestimmten Ansicht
angezeigt werden.

Verglichenes CI Ermoglicht es lhnen, die zwei zu vergleichenden Cls
auszuwahlen. Klicken Sie auf J um das Dialogfeld ClI-
Auswahl zu 6ffnen. Weitere Informationen finden Sie unter "Cl-
Auswahl" auf Seite 128. Das im oberen Feld ausgewahlte ClI
wird im linken Ausschnitt angezeigt, das im unteren Feld
ausgewahlte Cl im rechten Ausschnitt.

Suchen Suchen. Geben Sie im Feld Suchen einen zu suchenden
Namen ganz oder teilweise ein, um ihn in der Liste zu suchen.

Ansicht Wenn beide Cls, die Sie vergleichen, in derselben Ansicht
vorkommen, wird der Name der Ansicht in diesem Feld
angezeigt. Andernfalls enthalt dieses Feld die Worter Keine
gemeinsame Ansicht.

Baseline-Vergleichs-Report

Mit diesem Report kdnnen Sie zwei Baselines einer bestimmten Ansicht vergleichen, die zu
unterschiedlichen Zeitpunkten erstellt wurden. Die Unterschiede zwischen den Ansichten kénnen
visuell dargestellt werden, indem Sie die Status der Ansicht zu den Zeitpunkten vergleichen, an
denen die Baselines erstellt wurden.
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Baseline-Veraleichs-Report2* < | -

E5) Report-Parameter [ & - ¥ - G| A A 4 @

Ansicht mit Baselines

Werflghare Baselines

| Contert anly |"|
| Zeit Beschreibung Besitzer Grofte Anmerkung
Alcuel Alcuel 0
Fr 23. Sep 20...  Metwork topo... 128
] | Fraa. Sep 20...  Baselinel 128

| Legende: < Altualisiertes Element @ Enthaft ein aktualisiertes Elemert ¥ Geldschtes Element - Meues Element

Freitag, 23. September 2011 17:49 Uhr MESZ Content only

_ l|' Y — l|' F
—[&] boat = & oot =
— felenvizhim — fdewvizhm
— loradata — foradata
— foralog — foralog
— Iproducts — fproducts
=t [lll] 15 59.56.22 —(i] 16.59.51.183
— ] 16 59 51 183 4] 15.59.51.208
Zugriff Wahlen Sie Manager > Modellieren > Reports aus. Fiihren Sie im Ausschnitt
Benutzerdefinierte Reports eine der folgenden Aktionen aus:
¢ Klicken Sie auf die Schaltflache Neuen Report erstellen “ und wahlen
Sie Baseline-Vergleichs-Report aus.
e Unter Compliance:
= Doppelklicken Sie auf Baseline-Vergleichs-Report.
= Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf Baseline-Vergleichs-Report
und wéhlen Sie Neuen Report erstellen aus.
= Wahlen Sie Baseline-Vergleichs-Report aus und ziehen Sie den Report
in den rechten Ausschnitt.
Hinweis: Sie kdnnen Baselines auch in IT Universe Manager erstellen und
vergleichen (weitere Informationen finden Sie unter "Dialogfeld zum Speichern
einer Baseline" auf Seite 222).
Wichtige o Sie konnen eine aktuelle Baseline mit einer friilheren Baseline oder mit zwei
Informationen in der Vergangenheit erstellten Baselines vergleichen.
e Es kann ein Zeitplan erstellt werden, gemal} dem Baselines einer
bestimmten Ansicht regelmafig erstellt und gespeichert werden. Weitere
Informationen finden Sie unter "Dialogfeld "Report/Baseline planen™" auf
Seite 393.
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o Firdie Vorschau und den Export des Baseline-Vergleichs-Reports steht nur
das Excel-Format zur Verfligung.
Relevante e "Vergleichen von Baselines" auf Seite 315
Aufgaben o "Erzeugen eines benutzerdefinierten Reports" auf Seite 313
Siehe auch o "Dialogfeld zum Speichemn einer Baseline" auf Seite 222
o "Dialogfeld "Report/Baseline planen"" auf Seite 393

Benutzeroberflachenelemente werden im Folgenden beschrieben (unbezeichnete Elemente stehen
in spitzen Klammern):

h-

e

o

Beschreibung

“Erweitert die gesamte hierarchische Struktur der ausgewahlten Cls.

o

Blendet die gesamte hierarchische Struktur der ausgewahlten Cls aus.

; '_Sucht das vorherige Vorkommen eines als gedndert gekennzeichneten Elements.

1. Sucht das néachste Vorkommen eines als geandert gekennzeichneten Elements.

i

wnterschiede der Konfigurationsdateien anzeigen. Zeigt die Inhaltsunterschiede zwischen zwei Konfigurations:

Wahlen Sie in beiden Ausschnitten ein Cl des Typs Configuration File aus und klicken Sie auf die Schaltflache Ur

£

 Nur unterschiedliche Cls in Struktur anzeigen. In den <Eigenschaftenausschnitten> wird nur der Teil der Strukt
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h-
e Beschreibung

ur unterschiedliche Attributwerte anzeigen. In den <Eigenschaftenausschnitten> werden wechselweise alle A

i T

=Ermdglicht dem Benutzer die Auswahl eines Cls auf der einen Seite und die automatische Auswahl des entsprechel

Der Standardstatus fiir die Schaltflache Auswahl synchronisieren ist aktiviert. Wenn Sie diese Schaltflache deak

al

Enthalt ein aktualisiertes Element. Gibt an, dass der Attributwert eines Cls geandert wurde. Beispiel: Das Symbc

10.0.0.0

= 10.0.0.0

4 IpAddress

—[l] 101681002
(i) 10.168.100.3
= 8] Windows

F o W e, )
suhen:  |© O

Mame | Wert
Routing Domain Default Dom...
2 )P Network Mask  255.0.0.0

5iiGelschtes Element. Gibt an, dass ein Cl aus der Ansicht gelGscht wurde.

i Neues Element. Gibt an, dass ein Cl in der Ansicht hinzugefligt wurde.
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h-
e Beschreibung

E-4 (8] 10000
= Ipaddress
[ 10188100 2
# W] 101681003
=1 [®] windows

“| Aktualisiertes Element. Gibt an, dass der Attributwert eines Cls geandert wurde.

Beispiel: In der Abbildung unten wird fir die Cls LABM3MAM16 das Symbol Aktualisiertes Element angezeigt, de
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sanity rep

Sun Apr 11 10:55:08 IDT...

4 LHELDIVIIL 152

2 | ABM3LTDED
2 | ABM3LTDEOZ

3

A LTI L T LT L | T

' LABM3LTDBO1 (LABM3LTDBO1)
' LABM3LTDBO2 (LABM3LTDBO02)

Application Category  Databasze
Application Versio...
Product Mame

! \ersion

=ql_server_datab...

0 ABMILTDDEO 4| ® 4 LABMILTDDEO (LAEM3LTDDED

W LABM3ILTDDEOZ g @ " | AEM3ILTDDBOZ (LABM3LTDDED

U LABM3IMAMIE - o 5 LABM3MANAG (LABM3MANAE) -

4 1} 4 Il [
Suchen: |:| @ ) Suchen: |:| @ 6
P
Mame | Wert MName | Wert

DizcoveredProduc... | MSSQL DB DizcoveredProduc... MSSQL OB

Application Category  Database
Application Versio...
Product Mame

! \ersion

=ql_server_databa...
2005

<1 Zeigt eine hierarchische Struktur aller Cls in der Ansicht fiir diese Baselineversion an. Auf der linken Seite wird immq
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<1 Zeigt die Attribute des ausgewahlten Cls an.

Der Eigenschaftenausschnitt enthalt die folgenden Felder:
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h-

Beschreibung

Br Name. Zeigt den Namen des ausgewahlten Cls wie im Cl-Label definiert an.

Wert. Zeigt den Attributwert fir das momentan ausgewahlte Cl an.

2 T00 3 0@,

T

STo00oco 3o

<t Weitere Informationen finden Sie unter "Symbolleistenoptionen” auf Seite 406.
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V; Zeigt den aktuellen Status sowie friher gespeicherte Baselines der Ansicht an, die im Feld Ansicht mit Baselines

| Hinweis: Wird angezeigt, wenn die Schaltfliche Report-Parameter aktiviert ist.
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- Enthalt den Namen der Ansicht, deren Baselines verglichen werden sollen. Nur Ansichten, fir die Baselines erstellt

Hinweis: Wird angezeigt, wenn die Schaltflache Report-Parameter aktiviert ist.

PPPWTTITITOQ

Seite 356 von 509 HP Universal CMDB (10.00)



Modellierungshandbuch
Kapitel 9: Reports

Richtlinien-Report fiir Configuration Manager

In diesem Report werden Daten zum Einhaltungsgrad fur Configuration Manager-Richtlinien

angezeigt.
[t pmamer | |1 & = 8| EoE 0]
Views | [J2EE Cluster - ESX Compliance] |:\
&
Configuration Manager Policy Report1
Aufschliisselung nach: Cl Type Klicken Sie auf die Diagr: i um einen Dril
108
100
95
80
85
80
= 70
% 60
£ o
E 45
S 4
35
30
25
20
15
10
o}
- Q“%,»‘\@ e 3¢ v -\oﬁ"*ﬁ
@5
Display Labal
Zugriff Wahlen Sie Manager > Modellieren > Reports aus. Fiihren Sie im Ausschnitt
Benutzerdefinierte Reports eine der folgenden Aktionen aus:
¢ Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf Richtlinien-Report fiir
Configuration Manager und wahlen Sie Neuen Report erstellen aus.
o Doppelklicken Sie auf Richtlinien-Report fiir Configuration Manager.
o Wahlen Sie Richtlinien-Report fiir Configuration Manager im Ausschnitt
Benutzerdefinierte Reports aus und ziehen Sie den Report in den rechten
Ausschnitt.
Wichtige Dieser Report wird nurim Menl Benutzerdefinierte Reports angezeigt, wenn

Informationen | Configuration Manager ausgefiihrt wird und fiir die Verwendung mit UCMDB
konfiguriert wurde. Die Einstellung Configuration Manager-URL im
Infrastructure Settings Manager muss den URL der Configuration Manager-
Applikation enthalten.

Zum Anzeigen des Reports miissen Sie den CMPolicyAdapterin UCMDB
konfigurieren. Weitere Informationen finden Sie im Abschnitt zum
Foderationsworkflow im HP Universal CMDB Configuration Manager —
Benutzerhandbuch..

Relevante "Erzeugen eines benutzerdefinierten Reports" auf Seite 313
Aufgaben
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Benutzeroberflachenelemente werden im Folgenden beschrieben (unbezeichnete Elemente stehen
in spitzen Klammern):

Elemente der
Oberflache Beschreibung

<Balkendiagramm/ | Der Report zeigt den durchschnittlichen Einhaltungsgrad fir die Mitglieder
Kreisdiagramm> der einzelnen Gruppen (gemal der unter Gruppieren nach gewahlten
Gruppierung) zusammen mit den jeweiligen Richtlinien.

Durch Klicken auf eine Gruppe kénnen Sie einen Drilldown zur nachsten
Ebene durchfiihren, um detaillierte Informationen fur die Cls in der Gruppe
anzuzeigen.

<Breadcrumbs> Zeigt die Ebenen an, durch Sie sie navigiert sind, um zur aktuellen Ebene
zu gelangen. Wird horizontal am oberen Diagrammrand angezeigt.

Hinweis: Jede Ebene in der Liste der Breadcrumbs ist ein Link, auf den
geklickt werden kann.

<Symbolleiste> Weitere Informationen finden Sie unter "Symbolleistenoptionen” auf Seite
406.

Gruppieren nach Wahlen Sie ein Attribut aus der Dropdownliste aus. Das ausgewahlte
Attribut bestimmt, wie die Ausgabe entlang der X-Achse des Reports
gruppiert wird. AuBerdem legt das Attribut fest, welche Spaltenin der
zweiten Ebene des Reports angezeigt werden.

Folgende Optionen stehen zur Verfligung:
e Cl-Typ

o Kilassifizierung

e Ebene

¢ Richtlinienname

¢ Richtlinieneinhaltungsstatus

Ansichten Klicken Sie auf die Schaltflache mit den Auslassungspunkten, um ein
Dialogfeld fur die Ansichts-Auswahl zu 6ffnen. Wahlen Sie die
gewUlnschten Ansichten aus und klicken Sie auf OK. Sie miissen
mindestens eine Ansicht auswahlen und kénnen héchstens fiinf
Ansichten auswahlen.

Datenbankaufschliusselungs-Report

In diesem Report wird eine Aufschlisselung der Datenbanktypen und ihrer Versionen angezeigt.
Sie kénnen alle im System bereitgestellten Datenbanken oder die Datenbanken anzeigen, die an
einem bestimmten Standort bereitgestellt sind.
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[ ae Integrationzpunkie aufnehmen

Land oder Provinz: | Alle |v|
BundesstaatiHand: | Alle |v|
Ort: | e [»]

Datenbankaufschliisselung

Aufschliisselung nach: Menge Klicken Sie auf die Diagrammabschnitte, um einen Drilldown
durchzufiihren.

MySGL
Menge : 100
Prozentsatz; 25%

S0OL Server
Menge : 228
Prozentsatz: 6%
Oracle
Menge: 76

Prozentsatz: 19%

Zugriff Wahlen Sie Manager > Modellieren > Reports aus. Fiihren Sie im Ausschnitt
Benutzerdefinierte Reports eine der folgenden Aktionen aus:

¢ Klicken Sie auf die Schaltfliche Neuen Report erstellen " und wahlen Sie
Datenbankaufschliisselungs-Report aus.

o Unter Aufschliisselung:
= Doppelklicken Sie auf Datenbankaufschliisselungs-Report.

= Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf Datenbankaufschliisselungs-
Report und wahlen Sie Neuen Report erstellen aus.

= Wahlen Sie Datenbankaufschliisselungs-Report aus und ziehen Sie den
Report in den rechten Ausschnitt.

Relevante | "Erzeugen eines benutzerdefinierten Reports" auf Seite 313
Aufgaben

Benutzeroberflachenelemente werden im Folgenden beschrieben (unbezeichnete Elemente stehen
in spitzen Klammern):
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Elemente der Oberflache Beschreibung

<Balkendiagramm/Kreisdiagramm> | Jedes Segment des Kreisdiagramms bzw. jede Spalte
des Balkendiagramms stellt eine andere Datenbank
dar.

Klicken Sie auf ein Segment bzw. einen Balken, um die
Datenbank nach Version sortiert anzuzeigen. Klicken

Sie dann erneut, um einen Drilldown durchzufiihren und
die Versionsinformationen in einer Tabelle anzuzeigen.

Wenn Sie den Mauszeiger Uber die einzelnen
Segmente bzw. Balken bewegen, werden in einer
Quickinfo der Datenbankname, die Anzahl der fir die
Datenbank gefundenen Cl-Instanzen, der von einem
Segment dargestellte Prozentsatz des Kreises (bei
Anzeige der Informationen in einem Kreisdiagramm)
sowie der vom Segment oder Balken dargestellte Cl-
Typ angezeigt.

Die Legende unter dem Kreisdiagramm enthalt den
Namen der einzelnen Cls sowie ihre Versionen (auf der
niedrigeren Ebene).

<Symbolleiste> Weitere Informationen finden Sie unter
"Symbolleistenoptionen” auf Seite 406.

Ort Wahlen Sie den Ort aus, fir den Sie eine
Aufschlisselung der Datenbankdaten anzeigen
mochten, oder wahlen Sie Alle aus, um die
AufschlUsselung flr alle Orte anzuzeigen.

Hinweis: Dies ist nur fir CITs mit Daten im Attribut Ort
relevant.

Land oder Provinz Wahlen Sie das Land oder die Provinz aus, fir das
bzw. die Sie eine Aufschlisselung der Datenbankdaten
anzeigen mochten, oder wahlen Sie Alle aus, um die
Aufschliisselung fir alle Lander oder Provinzen
anzuzeigen.

Hinweis: Dies ist nur fir CITs mit Daten im Attribut
Land oder Provinz relevant.

Alle Integrationspunkte aufnehmen | Aktivieren Sie dieses Kontrollkastchen, um foderierte
Cls in den Report aufzunehmen. Wenn das
Kontrollkastchen deaktiviert ist, werden nur lokale Cls
in den Report einbezogen.

Bundesstaat/-land Wahlen Sie den Bundesstaat bzw. das Bundesland
aus, fur den/das Sie eine Aufschlisselung der
Datenbankdaten anzeigen méchten, oder wahlen Sie
Alle aus, um die Aufschlisselung fir alle
Bundesstaaten- bzw. lander anzuzeigen.
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Elemente der Oberflache Beschreibung

Hinweis: Dies ist nur fir CITs mit Daten im Attribut
Bundesstaat/-land relevant.

Loschkandidaten-Report

In diesem Report werden die CITs und Beziehungen angezeigt, die innerhalb eines angegebenen
Zeitraums geldscht wurden, sowie diejenigen, die bald geléscht werden.

Zettraum: | Letztes Jahr ‘u’nn (Daturn): | 28.09.1016:55 | Bis (Datum): | 28.0911 1655 *

Geloschte Cls und Léschkandidaten (nach CIT)

Aufschliusselung nach Geloscht Klicken Sie auf die Diagrammabschnitte, um einen Drilldown durchzufithren.

1.200 4 T =

1.100 1

1.000
800 4

Wert

2004
100

N R i . N
'a“ﬁ“ po® ?_{\\-ﬁ\ o et e
b

Zugriff Wahlen Sie Manager > Modellieren > Reports aus. Fihren Sie im Ausschnitt
Benutzerdefinierte Reports eine der folgenden Aktionen aus:

o Kilicken Sie auf die Schaltflache Neuen Report erstellen " und wahlen Sie
Loschkandidaten-Report aus.

¢ Unter Allgemein:
= Doppelklicken Sie auf Loschkandidaten-Report.

= Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf Loschkandidaten-Report und
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wahlen Sie Neuen Report erstellen aus.

= Wahlen Sie Loschkandidaten-Report aus und ziehen Sie den Report in den
rechten Ausschnitt.

Relevante | "Erzeugen eines benutzerdefinierten Reports" auf Seite 313
Aufgaben

Benutzeroberflachenelemente werden im Folgenden beschrieben (unbezeichnete Elemente stehen
in spitzen Klammern):

Elemente der
Oberflache Beschreibung

<Balkendiagramm> | Jedes Segment einer Spalte in einem Balkendiagramm stellt einen CIT,
ein Cl oder eine Beziehung dar.

Klicken Sie auf einen Balken, um einen Drilldown durchzuftihren und die
CITs und Beziehungen, die geléscht wurden bzw. bald geléscht werden,
in einer Tabelle anzuzeigen.

Wenn Sie den Mauszeiger in den einzelnen Balken Uber die relevante
Farbe bewegen, werden in einer Quickinfo die Anzahl der geldschten
oder zu lI6schenden Cls und Beziehungen sowie der CI-Typ angezeigt,
den der Balken darstellt.

In der Legende wird angegeben, welche Farbe die geléschten Cls und
Beziehungen und welche die zu I6schenden Cls und Beziehungen
darstellt. Der CI-Typ der einzelnen Cls oder Beziehungen wird darunter

angezeigt.
<Symbolleiste> Weitere Informationen finden Sie unter "Symbolleistenoptionen" auf
Seite 406.
Von (Datum) Ermaoglicht die Konfiguration des Startzeitpunkts fur den Report.
Bis (Datum) Ermdglicht die Konfiguration des Endzeitpunkts fiir den Report.
Zeitraum Wahlen Sie einen Zeitrahmen fiir die Anzeige der erkannten Anderungen

aus. Das System gibt in den Feldern Von (Datum) und Bis (Datum)
automatisch ein Start- und ein Enddatum an.

Hinweis: Wenn Sie Benutzerdefiniert auswahlen, kénnen Sie Start-
und Enddatum in den Feldern Von (Datum) und Bis (Datum) manuell
konfigurieren.

Abhangigkeits-Report

In diesem Report kénnen Sie eine Liste aller Beziehungen des Typs Abhéngigkeit erzeugen, die
Verbindungen zwischen Servern in der ausgewahlten Ansicht oder zwischen Servern in der CMDB
und Servemn in der ausgewahlten Ansicht herstellen.

Der Report enthalt folgende Arten von Beziehungen:
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o Beziehungen zwischen Datenbanken und Clients
o Beziehungen zwischen Clients und Servern

o Als Ergebnis einer MQ-Verbindung erstellte Beziehungen

g

Anzicht: | Wweblogic_To... | | e

Infarmationen basieren auf O CMDE (&) Ansicht

Knoten

Beziehung Zahler | Clients

uemdb2008

Dependency 1 [ucmdb200E]

Zugriff

Wahlen Sie Manager > Modellieren > Reports aus. Fihren Sie im Ausschnitt
Benutzerdefinierte Reports eine der folgenden Aktionen aus:

¢ Klicken Sie auf die Schaltflache Neuen Report erstellen “ und wahlen

Sie Abhéngigkeits-Report aus.
e Unter Allgemein:
= Doppelklicken Sie auf Abhangigkeits-Report.

= Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf Abhangigkeits-Report und
wahlen Sie Neuen Report erstellen aus.

= Wahlen Sie Abhangigkeits-Report aus und ziehen Sie den Report in
den rechten Ausschnitt.

Wichtige
Informationen

In Enrichment Manager kénnen Sie unter Verwendung der
Abhéangigkeitsbeziehung neue TQL-Abfragen erstellen, um die Verbindung
zwischen Knoten zu beschreiben. Jede neue Abhédngigkeitsbeziehung, die
verwendet wird, wird im Abhangigkeits-Report angezeigt.

Relevante
Aufgaben

"Erzeugen eines benutzerdefinierten Reports" auf Seite 313

Benutzeroberflachenelemente werden im Folgenden beschrieben (unbezeichnete Elemente stehen
in spitzen Klammern):

Elemente der
Oberflache

Beschreibung

<Kontextmenii>

Weitere Informationen finden Sie unter "IT Universe Manager-
Kontextmenu" auf Seite 209.

<Symbolleiste>

Weitere Informationen finden Sie unter "Symbolleistenoptionen" auf
Seite 406.

basieren auf

Informationen

Wahlen Sie eine der folgenden Optionen aus:

o CMDB. Zeigt alle Serverin der CMDB an,

die von den Servern in der ausgewahlten Ansicht abhangig sind.
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Elemente der

Oberflache Beschreibung
o Ansicht. Zeigt alle Abhangigkeiten zwischen Servernin der
ausgewahlten Ansicht an.
Ansicht Wahlen Sie die erforderliche Ansicht aus.

Der erzeugte Report enthalt die folgenden Elemente:

Elemente der Oberflache Beschreibung

Clients Die Liste der mit Servern verknipften Clients.

Zahler Die Anzahl der Clients, mit denen der Server verbunden ist.
Node Die Server in der ausgewahlten Ansicht.

Beziehung Das Anzeige-Label der Beziehung in der Topologie-Karte.

Discovery-Fehler-Report

Mit diesem Report kdnnen Sie bestimmte Probleme feststellen, die wahrend der Ausfiihrung in der
Datenflussverwaltung auftreten, z. B. falsche Anmeldeinformationen.

Informationen

Zugriff Waéhlen Sie Manager > Modellieren > Reports aus. Fuhren Sie im Ausschnitt
Benutzerdefinierte Reports eine der folgenden Aktionen aus:
¢ Klicken Sie auf die Schaltflache Neuen Report erstellen “ und wahlen
Sie Discovery-Fehler-Report aus.
e Unter Discovery:
= Doppelklicken Sie auf Discovery-Fehler-Report.
= Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf Discovery-Fehler-Report und
wabhlen Sie Neuen Report erstellen aus.
= Wahlen Sie Discovery-Fehler-Report aus und ziehen Sie den Report in
den rechten Ausschnitt.
Wichtige o Wahlen Sie die anzuzeigenden Spalten aus, indem Sie auf die Schaltflache

Spalten auswahlen klicken.

o Blenden Sie eine Spalte aus, indem Sie mit der rechten Maustaste auf ihre
Uberschrift klicken und Spalte entfernen auswahlen.

¢ Blenden Sie leere Spalten aus, indem Sie mit der rechten Maustaste auf
eine Uberschrift klicken und Leere Spalten entfernen auswahlen.

o Andem Sie die Reihenfolge von Spalten, indem Sie eine Spalteniiberschrift
ziehen und ablegen.

Siehe auch

o "Discovery Overview/Status Pane" im HP Universal CMDB — Handbuch
zur Datenflussverwaltung
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e "Error Messages Overview" im HP Universal CMDB —
Entwicklerreferenzhandbuch

Benutzeroberflachenelemente werden im Folgenden beschrieben (unbezeichnete Elemente stehen
in spitzen Klammern):

Elemente der
Oberflache

<Symbolleiste>

Beschreibung

Weitere Informationen finden Sie unter "Symbolleistenoptionen" auf Seite
406.

Discovery- Geben Sie an, fir welche Module Fehler angezeigt werden sollen. Sie kénnen

Module alle Module oder ein bestimmtes Modul auswahlen.

Erzeugen Klicken Sie auf Erzeugen, um eine Liste der Fehler zu erzeugen.

Severity Geben Sie an, welche Fehler angezeigt werden sollen. Fehlerdefinitionen
finden Sie unter "Error Severity Levels" im HP Universal CMDB —
Entwicklerreferenzhandbuch.

Zeitraum Wahlen Sie einen Zeitrahmen fiir die Anzeige der Fehler aus. Das System

gibt in den Feldern Von (Datum) und Bis (Datum) automatisch ein Start- und
ein Enddatum an.

Hinweis: Wenn Sie Benutzerdefiniert auswahlen, konnen Sie Start- und
Enddatum in den Feldern Von (Datum) und Bis (Datum) manuell
konfigurieren.

Der erzeugte Report enthalt die folgenden Elemente:

Elemente der Oberflache Beschreibung

Cl-Typ

Der CIT des Trigger-Cls.

Fehlermeldung

Die detaillierte Fehlermeldung.

Fehlerzusammenfassung Eine kurze Ubersicht (iber den Fehler.

Job

Der Job, fur den der Fehler gemeldet wurde.

Probe

Die Data Flow Probe, die den Fehler gemeldet hat.

Zugehorige IPs

IPs, die bekannterweise zum Trigger-Cl gehéren.

Zugehoriger Knoten Der Knoten, der zum Trigger-Cl gehort.

Severity

Der Fehlerschweregrad (Warnung, Fehler,
Abbruchfehler).

Generierung

Zeitpunkt der Fehler-Report- Der Zeitpunkt, an dem der Fehler gemeldet wurde.

Trigger-Cls

Trigger-Cls, fur die der Fehler gemeldet wurde.
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Allgemeiner Aufschlisselungs-Report

In diesem Report werden die Cl-Typen nach folgenden Kriterien aufgeschlisselt angezeigt:
o Nachden CITs, die unter dem ausgewahliten CIT in der CIT-Struktur angeordnet sind
o Nach einem CIT-Attribut

Weitere Informationen zu CI-Typen finden Sie unter "CIT Manager" auf Seite 429.

] ane Integrationspunkte aufnehmen

CIT fUr Aufschllizselung:  Corfigurstionkem

4]

Aufschlizselung nach | Cl Type

_I_

Dann nach: | Crested By
Dann nach: [ aow cf update >
Allgemeiner Aufschliisselungs-Report
Aufschliisselung nach: Cl Type Klicken Sie auf die Diagrammahschnitte, um einen Drilldown durchzufiihren.

7 | [

6

= o

Anzahl an Cl-Instanzen
w

5
,\\‘\v‘ﬁn«

Display Label

Zugriff Waéhlen Sie Manager > Modellieren > Reports aus. Fiihren Sie im Ausschnitt
Benutzerdefinierte Reports eine der folgenden Aktionen aus:

o Klicken Sie auf die Schaltflache Neuen Report erstellen *~ und wahlen Sie
Allgemeiner Aufschliisselungs-Report aus.

o Unter Aufschliisselung:
= Doppelklicken Sie auf Allgemeiner Aufschliisselungs-Report.

= Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf Allgemeiner
Aufschliisselungs-Report und wahlen Sie Neuen Report erstellen aus.

= Wahlen Sie Allgemeiner Aufschliisselungs-Report aus und ziehen Sie
den Report in den rechten Ausschnitt.

Relevante | "Erzeugen eines benutzerdefinierten Reports" auf Seite 313
Aufgaben
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Benutzeroberflachenelemente werden im Folgenden beschrieben (unbezeichnete Elemente stehen

in spitzen Klammern):

Elemente der Oberflache Beschreibung

<Balkendiagramm/Kreisdiagramm>

Jedes Segment des Kreisdiagramms bzw. jede Spalte
des Balkendiagramms stellt einen CIT oder ein CIT-
Attribut dar, je nachdem, wie die jeweilige Ebene
aufgeschlisselt wurde.

Klicken Sie auf ein Segment bzw. einen Balken, um
einen Drilldown zur nachsten Ebene durchzufihren,
sofern eine definiert wurde. Sie kdnnen einen Report
mit maximal drei unterschiedlichen Ebenen erzeugen.
Die Informationen kénnen auch in einer Tabelle
angezeigt werden.

Wenn Sie den Mauszeiger Uber das relevante Segment
bzw. den relevanten Balken bewegen, werden in einer
Quickinfo die Anzahl der fiir diesen CIT oder dieses
CIT-Attribut gefundenen Cl-Instanzen, der von dem
Segment dargestellte Prozentsatz des Kreises (bei
Anzeige der Informationen in einem Kreisdiagramm)
sowie der CIT oder das CIT-Attribut angezeigt, der
bzw. das vom Segment oder Balken dargestellt wird.

<Symbolleiste>

Weitere Informationen finden Sie unter
"Symbolleistenoptionen” auf Seite 406.

Aufschliisselung nach

Wahlen Sie die erforderliche Aufschlisselung fir die
erste Ebene aus.

CIT fiir Aufschliisselung

Der CIT, dessen Instanzen anhand der ausgewahlten
Attribute aufgeschlUsselt werden.

Alle Integrationspunkte aufnehmen

Aktivieren Sie dieses Kontrollkastchen, um foderierte
Cls in den Report aufzunehmen. Wenn das
Kontrollkastchen deaktiviert ist, werden nur lokale Cls
in den Report einbezogen.

Dann nach

(Optional) Wahlen Sie die erforderliche
Aufschliisselung fir die zweite und die dritte Ebene
aus.

Gold Master-Report

In diesem Report wird mindestens ein Cl mit einem anderen Cl verglichen, das als Gold Master
festgelegt wurde. Dariber hinaus wird angegeben, welche der verglichenen Cls anders als das

Gold Master-Cl konfiguriert sind.

In diesem Report werden die Attributwerte der Gold Master-Cls mit den Attributwerten eines
verglichenen Cls desselben CI-Typs verglichen.
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Hinweis:

¢ Im Gold Master-Report wird ein Vergleich von Cl-Attributen nur angezeigt, wenn sich die
Werte unterscheiden.

e Gold Master-Reports kénnen nicht fiir foderierte Cls verwendet werden.

Ein leerer Abschnitt bedeutet, dass alle Attributwerte der Gold Master-Cls und der verglichenen Cls
fur diesen CI-Typ identisch sind. In diesem Fall werden die Attribute in der nachsten Ebene des
Unterdiagramms verglichen, dann in der nachsten Ebene usw.

Sobald in einer Ebene Unterschiede zwischen den Attributen der verglichenen Cls festgestellt
werden, hort der Gold Master-Report auf, die anderen Ebenen im Unterdiagramm auf Unterschiede
zu prifen.

k

Master-Cl: labm3gernddbi2 wes

Werglichene Cls:  outdoor,zcdam36, otubman2-l,shvartsg0 | e | Cl-Typen ausschlieien:

v Identizche Attributwerte anzeigen

4

4 [} 3
o ===
Anzeigelabel Attributname Wert in Gold Master-Cl Wert in verglich...
E- [&] scdam038 £
El- Windows Cl Instances Count 1
— [ labm3gernddb ... DiscoveredModel ProlLiant EL460c G1 none
— labm3qcrnddi... Windows Physical Memory Size 2094960 none
— labm3gcrnddi... SwapMemorySize 4085 none
— labm3qcrnddi ...  DomainMame devlab_ad none
— labm3gcrnddi... MemorySize 2048 none
— labm3gerndde... DiscoveredVendor HP none
L+ (2] scdam075
El- Windows Cl Instances Count 2
— [==] labm3gcrnddb .. | DiscoverediModel ProLiant BL460c G1 none
— labm3qcrnddi... Windows Physical Memory Size 2094960 none
— labm3gcrnddi... SwapMemorySize 4085 4092
— labm3qcrnddb ...  DomainMame devlab_ad none =
— labm3gcrnddi... MemorySize 2048 4097
.. - - . .
Zugriff Wahlen Sie Manager > Modellieren > Reports aus. Fiihren Sie im Ausschnitt

Benutzerdefinierte Reports eine der folgenden Aktionen aus:

Klicken Sie auf die Schaltfliche Neuen Report erstellen " und wahlen Sie
Gold Master-Report aus.

Unter Compliance:
o Doppelklicken Sie auf Gold Master-Report.

¢ Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf Gold Master-Report und wahlen
Sie Neuen Report erstellen aus.
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o Wahlen Sie Gold Master-Report aus und ziehen Sie den Report in den
rechten Ausschnitt.

Wichtige

Informationen

Nur Attribute, denen in CIT Manager der Qualifizierer Vergleichbar
zugewiesen wurde, kénnen verglichen werden. Weitere Informationen finden
Sie unter "CIT Manager" auf Seite 429.

Relevante
Aufgaben

"Vergleichen von Baselines" auf Seite 315

Benutzeroberflachenelemente werden im Folgenden beschrieben:

Elemente der
Oberflache

<Kontextmenii>

Beschreibung

Weitere Informationen finden Sie unter "IT Universe Manager-Kontextmenu"
auf Seite 209.

<Symbolleiste>

Weitere Informationen finden Sie unter "Symbolleistenoptionen” auf Seite
406

Attributname

Der Name des Cl-Attributs.

Verglichene Cls

Ermaoglicht die Auswahl der Cls, deren Attributwerte mit dem Gold Master-Cl
verglichen werden sollen. Offnet die CI-Auswahl. Weitere Informationen
finden Sie unter "Cl-Auswahl" auf Seite 128.

Display Label

Der Anzeigename des verglichenen Cls.

Cl-Typen
ausschliefen

Wahlen Sie die Cl-Typen aus, die aus dem Report ausgeschlossen werden
sollen.

verglichenem
Cl

Identische Aktivieren Sie dieses Kontrollk&stchen, wenn die verglichenen Cls

Attributwerte berlicksichtigt werden sollen, deren Konfiguration mit der des Gold Master-

anzeigen Cls Uibereinstimmt.
Hinweis: Wenn Sie dieses Kontrollkdstchen nicht aktivieren, sind die
Spalten Wert in Gold Master-Cl und Wert in verglichenem CI fir Cls mit
identischen Attributwerten leer.

Master-Cl Ermadglicht die Auswahl des Cls, das als Gold Master-Cl verwendet werden
soll. Offnet die Cl-Auswahl. Weitere Informationen finden Sie unter "CI-
Auswahl" auf Seite 128.

Wert in Der Wert des Attributs im verglichenen CI.

Wert in Gold
Master-Cl

Der Wert des Attributs im Gold Master-Cl.

Ubersichts-Report zu Hardwarekomponenten

Dieser Report zeigt Daten fiir alle Knotenelemente derim System erkannten Hardwaretypen an.
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[iYl Obersichts Report zu

x|

Bb =

-8

Cl-Instanzen anzeigen: | Interface (12) - oM =t | Q&

Ubersichts-Report zu Hardwarekomponenten 3 Schrittstelle

| Description MacAddress

(&) e100000

(] e1000g0:1

[ ath

=

] 100

("] Local Area Connection 2

m Local Area Connection® 11
[ Local Area Connection® 8
[ Local Area Connection® 9

(] virbro

("] Lcopback Pseudo-Interface 1
m Microsoft Tun Miniport Adapter

0050569866C9

Advanced Micro Devices [AMD] T8c870 [PCnet32 LANCE] 006056AA006T

005056 AA000A
020054554E01

Intei(R) PROY1000 MT Network Connection #2
Teredo Tunnefing Pseudo-Interface

isatap asiapacific. hpooorp.net

6TO4 Adapter

Software Loopback Interface 1

Microsoft Tun Miniport Adapter 020054554E01
DGESBA2ACTIB

Zugriff

Wahlen Sie Manager > Modellieren > Reports aus. Fuhren Sie im Ausschnitt
Benutzerdefinierte Reports eine der folgenden Aktionen aus:

¢ Klicken Sie auf die Schaltflache Neuen Report erstellen *“ und wahlen

Sie Ubersichts-Report zu Hardwarekomponenten aus.
o Unter Hardware:
= Doppelklicken Sie auf Ubersichts-Report zu Hardwarekomponenten.

= Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf Ubersichts-Report zu
Hardwarekomponenten und wahlen Sie Neuen Report erstellen aus.

» Wahlen Sie Ubersichts-Report zu Hardwarekomponenten aus und
ziehen Sie den Report in den rechten Ausschnitt.

Wichtige

Informationen

Auf der obersten Ebene des Reports wird die Anzahl der Elemente fiir jeden
Geratetyp angezeigt. Klicken Sie auf eine Zahl, um einen Drilldown zur
nachsten Ebene durchzufihren und eine Liste der individuellen
Hardwarekomponenten mit detaillierten Daten anzuzeigen.

Zu den im Report angezeigten Hardwarekomponenten zahlen CPUs,
Datentragergerate, Lufter, Hardwareplatinen, E/A-Steckplatze, Schnittstellen,
Speichereinheiten, physische Ports, Netzteile, Drucker und SCSI-Adapter.

Verwenden Sie die Schaltflache Spalten auswahlen 1 zur Auswahl der
Attribute, die im Report angezeigt werden sollen.

Relevante
Aufgaben

"Erzeugen eines benutzerdefinierten Reports" auf Seite 313

Benutzeroberflachenelemente werden im Folgenden beschrieben (unbezeichnete Elemente stehen
in spitzen Klammern):

Elemente der

Oberflache

Beschreibung

<Breadcrumbs>

Zeigt die Ebenen an, durch Sie sie navigiert sind, um zur aktuellen Ebene zu
gelangen. Wird horizontal am oberen Diagrammrand angezeigt.

Hinweis: Jede Ebene in der Liste der Breadcrumbs ist ein Link, auf den
geklickt werden kann.

<Symbolleiste>

Weitere Informationen finden Sie unter "Symbolleistenoptionen™ auf Seite
406.
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Auswirkungsanalyse-Report

In diesem Report wird eine Liste der Cls angezeigt, die aufgrund der simulierten Anderungen im
System betroffen sind. Weitere Informationen finden Sie unter "Dialogfeld "Auswirkungsanalyse
ausfihren"" auf Seite 220

Getriggerte Cls:  uster,examples Server2 examples Server3 |« Schweregrad: | Major(7) : Regel-Bundle: | UCWMDE |V|

Getriggerte Cls [ Nach CIT gruppieren || Betroffens Applikation

Cl-Instanzen anzeigen: | structureElement (0) +* ﬁ [[Q '-_T Q

Display Label
{74 examplesServer2
|'_,5,j My Cluster
{74 examplesServer
Zugriff Wahlen Sie Manager > Modellieren > Reports aus. Fuhren Sie im Ausschnitt

Benutzerdefinierte Reports eine der folgenden Aktionen aus:

Klicken Sie auf die Schaltflache Neuen Report erstellen ** und wahlen Sie
Auswirkungsanalyse-Report aus.

Unter Allgemein:
= Doppelklicken Sie auf Auswirkungsanalyse-Report.

= Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf Auswirkungsanalyse-Report
und wahlen Sie Neuen Report erstellen aus.

= Wahlen Sie Auswirkungsanalyse-Report aus und ziehen Sie den Report in
den rechten Ausschnitt.

Aufgaben

Relevante | "Erzeugen eines benutzerdefinierten Reports" auf Seite 313

Siehe .

auch
[

"Impact Analysis Manager" auf Seite 411

"Dialogfeld "Auswirkungsanalyse ausfuhren"" auf Seite 220

Benutzeroberflachenelemente werden im Folgenden beschrieben (unbezeichnete Elemente stehen
in spitzen Klammern):

Elemente der
Oberflache

<Symbolleiste>

Beschreibung

Weitere Informationen finden Sie unter "Symbolleistenoptionen” auf Seite
406.

Regel-Bundle

Ermdoglicht die Auswahl der Regelgruppe, mit der die
Auswirkungsanalyseregel arbeitet.
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Elemente der
Oberflache Beschreibung

Severity Legt den Schweregrad fest, der fUr die getriggerten Cls simuliert werden soll.

Getriggerte Cls | Wahlen Sie die Cls aus, die die Anderungen widerspiegeln, die Sie am
System vornehmen mdchten. Offnet die Cl-Auswahl.

Registerkarte "Betroffene Applikation™

Auf dieser Registerkarte werden alle Cls angezeigt, die zu einer bestimmten Geschaftsapplikation
gehdren und die von der Schweregradanderung der getriggerten Cls betroffen sind.

Benutzeroberflachenelemente werden im Folgenden beschrieben:

Elemente der

Oberflache Beschreibung

Display Label Der Name des Cls bzw. der Beziehung, wie er in der Topologie-Karte
angezeigt wird.

Trigger- Derim Feld Schweregrad ausgewahlte Schweregrad.
Schweregrad

Registerkarte "Nach CIT gruppieren™

Auf dieser Registerkarte werden alle Cls geordnet nach CI-Typ angezeigt, die mit den getriggerten
Cls verbunden sind, die aufgrund der simulierten Anderungen im System betroffen sind.

Benutzeroberflachenelemente werden im Folgenden beschrieben:

Elemente der

Oberflache Beschreibung

Display Label Der Name des Cls bzw. der Beziehung, wie er in der Topologie-Karte
angezeigt wird.

Trigger- Derim Feld Schweregrad ausgewahlte Schweregrad.
Schweregrad

Register "Getriggerte Cls"

Auf dieser Registerkarte werden alle Cls angezeigt, die die Anderungen widerspiegeln, die Sie am
System vornehmen méchten. Die Cls auf dieser Registerkarte sind die Cls, die im Feld
Getriggerte Cls ausgewahlt wurden.

Benutzeroberflachenelemente werden im Folgenden beschrieben:

Elemente der

Oberflache Beschreibung

Display Label Der Name des Cls bzw. der Beziehung, wie er in der Topologie-Karte
angezeigt wird.
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Dialogfeld "Jobliste"

In diesem Dialogfeld wird eine Liste der Reports/Baselines angezeigt, deren Ausfiihrung im
"Dialogfeld "Report/Baseline planen™ auf Seite 393 geplant wurde.

Zugriff « Um eine Liste der Reports anzuzeigen, deren Ausfiihrung geplant ist, wahlen Sie
Manager > Modellieren > Reports aus. Klicken Sie auf der Seite Reports auf

die Schaltflache Geplante Report-Jobs anzeigen ®.

Um einen Zeitplan fir die Erstellung von Baselines zu definieren, wahlen Sie
Manager > Modellieren > Reports aus. Wahlen Sie im Ausschnitt Topologie-
Reports die gewtlinschte Ansicht aus, klicken Sie auf die Schaltflache

Baselines [ und wahlen Sie Geplante Baseline-Jobs anzeigen aus.

Relevante | «
Aufgaben

"Anzeigen eines Topologie-Reports" auf Seite 313

"Erzeugen eines benutzerdefinierten Reports" auf Seite 313

Benutzeroberflachenelemente werden im Folgenden beschrieben:

Elemente der

Oberflache Beschreibung
Neu einfiigen: Geplanter Report. Im Dialogfeld Report planen kénnen
Sie einen neuen Job definieren.

o2 Job bearbeiten. Im Dialogfeld Report planen kdnnen Sie den
ausgewahlten Job bearbeiten.

By Kopie erstellen. Ermdglicht die Erstellung einer Kopie des ausgewahlten
Jobs. Offnet einen neuen Job im Dialogfeld Report planen, fiir den die
Details des ausgewahlten Jobs verwendet werden.

Y Job entfernen. Léscht den ausgewahlten Job aus der Liste der geplanten
Jobs.

B Job sofort ausfiihren.Fihrt den ausgewahlten Job aus.

Wi Job anhalten. Hélt den ausgewahlten Job an. Ist nur aktiviert, wenn der
Status des Jobs Anstehend lautet.

(5] Job wieder aufnehmen. Nimmt den ausgewahlten Job wieder auf.
Hinweis: Die Schaltflache Job wieder aufnehmen ist nur fir Jobs
aktiviert, deren Status Ausgesetzt lautet.

|§| Aktualisiert die Liste der geplanten Jobs.

Loéscht den aktuellen Filter.

il Spalten auswiahlen. Ermdéglicht Ihnen das Auswahlen der
anzuzeigenden Spalten.
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Elemente der
Oberflache

Aktueller Status

Beschreibung

Der aktuelle Status der einzelnen geplanten Jobs:
o Wird ausgefiihrt. Der Job wird momentan ausgefuhrt.

e Anstehend. Der Job wartet auf die Erfullung der
Planungsanforderungen.

e Abgeschlossen. Die Ausfiihrung des Jobs ist beendet.
o Ausgesetzt. Der Job wurde ausgesetzt.

Anmerkung. Wenn ein Job den Status Abgeschlossen aufweist und Sie
die Ausfuihrung des Jobs wieder aufnehmen mdéchten, kénnen Sie
entweder auf Job sofort ausfiihren klicken oder den Wert unter Nachste
Ausfiihrung in den aktuellen Zeitpunkt andern. Wenn Sie einen Zeitpunkt
in der Zukunft angeben, andert sich der Status in Anstehend.

Beschreibung

Eine Beschreibung des geplanten Jobs gemaf Definition im Dialogfeld
Report planen.

Ausfiihrungsstatus | Der aktuelle Ausfihrungsstatus des Jobs:
o E_rfolg. Der Job wurde erfolgreich abgeschlossen (durch das Symbol
L4 angegeben).
¢ Fehler. Der Job konnte nicht ausgefiihrt werden (durch das Symbol (%]
angegeben). Bewegen Sie den Mauszeiger Uber das Symbol @, um
Folgendes anzuzeigen:
» Eine Beschreibung des Fehlers
= Die zugehorige interne Ausnahme von HP Universal CMDB
o Kein. Der Job wurde noch nicht ausgefuhrt.
Letzte Ausfithrung | Der Zeitpunkt, an dem der Report zuletzt ausgefihrt wurde.
Name Der Name des geplanten Jobs gemaf Definition im Dialogfeld Report
planen.
Néachste Der Zeitpunkt, an dem die ndchste Ausfuhrung des Reports geplant ist.
Ausfiihrung
Zeitzone Die Zeitzone, in der die Ausfiihrung des Jobs geplant ist.

Netzwerkgerateaufschlisselungs-Report

In diesem Report wird eine Aufschlisselung der Netzwerkgerate angezeigt. Er enthalt nur
Netzwerkgerate, die die folgenden Bedingungen erflllen:

o Dem CIT des Netzwerkgerats wurde der Qualifizierer NETWORK_DEVICES zugewiesen.
Weitere Informationen finden Sie unter "Registerkarte "Qualifizierer™ auf Seite 83.

o Das Netzwerkgerat wurde mit der folgenden Attributbedingung definiert: Host is complete =
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True. Weitere Informationen finden Sie unter "Registerkarte "Attribut" auf Seite 74.

[ ae Integrationspunkte aufnehmen

Land oder Provinz: | Alle [=]
Bundesstaatidand: | Alle [=]
ort: [ e Ed

Aufschliusselung der Netzwerkgerate

Aufschliisselung nach: Menge Klicken Sie auf die Diagrammabschnitte, um einen Drilldown
durchzufithren.

Load Balancer
Menge: 1
Prozentsatz: 3%

Switch
Menge: 16
Prozentsatz: 43%

MNet Device
Menge : 20
Prozentsatz: 54%

Zugriff Wahlen Sie Manager > Modellieren > Reports aus. Fiihren Sie im Ausschnitt
Benutzerdefinierte Reports eine der folgenden Aktionen aus:

¢ Klicken Sie auf die Schaltfliche Neuen Report erstellen * und wahlen Sie
Netzwerkgerateaufschliisselungs-Report aus.

o Unter Aufschliisselung:
= Doppelklicken Sie auf Netzwerkgerateaufschliisselungs-Report.

= Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf
Netzwerkgerateaufschliisselungs-Report und wahlen Sie Neuen Report
erstellen aus.

= Wahlen Sie Netzwerkgeriteaufschliisselungs-Report aus und ziehen Sie
den Report in den rechten Ausschnitt.

Relevante | "Erzeugen eines benutzerdefinierten Reports" auf Seite 313
Aufgaben
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Benutzeroberflachenelemente werden im Folgenden beschrieben (unbezeichnete Elemente stehen

in spitzen Klammern):

Elemente der Oberflache Beschreibung

<Balkendiagramm/Kreisdiagramm>

Jedes Segment des Kreisdiagramms bzw. jede Spalte
des Balkendiagramms stellt ein anderes Netzwerkgerat
dar.

Klicken Sie auf ein Segment bzw. einen Balken, um
einen Drilldown durchzufiihren und die Anzahl der CI-
Instanzen pro Netzwerkgerat anzuzeigen.

Wenn Sie den Mauszeiger Uber die einzelnen
Segmente bzw. Balken bewegen, werden in einer
Quickinfo der Name des Netzwerkgerats, die Anzahl
der fiir das Netzwerkgerat gefundenen Cl-Instanzen,
der von einem Segment dargestellte Prozentsatz des
Kreises (bei Anzeige der Informationen in einem
Kreisdiagramm) sowie der vom Segment oder Balken
dargestellte CI-Typ angezeigt.

Klicken Sie auf ein Segment bzw. einen Balken, um ein
bestimmtes Netzwerkgerat nach Hersteller sortiert
anzuzeigen. Klicken Sie erneut auf ein Segment bzw.
einen Balken, um die Details der Cl-Instanzen
anzuzeigen, die fur das jeweilige Netzwerkgerat und
den jeweiligen Hersteller gefunden wurden.

Jede Farbe in der Legende steht fiir ein anderes
Netzwerkgerat.

<Symbolleiste>

Weitere Informationen finden Sie unter
"Symbolleistenoptionen” auf Seite 406.

Ort

Waéhlen Sie den Ort aus, fir den Sie eine
AufschlUsselung der Betriebssystemdaten anzeigen
mochten, oder wahlen Sie Alle aus, um die
AufschlUsselung fir alle Orte anzuzeigen.

Hinweis: Dies ist nur fiir CITs mit Daten im Attribut Ort
relevant.

Land oder Provinz

Wabhlen Sie das Land oder die Provinz aus, fur das
bzw. die Sie eine Aufschllsselung der
Betriebssystemdaten anzeigen mdchten, oder wahlen
Sie Alle aus, um die Aufschlisselung fur alle Lander
oder Provinzen anzuzeigen.

Hinweis: Dies ist nur fir CITs mit Daten im Attribut
Land oder Provinz relevant.

Alle Integrationspunkte aufnehmen

Aktivieren Sie dieses Kontrollkastchen, um foderierte
Cls in den Report aufzunehmen. Wenn das
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Elemente der Oberflache Beschreibung

Kontrollkastchen deaktiviert ist, werden nur lokale Cls
in den Report einbezogen.

Bundesstaat/-land

Wahlen Sie den Bundesstaat bzw. das Bundesland
aus, fur den/das Sie eine Aufschliisselung der
Betriebssystemdaten anzeigen méchten, oder wahlen
Sie Alle aus, um die Aufschliisselung fir alle
Bundesstaaten- bzw. lander anzuzeigen.

Hinweis: Dies ist nur fir CITs mit Daten im Attribut
Bundesstaat/-land relevant.

Knoten-OS-Aufschlusselungs-Report

In diesem Report wird eine Aufschliisselung der Betriebssysteme angezeigt. Sie konnen alle
bereitgestellten Betriebssysteme oder Daten fiir Betriebssysteme an einem bestimmten

Speicherort oder in einem bestimmten Subnet anzeigen.

[ ane Integrationspunkte aufnehmen

Fiter: (®) Nach Standort () Nach Subnet

Land eder Provinz

Bundesstaat-an:

Ort:

Aufschliisselung nach: Anzahl an Cl-Instanzen

Knotenaufschliisselung

Klicken Sie auf die Diagrammabschnitte, um einen Drilldown durchzufiihren.

40

Anzahl an Cl-Instanzen
12
=

gt @ 1‘7‘%1 . ) " of < !
v & \5‘\“0\&\ \:\\“{\{30\7@ : \:\““\50*7‘ g \me,n"*%nv o 5"“(\@
Display Label
Zugriff Wahlen Sie Manager > Modellieren > Reports aus. Fiihren Sie im Ausschnitt
Benutzerdefinierte Reports eine der folgenden Aktionen aus:
o Kilicken Sie auf die Schaltflache Neuen Report erstellen " und wahlen Sie
Knoten-OS-Aufschliisselungs-Report aus.
¢ Unter Aufschlisselung:
= Doppelklicken Sie auf Knoten-OS-Aufschliisselungs-Report.
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= Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf Knoten-OS-Aufschliisselungs-
Report und wahlen Sie Neuen Report erstellen aus.

= Wahlen Sie Knoten-OS-Aufschliisselungs-Report aus und ziehen Sie den
Report in den rechten Ausschnitt.

Aufgaben

Relevante | "Erzeugen eines benutzerdefinierten Reports" auf Seite 313

Benutzeroberflachenelemente werden im Folgenden beschrieben (unbezeichnete Elemente stehen

in spitzen Klammem):

Elemente der Oberflache Beschreibung

<Balkendiagramm/Kreisdiagramm>

Jedes Segment des Kreisdiagramms bzw. jede Spalte
des Balkendiagramms stellt ein anderes
Betriebssystem dar.

Klicken Sie auf ein Segment bzw. einen Balken, um
einen Drilldown durchzufihren und die Anzahl der Cl-
Instanzen pro Betriebssystem in einer Tabelle
anzuzeigen.

Wenn Sie den Mauszeiger Uber die einzelnen
Segmente bzw. Balken bewegen, werden in einer
Quickinfo der Name des Betriebssystems, die Anzahl
der fir ein Betriebssystem gefundenen Cl-Instanzen,
der von einem Segment dargestellte Prozentsatz des
Kreises (bei Anzeige der Informationen in einem
Kreisdiagramm) sowie der vom Segment oder Balken
dargestellte CI-Typ angezeigt.

<Symbolleiste>

Weitere Informationen finden Sie unter
"Symbolleistenoptionen” auf Seite 406.

Ort

Waéhlen Sie den Ort aus, fir den Sie eine
AufschlUsselung der Betriebssystemdaten anzeigen
mochten, oder wahlen Sie Alle aus, um die
AufschlUsselung fir alle Orte anzuzeigen.

Hinweis: Dies ist nur fiir CITs mit Daten im Attribut Ort
relevant.

Land oder Provinz

Wabhlen Sie das Land oder die Provinz aus, fur das
bzw. die Sie eine Aufschllsselung der
Betriebssystemdaten anzeigen mdchten, oder wahlen
Sie Alle aus, um die Aufschlisselung fur alle Lander
oder Provinzen anzuzeigen.

Hinweis: Dies ist nur fir CITs mit Daten im Attribut
Land oder Provinz relevant.

Cls filtern

Wahlen Sie eine der folgenden Optionen aus:
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Elemente der Oberflache Beschreibung

¢ Nach Standort. Wahlen Sie den erforderlichen
Standort aus.

¢ Nach Subnet. Geben Sie das erforderliche Subnet
ein. Sie kénnen ein Sternchen (*) als Platzhalter
verwenden, um mehrere Subnets einzuschliel3en.
Beispiel: 1 1 *.

Alle Integrationspunkte aufnehmen

Aktivieren Sie dieses Kontrollkastchen, um foderierte
Cls in den Report aufzunehmen. Wenn das
Kontrollkastchen deaktiviert ist, werden nur lokale Cls
in den Report einbezogen.

Bundesstaat/-land

Wahlen Sie den Bundesstaat bzw. das Bundesland
aus, fur den/das Sie eine Aufschlisselung der
Betriebssystemdaten anzeigen mdchten, oder wahlen
Sie Alle aus, um die Aufschlusselung fur alle
Bundesstaaten- bzw. lander anzuzeigen.

Hinweis: Dies ist nur fir CITs mit Daten im Attribut
Bundesstaat/-land relevant.

Report mit Knotenuibersicht

Dieser Report zeigt alle im System erkannten Knoten mit der auf ihnen installierten Hardware an.

Gruppieren nau:h:

¢ Unter Hardware:

Benutzerdefinierte Reports eine der folgenden Aktionen aus:

¢ Klicken Sie auf die Schaltflache Neuen Report erstellen “ und wahlen
Sie Report mit Knoteniibersicht aus.

= Doppelklicken Sie auf Report mit Knoteniibersicht.

= Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf Report mit Knoteniibersicht
und wahlen Sie Neuen Report erstellen aus.

= Wahlen Sie Report mit Knoteniibersicht aus und ziehen Sie den
Report in den rechten Ausschnitt.

(e
Display Label |||||||||||| Primary Dns Name || |
ucrncb 2006 Lcrndb 2006 0
Zugriff Wahlen Sie Manager > Modellieren > Reports aus. Fiihren Sie im Ausschnitt
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Wichtige Wenn Sie eine der Gruppierungsoptionen auswahlen, wird auf der obersten
Informationen | Ebene des Reports die Anzahl der Knoten fur jede Gruppe angezeigt. Klicken
Sie auf die Knotenanzahl, um einen Drilldown zur ndchsten Ebene
durchzufiihren und Daten fir die Knoten anzuzeigen. Wenn Sie Keine als
Gruppierungsoption ausgewahlt haben, werden alle Knoten auf der obersten
Ebene angezeigt.

Die zweite Ebene enthalt auRerdem einige Ubersichtsspalten mit Zahlen, die
als anklickbare Links ausgefuhrt sind (z. B. zeigt Datentragergerate die
Anzahl der Datentragergerate fur jeden Knoten an). Klicken Sie auf die Zahl, um
einen Drilldown zur ndchsten Ebene durchzufihren und detaillierte Daten
anzuzeigen.

Auf jeder Ebene kdnnen Sie die Schaltflache Spalten auswahlen I zur
Auswahl der Attribute verwenden, die im Report angezeigt werden sollen.

Relevante "Erzeugen eines benutzerdefinierten Reports" auf Seite 313
Aufgaben

Benutzeroberflachenelemente werden im Folgenden beschrieben (unbezeichnete Elemente stehen
in spitzen Klammern):

Elemente der

Oberflache Beschreibung

<Breadcrumbs> | Zeigt die Ebenen an, durch Sie sie navigiert sind, um zur aktuellen Ebene zu
gelangen. Wird horizontal am oberen Diagrammrand angezeigt.

Hinweis: Jede Ebene in der Liste der Breadcrumbs ist ein Link, auf den
geklickt werden kann.

<Symbolleiste> | Weitere Informationen finden Sie unter "Symbolleistenoptionen™ auf Seite

406.
Gruppieren Wahlen Sie die Methode zum Anzeigen der Daten aus. Folgende Optionen
nach stehen zur Verfigung:

e Keine

e Speicherort

o BS-Familie

Report mit Knotenuibersicht nach VLAN

Dieser Report zeigt alle im System erkannten Knoten nach VLAN gruppiert an.
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[ Report mit Kn._ht nach VLAN1® X |

[ e - #H - Cl-Instanzen anzeigen: [N =t
VLAN | Geriiteanzahl
(@] trnet-defautt 1
foelinet-cefautt 1
YLANDT 76 1
YLAND 77 1
defaut 1
(2] foci-defautt i
token-ring -cefault 1
WLANDT 7S 1
Zugriff Wahlen Sie Manager > Modellieren > Reports aus. Fiihren Sie im Ausschnitt
Benutzerdefinierte Reports eine der folgenden Aktionen aus:
¢ Klicken Sie auf die Schaltflache Neuen Report erstellen “ und wahlen
Sie Report mit Knoteniibersicht nach VLAN aus.
¢ Unter Hardware:
= Doppelklicken Sie auf Report mit Knoteniibersicht nach VLAN.
= Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf Report mit Knoteniibersicht
nach VLAN und wahlen Sie Neuen Report erstellen aus.
= Wahlen Sie Report mit Knotentuibersicht nach VLAN aus und ziehen
Sie den Report in den rechten Ausschnitt.
Wichtige Auf der obersten Ebene des Reports wird die Anzahl der Gerate fur jedes VLAN

Informationen

angezeigt. Sie kénnen auf die Zahl klicken, um einen Drilldown durchzuflihren
und detaillierte Daten zu jedem VLAN anzuzeigen. Verwenden Sie die

Schaltflache Spalten auswaéhlen I zur Auswahl der Attribute, die im Report
angezeigt werden sollen.

Hinweis: In dem Report werden nur Knoten angezeigt, die mit einem VLAN
verbunden sind.

Relevante
Aufgaben

"Erzeugen eines benutzerdefinierten Reports" auf Seite 313

Benutzeroberflachenelemente werden im Folgenden beschrieben (unbezeichnete Elemente stehen
in spitzen Klammern):

Elemente der
Oberflache

Beschreibung

<Breadcrumbs>

Zeigt die Ebenen an, durch Sie sie navigiert sind, um zur aktuellen Ebene zu
gelangen. Wird horizontal am oberen Diagrammrand angezeigt.

Hinweis: Jede Ebene in der Liste der Breadcrumbs ist ein Link, auf den
geklickt werden kann.

<Symbolleiste>

Weitere Informationen finden Sie unter "Symbolleistenoptionen™ auf Seite
406.
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Anzahl der Anderungen

In diesem Report wird die Anzahl der erkannten Anderungen in einem CIT (Hinzufligungen,
Léschungen oder Aktualisierungen) innerhalb eines definierten Zeitraums angezeigt.

Zeitraum: | Letztes Jahr ¥ | Von (Datum): | 281091017:04 | Bis (Datum): | 28.091117:04 *

Anzahl an Anderungen nach CIT gruppiert
Aufschliisselung nach Anzahl der Anderungen Klicken Sie auf die Diagrammabschnitte, um einen Drilldown durchzufiihren.
a00
850
800
750
oo
5 G650
2 so0
2 =50
o
.E 00
< 450
& 400
= 350
-
g 300
250
200
150
100
50
]
Wl 5% o
e "\}'3"‘@3 ‘fﬂﬁm@
PR
.;‘1\‘\:\
Zugriff Waéhlen Sie Manager > Modellieren > Reports aus. Fiihren Sie im Ausschnitt

Benutzerdefinierte Reports eine der folgenden Aktionen aus:

o Klicken Sie a_l_Jf die Schaltflache Neuen Report erstellen ** und wahlen Sie
Anzahl der Anderungen (Report) aus.
« Unter Anderung:

= Doppelklicken Sie auf Anzahl der Anderungen (Report).

= Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf Anzahl der Anderunge