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HP Openvia

Client Configuration Mendger 2.0

Erste Schritte

Die folgenden Schritte helfen lhnen bei der ersten
Verwendung von HP OpenView Client Configuration
Manager (OVCCM). Weitere Informationen finden Sie im
OVCCM-Handbuch oder in der Online-Hilfe. Zukiinftige
Aktualisierungen des Handbuchs finden Sie unter:
http://ovweb.external.hp.com/Ipe/doc_serv/

Installation

Installieren Sie OVCCM auf einem dedizierten Server in
lhrer Umgebung und verwenden Sie die dafir vorgesehene
CD-ROM. Um OVCCM zu konfigurieren, fihren Sie die
Anweisungen im Produkthandbuch und die wahrend der
Installation auf dem Bildschirm angezeigten Anweisungen aus.

Anmeldung
Greifen Sie aut OVCCM iber das Desktop-Symbol oder

Uber einen Browser auf einem Gerat zu, das tiber
Netzwerkzugriff auf den OVCCM-Server verfigt.
Wechseln Sie zu 'hitp://ccmhost:3480/ccm’, wobei
ccmhost der Name des Servers ist, auf dem OVCCM
installiert ist.

Geben Sie auf der Anmeldeseite lhren Kontonamen und
das Kennwort ein und klicken Sie auf Anmelden. Die
BenutzerID lautet standardméBig admin und das
Kennwort secret.

OVCCM-Produkilizenz

OVCCM ist entweder mit einer Basic- oder einer Premium-
Produkitlizenz verfigbar. Eine Liste der von den

Produktlizenten unterstiitzten Funktionen finden Sie in der
Produktdokumentation. Fiir einige Schnellstart-Aufgaben
ist eine Premium-Lizenz erforderlich.

Schnellstart-Autgaben

Sie kénnen direkt mit der Verwaltung lhrer Windows-
Client-Umgebung beginnen, indem Sie die folgenden
Schnellstart-Aufgaben ausfihren.

] Gerate importieren

Um Inventarinformationen zu sammeln oder Software und
Patches bereitzustellen, missen Sie zundchst dafir sor-
gen, dass OVCCM die Gerdte in lhrer Umgebung kennt.

* Klicken Sie in der Registerkarte Geréteverwaltung,
Allgemein auf Importieren. Dadurch wird der
Assistent fir das Importieren von Geréten
gestartet. Fihren Sie die Schritte in diesem Assistenten
aus, um Geréte in OVCCM zu importieren.

Wenn Sie alle Gerate importiert haben, stellen Sie den
Verwaltungsagenten bereit, um die Software, Patches und
das Inventar zu verwalten.

2 Den Verwaltungsagenten bereitstellen

Verwalten Sie die Gerdte, indem Sie den
Verwaltungsagenten bereitstellen.

* Klicken Sie in der Registerkarte Geréteverwaltung,
Allgemein auf Bereitstellen. Dadurch wird der
Assistent fir das Bereitstellen von Agenten
gestartet. Fihren Sie die Schritte in diesem
Assistenten aus, um den Verwaltungsagenten auf den
importierten Geréten bereitzustellen.

99y Hinweis: Der Cerwaltungsagent muss lokal
T/ auf den Thin Client-Geraten installiert werden.

' I Weitere Informationen zum Thin Client finden
Sie in der Produkidokumentation.

Da Sie nun mit der Verwaltung der Geréte begonnen

haben, kénnen Sie die OVCCM-Zeitplane konfigurieren.

3 Zeitpléne konfigurieren

Konfigurieren Sie die folgenden Zeitpléine, um die

Inventar- und Patch-Compliance und die
Erkennungszeitpléine zu initiieren.

Inventarisierungszeitpléne

e Wabhlen Sie die verwalteten Geréte in der
Registerkarte Geréite aus (oder wihlen Sie in der
Registerkarte Gruppen eine Gruppe aus).

o Klicken Sie auf die Svmbolleistenschaltfléche
Inventarisierung &0 und wahlen Sie ansch-

lieBend Software-/Hardware-Inventarisierung,
um den Assistenten fir die Software-/Hardware-
Inventarisierung zu starten.

o Fihren Sie die Schritte im Assistenten aus, um fir lhre
Geréte und Gruppen eine Software-/Hardware-
Inventarisierung zu definieren.

Zeitpléne und Einstellungen for das Abrufen
von Patches

 Im Abschnitt Patch-Verwaltung der Registerkarte
Konfiguration kénnen Sie die Einstellungen und
Zeitplane fur das Abrufen von Patches konfigurieren.
e Geben Sie in der Registerkarte Zeitplan einen
Zeitplan fir das Abrufen von Patches ein.
o Geben Sie in der Registerkarte Einstellungen
die Einstellungen fir das Abrufen der erforderli-
chen Windows- und HP Softpag-Patches ein.

Zeitplan fir die Erkennung der Patch-Compliance

* Wahlen Sie die verwalteten Geréte fir die
Compliance und Erzwingung in der Registerkarte
Gerate aus (oder wéhlen Sie in der Registerkarte
Gruppen eine Gruppe aus).

o Klicken Sie auf die Svmbolleistenschaltfléche

Inventarisierung und wahlen Sie anschliefend

Patch-Compliance tberprifen, um den Assistenten
zur Erkennung der Patch-Compliance zu starfen.

e Fithren Sie die Schritte in diesem Assistenten aus, um
einen Zeitplan fir die Patch-Compliance zu definieren.
In der Registerkarte Berichte kénnen Sie fir die aus-
gewdhlten Geréte Berichte zur Patch-Compliance
anzeigen.



Wenn Sie die Zeitplane konfiguriert haben, kénnen Sie
die Software versffentlichen und Patches abrufen.

4 Software veroffentlichen und

Patches abrufen

Bevor Sie Software und Patches auf verwalteten Geraten
bereitstellen kénnen, missen Sie sie zunéchst in OVCCM
veroffentlichen.

e Verwenden Sie den CCM Publisher, um Software in
OVCCM fir die Bereitstellung zu versffentlichen.
 Starten Sie den Publisher, wahlen Sie die
Software fir die Versffentlichung aus und konfigu-
rieren Sie sie. (Je nach installierter Lizenz kénnen
Sie HP-Softpags, BIOS-Einstellungen und
Betriebssystem-lmages verdffentlichen.)

* Rufen Sie die Patches von HP- und Drittanbieter-
Quellen ab.

 Klicken Sie im Abschnitt Patch-Verwaltung der
Registerkarte Verwaltung auf Abrufen. Die
Patches und Softpags werden heruntergeladen
und zu OVCCM hinzugefiigt. Die Patches werden
automatisch gem&B dem Abrufzeitplan herunterge-
laden, den Sie in Schritt 3 konfiguriert haben.

5 Gruppen erstellen

Erstellen Sie eine Gruppe, um Software und Patches auf
verwalteten Geréten zu verwalten.

* Klicken Sie in der Registerkarte Gruppenverwaltung,
Allgemein auf Erstellen. Dadurch wird der
Assistent fir das Erstellen von Gruppen
gestartet. Fihren Sie die Schritte in diesem Assistenten
aus, um eine statische Gruppe zu erstellen.

e OVCCM unterstitzt auch dynamische Gerdtegruppen,
die auf erkannten Geraten (Erkennungsgruppe) oder
auf ausgewdhlten Inventarisierungskriterien
(Berichtsgruppen) basieren. Diese Gruppen werden
ebenfalls mit dem Assistenten fiir das Erstellen von

* T 0 *
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Gruppen erstellt. Weitere Informationen hierzu finden
Sie in der Produktdokumentation.

Wenn Sie die Gruppe erstellt haben, weisen Sie den
Geraten in der Gruppe Software oder Patches zu und
stellen diese bereit.

6 Software oder Patches zuweisen

und bereitstellen

Klicken Sie im Abschnitt Gruppenverwaltung auf die
Gruppenbeschreibung, um das Fenster Gruppendetails
zu &ffnen. In diesem Fenster kénnen Sie Software oder Patches
auswdhlen, die zugewiesen und bereitgestellt werden sollen.

Software

e Verwenden Sie die Registerkarte Gruppendetails,
Software, um Software zuzuweisen. Klicken Sie auf
die Symbolleistenschaltflache Software-
Berechtigung hinzufiigen, um die gewiinschten
Software-Dienste auszuwéhlen und sie dieser Gruppe
zur Verfigung zu stellen. Die zugewiesene Software
wird in der Registerkartenliste Software angezeigt
und den Endbenutzern im Application Self-Service
Manager zur Verfigung gestellt, sie wird jedoch nicht
automatisch bereitgestellt. Dies erméglicht lhnen, einen
verwalteten Software-Katalog zu erstellen, und den
Benutzern zu ermitteln, welche Software zu welcher
Zeit bereitgestellt wird.

e Um Software bereitzustellen, wahlen Sie die
gewiinschte Software zunéchst aus und klicken Sie
anschlieBend auf die Symbolleistenschaltfléche
Software bereitstellen ) Dadurch wird der

Assistent fir das Bereitstellen von Software
gedfinet. Fihren Sie die Schritte in diesem Assistenten
aus, um die Software auf den Gerdaten in dieser
Gruppe bereitzustellen. Die bereitgestellte Software
wird auf den Zielgerdten automatisch installiert.

Patches

e Verwenden Sie die Registerkarte Gruppendetails,
Patches, um Patches oder HP-Softpags zuzuweisen
und bereitzustellen. Klicken Sie auf die
Symbolleistenschaltfléche Patch-Berechtigung hin-
zufilgen, um die verfigbaren Patches auszuwdhlen
und sie dieser Gruppe zur Verfiigung zu stellen. Die

zugewiesenen Patches werden anschlieBend in der
Registerkatenliste Patches angezeigt.

¢ Um die Patches bereitzustellen, wahlen Sie die
gewiinschten Patches zundchst aus und klicken Sie
anschlieBend auf die Symbolleistenschaltfléche
Patches bereitstellen. Dadurch wird der
Assistent fir das Bereitstellen von Patches
gedfinet. Fihren Sie die Schritte in diesem Assistenten
aus, um die Patches auf den Geréten in dieser Gruppe
bereitzustellen.

299 Hinweis: Zugewiesene Patches werden

T/ basierend auf dem Zeitplan fir die Patch-

_-_I Compliance automatisch auf den verwalteten
Geréten bereitgestellt.

Herzlichen Glickwunsch! Sie haben OVCCM erfolgreich
verwendet, um Gerdte zu verwalten. Fiihren Sie die
Anweisungen im n&chsten Abschnitt aus, um mehr Gber
das Erstellen von Berichten zu erfahren.

/ Berichte erstellen und anzeigen

In der Registerkarte Berichte kénnen Sie Berichte basie-
rend auf den Informationen in Threr Umgebung generie-
ren und anzeigen.

Klicken Sie beispielsweise im Bereich
Inventarinformationen auf Verwaltete Geréite
anzeigen, um eine liste aller Geréte anzuzeigen, auf
denen der Verwaltungsagent installiert ist. Wenn Sie eine
Gerdteliste generieren, kénnen Sie zuséizliche Filter
anwenden, indem Sie die Optionen auf der linken Seite
verwenden, oder indem Sie auf die gewiinschten
Geratedetails klicken.

Klicken Sie beim Generieren eines Berichte auf die
Symbolleistenschaltfliche Neue dynamische
Berichtsgruppe erstellen, um im Bericht eine dynami-
sche Gruppe von Geréten zu erstellen. Dadurch wird der
Assistent fir das Erstellen von Gruppen gesfinet.
Fihren Sie die Schritte in diesem Assistenten aus, um die

Berichtsgruppe zu erstellen.
(b] ®
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