
HP OpenView Service Desk 4.5 Client 2008  

지원 플랫폼 목록 

소프트웨어 버전: 주 릴리스 

이 목록은 Hewlett-Packard for HP OpenView Service Desk 4.5 Client 2008 에서 인증 받은 소프트웨어 버전을 
지정합니다. 일반적으로, 테스트되고 이 목록에 표시될 때까지 이 문서에 열거되지 않은 조합은 지원되지 않습니다. 
Hewlett-Packard 는 다른 조합에 대한 지원 요청을 지속적으로 수용할 것입니다. 그러나 지원되는 구성에서 
문제를 재현할 수 없을 경우에는 문제의 증상을 없애도록 지원되는 구성으로 이동해야 할 수 있습니다.  
Hewlett-Packard 는 타사 소프트웨어의 신뢰성을 보증하거나 타사 소프트웨어의 고유한 문제를 해결할 수 
없습니다. 이 소프트웨어에 대한 지원은 해당 제조업체에 문의하십시오. 

Hewlett-Packard 는 소프트웨어 버전의 조합을 지속적으로 테스트할 것이며, 테스트가 성공적으로 완료되면 이들 
조합이 지원될 것입니다. 지원되는 소프트웨어 버전에 관한 최신 정보는 인터넷에서 HP OpenView Service Desk 
4.5 Client 2008: 지원 플랫폼 목록 (이 문서)로 출판됩니다. 

Service Desk 4.5 Client 2008 

• Microsoft Windows 2000 Professional Service Pack 4 

• Windows 2000 Terminal Services(W2K Advanced Server 전용) 

• Microsoft Windows XP Professional Service Pack 2 

• Citrix Access Suite 4.0 

• Windows Server 2003 R2 

• Windows Server 2003 R2 Terminal Services 

• Windows Vista Enterprise 32-bit Edition 
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