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| Wprowadzenie do

PRZEDMOWA

‘Get-Resources

Program Get-Resources Peregrine Systems nalezy do pakietu Get-It
zawierajacego produkty typu Employee Self-Services. Umozliwia
on poszczegdlnym wydzialom nabywanie zasobéw za
posrednictwem sieci intranet firmy.

Wykorzystanie programu AssetCenter jako systemu zaplecza daje
dostep do katalogu produktéw i umozliwia skltadanie zamowien.
W Get-Resources zapotrzebowanie poczatkowe przechodzi przez
cykl zatwierdzania, wykorzystujacy workflow, a nastepnie przez
procedury zamawiania i odbioru zasobéw. Wraz z Get-Resources
dostarczana jest przykladowa baza danych AssetCenter. W rozdziale
"Konfigurowanie AssetCenter' mozna znalezé zasady stosowania
Get-Resources z programem AssetCenter.

Stosujac Get-Resources z produktami Peregrine typu B2B, mozna
automatycznie wymienia¢ zabezpieczone informacje z innymi
sieciami dostawcow e-biznes. Informacje na temat konfiguracji

ro Framu dla produktéw B2B mozna znalez¢ w rozdziale "

2"
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O podreczniku

Podrecznik ten opracowany zostat dla administratoréw

konfigurujacych i serwisujacych aplikacje Get-Resources.

Dla jego efektywnego wykorzystania potrzebna jest praktyczna

ZNnajomosc:

* XML iskryptu ECMA (lub skryptu Java/skryptu J)

* Podrecznikéw praktycznych, instrukgji i innej dokumentacji
dotyczacej wlasnego sprzetu komputerowego i systemu
operacyjnego

* Dokumentacji na temat programu Tomcat znajdujacej sie w
katalogu ...Tomcat\ docs.

* AssetCenter

Odnosna dokumentacja

Uzupelnieniem niniejszego podrecznika sa podreczniki do
oprogramowania AssetCenter.

Uklad podrecznika

Podrecznika dzieli sie na nastepujace czesci:

* (Czeéc¢ I 'Instalacja i informacje ogolne' zawiera instrukcje
dotyczace instalacji Get-Resources, informacje na temat ogélnych
czynnosci administracyjnych i wprowadzenie do interfejsu.

e (Czes¢ I 'Uzywanie Get-Resources z AssetCenter' opisuje
konfiguracje, administracje i parametry wlasciwe dla systemu
Get-Resources stosowanego razem z programem AssetCenter.

* Czes¢ III 'Get-Resources i B2B' opisuje sposéb konfigurowania
programu i administrowania nim, a takze zasady uzywania
Get-Resources z produktami B2B.
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Konwencje uzyte w podreczniku

[lustracje uzyte w podreczniku stuza jedynie za przyklady. Na
ekranach Get-Resources uzyto motywu 'Classic'.

W niniejszym podreczniku uzyto nastepujacych konwengji:

Obiekt Przykiad

Przycisk Kliknij przycisk Dalej

Nazwa pliku Plik login.asp

Przyktadowy skrypt lub kod XML var msgTicket = new Message( "Problem"

);

msgTicket.set( "_event", "epmc" );

Elipsa (...) oznacza, ze czeé¢ tekstu zostata
pominieta. Przyklady kodéw nie stanowia
calych plikow, lecz tylko te ich czesci, ktére
odnosza sie do omawianego tematu.

Tytut podrecznika Zob. Open Application Architecture

Platform Administrator's Guide.
Opcje menu Wybierz menu Start>Programy.
Klawisze Naci$nij klawisz ENTER.
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1 Instalacja

ROZDZIAL

‘Get—Resources

W niniejszym rozdziale opisano instalacje i konfiguracje
Get-Resources w systemach Windows i UNIX. Szczeg6towa
instrukcje instalacji mozna znaleZ¢ w podreczniku Open Application
Architecture Platform Administrator's Guide.

Podczas instalacji zostang zainstalowane:

* Java2SDK Standard Edition v1.3.1_01, srodowisko wykonawcze
Javy.
* Tomcat 3.2.4, serwer aplikacji

* Peregrine Open Application Architecture Platform (platforma
OAA) oraz Get-Resources

Get-Resources 2.5 obstuguje nastepujace dodatkowe serwery
aplikacji:

e WebSphere 4.0

* WebLogic 6.0 SP1

* JRun 3.1
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Wiecej informacji na ten temat mozna znaleZ¢é w tablicach zgodnosci,
dostepnych na stronie internetowej Obstugi Klienta pod adresem:
support.peregrine.com.

G,.-/

W przypadki stosowania jednego z tych serweréw zamiast Tomcat, nalezy
zastosowac procedury opisane w podreczniku Open Application
Architecture Platform Administrator's Guide w celu zainstalowania Java
2 SDK (jezeli nie zostala ona jeszcze zainstalowana) i Get-Resources. W
podreczniku Open Application Architecture Platform Administrator's
Guide zostaly rowniez zawarte instrukcje konfiguracji serwera aplikacji.

7 Uwaga:

CD-Rom Get-Resources nie zawiera programu AssetCenter. Informacje
na temat instalacji AssetCenter mozna znalez¢é w dokumentacji do tego
oprogramowania.

Wymagania instalacyjne

W niniejszym podrozdziale oméwiona zostala minimalna
konfiguracja zalecana dla wlaéciwego zainstalowania i
skonfigurowania Get-Resources. Przed przystgpieniem do
instalowania nalezy sie upewnic, czy zostat zainstalowany wlasciwy
sprzet i oprogramowanie, zgodnie ze wskazéwkami podanymi w
nastepnych podrozdziatach.

7 Uwaga:

Wersja OAA wspotdziatajaca z Get-Resources 2.5 moze nie dziata¢ z innymi
aplikacjami opartymi na platformie OAA. Przed ich zainstalowaniem
nalezy sprawdzic ich zgodnoé¢ w tablicach zgodnosci, dostepnych na
stronie internetowej Obstugi Klienta pod adresem

http:/ /support.peregrine.com.
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Oprogramowanie

Tabela 1.1. Windows

System operacyjny Microsoft Windows NT Server, wersja 4.0
SP4 lub pézniejsze albo Windows 2000
Server.

Serwer WWW Serwer Apache 1.3.20 lub Serwer Microsoft

IIS 4.0 lub 5.0 (dostepne na stronie
internetowej Microsoft). Serwer Apache jest
zalecany w przypadku stosowania
programu Tomcat jako serwera aplikacji.

AssetCenter (system zaplecza) AssetCenter 3.51 lub wersje p6zniejsze.
Get-Resources obstuguje AssetCenter 3.51,
3.6i4.1.

Uwaga:

API AssetCenter nalezy zainstalowac
w tym samym systemie, co
Get-Resources. Baza danych
AssetCenter moze sie jednak znajdowac
w innym systemie. Podczas
instalowania AssetCenter nalezy
wybra¢ albo (1) pelng instalacje, albo
(2) instalacje niestandardowa; w tym
ostatnim przypadku nalezy zaznaczy¢
opcje API AssetCenter. AssetCenter
nalezy zainstalowac na serwerze
Get-Resources. AssetCenter musi mie¢
prawidlowe potaczenie z bazg danych
na tym serwerze. Program
Get-Resources wykorzystuje plik
amdb.ini w celu okreslenia polaczenia
z baza danych AssetCenter.

Japoriska wersja Get-Resources Wersje japoriska nalezy zainstalowac w
japonskiej wersji systemu Windows.
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Tabela 1.2. Solaris

System operacyjny Solaris 2.7 lub 2.8

Serwer WWW Apache 1.3.20

AssetCenter (system zaplecza) AssetCenter 3.51 lub wersje pézniejsze dla
systemu UNIX. Get-Resources obstuguje
AssetCenter 3.51,3.614.1.

Tabela 1.3. Linux

System operacyjny Red Hat Linus 6.2 lub 7.x

Serwer WWW Apache 1.3.20

AssetCenter (system zaplecza) AssetCenter 3.51 lub wersje pézniejsze dla
systemu UNIX. Get-Resources obstuguje
AssetCenter 3.51,3.614.1.

Sprzet
* Pentium, 400 MHz lub szybszy, z pamiecia operacyjng co najmniej
512 MB RAM.
* Przyblizona pojemnos¢ dysku: 100 MB.

Przed instalacjq - uwagi

Przed rozpoczeciem instalacji nalezy sprawdzic:

* Czy zostalo zainstalowane srodowisko wykonawcze Javy.
Program Java 2 SDK Standard Edition v1.3.1_01 znajduje sie na
CD-ROM-ie instalacyjnym i jest wymagany w przypadku uzycia
Tomcat jako serwera aplikacji.

* Czy zostal zainstalowany obslugiwany serwer aplikacji Java.
Tomcat 3.2.4 mozna zainstalowac¢ z CD-Rom-u instalacyjnego
Get-Resources.
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4 Uwaga:

W przypadku stosowania jednego z pozostalych serweréw, nalezy
zastosowac procedury opisane w niniejszym podreczniku. Informacje
na temat konfigurowania serwera aplikacji mozna znalez¢ w
podreczniku Open Application Architecture Platform Administrator's
Guide.

* Jezeli Get-Resources nie bedzie instalowany w folderach
domyslnych, nalezy podac folder, w ktérym zostanie
zainstalowany.

Instalacja Get-Resources w systemie
Windows

Pelna instalacja sktada sie z nastepujacych czynnosci, ktére musza

zostaé przeprowadzone w podanej kolejnosci:

1 Instalacja Java 2 SDK Standard Edition v1.3.1_01.

2 Instalacja Tomcat 3.2.4, jezeli bedzie on uzywany jako serwer
aplikacji.

3 Instalacja Get-Resources.

4 Konfiguracja potagczenia miedzy Tomcat a Apache.

Wszystkie te czynnosci zostaly opisane w podreczniku Open
Application Architecture Platform Administrator's Guide.

Instalacja Get-Resources w systemie UNIX

Pelna instalacja w systemie UNIX sklada sie z nastepujacych
czynnosci, ktore musza zostaé przeprowadzone w podanej
kolejnosci:

1 Instalacja Java 2 SDK Standard Edition v1.3.1_01, érodowiska
wykonawczego Javy.

2 Instalacja Tomcat 3.2.4, serwera aplikacji
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3 Instalacja platformy Peregrine Open Application Architecture
Platform oraz Get-Resources

4 Przeprowadzenie dodatkowych czynnosci konfiguracyjnych.

5 Ustanowienie polaczenia miedzy serwerem aplikacji Tomcat a
serwerem WWW Apache.

Sktadniki Get-Resources mozna zainstalowac za pomoca CD-ROM-u

instalacyjnego. Instrukcje instalacji mozna znalez¢ w podreczniku

Open Application Architecture Platform Administrator's Guide.

. 4 Uwaga:
Klient AssetCenter dla systemu UNIX musi zosta¢ zainstalowany na
serwerze wczedniej. Instrukcje instalacji mozna znalez¢ w dokumentacji

do oprogramowania AssetCenter. Podczas instalowania AssetCenter
nalezy zanotowac miejsce instalacji pliku amdb.ini.
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ROZDZIAL ‘

Niniejszy rozdzial zawiera ogélne informacje na temat systemu
Get-Resources oraz wprowadzenie do modutu 'Administracja’'.

Po przeczytaniu niniejszego rozdzialu nalezy przej$¢ do rodziatu II
zatytutowanego "[Uzywanie Get-Resources z AssetCenter|", aby
uzyskac informacje na temat czynnosci administracyjnych
dotyczacych systemu AssetCenter.

Do konfigurowania parametréw systemu Get-Resources stuzy modut

'Administracja’, w ktérym mozna:

* Monitorowac polaczenia miedzy serwerem Get-Resources a
serwerami zaplecza.

* Wyswietla¢ dziennik serwera, ktory rejestruje wszelka dziatalnos¢
na serwerze Get-Resources.

* Wyswietla¢ i zmienia¢ ustawienia.

* Uruchamia¢ i wytaczaé r6zne funkcje skryptu ECMA za pomoca
pozycji menu Stan skryptu.

* Wyswietla¢ zawartos¢ kolejek za pomoca pozycji menu Kolejki
wiadomosci.
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* Stosowac pozycje menu Stan kolejek, zeby wyswietli¢ wszystkie
kolejki.
* Ustawia¢ konektor dla potaczenia z bazg danych.

W rozdziale tym zostaly réwniez zawarte instrukcje dotyczace
uruchamiania i zatrzymywania Tomcat, konfigurowania
opcjonalnych zmiennych Tomcat, autorejestracji uzytkownika,
zmiany hasla oraz wyswietlania informacji o wykonywanych
formularzach i skryptach.

Uruchamianie i zatrzymywanie serwera
Tomcat

Aby uruchomi¢ lub zatrzymac¢ Tomcat:

1 Otwérz okno polecert DOS.
2 Przejdz do katalogu <tomcat>\ bin.
3 Wopisz jedno z nastepujacych poleceri:

Aby... W systemie... Wpisz...
Uruchomié Tomcat Windows startup
Uruchomié Tomcat UNIX tomcat.sh start
Zatrzymad Tomcat Windows shutdown
Zatrzymac¢ Tomcat UNIX tomcat.sh stop

Konfigurowanie opcjonalnych parametrow
Tomcat

Pewna liczbe parametréw Tomcat mozna skonfigurowac¢ tak, by
zoptymalizowacé swdj system. Liste parametréw oraz instrukcje
dotyczace ich zastosowania mozna znaleZ¢é w podreczniku do Java
SDK. Plik README dla Java SDK (znajdujacy sie na CD-ROM-ie
instalacyjnym Get-Resources) zawiera informacje o dokumentacji
Java i podaje adres stron WWW Sun Java, obecnie java.sun.com.
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E!f

W przypadku zmiany parametréw Tomcat, przed uzyciem nowych
ustawien w uzytkowanym systemie nalezy je wyprébowaé w srodowisku
programowania. Zastosuj ponizsza procedure, zeby skonfigurowac
wartosci dla pojedynczej sesji.

Konfigurowanie parametrow Tomcat dla
pojedynczej sesji
Aby skonfigurowaé parametry Tomcat dla pojedynczej sesji:

1 Zatrzymaj Tomcat, jesli dziata.

2 W oknie wiersza polecert DOS stosowanym do uruchomienia
Tomcat, wpisz zmienna stosujac nastepujaca sktadnie:

set TOMCAT_OPTS xxxx

gdzie xxxx stanowi zmienng zgodnie ze wskazaniami
dokumentacji Java.

Naciénij klawisz ENTER.

4 Uruchom Tomcat.

W

Wprowadzona zmienna wazna bedzie tylko podczas biezacej
sesji. Po zatrzymaniu Tomcat, warto$¢ zmiennej powréci do
ustawienia domys$lnego.

Ustawianie statych parametrow Tomcat

W celu stalej zmiany parametréw Tomcat, dodaj zmienne do
zmiennych srodowiskowych systemu w nastepujacy sposob:

1 Otworz okno dialogowe Wlasciwosci systemu i wybierz zaktadke
Zaawansowane. Kliknij przycisk Zmienne srodowiskowe.
Wyswietla sie okno dialogowe Zmienna srodowiskowa.

2 Dodaj parametr ijego wartos¢ do ramki Zmienne systemowe
albo Zmienne uzytkownika, w zaleznosci od potrzeb.

3 Kiliknij przycisk OK.
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Uzyskiwanie dostepu do modutu
Administracja

Strona logowania administratora portalu Peregrine daje dostep do
modutu Administracja portalu Peregrine. Modut Administracja
stuzy do okres$lania ustawient programu Get-Resources.

W celu uzyskania dostepu do modulu Administracja nie bedac
polaczonym z systemem zaplecza, ustanowiony zostat administrator
domyslny Admin. Po skonfigurowaniu wtasnej nazwy uzytkownika
w zakladce Wspolne uzytkownik bedzie miat dostep do modutu
Administracja rowniez z menu nawigacyjnego na stronie gtéwnej.

G,.-/

W przypadku zmiany parametréw za pomocg modutu 'Administracja’,
w katalogu \ <application server>\ webapps\ oaa\ WEB-INF utworzony
zostaje plik local.xml do przechowywania tych parametréw. W przypadku
ponownej instalacji Get-Resources nalezy ten plik skopiowac i zapisac
poza wlasng instalacja Get-Resources, w przeciwnym razie ustawienia
wartosci parametréw zostang utracone w czasie instalacji.

Aby uzyskaé dostep do strony logowania administratora portalu
Peregrine:

1 Sprawdz, czy zostat uruchomiony serwer aplikacji (np. Tomcat).
2 W polu Adres przegladarki internetowej wpisz:

localhost/oaa/admin.jsp
3 Naciénij klawisz ENTER.

Wyswietlona zostaje strona logowania administratora Portalu.

4 W polu Nazwa wpisz Admin. Hasto nie jest wymagane przy
poczatkowym logowaniu.

5 Kliknij przycisk Zaloguj sie jako administrator.
Wyswietla sie Panel sterowania.
Dostepne w module 'Administracja’ czynnosci obejmuja:

* Panel sterowania - kontrola stanu potaczen z systemami zaplecza.
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* Wdrozone wersje - wySwietlanie i drukowanie listy pakietow,
ktore zostaly wdrozone do systemu podczas instalacji.

* Dziennik serwera - wyswietlanie dzialari na serwerze
Get-Resources.

* Ustawienia - wy$wietlanie i zmiana ustawieri w pliku archway.ini.

* Stan skryptu - sprawdzanie, ktére skrypty sa wykonywane. Z
tego okna mozna tez uruchamiac i wytaczac skrypty.

* Kolejki wiadomosci - wyswietlanie listy wszystkich kolejek
wiadomosci.

 Stan kolejek - wyswietlanie biezacego stanu kolejek: operacyjny
i odblokowany albo zawieszony.

Panel sterowania

Przy pierwszym logowaniu do modulu 'Administracja' wyswietla
sie Panel sterowania.

Peregrine - -
Portal Egﬁ S Perédrine

Administracja

Panel sterowania

Panel sterowania Lista kanektardw aktualnie zarejestrowanych na serwerze, Jezeli to konieczne, uruchom ponownie server i
wszystkie jego potaczenia.

Konektor
com. paregrine.oaa, adapt dapter potaczano
il comn. peregrine.oaa, adapt il. Mailadapt roztaczone
Kolejki wiadomedci partalDe com. paregrine.caa, adapter ac ACAdaptar polaczano
e el ac comn,peregrine.oaa, adapter, ac ACAdapter potaczono

[ )

Stan skryptu

Strone te mozna wykorzysta¢, aby sprawdzic stan potaczeri z bazami
danych dostepnymi za posrednictwem Get-Resources i innych
uzywanych aplikacji internetowych.
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7 Uwaga:

Przy pierwszym dostepie do strony stan wszystkich pozycji to roztaczono,
poniewaz cele nie zostaly zdefiniowane. Procedury ustawiania tych
parametréw mozna znalez¢ w czesci Il niniejszego podrecznika.

Mozna réwniez ponownie ustanowic polaczenie miedzy serwletem
Archway i konektorami a systemami zaplecza. W tym celu:

Kliknij przycisk Ponownie uruchom serwer.
U gory ekranu pojawia sie komunikat informujacy o ponownym
ustanowieniu potaczen.

Wyswietlanie i drukowanie listy wdrozonych
wersji

Ekran 'Wdrozone wersje' zawiera liste wszystkich pakietow
wdrozonych podczas instalacji wraz z numerami ich wersji.

Aby wyswietlié liste wdrozonych wersji:

1 W menu po lewej kliknij pozycje Wdrozone wersje.
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Wyswietlona zostaje lista zainstalowanych pakietéw.

Peregrine _——
Ponal Eaﬁ Q) Peregrlne
[FjE]
wdrozone wersje Project.common.admin .versions.versions
Panel sterowania Lista aplikagi wraz z numerarni wersji, ktére zostaly wdrozone na tym serwerze. =
Wdrozone wersje
Dzisnnik servers fplilcacte ersje
AssetCenter Adapter acadapter.2.2.1.34
WEteRiomis Aszset Center Workflow Dizplay Applet acworkflow,2,2.0.41
Stan skryptu OAA Archway Servlet archway.2,.2.3.20
i Goeelema Peregrine Enterptise Portal Asia Therne asistheme.2.2.0.55
R Peregring Enterprise Portal Baja Theme bajatherne.2.2,0.55
Peragrine Entarprise Portal Blues Theme bluesthemne.2.2.0.56
Peregrine Enterprise Portal Classic Therne dassictherne.2,2,0,61
O#A Core Application core.2,2.3.15
Get-Rezources getresources. 2.5.0.4
Peregring Enterprise Portal Gilded Theme gildedtherne.2,2.0.55
Peragrine Enterprise Portal Grasns Thams greenstherne.2.2.0.43
Peregrine Enterprise Portal Hightech Therme hightechtherne. 2.2.0.54
Peregrine Enterprise Portal Istanbul Theme istanbultheme, 2,2,0,55
Mail Adapter mailadapter.2,2.1,40
Peregring Enterprise Portal Midwest Theme midwesttherne 2,2,0.55
Peragrine Enterprise Portal portal. 2.2.3.33
ServiceCenter Adapter scadapter2.2.1,21
Peregrine Enterprise Portal Sierra Theme sierratheme. 2,2,0,55
Peregrine Enterprize Portal Weneer Therme veneertherne. 2,2.0,55
Peregrine Enterprise Portal Hray Theme wraytherne.2.2,0.55 o
[ oruk =l

2 W celu wydrukowania listy kliknij przycisk Drukuj.

Wyswietlanie dziennika serwera

Dziennik serwera dostarcza historie zdarzen majacych miejsce na
serwerze.

Aby wyswietli¢ dziennik serwera:

1 Wybierz polecenie Dziennik serwera z menu czynnosci po lewej
stronie.
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Wyswietlona zostaje lista dostepnych dziennikéw.

Peregrine -
Portal Egﬁ C Perédrine

H]
Wybdr dziennika do wyswietlenia Project.common.admin.log.start
Panel sterowania Bieiqcy dziennil
wdrazone warsje
e e @ archwaylog 84 617 bajty
Ustawienia
Stan skryptu L—]

Kolejki wisdomode

stan kolejek

2 Zaznacz dziennik do wyséwietlenia i kliknij przycisk Wybierz
dziennik.

Wyswietla sie formularz wyszukiwania. Za jego pomoca mozna
wyszukac konkretnego elementu, przeszukac dziennik poczawszy
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od pewnego momentu az do korica oraz ustali¢ liczbe pozycji
dziennika do wyswietlenia.

Peregrine Portal Eaﬁ (:) Pergrie

[ [

Project.common .admin.log.log_action

Panel sterowania

Smkay w plikn archway log pozyoji |
(Pozostaw puste tiejsce, aby wydwietht wazysthie poziycje.)

wdrozone warsie
Dziennik serwera
Ustawienia

Stan skryptu Szukaj od |20 :l' ;|2— :I' (Cras pozyoji daennikay
e i € Eofica plim archway log

Stan kalsjsk

Liczha porycji drennika na strone (25 do 50007 |25

[ seicar ]

3 Po dokonaniu wyboréw kliknij przycisk Szukaj.
Zostaja wyswietlone zadane pozycje dziennika.

Peregrine Portal Eaﬁ Q: Péregrie

D

Dziennik Project.common.admin log.display_log

Panel sterowania

wdrazane wersie Filtryj pozycje daennika dla watkn: Lista zestawionych pozycii (brak
Dziennik servera zaznaczonego tekstu do wyszukivania)

Ustawienia Popreedma strona  Mastepna strona  Pierwsza strona Ostatnia strona Szukaj opeji Wyblerz
Stan shryptu daienmil

Kalejki wiadorozci

[Thread-21 2002-07-18 09:13:18] getOffsetAcTime - java.lang.MullPointerExcept

Jjava.lang.NullPointerException

at com.peregrine.oas.archvay. dmin, getOffseticTime (Admwin. java:1185)

at com.peregrine.oas.archoay. idmin.getlog{idmin. java: 1417}

at java.lang.reflect.Method. invoke (Hative Method)

at com.peregrine.oas.archuay. idmin. process (Admin. java:200)

at com.peregrine.o&s.processor. AdminProcessor. process [AdwminProcessor

at comw.peregrine.o&s.processor.ProcessoriZ.run(Processor. java:319)

at java.security.iccessController.doPrivileged (Native Method)

at javax.security.auth.Subject.dolsPrivileged (Subject. java:495)

at com.peregrine.oas.processor.Processor§l.run(Processor. java:312)

at java.security.AccessController.doPrivileged (Native Method)

at Ccom.peEregrine.oas. processor. Processor. process (Processor. java: 306)

at CDm.UE[EUIiUT.DSB.SICthV.HESSEUDEI.EEDle[ECt {Messenger . java: 9251 T
>

Stan kolejek
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Uzyj faczy znajdujacych sie u géry i u dotu ekranu dziennika do
nawigacji w dzienniku. Mozesz tez wrécié¢ do stron wyszukiwania
opdji (Szukaj opcji) i wyboru dziennika (Wybierz dziennik), aby
dokonaé nowego wyboru.

Lista rozwijana Filtruj pozycje dziennika umozliwia filtrowanie
dziennika wedlug identyfikatora watku. Spowoduje to
wyswietlenie wiadomosci tylko okreslonego przez ciebie watku.
Jedli, na przyktad, masz dziatajacy okresowo program
odpytywania skryptéw, jego wiadomosci beda oddzielone od
wielu innych wiadomoéci. Filtrowanie wedlug konkretnego watku
spowoduje wyswietlenie tylko wiadomosci od programu
odpytywania skryptow.

Uzycie strony Ustawienia

Aby wyswietli¢ biezace ustawienia parametréw, w menu czynnosci
kliknij pozycje Ustawienia.

S— S
9" Portal IEESETEE e

A

Ustawienia administratora Project.common.admin.settings.start

Panel starowania

Widrozone wersje Folder zataczanych plikév: &ciazka folderu, w kidrym zapisywane s3 zataczniki przed
Drtennik sermers [Fattachments; zapisaniem w bibliotece danych.
T, Iny rozmiar zataczonego pliku: Ogranicza rozmisr zataczanych plikén, 0 oznacza brak

[a cgraniczar, To dernyilne ustawisnis moze zastapic

Stan skryptu ustawienie wybrane dla poszczegélnych pél zatacznikaw.

g Wspdlny system zaplecza: Mazwa celu konektora uzywanego przez najczestsze
Kolejki wiadomosc oo R e
Stan kolejek : 2
Waluty: Rozdzielona frednikami lista kodéw walut 150-4217,
LIS ELIR FRF; GBR; DK, ITL,JPY; CAD ATS 1AUD 5EF 0 1] Kidra okresls waluty uipwans  dostsrczons instal=gi,
LI ES s Pyl R D RO TER RR WYL LIF M Nk 2D b — Pierwszy kod okresia walute domydlng, uzywana w
TELSEKAVERIZAR o | praypadku, gdy nie pedana 2adne) waluty. Ma prayklad,

USD:EUR oznacza, 2e obshugiwanymi walutami beds
dolary amerykariskie i euro,

§ciezka aplikaciiz écieika aplikagi internetowych Portalu Peregrine
|WEB-INF¥ apps/

Termin wykonania skryptu: GCelem tej funkgi jest zapewnienie ochrony preed

o nigkentrolowanymi operagami wykenywanymi przez
skrypt. poprzez ograniczenis liczby sekund wykonywania
skryptu, Wartosé domyélna 0 oznacza, ze funkga nie jest
usktywnions, Funkde te nalezy stosowaé ze szczeqding
ostroznoscia, Zaleca sie wprowadzenie wartosci nia
mniejszej niz 120, Werowadzenie zbyt niskisj wartosd
moze spowodowac brutalne przerwanie pierwsza- lub
drugoplanowych normalnie funkcganujacych procedur,

Czas trwrania sesiiz Liczbs milisekund okreslajaca czas trwsnis nieakbywnej

|snn sesji, po ktéryrm nastapi autornatyczne rozbaczenie,

Wiygasniecie cookie: Liceba sekund potrzebna do zapisania ustawied

[z53z000 uzythawnika aplikagi W jake cookies wyszukivarki.
Nazwisko | hasho uzytkowniks, na preykisd, =3

zapamistywane presz aplikage WWW u formis cookie. -
»

4
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Strona Ustawienia podzielona jest na zakladki. W Get-Resources
na stronie Ustawief wystepuja nastepujace zaktadki:

* Wspdlne

* Poczta

* Baza danych Portalu

* Portal

* Aplikacja WWW

* Get-Resources

* AssetCenter (zakladka dla systemu zaplecza)

Wszystkim polom w zakladkach towarzyszy ich dokladny opis.
Wiele pdl jest juz wypelnionych za pomoca wartoéci domyslnych
wlasciwych dla danego systemu. W przypadku zmiany wartoéci w
polu opisu pojawia sie tacze. Klikajac to Iacze mozna przywrocié
warto$¢ domysina.

Peregrine F -——
2 Portal g a m CaPerédrine

FEXE

Ustawienia administratora Project.commo: ttings.start

Administracja

Model AssetCanter uyiwiatlany w kategorii 'Komputery biurous' Get-

1T/ Work station/ Desktop computer Resources.
Ustawienia Model komputera przenasnegot Madal AssatCenter wyswistlany w kategoril ‘Komputery przencéne’
Stan skryptu [T/ Workstation/ Laptop/ Get-Resources,

Kolejki wiadamazei Model AssetCanter uyiwiatiany w kategorii 'Seruery’ Get-Resources,

stan kolejek

Model AssetCanter uyiwiatlany w kategorii ‘Oprogramowsnie’ Gat-
Resources.,

Model AssetCanter uyiwiatiany w kategorii ‘Akcasoria’ Get-

Resources.
Kod kreskowy modelu z ShopDirect: Kod kreskowy ogélnegs modalu AssetCanter, na podstawia ktérega
GRED0000 zoskang utworzene nows modele za pornocs informadi zawartych w

katalogu ShopDirect, Jezeli pozyga ma kod UNSPSC, zostanis on
uzyty zamiast kodu kraskowsgo w celu odnalezienia adpowiednisf
klasyfikagi madelu AssetCanter.

Ustawienia serwera E2B

Serwer B2B: ezeli

https i/ wwu.getrnatketaccess.nat

E-mail administratora B2B:

b2badmin@astmarketaccess. com =
4 | 3

W przypadku zmian wprowadzonych za pomoca strony Ustawienia
administratora, zostaje utworzony plik local.xml w katalogu

C:\ <application server>\webapps\oaa\ WEB-INF. Wszystkie
zmiany ustawien wlasciwosci sg zapisane w tym pliku. Po
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wprowadzeniu zmian zapisywanych w pliku local.xml nalezy
ponownie uruchomié¢ Tomcat.

G,.-/

W przypadku zmiany parametréw na stronie Ustawienia administratora
i ponownej instalacji Get-Resources, wazne jest, aby skopiowac plik
local.xml do lokalizacji innej niz nstalacja Get-Resources. W przeciwnym
razie wszystkie ustawienia zostana utracone w czasie instalacji
Get-Resources. Po zainstalowaniu aplikacji nalezy umiescic kopie pliku z
powrotem w katalogu WEB-INF.

Okreslanie parametrow

W celu okre$lenia parametrow:

1 Znajdz ustawienie, ktére zamierzasz zmieni¢, a nastepnie wpisz
nowa wartos¢ parametru.

e Uwaga:

Po dokonaniu zmiany wartoéci parametru mozna powrdéci¢ do
ustawienia domyslnego klikajac tacze Przywroé wartosé domyslna
wys$wietlone w obszarze opisowym zmienionego parametru. £acze to
jest wyswietlane tylko wtedy, gdy zmieniona zostala uprzednio wartos¢
domyslna parametru.

2 Przewin strone do dotu i kliknij przycisk Zapisz.
Wyswietla sie Panel sterowania.
3 Kliknij przycisk Ponownie uruchom serwer.

U gory Panelu Sterowania wysSwietlony zostaje komunikat o
ponownym uruchomieniu serwera.

Sprawdzanie stanu skryptu

Nazwa i stan obecnie dzialajacego skryptu wyswietlona jest na
stronie Stan skryptu. Kliknij skrypt w celu jego aktywacji lub
dezaktywacji.
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Wyswietlanie kolejek wiadomosci

Kolejki wiadomosci sa wyswietlane zawsze, gdy kolejka posiada
dane oczekujace na transfer. Czynno$¢ ta jest stosowana przede
wszystkim przez systemy B2B.

Wyswietlanie stanu kolejki
Aby sprawdzié¢ lub zmieni¢ stan kolejek wiadomosci:

1 Wybierz Stan kolejek w menu czynnosci.

2 Kliknij Przelacz stan operacji w kolejkach, zeby zmieni¢ stan
kolejek z operacyjnego i odblokowanego na zawieszony.

-
e Portal  IESKTEE o
Orta - ﬁ CaPeregrine

HHE

stan kolejek Project.common .admin.queueStatus.showQueuestatus

Administracja

Panel sterowania Kolejki 53 aktualnie operacyine i odblokowane.

wdrozone wersje

Dziennik serwera I
Ustawiznia

Stan skryptu

Kolejki wiadorasci

stan kolejek
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Konfigurowanie systemu dla réznych
jezykow

Podrozdzial ten zawiera informacje dla internetowych aplikacji
Get-Resources stosujacych jezyki inne niz angielski wraz z tabelami
obstugiwanych krajow i walut.

Konfigurowanie kodu typu tresci

Kod typu treéci jest odwzorowaniem danego zestawu czcionek w

postaci wartosci liczbowych. Zestaw czcionek zawiera wszystkie

elementy alfabetu i symbole stosowane do komunikacji w danym

jezyku.

W Get-Resources mozliwe sa nastepujace ustawienia:

* Stany Zjednoczone i Europa - ISO-8859-1, domy$lna wartos¢ dla
Windows.

* Japonski (tylko Windows) - Shift_JIS

* Polski (tylko Windows) - ISO-8859-2

W celu ustawienia kodu:

1 Zaloguj sie do Get-Resources jako administrator i kliknij modut
'Administracja’. Kliknij strone Ustawienia w menu czynno$ci.

2 W zakladce Wspélne w polu Kod typu tresci wybierz zadane
ustawienie.

3 Kiliknij przycisk Zapisz znajdujacy sie u dolu formularza.
4 Uruchom ponownie serwer na ekranie Panelu Sterowania.

Konfigurowanie kodu ustawien regionalnych
Gdy uzytkownik loguje sie do Get-Resources, programy logowania
wykrywaja pozadane dla niego ustawienia jezykowe w przegladarce
i sprawdzajg, czy jezyk uzytkownika jest obstugiwany. Jedli jest
obstugiwany, Get-Resources zostaje wyswietlony w tym jezyku.
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Jesli dany jezyk nie jest obstugiwany, stosowany jest jezyk domysiny.
Jezyk domyslny jest skonfigurowany w polu Ustawienia regionalne
w module 'Administracja'. Pierwsza pozycja w tym polu stanowi
jezyk domyslny.

Ponizej podane zostaty jezyki obstugiwane przez Get-Resources
wraz z kodem kraju:

Jezyk Kod kraju
Angielski en
Francuski pl
Niemiecki de

Wioski it

Japoriski ja

Polski pl
Hiszpanski es

Przedstawiona ponizej procedura zawiera instrukcje dotyczace
konfigurowania kodu ustawien regionalnych. Mozna jej uzy¢
réwniez do ustawienia kodu waluty.

Aby zmieni¢ uzywany jezyk:
1 Otworz strone Ustawienia administratora.

2 W polu Ustawienia regionalne wpisz dwuliterowe oznaczenie
jezyka, ktérego chcesz uzywac.
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4 Uwaga:

Jesli chcesz mie¢ rozwijana liste, z ktorej uzytkownicy mogliby wybierac
jezyk, ktérego beda uzywac, dotacz angielski (en) do listy jezykéw w
polu Ustawienia regionalne. Wpisz w tym polu, rozdzielajac za pomoca
przecinkéw, wszystkie jezyki, ktére maja by¢ obstugiwane. Ponizszy
przyklad pokazuje ustawienia regionalne obejmujace jezyk polski,
angielski, francuski, niemiecki i wloski.

Peregrine A =
2 Portal m a -ﬂ CPeregrine

R

Ustawienia administratora Project.common.admin.settings.start
Fanel storomanis drugoplanowych normalnie funkgonuiacych -
procedur,
Wdrozone warsje Czas trwania sesji: Liczba milisekund okrelajaca czas trwania
) nieaktywnej sesfi, po ktérym nastapi
el Seroee Js0o automatyczne roziaczenie. J
Ustawienia Wygasniecie cookies Liczba sekund potrzebna do zapisanis ustawier

2592000 ugythownika aplikagi WY jako cookies
Stan skryptu I wyszukiwarki, Mazwisko i hasto uzythownika, na
Kolejki wiadomosc preykiad, 53 zapamietywane przez aplikage Wi
w formie coakie,

Stan kolejak Rozdzielona przecinkami lista rozpoznawanych

ustawien regionalnych, ktéra okredla dostapne
jezyki | specyficzne warianty regionalne,
charakterystyczne dla kraju uzythownika. Mozna
skonfigurawad wyszukinarke uzytkownika, aby
wyiwietlié informage w danym jezyku; daty i
waluty s3 formatowane zgodniz z konwengami
kraju. Piervsze ustawienie regionalne definiuje
wartofc domyilne. Ustavienie regionalne jest
kombinags kodu jezykowege [SO-639 |
(epgonalnie) kedu kraju 1$0-3166 oddzislonege
podkreginikiern. 'en’ lub 'fr', na przyktad,
pozwolaia na rozpoznawanie jezyka angielskiego
lub francuskisgo, podezas gdy 'en_US' i 'en_GB'

ckreflaja bardzie) szczagdlows ustawiznis =
| | 3

=n, fr, de, it, pl|

3 Przewin strone Ustawienia do dotu i kliknij Zapisz.
Wyswietla sie Panel sterowania.

4 Kliknij Ponownie uruchom serwer, Zzeby ponownie potaczy¢ sie
z systemami zaplecza i dokona¢ importu nowych danych.
Jezeli zostal ustawiony tylko jeden jezyk w polu Ustawienia
regionalne, cala zawarto$¢ okna wyséwietlona jest w tym jezyku.

Jezeli zostato ustawionych kilka jezykéw, ekran logowania bedzie

wyswietlony w jezyku angielskim z polem Jezyk i rozwijana lista,

z ktérej uzytkownik moze wybrac inny jezyk. Jesli jednak system

zaplecza posiada ustawienia dla innego jezyka niz jezyk
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Get-Resources, dane z tego systemu zostang wyswietlone w jezyku
przez niego obstugiwanym.

Peregrine P 0r|:a| Egg N |
| _toom |

Welcome

Qi Peregrine

Lagin

=7
Please enter your user name and password to enter the Peregrine Portal,
Register

If you do nat havs = user name, you may register online by prassing ths ‘Registar’ button,
Change Password

Alternate rmethad for

ible weh content (Section 508 cornpliant]

User Name: &

Password:

Language: |English |-
=h i

[ [T Localintianet

Konfigurowanie kodu waluty

Ponizsza tabela zawiera kody ISO dla walut obstugiwanych przez
program. Kody te nalezy wpisa¢ w polu Waluty na stronie
Ustawienia administratora w module Administracja.
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Kod waluty Nazwa waluty
ALL Lek albariski

ARP Peso argetynskie
ATS Szyling austriacki
AUD Dolar australijski
BEF Frank belgijski
BHD Dinar Bahrajnu
BOB Boliviano

BRR Real brazylijski
BYR Rubel biatoruski
CAD Dolar kanadyjski
CHF Frank szwajcarski
CLP Peso chilijskie

CNY Juan Renminbi
copr Peso kolumbijskie
CRC Colon kostarykariski
DEM Marka niemiecka
DKK Korona durnska
DOP Peso dominikanskie
DZD Dinar algierski

ECS Sucre

EEK Korona estoriska
EGP Funt egipski

ESP Peseta hiszpariska
EUR Euro (Austria, Belgia, Finlandia, Francja,

Hiszpania, Holandia, Irlandia, Luksemburg,
Niemcy, Portugalia, Wiochy)

FIM Marka firiska
FRF Frank francuski
GBP Funt brytyjski
GTQ Quetzal

HKD Dolar Hong Kong
HNL Lempira

HUF Forint

1IEP Funt irlandzki
ILS Szekel

ITL Lir wloski

JOD Dinar jordanski
JPY Jen

KRW Won

KWD Dinar Kuwejtu
LBP Funt libariski
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Kod waluty Nazwa waluty
LTL Lit litewski

LUF Frank luksemburski
LVL Lat totewski

LYD Dinar libijski

MAD Dirham marokarniski
MKD Denar macedonski
MXP Peso meksykariskie
NIO Cordoba Oro

NLG Gulden holenderski
NOK Korona norweska
NZD Dolar nowozelandzki
OMR Rial omaniski

PAB Balboa

PEN Nuevo Sol

PLZ Zloty

PTE Escudo

PYG Guarani

QAR Rial Kataru

ROL Lej rumuniski

RUR Rubel rosyjski

SAR Rial saudyjski

SDD Dinar sudanski
SEK Korona szwedzka
SIT Talar stowenski
SKK Korona stowacka
SVC Colon salwadorski
SYP Funt syryjski

THB Baht

TND Dinar tunezyjski
TRL Lir turecki

TWD Dolar tajwariski
UAH Hrywna ukrairiska
uUsD Dolar amerykariski
UYU Peso urugwajskie
VEB Bolivar

YER Rial jemerniski

YUM Nowy dinar jugostowianski
ZAR Rand pd-afrykariski

Wszystkie daty i waluty sa wyswietlane i edytowane w jezyku
uzytkownika. Kalendarze wyswietlaja nazwe dnia w jezyku
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uzytkownika i rozpoczynaja tydzieni od dnia podanego w
ustawieniach uzytkownika.

Waluty sg wyswietlane za pomoca odpowiedniego symbolu i
separatora cyfr po przecinku. Separatory tysiecy i cyfr po przecinku
sa okreslane w ustawieniach uzytkownika i nie zalezg od wybranej

waluty. Polski uzytkownik zobaczy dolary amerykanskie w postaci:
$1 234,00; niemiecki - $1.234,00; amerykariski - $1,234.00.

Wyswietlanie informacji o formularzu

Mozna uzy¢ modutu Administracja, aby skonfigurowac formularze
Get-Resources tak, by wyswietlana byta lokalizacja i nazwa pliku
biezacego formularza.

7 Uwaga:

Czynnos¢ te nalezy wykonac jedynie, jezeli zostanie to zalecone przez
Dziat Obstugi Klienta Peregrine, poniewaz zmiana tego parametru moze
wplynaé na wydajnosc¢ aplikacji.

Aby wyswietli¢ informacje o formularzu:

1 Po wyswietleniu modutu 'Administracja’ kliknij pozycje menu
Ustawienia.
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2 Przewin strone w dot do pola Informacje o formularzu. Wybierz
przycisk Tak.

Uzytkov Adh

Peregrine P Ortal Egﬁ © PEiErine

Panel sterowania

Archiwuj do standardowego wyjscia: Wszystkie komunikaty na terat zdarzef i bledéw 53
= wysytane do okreslanego pliku dzisnnika. Ten
CTak i elinrilh Frecdl e wieeEr e A
standardowego wyjécia serwera aplikacyinega,

Wdrnzone uarsie

Dziennik zerwera

i Ustawienia s =
Debuguj wymuszone deklaracje: Jezeli opga jest zaznaczana, w dzienniku archivizawane
Stan skryptu e Giltie 53 dodatkowe informadge nt. debugowania.
Kolefki wiadormose Zapis operacji debugowania: Zaznacz wartodé ‘true’, aby otrzymad informacge
stan kolejak ek B dziennika poiyteczne podezas usuwania probleméy
2 e Serwera,
Dabuguj skrypt: Gdy ta opga jest aktyuna, skeypty | schemnaty s3
T analizowane za kazdym razem, gdy 55 uywolywane,
O Tak  hie Zdezaktywuj te opge w przypadku systemu
produkcyinega,
Informacje o formularzu: Zaznacz wartosé 'true', aby wyswietlié informage nt
Ol (@ forrnularzs na kazdyrn z skrandw w celu uzyskanis
s ie

pornocy podczas programowania i dostosowywania
programu Web Application.
Kliknij warto£¢ domyélna: [Mie]

Plik dzienni Wprowads bezwzglgdna Zdezke pliku dziennika,
|archway.lag
D Zlna liczba wyswi h pozycii dziennil Wprowads liczbe pozydi dziennika, ktére badg
|25 wysnietlane na kaidej stronie,
Maks. rozmiar dzienni Podaje maksymalny rozmiar dziennika w postac liczby
ISDDDDD znakduw.

plik archiwizacji dzienni Wprowads bezwzgledna sciezke pliku zip uzywanege do

p
|archway_logs.zip

codziennej archivizagi dziennika (pozostawienie pustego
iRl
‘ | »

3 Kliknij przycisk Zapisz na dole strony.
Wyswietla sie Panel sterowania.
4 Kliknij przycisk Ponownie uruchom serwer.
U gory kazdego formularza wyswietla sie nazwa formularza.

T portal  IRESE

i Panel steowania Sarwlet Archway oraz pok ia konektoréw zostaly

Wdrazans wersis i
Lists konektordw aktuslnie zarsjestrowsnych ns serwerze, Jezeli jast to konisczne, uruchorn ponownis
Dziennik ssmers sarwer i wszysthis j2go pobaczenis.

Ustawiznis

Connection $tatus
cel Konektor
mail com. peregrine, 0aa, adapter mail MailAdapter polaczono
Ifc com.peregrine. 0aa. adapter.fo FCAdapter polaczono
servicaDB com.peregrine.oaa. adapter sc, $CAd apter polaczono
portalGe com.peregrine. 0aa. adapter. sc SCAd apter polaczono
sc com.peregtine, 0aa, adapter sc, SCAdapter polaczano
weblication com.peregtine. osa. adapter. sc SCAdapter polaczono

[ )

Stan skryptu

Keleiki wisdamosc

stan kolsjsk
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Wyswietlanie szczegotow formularza

Mozna réwniez wyswietli¢ szczegélowe informacje na temat
biezacego formularza. Kliknij przycisk Wyswietl informacje nt.
formularza znajdujacy sie w prawej, gornej czesci formularza.
Wyswietlone zostanie oddzielne okno z nastepujacymi zakltadkami:

* Script Input (Dane wejsciowe skryptu) - skrypt, ktéry wysyla
zapytanie do systemu zaplecza.

/7§ Peregrine Portal Form Info - Microsoft Internet Explorer

ADW Path:

<= _doc>
< form=e admin control startjsp</ form>
<_modules>common=/_modules>
<_module>admmn<=/ module>
<_activity=control</_activity>
<_formname>start=/_formname>
<= return=; Version, A dapter Status/Target; & dapter Status/Tarpet, A dapter Status/ A dapter, & dapter Status/Status </ _return=
<_count=20</_count>
<_prewiew=0</_preview?>
<_form=e_admin_control_reset jsp=/_form>

=f_doc>
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* Script Output (Dane wyj$ciowe skryptu) - informacje zwracane
przez zapytanie skryptu do systemu zaplecza.

2 Peregrine Portal Form Info - Microsolt Intemnet Explorer

ADW Path:

f ¥ script Output \o/
<_doc=

<Version=OA A Archway Servlet [archway 2.2 0.37];, Peregrine Enterprise Portal Classis Theme [classictheme 2. 2.0.6], OA
<A dapterStatus>
<Target>weblication</Target>
< Adapter=com peregrine. oaa adapter. sc. 3C Adapter</Adapter=
<Status>commected=/Status>
</ AdapterStatus=
<A dapterStatus>
<Target>portalDE </ Target>
< Adapter=com peregrine. oaa adapter. sc. 3C Adapter</Adapter=
<Status>commected=/Status>
</ AdapterStatus=
<A dapterStatus>
<Target>sc</Target>
< Adapter=com peregrine. oaa adapter. sc. 3C Adapter</Adapter=
<Status>commected=/Status>
</ AdapterStatus= —
“warning>

<_form=>e_admin_control_start jsp</_form>

L | d
4] | »

* Sesja uzytkownika - szczegoly dotyczace biezacej sesji
uzytkownika, Iacznie z typem przegladarki, wersjg systemu
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zaplecza i uprawnieniami dostepu przydzielonymi temu
uzytkownikowi.

2 Peregrine Portal Form Info - Microsolt Intemnet Explorer

ADW Path:
<user browserType="IE"
_ctzidval=""

cottext="me dell5"

jaasConfipuration="getit. admin"

_bookmarkCoolie="true"

_ctadfld=""

currency="U5D"

_password=""

_activity="e. admin. control"

_skin="clagsic"

_ctzob="

_bookmark="foaale_logm_main_process jsp?
_ x=  v& blankFields=& callingform=e_login_main processjspés_backform=e_login_main process jspdr_ctzobj=&_ctmidf

browserVersion="5.5"

_formfile="e_admin contrel start jsp”

_name="Admn"

_form="e admmn control start"

language="en"

country="
et e M ie 5
4 | 3

* Dziennik - dziennik czynnosci przeprowadzonych przez skrypt
w celu wykonania formularza.

Rejestracja uzytkownika

Uzytkownicy moga sie samodzielnie rejestrowad, jesli dany
uzytkownik nie zostal jeszcze utworzony w bazie danych systemu
zaplecza. Gdy uzytkownik sie rejestruje, w systemie zaplecza
tworzone jest nowe konto uzytkownika o podstawowych
uprawnieniach logowania. Wiecej informacji na temat samorejestracji
mozna znalezZé w podreczniku 'Open Application Architecture
Platform Administrator's Guide'.

Aby sie zarejestrowacé z ekranu logowania:

1 W menu po lewej kliknij pozycje Rejestracja.

48  Get-Resources 2.5 - Instalacja i administracja



Instalacja i administracja

2 Wypelnij pola wyswietlonego formularza. Pierwsze cztery pola
sa obowigzkowe, na co wskazuja strzatki po prawej stronie

kazdego z pol.
P i ~ : W)
" Portal  IRESKTE SoREGine

Informacje o uiytkowniku

Legowanis Zarejestruj on-line nowe konto uzytkownika, wprowsdzajac 2adans informade, Po utwarzeniu konts
hasto zostanie przestane e-mailem. Kento zostanie utworzona pod warunkiem, e adres
elektroniczny przedsigbiortswa jest prawidtawy | autoryzowany.

Imie: faore @
Nazwisko: [Kowalska &
Logini  [akowalska &2
Email:  [owalska@firma, com &
Telefon: [+81345878958 |

[ zarejestrus |

Zarejestruj

Zrniana hasts

3 Kliknij przycisk Zarejestruj.
Wyswietla sie komunikat informujacy, iz zostale$ zarejestrowany
jako nowy uzytkownik. Haslo zostanie ci przestane e-mailem.

Instrukcje dotyczace zmiany hasta znajduja sie w podrozdziale

4 W menu po lewej kliknij pozycje Logowanie, aby uzyskac dostep
do ekranu logowania.

Zmiana hasta

Mozna z tatwoécig zmieni¢ swoje hasto za pomoca polecenia menu
czynnosci Zmiana hasta na ekranie logowania.

Aby zmienié swoje hasto:

1 Wyswietl strone powitania Portalu Peregrine.
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2 W menu po lewej kliknij pozycje Zmiana hasla.

_ N )
Peregrine P Ol‘ta| Eﬁ ©PEEine

Witamy
Logowanie Wpisz pravidiows nazwe uzytkowniks i hasto, aby wejsé do Portalu Peregrine.
Jeieli nie masz nazwy uiytkownika, mozesz sig zarejestrowad on-line klikajac praycisk '2arejestroj’,
Zarejestry

Zmians hasts Zastepcza metods wyédwistlania stron internetowych (zgedns z sekgs 508)

Nazwra uiytkownika: [ o
Hasto: I

[ J ]

3 W formularzu Zmiana hasta wpisz swoja nazwe logowania i
obecne hasto.

- _ —T— NG )
eregrine P Ortal E“ FESine

Zmiana hasta

Logawanie Wpisz aktualna nazwe | hasho uzytkownika, 3 nastepnie wpisz nowe hasto,

Zarejestry

e Nazwa uiythounikea: [Toavaiie @
Aktualne hasto: EEEEET Y

Nowre haslo: o s b o
Powrtrz nowe hasloy [##sddbbk c

[ J ( )
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4 Wpisz nowe haslo, ktérego chcesz uzywac, a nastepnie powtorz
je w drugim polu dla potwierdzenia.

5 Kliknij przycisk Zmiana hasta.
Wyswietla si¢ komunikat informujgcy o przeprowadzonej zmianie
hasta.

Archiwizacja i monitorowanie sesji

uzytkownika

Zapis sesji logowania uzytkownika jest przechowywany w pliku
usage.log, znajdujacym sie w katalogu bin instalacji serwera aplikacji.
Za pomoca tego pliku mozna ustali¢, ktéra aplikacja w danym
momencie jest uzywana i ilu uzytkownikéw uzyskuje w ciggu dnia
dostep do danej aplikacji.

Objasnienie pliku usage.log

Ponizszy wiersz przedstawia fragment pliku usage.log:

localhost - Hartke [02/Mar/2002:14:53:21 +0000] "GET portal/ port
al/home/
e_portal_home_start.jsp HTTP/1.0" 200 0

B usage.log - Hotepad -] x]
File Edit Seaich Help

1localhost - Hartke [82/Mar/2882:14:58:15 +B888] “GET pnrta1/pnrtalfhnmefe_pnrtal_hnme_s;J
localhost - Hartke [82/Mar/28082:14:51:28 +88088] “GET resources/request/createnew/e_requ
localhost Hartke [82/Mar/28082:14:53:16 +80888] "GET common/logout/main/e_logout_main_a

localhost Hartke [82/Mar/28082:14:53:21 +88088] “GET portal/portal/home/e_portal_home_s
localhost Hartke [82/Mar/28082:14:54:18 +88088] “GET resources/request/loadcart/e_reque
localhost Hartke [82/Mar/2882:14:55:18 +80888] "GET studio/docExplorer/fieldlookup/e_d
localhost Hartke [82/Mar/2882:14:55:56 +8088] "GET common/logout/main/e_logout_main_a
localhost Tossi [82/Mar/2882:14:56:81 +08888] "GET portal/portal/fhomefe_portal_home_st

localhost - Tossi [82/Mar/2802:14:56:085 +08008] "GET resources/status/search/e_status_se
localhost - Tossi [82/Mar/20882:14:57:49 +08008] "GET common/logout/main/e_logout_main_au

localhost Valentine [82/Har/2882:14:57:54 +00888] "GET portal/portal/homese_portal_hom
localhost Valentine [82/Har/2082:14:58:81 +08008] "GET resourcesfapprove/fsearchfe_appr
localhost - Ualentine [@2/Har/2002:14:58:15 +808088] "GET common/logout/main/e_logout_mai
localhost Hartke [82/Mar/28082:14:58:19 +88088] “GET portal/portal/home/e_portal_home_s
localhost Hartke [82/Mar/28082:14:58:22 +88088] “GET resources/approve/search/e_approve
4] | QW
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Kazda sesja logowania wyswietlona jest w osobnym wierszu. W
jednej sesji uzytkownika kazdy modut dokonuje zapisu w jednym
wierszu.

Ponizsza tabela wyjasnia znaczenie poszczegolnych elementéw
pozycji dziennika:

Zdalny Rfc931 Login Data Zapytanie Stan Liczba
host wtonria bajtéow
localhost - Hartke [02/Mar "GET portal/portal/ho 200 0

/2002:1 me/e_portal_home_star
4:53:21 + t.jspHTTP/1.0"
0000]

Ponizsza lista opisuje poszczegé6lne kolumny tabeli:

* Zdalny host: nazwa zdalnego hosta lub adres IP, jesli nazwa hosta
DNS jest niedostepna lub nie zostata dostarczona.

* Rfc931: nazwa zdalnego loginu uzytkownika. Jest to zawsze
pauza, gdyz informacja ta nie jest potrzebna.

* Nazwa uzytkownika: nazwa uzytkownika uwierzytelniona w
celu zalogowania go do portalu Peregrine.

* Data: data i godzina zapytania.

* Zapytanie: modul, do ktérego uzytkownik uzyskat dostep. Nazwe
modutu stanowi pierwsza czes¢ parametru GET. W powyzszym
przykladzie udostepniony modut to ustugi powiadomienia,
lokalizacja skryptu logowania.

* Stan: kod odpowiedzi HTTP zwrécony do klienta. Wartoscig jest
zawsze 200 oznaczajace, ze zapytanie bylo wazne.

* Liczba bajtéw: liczba transferowanych bajtow. Wprowadzana
wartosc to 0, gdyz informacja ta nie jest potrzebna.

Okreslanie ustawien dziennika

Ustawienia dla pliku usage.log okresla si¢ przy pomocy strony
Ustawienia modutu 'Administracja’. Pola znajduja si¢ w zakladce
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Wspéblne w czesci o nazwie Archiwizacja wydarzen systemu w
dzienniku.

Archiwizacja wydarzen jest tak skonfigurowana, by utworzy¢
codzienne archiwum pozycji dziennika, zapisywanych do pliku zip,
przy uzyciu ponizszych dwoéch ustawien:

* Godzina codziennej archiwizacji dziennika: godzina, o ktorej
codzienne archiwa maja by¢ zapisane do pliku zip. Zastosuj
format gg:mm:ss lub gg:mm. Pozostawienie pola pustego oznacza
brak archiwizacji. Wartoscia domys$lna jest 00:00.

* Liczba dni archiwizacji: liczba dni, ktérych archiwum ma by¢
zapisane w pliku zip. Wartoscia domyslna jest 31 dni.

Ustawienia domys$lne zostaly tak okreslone, aby umozliwié

utworzenie comiesiecznego raportu o archiwizacji wydarzen w

dzienniku.

Ponizszy ekran pokazuje sekcje Archiwizacja wydarzen systemu

w dzienniku.
Peregrine e
Portal BESK S ——

2D

Ustawienia administratora

Project.common.admin.settings.start

j archiwizacii dziennil Wprowadz godzing, o ktdrej badzie wykanywana .
codzienna archivizaga dziennika w pliku zip, v

postaci: 'GGimmiss' lub 'GG MM (pozostawianiz

pustege risjsca oznacza brak archiwizadi).

Wprowadz liczbe dni, objetych codzienna

archiwizaga dziennika w pliku zip (0 oznacza

brak archiwizagi).

Panel sterawania I

wdrozone wearsje

Dziennik serwera Liczba dni archiwizacii:

Ustawienia |

Stan skryptu

Archiwizacja wydarzen systemu w dzienniku

Kolajki wiadamoZel

stan kolejek

Plik dzi

Jusage.log

Maks. rozmiar dzi:

Jo

skompresowany plik archiwizacii dzi.

[usage_logs.zip

Godzi codzi: j archiwizacji

[ooioo

Liczba dni archivizacii:

|ER
|

Wprowadz bezwzgledna Scieiks pliku dziennika.

Padaje maksyralny rozmiar dzisnnika w postac
liczby znakém.

Worowadi bezwzaledna Scezke pliku zip
uzywanego do codziennsej archivizagi dziennika
(pozastawienie pustego risjsca oznacea brak
archiwizagi).

wiprowadé gadzine, o ktérej badzie wykonywana
codzienna archivizaga dzisnnika w pliku zip, v
postaci: '@Gimmiss’ lub 'GGiMM' (pozostawienie
pustego risjsca oznacza brak archiwizagi).
wiprowads liczbe dni, objetych codzienng
archivizaga deisnnika w pliku zip (0 oznacza
brak archiwizadi).
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Dostosowania

Funkcja dostosowania umozliwia dostosowanie ekranéw aplikacji
bez wprowadzania recznych zmian w kodzie i bez potrzeby jego
kompilacji. W Get-Resources funkcja dostosowania jest dostepna w
formularzach w module Zapotrzebowania. Ikona z kluczem w
prawym goérnym rogu formularza wskazuje, ze mozna go
dostosowac.

Dostosowanie uprawnien uzytkownika

Mozliwe jest wykonanie szeregu czynnosci administracyjnych w
celu nadania lub odméwienia dostepu do funkcji dostosowania.

Hierarchia dostosowan

Konfiguracja dostosowania jest zdefiniowana w hierarchii dostepu
uzytkownika.

Administrator uzywa na ogoét funkcji dostosowania w celu
skonfigurowania zawartosci i ukladu poszczegoélnych ekranéw,
czynigc te parametry standardowymi i domys$Inymi dla wszystkich
uzytkownikow systemu. W wielu firmach jest to jedyny
autoryzowany rodzaj dostosowan.

Mozna réwniez ustanowic¢ specyficzne ustawienia, obowiazujace
rézne grupy uzytkownikéw w firmie. Pracownicy dziatu
informatycznego, na przyklad, moga mie¢ dostep do bardziej
szczegotowych danych niz pozostali pracownicy w firmie.
Mozna réwniez upowazni¢ poszczegélnych uzytkownikéw do
dostosowania ekranéw do wlasnych potrzeb, w uzupelnieniu do
dostosowan wprowadzonych dla wszystkich uzytkownikéw.
Hierarchia dostosowar jest definiowana w skrypcie ECMA,
wywolywanym dla kazdego uzytkownika, gdy ten loguje sie do
systemu. Zadaniem skryptu jest zwrdcenie ciagu wskazujacego
hierarchie danego uzytkownika. WeZmy na przyktad uzytkownika
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o nazwisku Hartke, ktéry pracuje w dziale informatycznym.
Hierarchia uzytkownika ma nastepujaca postac:

/admin/IT/Hartke

Oznacza ona, ze uzytkownik Hartke ma dostep do wszystkich
ustawieni okreslonych przez administratora, a takze do wszystkich
ustawien okre$lonych na poziomie dziatu informatycznego. Ma on
takze mozliwo$¢ dokonania dostosowan zgodnie z wlasnymi
potrzebami.

Konfiguracja domys$lna jest okreslona w skrypcie
personalize.getHierarchy. Skrypt ten okresla dwa stopnie
dostosowarn:

* admin - dla uzytkownikéw, ktérzy maja uprawnienia getit.admin
lub getit.personalization.admin

* /admin/<user> - dla wszystkich pozostatych uzytkownikow.
Dziedziczone sa wszystkie ustawienia okreslone na poziomie
/admin, natomiast wszystkie nowo wprowadzone zmiany sa
przechowywane odzielnie dla kazdego uzytkownika.

Konfiguracje domyslng mozna zmieni¢ dostosowujac skrypt
personalize.getHierarchy.

Uprawnienia dostosowania uzytkownika

Funkcje dostosowania opieraja sie na specyficznych uprawnieniach
uzytkownika. Sg to nastepujace role:

getit.personalization - jezeli funkcja ta zostata zdefiniowana,
uzytkownik jest klasyfikowany jako uzytkownik koricowy. Jest to
ustawienia domyslne dla wszystkich uzytkownikéw. Uzytkownik
taki ma uprawnienia domyslne okre$lone w ustawieniu
personalizeaccess, ktére moze przyjac¢ nastepujace wartosci:

* Dezaktywowano. Uzytkownik postuguje sie¢ uprawnieniami
domys$lnymi okres§lonymi przez administratora, ale nie ma
uprawnien do wprowadzania zmian.
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* Aktywowano. Uzytkownik dziedziczy domyslne ustawienia
dostosowania i moze réwniez dodawac lub usuwac pola na
ekranach.

* Ograniczone. Uzytkownik dziedziczy domys$lne uprawnienia
dostosowania i moze dokonywa¢ zmian. Zmiany te jednak sa
ograniczone przez ustawienia okre$lone przez administratora,
ktéry decyduje w schemacie pol, ktére z nich uzytkownik moze
doda¢ lub zmodyfikowaé. Poza tym uzytkownik nie moze zmienic
pol tylko do odczytu na pola do edydji.

getit.personalization.admin - jezeli zostato to okreslone, uzytkownik
jest uznawany za administratora i otrzymuje specjalne uprawnienia,
obejmujace:

* Zdolnos¢ okreslania, czy funkcja dostosowania obstuguje
aktualizacje, tworzenie i usuwanie operacji.

* Zdolnos¢ okreslania ustawieni dziedziczonych przez
uzytkownikow.

Baza danych dostosowania

Ustawienia dostosowania sa przechowywane w bazie danych i
przetwarzane w momencie, gdy uzytkownik loguje sie do systemu.
Sa one przechowywane za pomoca konektora, ktérego cel nosi nazwe
'weblication'.

W celu umozliwienia dostosowania nazwa weblikacji musi zosta¢
odwzorowana w polu konektora na wlasciwej stronie Ustawient
administratora. Wiecej informacji na temat ustawierr administratora
mozna znalezé w podrozdziale "Uzycie strony Ustawienia".

Powoduje to odwzorowanie archiwum dostosowania do konektora
AC, w wyniku czego dane sa przechowywane w bazie danych
AssetCenter.

W AssetCenter schemat jest odworowywany do tabeli amOption,
razem z kluczem OptSection dostosowywanego formularza. Jezeli
ustawienia dostosowania nalezy przenies¢ z jednej bazy do drugiej,
mozna wykesportowac te rekordy z tabeli amOption i zaimportowac
je do innego systemu.
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Stosowanie funkcji dostosowania

Funkcja dostsowania jest dostepna w formularzach, ktére maja ikone
z kluczem w prawym gérnym rogu ekranu.

Uzytkownik : Hartke

Peregrine P Ol‘ta| Eﬁ  FaEdrine

(= (S [0

Project.resources.request.submit.submit

Stronagléwna ~ Get-Resources

Wyslij nowe zapotrzebowanie

| Q) Pizedmiot | termin

Przedmiot: | Q) Kartaplaticza: Q) &P

Informacie nt. pfatnoici i zatwierdzenia

@ pokiety Data: [zooz =] [ie = [t =] &R [Galar amargkarki I
- Kwota maks.:
& akcesoria Godzina: | 2
@ opragrarmausnis odbiorca Centrum kosztowa: (& (7
& komputery biurows EndUser:  Hartke (R 7 "
@ ) . Projekt: Q) &
Kormputery przenosne Imie: Richard
W@ seruery Telafon: (6507 572-9000 Wymaga podpisu: [V
@ roivea
4 | B Destination: 001- Biuro (D, (&2 [T Tl

Zapotzebowanie: NOWE Adres 1: S rue de Tolbiac

Pozycje: 2 Miasto: Bieures . .
zatacznikis FRS SRS

Dgétem: $1,174.00

Produkt/Opis

1 Evpi —
3 Standardowy pakiet biurowy . ssero0 2 g %

Uzytcownik: (&

Aby dostosowaé formularz:

1 Kliknij ikone z kluczem.
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Wyswietla sie okno edycji funkcji dostosowania.

/3 Dostosowywanie szczegotow dokumentu - Microsoft Internet Explorer

1ol x|

wiybierz pola, ktére cheesz wyéwistlié podezas sprawdzania dokumnentu . Kliknij podwéinie pole w prawej B
kolurmnie, aby wyedytowaé jegn atrybuty,

Pola dokumentu

Dostepne pola szczegéléw

Biazaca konfiguracja

“Podzial pianowy -- ~

-- Podzial poziormy -

-- Tytut sekdi -

DsteTimeRequestadFor

PCardAuthMurnber

Stan zatwierdzenia =
Zakaczniki +B8
Budiet

Kormentarz +
Centrurn kosztowe

Data

Dostawa

End User ID

Pole 1 LI

[ 1

-- Przedrmiot | terrmin --
Przedmiat

Data

Godzina

- odbiarea -

EndUszar

-- Migjsce przeznaczenia -
Destination

- Podziat pionowy -

- Informage nt platnadc i zatwisrdzenia —

Karta platnicza
Kuota maks.
Centrum kosztowe
Prajekt

)

-

[~

X

1o

Kolumna biezacej konfiguracji zawiera liste wszystkich p6l i

skltadnikow zawartych w biezagcym formularzu.

2 W kolumnie Dostepne pola szczego6low wybierz pole, ktére
chcesz doda¢ do formularza, a nastepnie wykonaj jedna z

nastepujacych czynnosci:

* Aby doda¢ pole w okreslonym miejscu formularza zaznacz
pole znajdujace sie tuz pod miejscem, w ktérym chcesz doda¢
nowe pole na liScie Biezaca konfiguracja, a nastepnie kliknij
przycisk Dodaj. Nazwa nowego pola pojawia sie nad

wybranym polem.

* Aby doda¢ pole na koricu formularza kliknij przycisk Dodaj.
Nazwa pola pojawia sie na korcu listy.
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Ponizsza ilustracja przedstawia pole stanu zatwierdzenia dodane
do sekcji Informacje nt. platnosci i zatwierdzenia.

/3 Dostosowywanie szczegaiow dokumentu - Microsoft Internet Explorer m =101 x]

iybierz pola, ktére cheesz wyéwistlié podezas sprawdzania dokumnentu . Kliknij podwéinie pole w prawej kelumnie, B
aby wyedytowaé jegn atrybuty,

Pola dokumentu

Dostepna pola szczagalaw Biezaca konfiguracja

-- Padziat pionawy -- N EndUsar d
-- Podzial poaziomny -- -- Miejsce przeznaczenia --

-- Tytut sekgi -- Destination

DataTimeRequastadFor -- Podziat pianawy --

-- Informage nt platnofei i zatwierdzenia -
Karta ptatniczs

Kwota maks,

Budiet F Centrumn kosztowe

X
#

Karmantarz Wyrnaga podpisu

Centrurn kosztowe Projekt

Data

Dostawa -~ Inne informadge --

End User ID Komentarz

Pole 1 | 2ataczniki -

[ 1 )

3 Nastepnie w razie potrzeby dostosuj pole wykonujac jedna z
nastepujacych czynnosci:

* Aby przenies¢ pole w inne miejsce, kliknij przycisk Przesufi
w gore lub Przesun w dol.

* Aby usunac pole z listy biezacej konfiguracji, zaznacz pole i
kliknij przycisk Usun.

4 Aby wyedytowac atrybuty pola, kliknij przycisk Edytuj.
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Wyswietla sie okno edycji.

=l
zrnodyfikuj nastepujace atrybuty odpowiednio do swoich potrzeb.
nazwa: IStan zatwierdzenia
tylkko do odczytu: |fa|se
wymagane: Ifalse
[ ) | )
=

Dostepne sg nastepujace opcje:
* Zmiana nazwy pojawiajacej sie obok pola.
* Okreslenie pola jako tylko do odczytu lub do zapisu.
* Okreslenie pola jako pola obowiazkowego.
5 Dokonaj wyboru, a nastepnie kliknij przycisk Zapisz.

6 W oknie Dostosowywanie szczegotéw dokumentu kliknij przycisk
Zapisz w celu zastosowania zmian w formularzu.
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Ponizsza ilustracja przedstawia nowe pole stanu zatwierdzania
wyswietlone w formularzu.

i
Peregrine P I EE—- T
Ona & = ﬁ (} Pe'regrine

Strona gléwna

Get-Resources

(= (B Y

Wyslij nowe zapotrzebowanie Project.resources.request.submit.submit

I { q Przedmioti termin

Informacje nt. platnosci i zatwierdzenia

Przedmiot: | & kartaplatnicza: (R (2
- o
@D pakiety Data: 200z o] [ip =] [12 =] &8 [Dolar amerykanshi E
1) Kwota maks.:
& Akcesoria Godzina: -1 |
@ opragramavanie Odbiorca tentrum kosztowe: (8 (&7
& komputery biuroue EndUser:  Harthe | (& ,
p i Projekt: Q) =
& komputer przenogne Imie: -
@ servery Telefon: (650) 572-9000 Wymaga podpisu: [V
© o =l I
11 I Destination: 001- Biura (&, (£ Komentarz:

Zapotrzebowanie: NOWE Adres 1: S rue de Tolbiac
Pozycje: 2 Miasto: Bieures

Zatacznikis l_;l &+ @

tena Ilosc

ogdfem: $1,174.00

Produkt/Opis

S
Standardowy pakiet biurowy ) 5700 2 @ W

Y
Vzythownik: (1 @ m

7 Aby przywrdécié¢ konfiguracje domyslna, kliknij ikone z kluczem,
co wyswietli okno dostosowania, a nastepnie kliknij przycisk
Przywr6¢ wartosci domyslne.
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3 Uzywanie portalu

ROZDZIAL

\Peregrine

Portal Peregrine daje dostep do Get-Resources. Dostep do
Get-Resources mozna uzyskac na dwa sposoby:

* jako administrator

* jako uzytkownik

W rozdziale tym opisano funkcje dostepne, gdy loguje sie

uzytkownik. Funkcje dostepne administratorowi zostaly opisane w
rozdziale "Administracj'.

Portal proponuje ekrany logowania dla administratora i
uzytkownikéw. Portal zawiera rowniez Strone gtéwna, w ktorej
znajduje sie menu nawigacyjne, panel zawierajacy liste czynnosci
oraz przyciski umozliwiajace dostosowanie Portalu i zakoriczenie
sesji.

4 Uwaga:

Przed zalogowaniem sie do Portalu nalezy skonfigurowac Get-Resources
do pracy z systemem AssetCenter. Wiecej informacji na ten temat mozna
znalez¢ w rozdziale "Uzywanie Get-Resources z AssetCenter|'.
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Logowanie

Istnieja dwa ekrany logowania, ktére daja dostep do Get-Resources:

* Ekran logowania uzytkownika : http:/ /<server>/oaa/login.jsp
* Ekranlogowania administratora: http:/ / <server>/oaa/admin.jsp

Logowanie sie jako uzytkownik

Jezeli uzytkownik zostat juz wprowadzony do systemu, wystarczy
podaé nazwe i hasto i klikna¢ przycisk Zaloguj sie. Mozna sie
rowniez samozarejestrowac. Procedura ta jest opisana w
podrozdziale "Rejestracja uzytkownikd".

Ponizsza ilustracja przedstawia Portal Get-Resources.

Peregrine P I E-_-—- s
Orta o ﬂ Qi Peregrine

2=

Witamy Hartke Project.portal.portal.home start

Strona gléwna < Get-Resources

< Strona gléwma

Menu nawigacyjne

Dsobista strona

glowna

Iy bl Get-Resources B2B @ Tworzenie zapotrzebovrania

Uktad strony —

Motywy

Zmiana s trafy czasows; i @ o jie stanu zapotrzebowani @ Odbiér

@ Zatwierdzanie zapobzebowania

Uzywanie menu czynnosci

Menu czynnosci daje dostep do szeregu czynnosci pomocnych
podczas nawigacji w Get-Resources.
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Domyslnie w menu pojawiaja sie nastepujace pozycje:
* Osobista strona glowna - przywraca strone gtéwna portalu
Peregrine.

* Wyboér skladnikéw - udostepnia ten sam formularz co przycisk
Dostosowania, umozliwiajac dostosowanie strony gtéwne;.

¢ Uklad strony - umozliwia zmiane lokalizacji skladnika lub jego
usuniecie z portalu Peregrine.

* Motywy - umozliwia dokonanie wyboru sposréd kilku opgji:
wybor ogélnego schematu dla stron, zmiana arkusza stylow lub
zmiana skor.

Dostosowanie portalu Peregrine

Domyslnie w portalu Peregrine wyswietlane jest Menu nawigacyjne.
Mozna zmienia¢ uklad tych elementéw oraz zmniejszac¢ element,

by ukry¢ jego szczegoty.

Dodawanie sktadnikow do Portalu

Dostepne sa nastepujace skladniki:

Skladniki aplikacji WWW portalu Peregrine
* Menu nawigacyjne

Narzedzia Get-Resources

e Zapotrzebowania do zatwierdzenia

* Wyswietlanie stanu

Narzedzia osobiste

Kalkulator
Kalendarz

Skory i style
* Dataiczas
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Kalendarz i Kalkulator sa dostepne za pomoca Microsoft Internet
Explorer 5.0+ lub Netscape 6.1+.

Aby dodaé skladniki portalu Peregrine:

1 Kliknij przycisk Dostosuj (klucz) w prawym gérnym rogu strony
glownej.
Wyswietla sie lista dostepnych sktadnikow.

Peregrine z -
Portal Eaﬁ Qi Peregrine

]

Dostosuj strone gidwna, Project.portal.portal.select.start

< Strona gléwna Sktadniki, ktére rozna urniescé na osobistej stronie géune).Zaznace potrzebne skiadniki. Po zapisaniu
: dokonanege wyboru skiadniki mozna dostesowad do sweich potrzab.

Ozobista strona glowna

Wybér skladnikéw

Ukdad strony .

Fis Oprogramowanie ustigowe Get-Resources

Zrniana strefy czasowej [™ zapotrzebowania do Lista zapotrzebowar wyrnagajacych zatwizrdzenia,

zatwierdzenia

™ wyswieHanie stanu wiyfwistlanie sktywnych zspotrzebowar w celu preegladniges ich
stanu, Miezbedny jest dostep do AssatCenter Paragrine Systems.

Narzedzia osobiste

I kalkulator Zwykle urzadzenie do dodawania. Skiadnik dostepny za pormoca
Netscape 6.1, Mozilla 082 | MS Intermet Explorer 4.0 lub wersii
pédnisjszs).

SHuadniki aplitacii WWI Porialn Peregrine

¥ Menu nawigacyjne Szybkie fasza do moduléw wehodzacych w skiad aplikagi.

[ 1 )

2 Wybierz sktadniki, ktére chcesz doda¢ do swojego portalu
Peregrine.

3 Po dokonaniu wyboru przewini ekran do dotu i kliknij przycisk
Zapisz. Aby wrdci¢ do portalu Peregrine bez wprowadzania
zmian, kliknij przycisk Powrét.
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Portal Peregrine wyswietla sie z nowymi sktadnikami. Ponizszy
ekran pokazuje dla przykladu wszystkie opcje dodane do portalu.

Fetegrine P | E e —
Orta e = “ Qi Peregrine
Strona gléwna 4 Get-Resources NS
Witamy Hartke Project.portal.portal.home.start
< Strona gléwna —
Osobista strona Kslkulstor [EFEIE wigac: EFEER
gféwna
WI:bédr skdadnikéw ‘ 0 T —— @ ::’:.:.::E.,wanaa
:: S Backspace CE C |
atyny
Zrniana strefy czasowej (o4 7 g g ! sy @ :::‘;::i’:::::“ @ odbiér
WR| 4| s8] _I _I
- | 1 2| 3 174 @ Tworzenie @ Stan zaméwienia
e Jofa] . | ;I Sl =
@ zatwierdzanie
zapotrzebowania
Zapotrzebowania do
Dzialanie :‘::;i’;ehn zgtaszajacy Przedmiot ::
1] |

Zmiana uktadu strony

Kolejne podrozdzialy przedstawiaja procedury zmiany
rozmieszczenia skladnikéw oraz usuwania ich z portalu Peregrine.
Uzyta procedura zalezy od stosowanej przegladarki internetowe;.

Microsoft Internet Explorer

W przypadku uzywania przegladarki internetowej Microsoft Internet
Explorer stosuje sie przyciski znajdujace sie w prawym, gérnym
rogu kazdego skladnika w celu przesuniecia sktadnika w gore lub
w dot, usuniecia go lub ukrycia albo pokazania jego szczeg6tow.

[2][=][=](<]
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Na przedstawionym ponizej ekranie kalendarz zostal zmniejszony.
Nalezy klikna¢ przycisk Wyswietl szczegély, aby wyswietlié
ponownie ukryte szczegoty skladnika.

Pereg r'lne P I E-‘l— Uz‘vlknwi i arlke
orta = TF Q PErgrine

Strona gléwma <

Get-Resources ]
Witamy Hartke Project.portal.portal.home.start
~ Strona gléwna
3 Kalkulator [El=I[E]EE [l Menu nawigacyine EFEEE
Osobista strona P R |

gléwna
wrybér skiadnikén “‘ . Tworzenie

‘/—_ (E ST [ zapobzebowania
Uktad strany
Motywy
Zrmiana strefy czasowej @ ::;r::zeir:::::u @ odbiér

zatwierdzanie
zapotrzebowania

Zapotrzebowania do zatwierdzenia

Netscape Navigator

W przypadku uzywania przegladarki internetowej Netscape
Navigator stosuje sie nastepujaca procedure, by zmieni¢ stan
skltadnikoéw portalu Peregrine. Mozna przesuna¢ skladnik w gére
lub w dot albo go usunac.
1 W menu czynnosci wybierz Uklad strony.

Wyswietla sie formularz, z ktérego mozna wybraé sktadniki.

Sktadniki moga by¢ waskie (np. kalendarz czy kalkulator). Sa
one umieszczone po lewej stronie portalu Peregrine. Moga tez
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by¢ szerokie (np. goragce wiadomosci). Sktadniki szerokie znajduja
sie po prawej stronie portalu Peregrine.

P i -
et Portal Eaﬁ € Peregrine

[

Zmiana ukfadu strony

Project.portal portal layout.start

~ Strona gléwna Aby zrriznié uktad strony, wybisrz skisdnik | poshuguiac sis strzshearni v gérs lub w 984 urnisdé

o wybranym roigjec,
Bl Aeme S e Gt il

plaree SbleglihEy Waskie sktadniki (wyswietione po lewej)

St orony, Falkaater. 2 (4
Moty %
Zrniana strefy czasows) ;
Szerokie skiadniki (wyswietone po prawei)

Menu nawigacyjne f
X
€ 2

2 Wybierz sktadnik, ktéry chcesz zmienié, a nastepnie kliknij
odpowiedni przycisk w celu aktywowania zmiany.
* Strzatka w gore w celu przesuniecia skladnika w gore.
* Strzatka w do6t w celu przesuniecia skladnika w dot.
* X w celu usuniecia sktadnika z portalu Peregrine.
3 Kliknij przycisk Zapisz.

Zmiana motywu

W Get-Resources domyslnie wyswietla sie skéra/motyw 'Classic'.
Mozna doda¢ wtasne motywy albo zmienic istniejace. Aby zmieni¢
wyglad stron www, mozna wybrac sposréd pewnej liczby skoér i
arkuszy stylow. Mozna wybra¢ motyw juz istniejacy oraz mieszaé
itaczy¢ elementy motywu.

Dostepne sa nastepujace opgcje:

* Motywy skéra/styl - opcja ta umozliwia zmiane zaréwno skory
jak i arkusza stylow. Dostarcza nowy baner w gorze strony i
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nowy wyglad menu czynnosci. Zmieniaja si¢ rowniez kolory i
ikony w menu nawigacyjnym oraz w innych sktadnikach Portalu.
Skoéry - opcja ta stuzy do zmiany jedynie baneru i menu czynnosci.
Arkusz styléow - opcja ta stuzy do zmiany jedynie gtéwnego
obszaru Portalu, 1acznie z menu nawigacyjnym i innymi
sktadnikami Portalu.

Aby zmienié¢ motyw:

1 W menu czynnosci na stronie gtéwnej Portalu wybierz pozycje
Motywy.

Pojawia sie nastepujacy formularz:

Peregrine F—
Portal Eaﬁ CPeregrine

Strona gléwna &

Get-Resources

DX

Zmiana obrazdw, kolordw i styli Project.portal.portal.skins.start1

< Strona gléwna

Istnigje duiy wybér skar i styli dla stron WWW, Moina misszadilaczyé style i skéry lub wybrad motyw juz =
istnigjacy, Zmiany zostana wprawadzone natychmiast po wybraniu wartodd w jednym z pél.

Motywy skéra styl: [dassic |«

Osobista strona ghéwna
Wybér skiadniksw
Ukdad strony

skéry: dassic [
Matywy Arkusz styléw: dazeic B
Hrafisie Sy traam]

“Module 1

Title sarmple Text Instructions

“Link 1 (Selected)
Link 2 (Activey
Link 3

["Module 2
["Module 3
[ Madula 4
[:Madule 5

Headers 2

Results 1
Results 2

)

2 Wybierz pozycje z dostarczonej listy rozwijane;.
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Strona zostanie natychmiast uaktualniona zgodnie z dokonanym
wyborem. Ponizszy ekran przedstawia portal z wybranym
motywem Skoéra/Styl 'Sierra’.

QiPeregrine  witamy Hartke Rt By

Strona gldwna )
Kalkulator [RN

Menu nawigacyjne [N G EEEEE

F o .

Get-Resources B2B @) Tworzenie '
@/ zapotrzebowania

F', sprawdzanie stanu N

zapotrzebowania .

% Twarzenie zaméwienia @ Stan zaméwienia

) 2atwierdzanie
zapotrzebowania

Zapotrzebowania do zatwierdzenia

Dziatanie NUMer

zapotrzebou

Nowe ustawienie bedzie obowiazywac podczas kolejnych sesji,
dopdki nie zostanie zmienione.
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II! Uzywanie
'Get-Resources z
AssetCenter

CZesc
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4 Konfigurowanie

'Get-Resources do pracy
z AssetCenter

ROZDZIAL

W niniejszym rozdziale opisano konfiguracje Get-Resources
potrzebna do pracy z baza danych AssetCenter.

Konfigurowanie Get-Resources w celu uzywania aplikacji z
demonstracyjng baza danych AssetCenter

Konfigurowanie AssetCenter w celu uzywania aplikacji z
istniejacg baza danych AssetCenter

Identyfikowanie wersji systemu zaplecza.

Definiowanie nazwy bazy danych za pomoca modutu
'Administracja’.

Konfigurowanie workflow automatycznego generowania
zamoéwien

Rozdzial ten zawiera réwniez spis funkcji Get-Resources i diagram
workflow.

Chociaz pakiet Get-Resources zawiera demonstracyjng baze danych
AssetCenter, aplikacje AssetCenter nalezy zainstalowac osobno.
Podczas instalowania AssetCenter nalezy wybra¢ albo instalacje
pelna, albo w instalacji niestandardowej zaznaczy¢ opcje API
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AssetCenter. Wiecej informacji na ten mozna znalez¢ dokumentacji
do oprogramowania AssetCenter.

Ogolna architektura Get-Resources

Get-Resources faczy sie z AssetCenter za posrednictwem specjalnego
konektora: konektora AC. Zapotrzebowania sa otwierane i
przetwarzane w Get-Resources, natomiast dane sa przechowywane
i aktualizowane w bazie danych AssetCenter.

Uzytkownicy sq uwierzytelniani za pomoca profili AssetCenter i
posiadaja specjalne uprawnienia do pracy w Get-Resources. Wiecej
informacji na temat uwierzytelniania uzytkownikéw mozna znalez¢é
w podrozdziale "Rejestracja i uwierzytelnianie uzytkownikd".
Informacje na ten temat mozna réwniez znalez¢é w podreczniku
'Open Application Architecture Platform Administrator's Guide'.

Konfigurowanie AssetCenter

Chociaz program Get-Resources jest instalowane ze wszystkimi
skltadnikami potrzebnymi do polaczenia z AssetCenter, nalezy go
skonfigurowaé, aby méc potaczy¢ sie albo z demonstracyjng baza
danych, albo z istniejaca baza danych AssetCenter.

W module 'Administracja’' w Ustawieniach konieczne jest okresleniu
szeregu parametrow potrzebnych do nawigzania potaczenia z
AssetCenter:
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Zaktadka Pole Parametr Systemy
AssetCenter  Baza danych Nazwa bazy danych Windows i UNIX
AssetCenter
AssetCenter ~ Nazwa dzielonej libaamapi4l.so. Jezeliuzywasz UNIX
biblioteki AC innej wersji niz AssetCenter 4.1,
zastgp cyfry 4.1 cyframi

posiadanej wersji AssetCenter.
AssetCenter  Sciezka dzielonej /usr/local/ AssetCenter/bin/ UNIX

biblioteki AC
Baza danych  Alias celu ac Windows i UNIX
Portalu
Aplikacja Alias celu ac Windows i UNIX
WWW

Konfigurowanie Get-Resources w celu
uzywania demonstracyjnej bazy danych
AssetCenter

Aby moéc uzywac bazy danych AssetCenter dostarczanej razem z
Get-Resources:

* W AssetCenter nalezy zadeklarowac nowe potaczenie z baza
danych. Stuzy to tylko do skonfigurowania uzytkownika DSN.

* Jezeli serwer aplikacji zostat skonfigurowany, aby funkcjonowac
jako ustuga, skonfiguruj Systemowe DSN. Nie jest konieczne
jezeli razem z Get-Resources zostal zainstalowany Tomcat.

* Przetestuj polaczenie taczac sie z baza danych z programu
AssetCenter.

* Uzyj modutu 'Administracja’, aby skierowaé Get-Resources na

baze danych, co zostato opisane w podrozdziale "[Konfigurowanid
AssetCentel]" i okresl nazwe uzytkownika i hasto.
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Konfigurowanie Get-Resources w celu
uzywania istniejqcej bazy danych
AssetCenter

Aby skonfigurowaé Get-Resources w celu uzywania istniejacej bazy
danych AssetCenter:

* Uzyj AssetCenter, aby polaczyc¢ sie z baza danych, ktérej chcesz
uzywac.

* Zaimportuj nowe skrypty dostarczone razem z pakietem
Get-Resources.

* Uzyj modutu 'Administracja’, aby skierowaé Get-Resources na
baze danych i okresl nazwe uzytkownika i hasto.

Skrypty nalezy zaimportowac w okreslonej kolejnosci, podanej w
procedurze opisanej w podrozdziale "Import skryptow]". Nastepny
podrozdzial zawiera tabele, ktére podaja lokalizacje skryptow i
opisuja ich funkgje.

Opis skryptow
Obie tabele zawarte w niniejszym podrozdziale podaja informacje
na temat skryptéw AssetCenter:

* Pierwsza tabela zawiera liste skryptow importu w zaleznosci od
wersji AssetCenter i lokalizacji w folderach

* Druga tabela podaje szczegétowe informacje na temat skryptéw
i spetnianych przez nie funkcji.

Domyslna Sciezka skryptow to:

c:\jakarta-tomcat-3.2.4\ webapps\ oaa\ WEB-INF\ etc\ <language>\ ac3

lub ac4

Gdzie <language> to identyfikator zlokalizowanego skryptu. Na

przyklad pl dla jezyka polskiego.

7 Uwaga:

Jezeli Tomcat nie jest uzywany jako serwer aplikacji, nalezy zastapic jego
Sciezke Sciezka uzywanego serwera aplikacji.
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Folder Skrypt
AssetCenter 3 getit import feat.scr
calcflds.scr
profile.scr
workflow.scr
empldept.scr
getit b2b import feat.scr
calcflds.scr
profile.scr
workflow.scr
AssetCenter4  essential essential.scr (zawiera calcflds.scr, feat.scr i
skrypty dla B2B). Plik importuje réwniez
liste wartosci uzywanych przez
Get-Resources dla stanu zapotrzebowania.

sample profile.scr
workflow.scr

sample/b2b profile.scr
workflow.scr

demo empldept.scr
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Skrypt Opis

feat.scr Funkcje dla tabeli amEmployee. Zawiera skrypty
Delegated Approverld i Delegated ApprExpiration. Funkcja ta
deleguje zatwierdzenia zapotrzebowan osobie podanej przez
Delegated Approverld az do dnia podanego przez
Delegated ApprExpiration. Funkcja dla tabeli amProduct zawiera
ManufacturerURL, funkcje tekstowa zawierajacag URL producenta.
Pozostale funkcje obejmuja Architecture, Processor, ProcSpeed, RAM,
and HDCapacity, uzywane przez pole wyliczane 'Opis' w celu
uzupelnienia opisu produktu; zadna z tych funkcji nie jest
bezposrednio uzywana przez Get-Resources.

calcflds.scr Pole wyliczane 'Opis' w tabeli produktéw. Podaje techniczny opis
produktu.
profile.scr Importuje uprawnienia uzytkownika Get-Resources kontrolujace

dostep do ekranow.

Obejmuja one:

getit.requester (dostep do zapotrzebowari)
getit.advancedrequester

getit.approver

getit.receiver

getit.pcardmanager

getit.pcarduser

getit.pcardbuyer

Uprawnienie uzytkownika getit.receiver importuje trzy uprzednio
zdefiniowane profile uzytkownika.

Profile uzytkownika i odpowiadajace im uprawnienia uzytkownika
to:

getit.admin = getit.admin + getit.requester + getit.advancedrequester

+ getit.approver + getit.receiver + getit.pcardmanager +
getit.pcarduser + getit.buyer + getit.b2badmin + getit.shopdirect

getit.default = getit.requester

getit.full = getit.requester + getit.advancedrequester + getit.approver
+ getit.receiver + getit.pcardmanager + getit.pcarduser + getit.buyer
+ getit.b2badmin + getit.shopdirect

Skrypt ten jest przykladem definiowania profili. Mozna go
zmodyfikowaé w zalezno$ci od potrzeb.
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Skrypt Opis

workflow.scr Importuje potrzebne workflow, tak aby Get-Resources byt gotowy
do pracy bezposrednio po rozpakowaniu. Podaje liste w kolejnosci:
numer, nazwa, opis.

BUNDLPO; zaméwienie pakietu; workflow potrzebne do pracy z
pakietami

REQROUTE; Routing zapotrzebowania; przyktad workflow
zarzadzajacego przyjmowaniem zapotrzebowania spoza katalogu
przed rozpoczeciem cyklu zatwierdzania.

REQAPPR_GR; Zatwierdzenie zapotrzebowania; przyktad workflow
zatwierdzania. Uwaga: tylko workflow z odnos$nikiem REQAPPR_GR
zostanie wyswietlone w Get-Resources.

REQSTATUS; Stan zapotrzebowania; workflow, ktére, dla wiekszej
czytelnosci Get-Resources, zmienia stan zapotrzebowania na
"Przyjeto" w przypadku zrealizowania zapotrzebowania.

Skrypt REQSTATUS importuje réwniez trzy grupy pracownikéw.
Sa to:

* IT: grupa os6b zatwierdzajacych zapotrzebowania pod wzgledem
technicznym (wszyscy pracownicy nalezacy do tej grupy moga
zatwierdzi¢ zapotrzebowanie pod wzgledem technicznym pod
warunkiem, ze nadano im uprawnienie getit.approver).

* Finanse: grupa oséb zatwierdzajacych zapotrzebowania pod
wzgledem finansowym (wszyscy pracownicy nalezacy do tej
grupy moga zatwierdzi¢ zapotrzebowanie pod wzgledem
finansowym pod warunkiem, ze nadano im uprawnienie

getit.approver).

*  Getit: grupa pracownikéw, ktéra okresla zapotrzebowania spoza
katalogu.

Uwaga:

Zapotrzebowanie spoza katalogu nalezy utworzy¢ w
AssetCenter. Program Get-Resources nie ma modutu dla tego
zadania.

Skrypt ten stanowi przyklad definiowania workflow. Workflow

mozna dowolnie modyfikowaé. Wiecej informacji na ten temat mozna

znalez¢é w niniejszym podreczniku, w podrozdziale "
ssetCenter".
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Skrypt Opis

empldept.scr Skrypt ten jest opcjonalny i ma charakter przykladowy. Importuje
on jednego pracownika dla kazdego profilu, zgodnie z ponizsza
definicja.

Valentine: Michael Valentine ma uprawnienia getit.admin.
Hartke: Richard Hartke ma uprawnienia getit.full.

Tossi: Michaela Tossi ma uprawnienia getit.default.

Import skryptow

W niniejszym podrozdziale opisano procedure importu informacji
pochodzacych z Get-Resources do bazy danych AssetCenter.

Zaimportuj skrypty w podanej kolejnosci
odpowiednio do posiadanej wersji AssetCenter:
AssetCenter 3:
» Z folderu getit import zaimportuj skrypty w nastepujacej
kolejnosci:
* feat.scr
* calcflds.scr

» Z folderu getit b2b import zaimportuj skrypty w podanej
kolejnosci. Skrypty te nalezy zaimportowacd, nawet jezeli modut
B2B nie jest uzywany.

* calcflds.scr
* feat.scr
» Z folderu getit import zaimportuj skrypty w nastepujacej
kolejnosci:
* profile.scr
* workflow.scr
* empldept.scr

AssetCenter 4:
* Zfolderu essential zaimportuj nastepujacy skrypt:

e essential.scr
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* Z folderu sample zaimportuj nastepujace skrypty:

* profile.scr
o workflow.scr

Z folderu podrzednego b2b sample, zaimportuj nastepujace
skrypty:

* profile.scr

* workflow.scr

* Z folderu demo zaimportuj nastepujacy skrypt:
* empldept.scr

Aby zaimportowac skrypty AssetCenter:

1 Zaloguj sie w AssetCenter.
2 W menu Plik kliknij pozycje Import.

x|
Ostrzezenie: Import moze uszkodzic baze danych. Wykonaj
kopie zapasowg przed rozpoczeciem importu.
Fm mportuj plik tekstowy
Pobierz dane z pliku tekstowego [kazda linia jest importowana jsko
H H csobry rekord)
Importuj baze danych
w Umozlivia odzyskanie danych z innej bazy danpch (baza danych
| ODBC, pliki tekstows].
Wykonaj skrypt
W Uruchom uprzednio skanfigurowany import (bazy danpch lub pliku
tekstoweqa]
Zamknij

3 Kliknij przycisk Wykonaj skrypt.
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Pojawia si¢ okno dialogowe, w ktérym mozna wyszukac skrypt
do zaimportowania.

2| x]
Loak in: Ia sample j © EF El-

|_lbzb

| 1prafils

| workflow
Eproﬁla.scr
= warkflow scr

File: harne: I

Open I
Cancel

&

Ll Le]

Files of type: ISkryply importu [*.scr]

™ Dpen as read-only

Domyslna lokalizacja to:
c:\jakarta-tomcat-3.2.4\ webapps\ oaa\ WEB-INF\ etc\ language\ ac3
lub ac4, w zaleznosci od wersji AssetCenter.

4 Wyszukaj folder dla posiadanej wersji AssetCenter.

5 Kliknij skrypt do zaimportowania, a nastepnie kliknij przycisk
Otworz.
Sciezka wybranego skryptu wyswietla sie w oknie Wykonaj
skrypt importu.

6 Kliknij przycisk Importuj.

7 Powtoérz te procedure, aby zaimportowac pozostate skrypty.
Po zakoniczeniu importu mozna zaczaé prace z nowymi danymi

w bazie danych. Nie trzeba ponownie uruchamia¢ programu
AssetCenter.

8 Zalogujsie do AssetCenter i otw6rz menu Narzedzia>Workflow
>Schematy workflow.
Podczas importu z Get-Resources zostalo zaimportowane
workflow zatwierdzania. Moze wystqpi¢ konflikt miedzy tym
workflow a workflow 'Zatwierdzanie zapotrzebowania zakupu'.
Jezeli w AssetCenter wystepuje workflow 'Zatwierdzanie
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zapotrzebowania zakupu', nalezy je zdezaktywowaé w

nastepujacy sposob:

1 Zlisty schematow workflow wybierz Zatwierdzanie
zapotrzebowania zakupu.

2 W zaktadce Ogolne w ramce Waznos¢ wyczysc pole Poczatek.

3 W polu Koniec wpisz nieaktualng date.

4 Kliknij przycisk Modyfikuj, aby zapisa¢ wprowadzone
zmiany.

9 W AssetCenter sprawdz, czy profile uzytkownikoéw zostaly
zaktualizowane za pomoca nowych opcji Get-Resources. Profile
powinny teraz zawiera¢ uprawnienia getit.default, getit.full i
getit.admin. Dodatkowo oferowane sa réwniez uprawnienia
getit.buyer i getit.requester.

Autoryzowanie dostepu

Jezeli instalujesz AssetCenter po raz pierwszy, zaloguj sie do
programu i podaj cigg autoryzacji.

. 4 Uwaga:

Jezeli cigg autoryzacji nie zostanie podany, Get-Resources nie bedzie miat
dostepu do AssetCenter. Nie bedzie mozliwe potaczenie DLL.

Jezeli Get-Resources i AssetCenter zostaly zainstalowane na r6znych
serwerach, podaj prawidlowe parametry potaczenia z AssetCenter
w module 'Administracja’.

Konfigurowanie workflow generowania
zamowien
Workflow automatycznego generowania zaméwient w AssetCenter
powoduje automatyczne utworzenie zamoéwienia za kazdym razem,

gdy w Get-Resources jest wysyltane zapotrzebowanie. Workflow to
mozna zdezaktywowacé w AssetCenter.
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Aby zdezaktywowac workflow
automatycznego generowania zamowien:

1 W AssetCenter otw6rz menu Narzedzia>Workflow>Schematy
workflow

2 Zlisty workflow wybierz workflow 'Automatyczne generowanie
zamowien'.

3 Wybierz zakladke Ogolne.

4 W ramce Waznosé¢ w polu Koniec wpisz nieaktualna date.

Fa Szczegity schematu workflow "Automatyczne generowanie zamowiei® | 3] =]

£ Nazwa L] Nazwa:lAulomatyczne QENErawWaNie 2a Irref.: ‘ FOGEM Howy

Usunigcie zskoriczonyeh instanei Wo = Faontekst obiekiu poczatk, :Zapotrzebowama [amR equest] j Powiel

Obliczanie sphaty uskug aplikacyinych _
Zatzadzarie kontem uzptkownika Czynnogei  Oodlne I Histaria ] Cechy 1 Dokurnenty | Sworkfow 1 Usuri

Zawiadomienie o zblizajgoym sie koo
Zawiadomienie o zblizajgcym sie koo Zarzadca:l SEH
Powiadomienie o zblizajgcym sig koo Grupa wykonawcza | j
Synchronizowanie spraty zazobow 2 U ’rwajngg'é

Synchronizowanie sphaty umowne] z U
Automatyczne bworzenie zlecer pracy
Sledzenie Zlecenia pracy [v Jedno aktpwne workflow dia obiektu

Kalejnost konfiguraci [ Nie zapisuj instancii w bazie

Kongolidacia cech Komentarz:

Brak dosteprwch licencii d
Okresowa weryfikacia licendii
Inztalacia nie posiada autaryzaci
Wyl zamawienie do systemu zewnst
Autarr WWanie Zamowier
‘Wystad zamdwienie do get2connect.r
Fetne ziealizowanie zamdwienia
‘wiypetnianie adresdw lokalizacii w lok.
Wyzkanie dowody odbioru do systemu
Zatwierdzanie zlecenia zakupu
Zahwierdzenie zapotrzebowania

4 e »
4 {4 BRI = zamkni

R

Paczatek:[ 13930718 | Keniec:| 20000718 -

5 Kliknij przycisk Modyfikuj.
6 Uruchom ponownie serwer aplikacji.

Problemy przy potaczeniu z bazq danych
AssetCenter

W przypadku probleméw przy nawigzywaniu polaczenia miedzy
Get-Resources a baza danych AssetCenter, nalezy sprawdzi¢:
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1 Stan potaczenia z baza danych w panelu sterowania modutu
'Administracja’

2 Jezeli stan dla ac ma warto$¢ 'roztaczono', sprawdz, czy nazwa
podana w zakladce AssetCenter na stronie Ustawienia
administratora jest taka sama jak nazwa bazy danych pojawiajaca
sie przy logowaniu do AssetCenter. Na przyklad:
ACDemo351POL.

3 Sprawdz takze, czy ustawienia AssetCenter zgadzaja sie z
ustawieniami Get-Resources. Polacz sie z bazg danych
AssetCenter. Sprawdz, czy konto uzytkownika podane w
ustawieniach Get-Resources zgadza sie z kontem w AssetCenter.
Sprawdz takze, czy Get-Resources wykorzystuje prawidlowa
nazwe i hasto uzytkownika. Parametry te s3 widoczne w
AssetCenter w menu Plik, pozycja Edytuj polaczenia.

4 Sprawdz polaczenia ODBC z AssetCenter. W zaleznosci od
konfiguracji serwera aplikacji wyszukiwany jest albo uzytkownik
DSN ODBC, albo system DSN ODBC.

* Jezeli serwer aplikacji jest uruchamiany jako ustuga (najczesciej
stosowana metoda), wyszukiwany jest system DSN dla potaczenia
ODBC z baza danych AssetCenter.

* Jezeli serwer aplikacji jest uruchamiany jako aplikacja,
wyszukiwany jest uzytkownik DSN w celu okres$lenia potaczenia
ODBC.
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5 Administracja i

ROZDZIAL

Za bezpieczenia

W niniejszym rozdziale przedstawiono zadania administratora oraz
zabezpieczenia wlasciwe dla Get-Resources skonfigurowanego do
pracy z AssetCenter. Informacje na temat zabezpieczefi na poziomie
platformy mozna znalez¢ w podreczniku Open Application
Architecture Platform Administrator's Guide.

Rejestracja i uwierzytelnianie uzytkownika

Aby uzyskac dostep do Get-Resources i do bazy danych AssetCenter
kazdy uzytkownik musi posiadac rekord profilu w AssetCenter. Do
profilu AssetCenter musza réwniez zosta¢ dodane specjalne
uprawnienia Get-Resources, dajace lub ograniczajace dostep do
réznych zadan. Profil uzytkownika moze pozwala¢ na przyklad na
tworzenie zapotrzebowar, ale nie na ich zatwierdzanie.

Uzytkownik moze sie réwniez zarejestrowac samodzielnie, jezeli
dany profil nie zostal uprzednio utworzony w AssetCenter. Gdy
uzytkownik rejestruje sie w Get-Resources po raz pierwszy, w
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AssetCenter tworzony jest rekord w tabeli amEmplDept. Nazwa i
hasto uzytkownika sg przechowywane w tabeli amEmplDept;
uzytkownik otrzymuje profil domyslny getit.default.

Zakazdym razem, gdy uzytkownik faczy sie z Get-Resources, nazwa
i hasto uzytkownika sa uwierzytelniane w AssetCenter. Jezeli nazwa
i hasto uzytkownika sa nieprawidlowe, pojawia sie komunikat z
prosba o podanie prawidlowych danych. Jezeli podane informacje
sa prawidlowe, Get-Resources pobiera uprawnienia dostepu dla
uzytkownika i loguje uzytkownika do programu.

Uprawnienia uzytkownika

AssetCenter wykorzystuje uprawnienia uzytkownika w celu
okreslenia, ktére tabele uzytkownik moze zmodyfikowac.
Uprawnienia uzytkownika sg pogrupowane w profilach.
Poszczegolne rekordy pracownikéw moga by¢ powiazane z
pojedynczymi profilami. Get-Resources sprawdza uprawnienia
logujacego sie uzytkownika i otwiera dostep do odpowiednich czeéci
aplikacji. AssetCenter nadal ogranicza dostep do tabel zgodnie ze
szczegodtami podanymi w rekordach uprawniert uzytkownika.

Ustawianie uprawnien uzytkownika za
pomocq AssetCenter

Get-Resources wykorzystuje profil uzytkownika w celu potaczenia
sie z AssetCenter za posrednictwem konektora AssetCenter.
Parametry, acadmin i acadminpassword, mozna wprowadzi¢ na
stronie Ustawienh w module 'Administracja'. Umozliwia to polaczenie
Get-Resources z AssetCenter. Uprawnienia uzytkownika okreslone
w AssetCenter stuza do okreslenia, do ktérych tabel AssetCenter
ma dostep zalogowany uzytkownik, a co za tym idzie, do ktérych
czesSci programu Get-Resources.

Profil uzytkownika Get-Resources musi obejmowac jedno lub kilka
sposrod nastepujacych uprawnien:
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Zakres uprawnienia dostepu

getit.advancedrequester

Daje dostep do zaawansowanych
formularzy zapotrzebowan w
Get-Resources, tgcznie z dzieleniem linii
zapotrzebowan i przydzielaniem pozycji
linii zapotrzebowar ré6znym
uzytkownikom. Jest to przydatne w
przypadku uzytkownikéw zgtaszajacych
zapotrzebowania dla grup pracownikéw.

getit.requester

Umozliwia tworzenie zapotrzebowan w
Get-Resources.

getit.approver

Umozliwia zatwierdzanie zapotrzebowan.

getit.receiver

Umozliwia odbieranie pozycji powigzanych
z zapotrzebowaniami.

getit.b2badmin Umozliwia administrowanie potagczeniami
ShopDirect B2B.
getit.shopdirect Umozliwia otwieranie sesji ShopDirect na

stronych internetowych obstugiwanych
sprzedawcow.

getit.shopdirect.[VENDOR]

Daje dostep do poszczeg6lnych stron
internetowych sprzedawcow.

getit.buyer

Umozliwia uzytkownikom tworzenie
zamowien i zmiane ich stanu.

getit.pcardmanager

Umozliwia tworzenie nowych kart
platniczych i zarzadzanie uprawnieniami
dotyczacymi utworzonych kart.

getit.pcarduser

Daje dostep do kart ptatniczych na
ekranach zapotrzebowar i zamoéwien. Pola
te nie pojawiaja sie, jezeli uzytkownik nie
ma do nich dostepu.

Demonstracyjna baza danych AssetCenter dostarczana razem z
Get-Resources przydziela pewna liczbe funkcji uprawnieniom
dostepu uzywanym w Get-Resources. Administrator moze jednak
zmienic¢ te uprawnienia dla uzytkownikéw, ktérym potrzebny jest
dostep do standardowego klienta AssetCenter.

Uprawnienie getit.requester, na przyklad, daje dostep do wielu tabel
AssetCenter. Ponizsza ilustracja przedstawia, w jaki sposéb mozna
ograniczy¢ dostep do niektoérych funkcji Get-Resources. Wiecej
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informacji na ten temat mozna znalez¢ w dokumentacji do
oprogramowania AssetCenter.

Fa Szczegily uprawnienia uzytkownika "getit.requester 3] x]

Opis: | getit. requester

Mazwa SHL: | getit_requester

Komentarz: ;I
~ Pola, bacza i cechy Tabele
[ Odcayt
| Tworzenie danych
[ Usktualnianie danych
Obiekt Uprawnie. .. ﬂ

e T T o e e JE S AN R e ARNE e 3

Cechy [Linie tabeli spkat pozyczki] [amPYLoan. j todufikui

[ Tylko tabele 2 uprawnisniami Anuluj

Przykiadowe profile

Get-Resources dostarcza kilka przykladowych predefiniowanych
profili, ktére taczq uprawnienia dajace dostep do ré6znych modutéw.
W AssetCenter mozna utworzy¢ profile z dowolna kombinacja
uprawnien.

Get-Resources zawiera nastepujace przyktadowe profile:
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Profil Dostepne moduty

getit.admin Administracja, Administracja B2B, Zasoby,
Stan, Zatwierdzanie, Odbiér, Shop Direct,
Karty ptatnicze

getit.default Zasoby, Stan

getit.full Zasoby, Stan, Zatwierdzanie, Odbiér,
Administracja B2B, ShopDirect, Karty
platnicze

getit.buyer Nabycie, Karty ptatnicze, Zasoby

getit.requester Zasoby, Stan, Karty platnicze. Profil ten

dostarcza minimalne uprawnienia
potrzebne do wypelnienia
zapotrzebowania.

Przy rejestracji uzytkownik otrzymuje domysélnie uprawnienie
getit.default. Mozna zmodyfikowac profil uzytkownika AssetCenter,
ktéremu potrzebne sa pelne uprawnienia lub uprawnienia
administratora.

Fs, szczegoly pracownika ‘Hartke, Richard® 1 1Ol x|

m E Mazwisko: |Hartke Imig: |Hichard Howy

E‘H'E Stanowisko: |Bui|\:|ing taintenance Ma j Pan/Pani |Mr j Powiel

3 Listel X

3% Dziab Administi. wiydziah [Zarzad, Lsuh

!:d Ustugi Adriris. Ogdlne ] Szkolenia ] Fiepozytarium 1 Kaszty ] Projekty  Profil l Pocz j » N'.'_'a Uzytk, NT

Eell = =

z Mitsuka Profil: BNk Typ dostepu:‘lm\enny j Mieobechosd

3 Tossi Login getit. adrmin il S p— =
lit. b =

A Colombo Dziskanie przy potaczeniu: getit et — ‘\-

3 Markawicz i getit. default —]

¥ Merchand Waluta domyélna: - 0.-

23 Dziak Informat.... rldentyfikacia gn.alil requester -

20 wsparcie Tec 1M azwa domeny: | Kierownik dzistu

252 Helpdesk Uz'ytkownik:l

3 Landau

¥ Lapey Fetna nazwa |

20 Oddziat Tamdu ~Uprawnier

3 Langhoff [ Uprawnienia administratora

4, Valeniine [ Administrator helpdesku

3 vemon

b | Menedzer InfraTools Remote Control

23 Oddeiak Sopat

3 Bercher & | Ddpowiada na wiadomogci MyHelp

4 3

R 1 Zankni |

Aby doda¢ uprawnienia, lepiej jest utworzy¢ nowy profil
uzytkownika w AssetCenter z odpowiednimi uprawnieniami.
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ROZDZIAL

W niniejszym rozdziale oméwiono:

* Logowanie sie do Get-Resources jako przykladowy uzytkownik.
* Wprowadzenie do interfejsu.

* Informacje na temat katalogéw i workflow AssetCenter.

Logowanie do Get-Resources jako
przykiadowy uzytkownik

W Get-Resources istnieje trzech przykltadowych uzytkownikow:

* Richard Hartke (nazwa uzytkownika: Hartke), ktéry ma
uprawnienia zglaszania zapotrzebowarn, zatwierdzania i
odbierania.

* Michaela Tossi (nazwa uzytkownika: Tossi), bedaca
uzytkownikiem majacym wylacznie uprawnienia zgltaszania
zapotrzebowan.
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* Michael Valentine (nazwa uzytkownika: Valentine), ktéry ma
uprawnienia zglaszania zapotrzebowarn, zatwierdzania,
odbierania i nabywania zasobéw oraz uprawnienia
administracyjne.

Kazdy z tych uzytkownikéw dysponuje profilem, ktéry zostat

okreslony w demonstracyjnej bazie danych AssetCenter w celu

zilustrowania réznych uprawnien dostepu do Get-Resources. W

zakladce Profil poszczegélnych uzytkownikéw mozna zobaczy¢

liste dostepnych tabel. Informacje na temat wyswietlania uprawnien

uzytkownikéw oraz uprawnieri dostepu do tabel mozna znalezé w

dokumentacji do AssetCenter.

Parametry Get-Resources

Get-Resources oferuje interfejs, ktéry obejmuje caty cykl nabycia
zasobu: od zgloszenia zapotrzebowania na dany produkt, poprzez
procedure zatwierdzania, wystanie zamoéwienia do odbioru
zamoéwionego zasobu. Od momentu otwarcia zapotrzebowania
mozna $ledzié jego stan za pomoca workflow, ktére sa automatycznie
aktualizowane podczas przechodzenia przez kolejne etapy procedury
zatwierdzania.
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Ponizszy diagram przedstawia workflow Get-Resources
skonfigurowane do uzycia razem z AssetCenter.

Procedura nabycia

0= — - db

Wystanie Zatwierdzenie Zatwierdzenie
zapotrzebowania techniczne finansowe

|

Nabycie

Wyslanie
zaméwienia

|

Odbior

Kia,

Odebranie pozycji

Gdy uzytkownik rozpoczyna procedure tworzenia zapotrzebowania,
otrzymuje koszyk, w ktérym koszt ogétem jest dynamicznie
aktualizowany w miare dodawania nowych pozycji. Pozycje
katalogowe sa wyswietlane zgodnie z kategoria wybrang przez
uzytkownika i ustawieniami w katalogu AssetCenter.
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Ponizsza ilustracja przedstawia typowy ekran katalogu w
Get-Resources. Panel po lewej stronie zawiera wszystkie dostepne
opcje, a takze dostep do koszyka.

Peregrine -_g-
Portal BESKRES

€ Peregrine

(X
Standardowre pakiety

Project.resources.request.catalog.bundles

—Y Standardows pakisty ugywans w firmis. Wybisrs sdpowisdni pakist.

_ Produkt/ Opis Cena Tlosé
E pakisty -
@ " 8 10 licencji Notes 0,00 € =
@ oprogramovanie
D karmputery biurows
=7 t 4

amputery przenodne -
s & standardowy pakiet biurowy 0,00 € &

aruen [kupay | vsut |
& shop Direct

p
@ szukaniz raswansowane

8 pakiet oprog ia dla B z oooe [ &
[ kupu [ vz |

Ogétem: 0.00

Katalog AssetCenter

Get-Resources wykorzystuje katalog produktéw AssetCenter

znajdujacy sie w tabeli amProduct. Dwa obszary katalogu wymagaja
specjalnej konfiguracji:

* Pole Dopuszczenie
* Pole wyliczane
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Dopuszczenie

Get-Resources wykorzystuje pole Dopuszczenie w celu okreslenia
dostepnosci pozycji w katalogu AssetCenter.

Peregrine =
Portal EECRSS P ine

[N |

Get-Resources Project.resources.request.catalog.categoriesselact

Strona gléwna ~ Get-Resources

@ Zacznij tworzenie zapotrzebowania od wyboru jednej z ponizszych kategarii, Pasek po lewej stranie
umoélivia szybki dostep do kategorii podczas wyszukivania pozydgi,

B Pakisty
5:# Alkcasoria

@ oprogrameowanis

)

@@@@@

Pakiety standardowe Akcesoria

B kamputery biurowe
@& komputery przencéne
@ sermery

@ shop Diret

@ szukanie zaawansnwalv

GI I

Komputery biurowe Szukanie zaawansowane

Komputery przenosne shop Direct

000

Serwery

2apotizebovranie: NOWE
Pozycje: 0

Ogétem: 0.00

\lysuleﬂ koszyk

Oprogramowanie

Przyciski w menu Katalog wywoluja zapytanie do tabeli amProduct.
Wykonywane zapytania maja nastepujaca posta¢ w przypadku
komputeréw biurowych:

SELECT 1ProdId,Brand,Model mPrice FROM amProduct WHERE
(Certification LIKE 'Desktop %)

Z wyjatkiem dopuszczenia dla pakietu mozna fatwo dostosowac
do potrzeb wszystkie inne dopuszczenia.

W Get-Resources dopuszczenie pakietu jest skonfigurowane inaczej.
Pakiety s to grupy pozycji powigzane ze soba w okreslonym celu.
Pakiet Laptop, na przyktad, moze sie sklada¢ z laptopa, karty
PCMCIA NIC, systemu operacyjnego i okreslonego
oprogramowania. Zwiazek ten jest odzwierciedlony w tabeli
amProdCompo, w ktérej zostaly powigzane rézne rekordy z tabeli
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amProduct. Skrypt procure.js zawiera kod przeznaczony specjalnie
dla pakietow.

Pole wyliczane: cf_Description

Pole wyliczane jest stosowane do okre$lania nazwy opisujacej
rekordy w katalogu. Zgodnie ze schematem produktu, pole Opis
odwzorowuje do pola wyliczanego cf_Description.

Ponizszy ekran przedstawia przykiad stosowania pdl wyliczanych
AssetCenter w Get-Resources w celu uproszczenia prezentacji
danych. Wiecej informacji na temat p6l wyliczanych mozna znalez¢é
w dokumentacji do AssetCenter.

Fe Szczegily pola wyliczanego '"Opis {Description)* 18] x|
£ Tahela /j Nazwa:lDescription Houy
amfeature C Mazwa SHL: cIJ Description Powiel
amBedline Bz -
amPOrdLine Bs Opis: | Opis Usuri
amRedLine Bz Tabels: todele [ambdodel] j
amPOrdLine e Typ pola: | Skrppt B asic j
amCatProduct oy L
amTicketHistline Cao i g | Tekst j
amTicket Co ~Skkadnia BASIC
amTicket Co Dim strirc As String N E|
amTicket Co Din strPro As String I—

DaDeninst y Din 1Spe As Long
amDaDeplnstance Wy Din IRAN o Long
Dim LHD As Long

anw/Puadarkltem i
amD aT racking sy Dim =trDe=sc A= String
amTicketHistine Ca _
ariworkOrder Ca zziéig - E?PUTYDE]
amTicketHistline Ca 15pe = [1CPUSpeedHiHz ]
arworkOrder Ca 1R&H = [1HemorySizeMhb]
ambsset I 1HD = [l1DiskSizeMb] ~ 1000
am:;dodel A\i If strarc <> "" Then
amblocument 4 strDesc = strlesc & strirc
amLocation Bz End If
amLoginSlot i 1t e h

Ticket o strPro <> " en

am ke . § strDesc = strDesc & " " & strPro
amTicketHistine Ca End If
amR eceiptLine Se
amPOrder Se If 1Spe < 0 Then

strDesc = strDesc & " " & 1Spe & "Mhz"
End If
If 1RAM <> 0 Then
strDesc = strDesc & " " & 1RAM & "MB RAM"
_ End If
- If 1HD <> 0 Then -
4 L3
1 » "
o (e IR is Kl Zamknij
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Workflow AssetCenter

AssetCenter dostarcza workflow utatwiajgce automatyzacje i
formalizacje procedur produkcyjnych. Ponizej zostala podana lista
workflow AssetCenter, ktére mozna stosowaé z Get-Resources.
System wykorzystuje je w nastepujacej kolejnosci:

* Zamawianie pakietu (tylko wersje 3.x AssetCenter)

* Routing zapotrzebowania

e Zatwierdzanie zapotrzebowania

* Automatyczne generowanie zamowien

e Stan zapotrzebowania

Poszczeg6lne workflow stosuja procedure ustalong w AssetCenter

dla Get-Resources. Workflow mozna jednak dostosowac do wlasnych
potrzeb.

. 4 Uwaga:

Nie nalezy zmienia¢ pierwszego i ostatniego okna workflow, poniewaz
stanowiq one tacze z poprzednimi i nastepnymi workflow. Ich zmiana
moglaby spowodowacé przerwanie faczy ztymi workflow, a w konsekwenciji
przerwanie ich dzialania. Wiecej informacji na temat tworzenia i
modyfikowania workflow mozna znalez¢ w dokumentacji do AssetCenter.

Workflow 'Zamawianie pakietow'

Jezeli zostanie wystane zapotrzebowanie, workflow 'Zamawianie
pakietéw' sprawdza, czy nie zostalo wystane zapotrzebowanie na
pakiet. Jezeli tak, workflow usuwa pakiet z czesci procedury
zapotrzebowania dotyczacej zamoéwienia. Dzieki temu poszczegélne
pozycje tworzace pakiet zostana przetworzone osobno.

Poczgtek B! usui z zamawienia
ig Liniz konfiguracji Wykonano
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Workflow 'Routing zapotrzebowania'

Workflow 'Routing zapotrzebowania' jest aktywowane, gdy stan
zapotrzebowania przyjmuje wartos¢ Wystane. Domyslnie wszystkie
zapotrzebowania s przetwarzane jako zapotrzebowania z katalogu,
dlatego tez nie stosuje sie okna 'Okreélenie zapotrzebowania'.
Ostatnie okno workflow wywotuje rozpoczecie cyklu zatwierdzania.

Poczatek

Iig| Vystano zapotrzeh.

Okreflenie
zapotrzebowania

InZynietiza

| *iykonana :]

Wystanie
zatwierdzenia

Wiykonano

*_ Spoza Katalogu?

Spoza katalogu
W katalogu

3

Workflow 'Zatwierdzanie zapotrzebowania’

Workflow 'Zatwierdzanie zapotrzebowania' wyswietla etapy
zatwierdzania zapotrzebowania, ktére zostalo wystane. Po
zakoniczeniu procedury zatwierdzania mozliwe sa dwa rozwigzania:

* Jezeli zapotrzebowanie zostalo zatwierdzone, stan zatwierdzania
i stan zapotrzebowania przyjmuja wartos¢ Ztwierdzono. Stan
zapotrzebowania okresla, co zostanie wy$wietlone na ekranie
podczas wyswietlania stanuzapotrzebowania.

* Jezeli zapotrzebowanie nie zostalo zatwierdzone, stan
zatwierdzania i stan zapotrzebowania przyjmuja wartos¢
Odrzucono.

Jezeli workflow zostanie zmienione w AssetCenter, nalezy sie
upewni¢, czy pierwsza cze$¢ pola 'Odniesienie' REQAPPR_GR nie
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zostala usunieta, gdyz nie bedzie mozna uruchomic¢ procedury

workflow.
Poczatek F? Zapotrzebowanie
i Mowe Zapotrzeh. zatwierdzone m

Mie:
’:Tak [ WAykonano
—
i Zatwierdzenie
techniczne ks Zatwierdzenie
Estuvierdzenie techniczne finansowe
a TEEE Iatwierdzenie finansowe

W Odmow Wi Zatwierdz
W Odmiw

Ff Zapotrzebowanie

odrzucone m
Wvkonsno

Workflow 'Automatyczne generowanie

zamowienien'
Jezeli stan zatwierdzania przyjmuje wartos¢ Zatwierdzono,
aktywowane jest workflow 'Automatyczne generowanie
zamoOwieniel'. Dla kazdego zapotrzebowania automatycznie
tworzone jest jedno zaméwienie. Mozna zmienic te zasade w taki
spos6b, aby moéc tworzyé wielu zamoéwien dla kazdego sprzedawcy
badz tez Iaczyc¢ kilka pakietéw w jednym zaméwieniu. Informacje
na temat dezaktywowania automatycznego tworzenia zamoéwien
mozna znalezé w podrozdziale "Konfigurowanie workflow
Eenerowania zamowier|'.

[ i3 Generowanie
L L onies |
(@ Zatwierdz. zapafrzeh. [ Wiykonano
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Workflow 'Stan zapotrzebowania’

Po odebraniu pozycji, workflow 'Stan zapotrzebowania' zmienia
stan zapotrzebowania na Odebrano. Stan zapotrzebowania
Odebrano jest widoczny na ekranie stanu zapotrzebowania.

Poczatek [ Otrzymano —
[ zapotrzebowanie
{diotrzymana zapdtrzeh.
Wiykonano
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| Komunikacja B2B

ROZDZIAL

Get-Resources oferuje kilka sposobéw zarzadzania zgtaszaniem
zapotrzebowan i cyklem zatwierdzania. Funkcja B2B programu
Get-Resources umozliwia wspétdziatanie z Get2Connect.net,
bedacym rozwigzaniem B2B oferowanym przez Peregrine. System
ten posredniczy miedzy systemem Get-Resources a dostawcami,
niezaleznie od protokotu uzywanego.

W niniejszym rozdziale opisano rozw6j komunikacji B2B do czasu

nastania ery internetu oraz sposéb, w jaki Get2Connect.net uzywa
narzedzi komunikacyjnych B2B.

Rozwo0j komunikacji B2B

Komunikacja business-to-business (B2B) wykorzystuje
oprogramowanie, serwery i technologie internetowe w celu
nawigzania kontaktéw miedzy firmami sprzedajacymi i kupujacymi
w internecie. Podstawowa architektura B2B sktada sie z klientow,
za pomoca ktorych uzytkownicy koricowi robig zakupy w internecie,
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serwerow do przechowywania informacji na temat produktéw iich
cen oraz protokotéw i skryptéw do przekazywania informacji
miedzy stronami e-handlu.

Komunikacja B2B rozwinela sie rtéwnoczes$nie z internetem. Pierwsze
serwisy B2B, prowadzone przez dostawcéw, bardzo przypominaja
obecne strony business-to-consumer, takie jak Amazon.com.
Informacje byly wyswietlane w jezyku HTML. Wysytanie takich
dokumentoéw jak na przyklad zaméwienia nie bylo mozliwe. Z
serwisow tych korzystali jedynie profesjonalisci, zajmujacy sie
zamawianiem débr dla swoich firm. Uzytkownicy musieli wpisywac
informacje na temat dostawcow, adresy faktur, numery zaméwient
w formularzach na stronach WWW dostawcéw. Serwisy te nie
oferowaty pomocy dla kupujacych.

Kolejnym etapem bylo pojawienie si¢ serwiséw dostawcow ustug
internetowych (ASP - Application Service Provider). Serwisy te
wykorzystujg serwery, ktére umozliwiaja prace on-line, a w tym:
zglaszanie zapotrzebowan, uruchamianie workflow zatwierdzania
i przesyltanie raportéw. Podobnie jak przy pierwszych serwisach
B2B kupujacy musza wprowadzac informacje recznie.

Dzisiejsze metody komunikacji B2B umozliwiajg automatyczne
zglaszanie zapotrzebowar i uruchamianie procedur zatwierdzania.
Aplikacje uzywane obecnie do transakcji B2B i wykorzystujace
serwery WWW dzialajg pod ochrong zapér ogniowych zaréwno od
strony kupujacych, jaki i dostawcéw. Katalogi, z ktérych korzystaja
uzytkownicy, sa importowane w catosci do aplikacji stuzacych do
nabywania zasobéw, albo moga zintegrowac strony internetowe
dostawcow podczas zgtaszania zapotrzebowan.

Transakcje te sa mozliwe dzigki sieci B2B, takiej jak na przyktad
Get2Connect.net firmy Peregrine lub Commerce Network Services
firmy Ariba. Sieci B2B uzywaja serweréw w celu uwierzytelniania
transakcji, zmiany formatu dokumentéw i do innych zadan
zwiazanych z komunikacja B2B. Dzieki temu kupujacy nie musza
komunikowac¢ sie z kazdym dostawca, co oznaczatoby stosowanie
innego protokotu w zaleznosci od dostawcy. Zamiast tego w
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komunikagcji z sieciami B2B, a w szczeg6lnosci Get2Connect.net,
aplikacja nabywania uzywa protokotu XML.

Wiekszosé¢ kupujacych oczekuje, ze w komunikacji B2B wszystkie
transakcje beda przeprowadzane elektronicznie, w tym takze:

* Wysylanie i odbieranie zamoéwieri oraz potwierdzanie przyjecia
zamoéwien.

* Odbieranie powiadomieni o oficjalnej akceptacji lub odrzuceniu
zamOwienia z uzasadnieniem.

* Odbieranie dowodéw odbioru

* Odbieranie faktur

Wiekszoé¢ dostawcodw nie potrafi sprosta¢ wszystkim tym
wymaganiom na raz. Niektérzy z nich korzystajg ze starszych
protokoléw, takich jak EDI, zamiast uzywaé XML. W takich
przypadkach sieci B2B stuza za posrednikéw miedzy aplikacja
nabywania zasobéw u kupujacego a serwisami dostawcow.

Ogolny opis procedury B2B

Sposéb wykorzystania Get2Connect.net podczas komunikacji B2B
zalezy od wyboréw dokonywanych przez uzytkownikéw podczas
nabywania produktéw. Przeptyw dokumentéw i informacji rézni
sie w zaleznosci od tego, czy uzytkownik wybierze pozycje z
katalogu przechowywanego w AssetCenter (katalog dostawcy), czy
tez wybierze pozycje u na stronie dostawcy, ktéry przechowuje swdj
katalog u siebie. W tym ostatnim przypadku protokét - zdefiniowany

przez Peregrine - nosi nazwe ShopDirect. Wiecej informacji na temat
ShopDirect mozna znalez¢ w rozdziale "phopDirec{".

Dostep do katalogow i ich przechowywanie

Aby uzytkownicy mogli dokona¢ zakupéw w internecie, nalezy
udostepni¢ katalogi. Istnieja trzy sposoby dostepu do katalogéw.
Mozna: wyswietli¢ pozycje na stronie dostawcéw (ShopDirect); uzy¢
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Get-Resources do pobrania poszczegolnych pozycji katalogowych
i zapisac je w AssetCenter; zaladowac cate katalogi dostawcoéw do
bazy danych. Metoda dostepu zalezy od mozliwosci dostawcow.

Wiecej informacji na temat katalogéw mozna znaleZé w rozdziale
ﬁm

"Katalogi".

Wybor pozycji
Gdy uzytkownik wybiera pozycje z katalogu, znajdujacego sie u
kupujacego, wszystkie transakcje majg miejsce za zapora ogniowa,
tacznie z wygenerowaniem zamoéwienia i wystaniem go do

Get2Connect.net. Gdy uzytkownik wybiera pozycje u dostawcy
(ShopDirect), procedura jest nastepujaca:

1 Get-Resources wysyta zapytanie dotyczace pozycji katalogowej
do dostawcy za posrednictwem Get2Connect.net.

2 Serwis dostawcy rozpoznaje wersje Get-Resources i
przekierunkowuje Get-Resources do katalogu zawierajacego
informacje na temat danej pozycji.

3 Gdy uzytkownik koniczy sesje, informacje dostawcy na temat
pozycji zawartych w koszyku uzytkownika sa wysytane do
Get-Resources za posrednictwem Get2Connect.net.

Zatwierdzanie zapotrzebowan i generowanie
zamowien
Niezaleznie od tego, czy uzytkownik wybratl pozycje z katalogu
przechowywanego w AssetCenter, czy tez za pomoca serwisu

ShopDirect, procedura generowania zapotrzebowan i zaméwieri
jest taka sama.

1 Get-Resources generuje zapotrzebowanie i umieszcza je w
AssetCenter w oczekiwaniu na zatwierdzenie.

2 W zaleznosci od konfiguracji AssetCenter, zapotrzebowanie jest
zatwierdzane automatycznie za pomoca workflow AssetCenter
lub recznie za pomoca Get-Resources.
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3 AssetCenter generuje zamowienie i umieszcza je w kolejce w celu
doreczenia dostawcy za posrednictwem Get2Connect.net.

Wysytanie i akceptacja zamowienia
Po zatwierdzeniu zaméwienia Get-Resources umieszcza je w kolejce
do dostawcy za posrednictwem Get2Connect.net. Get-Resources
uzywa skryptéw do wysylania i pobierania oczekujacych
dokumentow.

Jezeli zamo6wienie zostanie wystane, uzytkownik dostanie pierwsze
powiadomienie, gdy Get2Connect.net otrzyma zamoéwienie, a drugie,

gdy dostawca je zaakceptuje. Wiece] informacji na temat zaméwien
mozna znaleZé w rozdziale "Zamowienid".

Fakturowanie i wysytanie towaru

W Get-Resources i Get2Connect.net te same procedury, jak w
przypadku zamoéwieri, sa wykorzystywane do odbierania faktur i

powiadomieri o wystaniu towaru. Za pomoca Get-Resources mozna
sprawdzi¢ stan zamoéwien i wystanych pozycji. Wiecej informacji
na ten temat mozna znalez¢ w rozdziale "|Administracja serwis

||

Architektura B2B Peregrine

System B2B Peregrine jest zgodny z opisanym wczesniej
standardowym modelem B2B. Sktada si¢ on z szeregu skladnikow,
z ktoérych czes¢ znajduje sie za zapora ogniowq uzytkownika, a czeé¢
na serwerach B2B Peregrine.

Centralnym elementem systemu B2B Peregrine jest Get2Connect.net,
koncentrator technologii, za pomoca ktérego kupujacy moze
wspotpracowaé z dostawcami. Get2Connect.net stanowi pomost
pomiedzy serwerem B2B a serwisami dostawcow. Get2Connect.net
wysyla i przyjmuje dokumenty takie jak zamoéwienia przesylane z
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Get-Resources do dostawcow, dostosowujac je do formatéw
uzywanych przez tych ostatnich. Get2Connect.net wykorzystuje
nastepujace technologie:

* Protokoty katalogow u dostawcéw, takie jak: OBI, PunchOut i
RoundTrip

* Protokoly katalogéw u kupujacych, takie jak: Catalog Interchange
Format (CIF), Catalog Update Package (CUP) i Peregrine's
CatalogUpdates.xml Format.

* Konektory ServiceCenter i AssetCenter taczace Get-Resources z
tymi systemami zaplecza. Get2Connect.net uzywa funkcji
otwierania karty problemu, jezeli wystapi btad.

* Skomplikowane motory B2B takie jak Power Enterprise i
Extricity's Alliance

Get-Resources stanowi fronton umozliwiajacy zarzadzanie procesami
serwera B2B. Uzytkownicy uzywaja Get-Resources do robienia
zakupow w internecie lub do wyboru pozycji z przechowywanych
katalogow. Podczas robienia zakupéw moga oni korzystac z
katalogow, ktore sa tadowane i przechowywane w bazie danych
AssetCenter. W takim przypadku uzytkownicy nigdy nie
przekraczaja zapory ogniowej. Mozna réwniez przegladac serwisy
dostawcow, ktérzy wolg przechowywac katalogi na wlasnych
stronach. Jest to tzw. metoda ShopDirect. Informacje na temat
wspoldzialania AssetCenter i Get-Resources mozna znalezé w
rozdziale "AssetCenter i Get-Resourceq'". Informacje na temat
ShopDirect mozna znalez¢ w rozdziale ”EhoBDirecﬂ”.

Ponizszy schemat ilustruje system B2B.
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Rysunek 7.1. System serwera B2B

Klient
Get-Resources

Klient
Get-Resources

Ponizszy schemat ilustruje wspoéldziatanie technologii Alliance z
systemem B2B.

Rysunek 7.2. System serwera B2B i Alliance

Klient Interfejs WWW B2B
Get-Resources Get-It Dostawca
Kanat XML
Kanat OBI

Zabez- |
pieczenia Baza_danvch
X Alliance
Alliance

N\

Silnik
procesow
Alliance

Kanat
Get-Resources

Ve

Klient
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AssetCenter i Get-Resources, bedgce kluczowymi aplikacjami
systemu serwera B2B, stosuja nastepujace elementy konstrukcyjne:

* HTTPS: zabezpieczona odmiana protokotu HTTP, stuzaca dp
przesytania dokumentéw miedzy klientami Get-Resources a
serwerem.

* XML: metajezyk stuzacy do tworzenia dokumentéw, dajacy duza
swobode w organizowaniu ich struktury

* Serwery WWW: Apache, Netscape Enterprise Server, 1IS lub
serwer WWW Java
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* Zwykle klienty dostarczajace interfejsy dla Get2Connect.net, takie
jak przegladarki internetowe, Palm piloty lub telefony komérkowe
(za posrednictwem HDML).
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ROZDZIAL

'Get-Resources dla B2B

Po zainstalowaniu oprogramowania i technologii B2B, nalezy
skonfigurowac Get-Resources w taki spos6b, aby program ten mogt
wspoldziatac¢ z Get2Connect.net, bedgcym technologia B2B Peregrine.
Get2Connect.net opisano w nastepnym rozdziale.

Informacje na temat instalacji oprogramowania serwera B2B mozna
znalezé w podreczniku 'B2B Server 2.0 Installation and
Administration Guide'.

Konfiguracja Get-Resources dla B2B polega na wykonaniu jednej
czynnosci: dodaniu URL serwera B2B w ustawieniach modutu
'Administracja' Get-Resources. URL serwera B2B identyfikuje system
w Get2Connect.net i umozliwia wspoétdziatanie z dostawcami.
Procedura ta zostala opisana ponize;.

Aby doda¢ URL po raz pierwszy, patrz podrozdziat ”|Konﬁgurowaniei
|URL serwera B2B poraz pierwszy|'. Aby zaktualizowaé URL serwera
B2B, patrz podrozdzial "|Aktualizowanie biezacego URL serwerd
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Konfigurowanie URL serwera B2B po raz
pierwszy

Aby skonfigurowac serwer B2B po raz pierwszy, nalezy wykonac
ponizsza procedure w celu wpisania URL serwera B2B.

Aby dodac¢ nowy URL B2B:

1 Zaloguj sie jako administrator na stronie
http:/ /localhost/ getit/admin.jsp.
2 W menu po lewej kliknij pozycje Ustawienia.
3 W polu Serwer B2B wpisz URL hosta serwera B2B.

Przyktad URL B2B: http:/ /b2bserver.get2connect.net. Jezeli nie
znasz URL serwera B2B, skontaktuj sie z Dziatem Pomocy
Technicznej Peregrine.

4 Przewin strone w dot i kliknij przycisk Zapisz.
5 Uruchom ponownie serwer.

. 4 Uwaga:

Jezeli po raz pierwszy nawiazujesz polaczenie z serwerem B2B opartym
na Alliance, a nie masz jeszcze utworzonego partnera Get-Resources w
Alliance, upewnij sig, Ze instancja Get-Resources nie ma numeru DUNS i
hasta. Aby usuna¢ te ustawienia, usurh wszystkie wpisy w Ustawieniach
B2B z wyjatkiem wpisu w polu 'Serwer B2B'.

Aktualizowanie biezqcego URL serwera B2B

Aby zaktualizowa¢ URL serwera B2B, nalezy wykona¢ ponizsza
procedure.
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Aby zaktualizowac biezacy URL serwera B2B:

1 Zaloguj sie jako administrator na stronie
http:/ /localhost/ getit/admin.jsp.

2 W menu po lewej kliknij pozycje Ustawienia.

3 W polu Serwer B2B usun biezacy URL hosta serwera B2B i wpisz
nowy.

Przyktad URL B2B: http:/ /b2bserver.get2connect.net. Jezeli nie
znasz URL serwera B2B, skontaktuj sie z Dziatem Pomocy
Technicznej Peregrine.

4 Przewin strone w dot i kliknij przycisk Zapisz.
5 Uruchom ponownie serwer.
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9| AssetCenter |

‘Get-Resources

ROZDZIAL

AssetCenter i Get-Resources to odpowiednio system zaplecza i
przegladarka systemu B2B. Oprécz zarzadzania zasobami
AssetCenter umozliwia zarzadzanie zapotrzebowaniami,
zatwierdzeniami, zaméwieniami i fakturami uzywanymi przy
transakcjach z dostawcami za posrednictwem Get2Connect.net.

Get-Resources to fronton dla sktadnikéw B2B AssetCenter.
Get-Resources komunikuje sie z dostawcami za posrednictwem
Get2Connect.net, umozliwiajac uzytkownikom przegladanie
katalogow dostawcow.

W niniejszym rozdziale opisano spos6b, w jaki AssetCenter i
Get-Resources obstuguja srodowisko Get2Connect.net.

AssetCenter

Do zarzadzania dokumentami i procesami powigzanymi ze
srodowiskiem B2B AssetCenter uzywa skryptow, workflow i
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specyficznych pdl tabel. Elementy te s importowane automatycznie
podczas instalacji serwera B2B.

W ponizszych rozdzialach opisano skrypty, workflow i pola bazy
danych wykorzystywane przez Get2Connect.net.

Skrypty

Skrypty importuja dane potrzebne do przetwarzania proceséw B2B
w bazie danych AssetCenter. Aby AssetCenter wspotdziatat z
Get2Connect.net, nalezy zaimportowac pie¢ skryptow:

* Skrypt Feat.scr importuje funkcje delegujace zatwierdzanie
zapotrzebowan uzytkownikom, ktérzy maja uprawnienia
zatwierdzania w AssetCenter.

* Skrypt Calcflds.scr importuje do systemu AssetCenter informacje
techniczne na temat produktéw. Informacje te pojawiajq sie w
polu opisujacym produkt.

* Skrypt Profle.scr importuje uprawnienia uzytkownikéw dla stron
Get-Resources. Importowane sa nastepujace uprawnienia:

* getit.requester

* getit.advanced requester

* getit.approver

* getit.asset

* getit.assetrw

* getit.receiver, importujacy nastepujace profile uzytkownikéw:
getit.admin dla administratoréw, get.full obejmujacy

zatwierdzanie i uprawnienia ShopDirect oraz getit.default
stanowigcy profil podstawowy.

Wiecej informacji na temat uprawnient wchodzacych w sktad

uprawnien uzytkownika mozna znalez¢é w rozdziale "
_

ryptow".

* Skrypt Workflow.scr importuje workflow, potrzebne programowi
Get-Resources do prawidlowego funkcjonowania:
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e BUNDLPO - Zamoéwienie pakietu - workflow potrzebne do
pracy z pakietami

* REQROUTE - Routing zapotrzebowania - przyktad workflow
zarzadzajacego przyjmowaniem zapotrzebowania spoza
katalogu przed rozpoczeciem cyklu zatwierdzania.

* REQAPPR - Zatwierdzanie zapotrzebowan - przyktadowe
workflow zatwierdzania.

* REQSTATUS - Stan zapotrzebowania - workflow, ktére
zmienia stan zapotrzebowania na 'Przyjeto' w przypadku
zrealizowania zapotrzebowania.

* EMPLDEPTSCR - Wydziaty i pracownicy - opcjonalny skrypt
przeznaczony do celéw demonstracyjnych. Importuje jednego
pracownika na kazdy profil.

* Skrypt Regstatus.scr importuje trzy grupy pracownikéw. Sa to:

e IT: grupa os6b zatwierdzajacych zapotrzebowania pod
wzgledem technicznym. Wszyscy pracownicy nalezacy do tej
grupy moga zatwierdzi¢ zapotrzebowanie pod wzgledem
technicznym, pod warunkiem, ze nadano im uprawnienie
getit.approver.

* Finanse: grupa oséb zatwierdzajacych zapotrzebowania pod
wzgledem finansowym. Wszyscy pracownicy nalezacy do tej
grupy moga zatwierdzi¢ zapotrzebowanie pod wzgledem
finansowym, pod warunkiem, zZe nadano im uprawnienie
getit.approver.

* Getit: grupa pracownikéw upowazniona do zglaszania
zapotrzebowan spoza katalogu. Zapotrzebowanie spoza
katalogu nalezy utworzy¢ w AssetCenter. Program
Get-Resources nie ma modelu dla tego zadania.

Workflow

Workflow automatyzuja procedury produkcyjne w AssetCenter.
Kazde workflow sklada sie z zadania do wykonania i ze zdarzen
wywolujacych inne czynnosci. Ponizej podano liste workflow
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zwigzanych z Get2Connect.net. Workflow te sg automatycznie
importowane do AssetCenter podczas instalacji serwera B2B.

G,.-/
Podczas modyfikowania workflow w AssetCenter nie nalezy modyfikowac
zdarzen poczatkowych i koricowych, bo moze to uszkodzi¢ inne workflow.

* Workflow 'Zatwierdzanie zapotrzebowan', stanowiace
standardowa procedure zatwierdzania dla wszystkich

zapotrzebowan zakupu. Ponizsza ilustracja przedstawia workflow
'Zatwierdzanie zapotrzebowan'.

Rysunek 9.1. Workflow 'Zatwierdzanie zapotrzebowan'.
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* Workflow 'Automatycznie generowanie zamoéwienl', ktére tworzy
zamowienie po zatwierdzeniu zapotrzebowania. Ponizsza

ilustracja przedstawia workflow 'Automatyczne generowanie
zamowien',
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Rysunek 9.2. Workflow 'Automatyczne generowanie
zamoéwien'
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* Workflow 'Wysylanie zamoéwient do Get2Connect.net', ktére
automatycznie uzywa Get2Connect.net do rozsytania zamowieni.
Ponizsza ilustracja przedstawia workflow 'Wysylanie zamoéwien
do Get2Connect.net'.

Rysunek 9.3. Workflow 'Wysylanie zaméwien do
Get2Connect.net’
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Pola bazy danych

AssetCenter wykorzystuje cztery nastepujace pola bazy danych do
pracy ze srodowiskiem B2B.

* fv_DUNSnumber zawiera numer DUNS dostawcy rozpoznawany
przez Get2Connect.net. Pole to jest wypelniane automatycznie
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za kazdym razem, gdy maja miejsce transakcje ShopDirect na
stronach WWW dostawcow.

* fv_useGet2Connect.net jest to pole wyboru, w ktérym okresla
sie, czy zamoéwienia beda wysytane do Get2Connect.net.

* fv_SupplierAuxiliaryPartNumber dotyczy tabeli amProdSupp i
zawiera dodatkowe informacje na temat numeru dostawcy.
Informacje te zawieraja "cookie" generowane przez dostawce,
zawierajace numer zlecenia lub identyfikator koszyka.

* fv_UNSPSC_code nalezy do tabeli amProduct. Zawiera kody
kategorii UNSPSC odpowiadajgce numerom referencyjnym
dostawcow.

Get-Resources i Get2Connect.net

Wszystkie dokumenty B2B, takie jak na przyktad zamoéwienia,
generowane w AssetCenter i wysylane za posrednictwem
Get-Resources, maja format XML. Poniewaz nie wszyscy dostawcy
obstuguja format XML, Get2Connect.net przeksztalca dokumenty
XML do formatu obstugiwanego przez dostawcéw, na przyktad
OBL

Dokumenty przysylane przed dostawcoéw sa przeksztalcane przez
Get2Connect.net do formatu XML tak, aby mozna je byto odczytac
w Get-Resources. Dokumenty te obejmuja faktury, zaméwienia,
potwierdzenia i aktualizacje katalogow.

Get2Connect.net i Get-Resources stosuja odpytywanie skryptow w
celu automatycznego transferu dokumentéw i ich przeksztalcenia
do odpowiedniego formatu. Funkcja odpytywania skryptow
wykorzystuje skrypty, ktére automatycznie wykonuja zadania
wysylania i pobierania dokumentéw. W niniejszym podreczniku
omoéwiono jedynie skrypty Get-Resources.

Z Get2Connect.net wspolpracuja nastepujace skrypty Get-Resources:

* Pactask2qdoc umieszcza w kolejce zatwierdzone zamoéwienia w
celu ich przekazania do Get2Connect.net.
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* SendB2Bpo wysyta zaméwienia oczekujace w kolejce do
Get2Connect.net w celu ich przetworzenia.

* ProcessCatalogUpdates przetwarza wszystkie oczekujace
dokumenty XML typu aktualizacje katalogéw i dodaje informacje
do bazy danych AssetCenter.

* ProcessInvoices przetwarza oczekujace faktury i aktualizuje je w
AssetCenter.

* GetWaitingDocs pobiera dokumenty takie jak aktualizacje stanu
zamowienia i faktury, oczekujace w Get2Connect.net.

* ProcessPOStatus sprawdza Get2Connect.net i pobiera
potwierdzenia przyjecia zamoéwien.

Uprawnienia dostepu

Get-Resources jest skonstruowany w taki sposéb, aby uzytkownicy
mogli sie rejestrowac samodzielnie, co zwalnia administratora z
rozpatrywania kazdego zapotrzebowania osobno.

Gdy uzytkownik loguje sie do Get-Resources, sprawdzana jest
zgodnos¢ jego nazwy i hasta z profilami AssetCenter. AssetCenter
opiera sie na profilach uzytkownika w celu sprawdzenia, jakie
zadania ma prawo wykonywac uzytkownik w Get-Resources.
Uprawnienia uzytkownika sa pogrupowane w profilach.
Get-Resources sprawdza uprawnienia logujacego si¢ uzytkownika
i otwiera dostep do odpowiednich czesci aplikacji. Uzytkownik
moze mie¢ na przyklad profil getit.ShopDirect pozwalajacy na
uzywanie ShopDirect. Do pracy z Get-Resources zostaty
przewidziane nastepujace uprawnienia:

Uprawnienie uzytkownika Modut

getit.b2badmin Administracja B2B

getit.ShopDirect Dostep do ShopDirect w Get-Resources

getit.ShopDirect.suppliername Dostep do ShopDirect u poszczegélnych
dostawcow
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Zabezpieczenia

Wszystkie potaczenia B2B sa automatycznie szyfrowane za pomoca
SSL (Secure Sockets Layer), stanowiacego standard szyfrowania dla
HTTP. Jest on dostepny za posrednictwem Get2Connect.net.

SSL uzywa sie w nastepujacych przypadkach:

do wszystkich potaczerr miedzy serwerem WWW Get-Resources
a Get2Connect.net

do wszystkich potaczen miedzy Get2Connect.net a dostawcami.
do wszystkich potaczert miedzy Get2Connect.net a serwerem
potokowym Get2Connect.net (ktéry stanowi interfejs wysytania
i otrzymywania EDI).

Peregrine wymaga réwniez wybrania identyfikatora uzytkownika
i hasta przy rejestracji do Get2Connect.net. Identyfikator
uzytkownika i hasto sg przechowywane w postaci zaszyfrowanej
na serwerze WWW Get-Resources. Sa one dotaczane do
zaszyfrowanych wiadomosci wysylanych do Get2Connect.net i
sprawdzane przez Get2Connect.net przed przetworzeniem
jakiegokolwiek zapotrzebowania.

Do zadan administratora nalezy:

okreslenie ustawienn dotyczacych kont uzytkownikéw i ich
uprawnien

ograniczenie dostepu do serwera WWW Get-Resources i jego
systemu plikow, dzieki wykorzystaniu identyfikatora i hasta
podawanych w przegladarce

upewnienie sie, ze nieupowaznieni uzytkownicy nie moga
przygotowac i zatwierdzi¢ zaméwienia

okreslenie maksymalnej kwoty, do ktérej jest mozliwe
automatyczne zatwierdzanie
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i Katalogi

Katalogi zawieraja informacje na temat produktéw oferowanych
przez dostawcéw. Kazda pozycja katalogowa zawiera nastepujace
informacje:

numer producenta

numer dostawcy (numer ten r6zni sie¢ od numeru producenta
jedynie w przypadku, gdy dostawca jest dystrybutorem, a nie
producentem).

opis pozycji

identyfikator dostawcy

cena pozydji

Katalogi moga sie znajdowac u dostawcy (supplier-hosted) lub u
kupujacego (buyer-hosted). Kupujacy moze korzystaé zaréwno z
jednej, jak i drugiej formy robienia zakupéw i nabywac pozycje za
posrednictwem Get2Connect.net. W nastepnych podrozdziatach
szczegotowo opisano kazda z metod.
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Katalogi u dostawcow

Niektorzy dostawcy wola przechowywac katalogi w swoich
serwisach internetowych. Ma to te zalete, Ze oferta i ceny sa bardziej
aktualne, poniewaz informacje pochodza bezposrednio z serwera
dostawcy. Dane z katalogu nie sa pobierane dopoki uzytkownik nie
wybierze pozycji do nabycia. Jedynie informacje dotyczace wybranej
pozycji sg importowane do bazy danych AssetCenter.

Dostawcy stosujq jedna z nastepujacych metod przechowywania
katalogow i umozliwiania transakcji B2B:

* OBI (Open Buying on the Internet) opracowany przez konsorcjum
Open Buying on the Internet

* OCI (Open Catalog Interface) opracowany przez SAP. Poczatkowo
byla to medoda oparta na HTML stuzaca do komunikowania sie
miedzy strong dostawcy a aplikacja nabycia za zapora ogniowa
kupujacego. OCI uzywa teraz XML.

* PunchOut bedacy czescig protokotu cXML opracowanego przez
Ariba.

* RoundTrip opracowany przez CommerceOne. Poczatkowo
protokét byt oparty na CBL, ale zostal przeksztalcony, aby
spelnia¢ standardy OCI w celu utatwienia wspélpracy miedzy
SAP a CommerceOne.

Get2Connect.net uzywa protokotu ShopDirect, opracowanego przez
Peregrine w celu zharmonizowania wszystkich wyzej wymienionych
protokoléw w jeden zestaw dziatart XML. W przeciwienistwie do
innych systeméw B2B, takich jak Ariba, ktére moga wspotpracowac
wylacznie z dostawcami uzywajacymi tego samego systemu,
Get2Connect.net umozliwia programowi Get-Resources na
wspolprace z dostawcami niezaleznie od uzywanego protokotu.

Katalogi u dostawcéw maja zalety i wady, ktore zostaty
przedstawione w ponizszej tabeli.
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Zalety Wady

Dostawca ciggle aktualizuje informacje Wydajnos¢ strony dostawcy wplywa na

katalogowe. mozliwosci robienia zakupéw przez
uzytkownikéw.

Uzytkownicy zdobywaja bogatsze Kupujacy nie moga kontrolowag, co

doswiadczenie w robieniu zakup6éw w sieci. uzytkownicy koricowi widza na stronie
WWW dostawcy.

Narzedzia do konfiguracji i ustalania cen  Kupujacy i uzytkownicy koricowi nie moga
pozwalaja dostawcom na tatwa aktualizacje poréwnywac ofert poszczegélnych
produktéow. dostawcow.

Katalogi u kupujacych

Niektorzy dostawcy umozliwiaja administratorom systemowym
pobranie katalogu do bazy danych kupujacego. Sa to tzw. katalogi
u kupujacych. Administrator systemowy moze albo pobrac
poszczegblne pozycje katalogowe, albo za pomoca skryptéw pobrac
caly katalog dostawcy. (Wiecej informacji na ten temat mozna
uzyskac kontaktujac sie z przedstawicielami firmy Peregrine). Po
pobraniu katalogu mozna odpowiednio sklasyfikowaé zawarte w
nim pozycje i przechowac je w bazie danych AssetCenter.
Uzytkownicy maja dostep do katalogu za posrednictwem programu
Get-Resources. Ponizej przedstawiono zalety i wady tej metody.

Zalety Wady
Kupowanie odbywa sie pod ochrong Aktualizacja katalogu wymaga wiekszego
zapory ogniowej kupujacego, dlatego nakladu pracy.

wydajnoé¢ serwisu dostawcy nie ma
wplywu na robienie zakupéw.
Uzytkownicy koricowi zawsze widzg ten  Katalogi u kupujacych nie obstuguja pozycji

sam interfejs. z wieloma opcjami lub tych, ktére mozna
fatwo konfigurowad.

Kupujacy moga kontrolowaé pozycje Niektérzy dostawcy odmawiaja

dostepne uzytkownikom. publikowania calych katalogéw, zmuszajac
kupujgcych do odwiedzania serwisu
dostawcy.

Katalogi u kupujacych stosuja nastepujace protokoty:

Get-Resources 2.5 - Instalacja i administracja+< 129



Get-Resources

* CIF (Catalog Interchange Format) opracowany przez firme Ariba

* CUP (Catalog Update Package) opracowany przez firme
CommerceOne

* CatalogUpates.xml opracowany przez firme Peregrine.

Get2Connect.net tworzy normy dla wszystkich tych protokotéw,

dzieki czemu Get-Resources moze pobra¢ katalogi i umiescic je w

bazie danych AssetCenter.

Katalogi mozna pobrac¢ na dwa sposoby: metoda Capture Catalog

(pobranie pozycji katalogowych) i metoda skryptow.

7 Uwaga:

Pobranie katalogéw do bazy danych i ich przetworzenie w srodowisku
Get2Connect.net wymaga pomocy ze strony specjalistow firmy Peregrine.

Metoda pobierania pozycji katalogowych

Niektorzy dostawcy udostepniaja katalogi wytacznie na swoich
stronach internetowych. Nie wszyscy kupujacy chca jednak, aby
uzytkownicy koricowi mieli dostep do stron dostawcow
bezposrednio. Aby wprowadzi¢ to ograniczenie mozna zastosowac
metode pobierania pozycji katalogowych, z ktérych beda mogli
wybiera¢ uzytkownicy. W tym celu nalezy sie postuzy¢ funkcja
Get-Resources przeznaczong do pobierania pozycji katalogowych
do przegladniecia stron dostawcéw, pobrania pozycji i
zaimportowania ich do bazy danych AssetCenter. Informacje na ten
temat mozna znalezé w rozdziale "Administracja serwisu B2H".

Metoda skryptow serwera

Niektorzy dostawcy publikuja katalogi w formacie, ktéry umozliwia
ichimport do bazy danych AssetCenter za pomoca Get2Connect.net.
Peregrine zawiera porozumienie z tymi dostawcami, aby katalogi

byly dostepne w nastepujacych formatach:

* Catalog Interchange File (CIF)
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* pliki z separatorami: ASCII, Excel, Access, dBASE lub Lotus 1-2-3
* Catalog Update Package (CUP)

Get-Resources i Get2Connect.net postuguja sie funkcjg odpytywania
skryptéw w celu automatycznego pobierania plikéw katalogow.

Wiecej informacji na temat pobierania katalogéw za pomoca metody
odpytywania skryptéw mozna uzyskac u przedstawicieli firmy

Peregrine.
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' Zamowienia

Gdy uzytkownik wybiera pozycje katalogowa w celu jej nabycia,
Get-Resources generuje zapotrzebowanie, zapisywane w
AssetCenter. Po zatwierdzeniu zapotrzebowania w AssetCenter
generowane jest zamoéwienie, wysylane do dostawcy za pomoca
Get2Connect.net. Informacje na temat workflow i skryptow
stuzacych do automatycznego generowania zaméwierh mozna
znalez¢é w rozdziale "[AssetCenter i Get-Resourced". Informacje na
temat przegladania zaméwien i zarzadzania nimi mozna znalez¢é w
rozdziale "Administracja serwisu B2H'. W rozdziale tym oméwiono
procedure generowania zamoéwien i dostawy.

Przetwarzanie

Kazde zamoéwienie zawiera numer zapotrzebowania oraz numer
zamoéwienia nadany przez system AssetCenter. Get2Connect.net
reformatuje zamowienie do formatu wymaganego przez dostawce.
Ponizej opisano procedure przetwarzania zamoéwienia.
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AssetCenter generuje zamoéwienie i umieszcza je w kolejce do
Get2Connect.net. Przed wystaniem zaméwienia Get-Resources
potwierdza, czy zamoéwienie jest prawidtowe i zawiera potrzebne
informacje. (W nastepnym podrozdziale "Zatwierdzanid" opisano
prawidlowo wypelnione zaméwienie). Nastepnie zamoéwienie jest
przesytane do Get2Connect.net, ktéry przekazuje je dostawcy. W
rezultacie zwracany jest komunikat o stanie zaméwienia, ktory
informuje, najakim etapie przekazywania znajduje sie¢ zamoéwienie.
Wiecej informacji na temat stanu zaméwienia mozna znalezé w
podrozdziale "”.

W zaleznosci od mozliwoéci dostawcy Get2Connect.net wysyta
wiadomosé elektronicznag lub faks.

Zatwierdzanie

Get-Resources zatwierdza zamoéwienie przed wystaniem go do
Get2Connect.net. Sprawdza, czy zaméwienie zawiera nastepujace
informacje:

* wszystkie pola zostaly wypelnione

* co najmniej jedna pozycje

* nazwe dostawcy

* numer DUNS dostawcy

* numer zapotrzebowania

* nazwisko zglaszajacego

* adres dostawy

* adres faktury

* numer referencyjny dostawcy dla kazdej z linii

* ilos¢ i cene jednostkowa oraz cene ogotem

* kwote ogélem, bedaca suma wszystkich kwot czastkowych
* jednostke miary dla kazdej z linii

* wartos¢ ogotem, bedaca suma poszczegélnych wartoéci linii
Jezeli zamoéwienie nie spetnia powyzszych kryteriéw, nie ono jest
wysylane, za$ stan zamowienia przyjmuje wartos$¢ 'Dane
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niekompletne', 'Nie wystano'. W podrozdziale "" podano
wszystkie mozliwe stany zamoéwienia. Informacje na temat
sprawdzania stanu zamoOwienia mozna znalez¢ w rozdziale
"IAdministracja serwisu BZBl”.

Doreczenie

Przy doreczaniu zamoéwien bierze sie pod uwage nastepujace
elementy:

* format dokumentu
* metode doreczenia
* procesy kolejkowania i wysytania

Format dokumentu

Wszystkie zamoéwienia generowane w AssetCenter i wysyltane za
posrednictwem Get-Resources maja format XML. Po zatwierdzeniu,
Get-Resources przekazuje zaméwienie do dostawcy za
posrednictwem Get2Connect.net. Poniewaz nie wszyscy dostawcy
przyjmuja zaméwienia w formacie XML, ale na przyktad w OBI lub
EDI 850, Get2Connect.net przeksztalca dokumenty XML do formatu
obstugiwanego przez dostawcow.

Metoda doreczenia

Get2Connect.net uzywa HI'TPS do odbierania dokumentéw. HTTPS
jest zabezpieczona wersja protokotu HTTP uzywanego do
wyswietlania stron internetowych. W zaleznosci od mozliwosci
dostawcy Get2Connect.net moze wysla¢ zaméwienie do dostawcy
w postaci wiadomosci elektronicznej, ftp lub faksu.
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Procesy kolejkowania i wysytania

Get-Resources stosuje funkcje odpytywania skryptéw w celu
umieszczenia w kolejce, za posrednictwem Get2Connect.net, takich
dokumentéw jaki zaméwienia. Odpytywanie skryptéw polega na
uruchamianiu proceséw wysylania i pobierania dokumentéw od
Get2Connect.net w plikach wsadowych. Skrypt getwaitingdocs, na
przyklad, okresowo odpytuje i pobiera dokumenty XML oczekujace
w Get2Connect.net.

Stan

Po wystaniu zaméwienia do Get2Connect.net., zwracana jest
aktualizacja stanu do Get-Resources. Ponizsza tabela pokazuje
mozliwe stany zamoéwienia. Informacje na temat sprawdzania stanu
zamoéwienia mozna znalezé w rodziale "Administracja serwisu B2H".
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Objasnienie

Purchase Order Incomplete. Not sent.
(Zamoéwienie niekompletne. Nie wystano)

Zamowienie nie zostato prawidlowo
wypelnione albo Get-Resources nie jest
prawidtowo skonfigurowany.

Pending xmit to Get2Connect.net
(Przekazanie xmit do Get2Connect.net w
toku)

Zaméwienie oczekuje na doreczenie do
dostawcy.

Error transmitting to Get2Connect.net (Biad
podczas przekazywania do
Get2Connect.net)

Problem z potaczeniem sieciowym. Préba
doreczenia zostanie ponowiona.

Accepted by Get2Connect.net (Przyjeto w
Get2Connect.net)

Zamowienie zostato umieszczone w kolejce
Get2Connect.net i zostanie w krétce
przekazane dostawcy.

Successfully transmitted to the supplier.
(Przekazanie dostawcy zakoniczylo sie
powodzeniem)

Dostawca otrzymat zaméwienie i
powiadomit o tym Get2Connect.net. Nie
oznacza to, ze dostawca zrealizuje
zamoOwienie.

Difficulty reaching supplier, still trying
(Problem z dotarciem do dostawcy, trwaja
proéby)

Nie mozna uzyskac polgczenia z serwerem
WWW dostawcy albo faks jest zajety.
Get2Connect.net bedzie przez 24 godziny
prébowat potaczy¢ sie z dostawca.

Przekazanie nie powiodlo sie--[Przyczyna]

Blad podczas przekazywania zamoéwienia.
Pow6d moze zosta¢ wygenerowany przez
dostawce, jezeli otrzymal on zamoéwienie,
ale je odrzucit.

Accepted by supplier (Przyjete przez
dostawce)

Dostawca przyjal zaméwienie i przestat
powiadomienie o jego akceptacji do
Get2Connect.net. Jest to potwierdzenie, ze
dostawca zrealizuje zaméwienie.
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i ShopDirect

ShopDirect polega na uzywaniu Get-Resources w celu potaczenia
sie ze strona dostawcy, wybrania produktéw do nabycia i
wygenerowania zapotrzebowania na podstawie strony dostawcy,
co wywola proces zatwierdzenia zapotrzebowania i wygenerowanie
zamowienia w AssetCenter. Poniewaz niektérzy dostawcy nie
pozwalaja na pobranie katalogu, ShopDirect jest czasami jedyna
metoda nabycia produktéw.

ShopDirect, bedacy metoda nabywania zasobé6w zdefiniowana przez
Peregrine, obejmuje takze protokot Get2Connect.net oraz serie
dziatan, ktére umozliwiaja transakcje miedzy kupujacymi a
niektérymi dostawcami. W niniejszym rozdziale oméwiono
poszczegolne aspekty ShopDirect.

Zastosowanie ShopDirect

Niektérzy dostawcy wolg zachowac catkowitg kontrole nad danymi
katalogowymi. Dostawcy ci moga zawrze¢ porozumienie ShopDirect
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z Peregrine i Get2Connect.net, aby kupujacy mogli taczyc¢ sie z
serwisami WWW dostawcéw i korzystac z ich katalogow.

Wymagania

Metoda ShopDirect wymaga od kupujacego dostepu do internetu
i posiadania aplikacji stuzacej do nabywania zasobéw (na przyktad
Get-Resources). Wymaga ona réwniez koncentratora w rodzaju
Get2Connect.net, stuzacego do przekazywania dokumentéw
przeksztalconych do formatu obstugiwanego przez dostawce.
Konieczni sa réwniez dostawcy oferujacy dostep on-line do swoich
katalogow.

Procedura ShopDirect

Procedura ShopDirect obejmuje kilka faz. Zostaly one przedstawione
ponizej.

W pierwszej kolejnosci firma Peregrine Systems musi sie porozumiec
z dostawcg, mogacym zaimplementowac ShopDirect, aby pracowat
z Get2Connect.net. Peregrine musi sie¢ upewnic, ze Get2Connect.net
moze wspoéldziatac z technologia dostawcy. Jest to na ogo6t
formalnoé¢, poniewaz Get2Connect.net mozna przystosowac do
wielu technologii.

7 Uwaga:

W przypadku dostawcy ShopDirect, z ktérym Peregrine nie zawarto
porozumienia, mozna si¢ postuzy¢ Get-Resources, aby zglosic¢
zapotrzebowanie na takie porozumienie. Wiecej informacji na ten temat
mozna znalez¢ w rodziale "Administracja serwisu B2H?"

Po zawarciu porozumienia miedzy dostawca a Peregrine, w wyniku
ktérego dostawca zacznie stosowac Get2Connect.net (lista
dostawcow pracujacych z Get2Connect.net jest dostepna u
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Peregrine), nalezy sie skontaktowaé z dostawca w celu dopetnienia
formalnosci zwigzanych z korzystaniem z ustug B2B.

Nastepnie nalezy skonfigurowac Get-Resources do pracy z systemem
dostawcy. W tym celu mozna wykorzystac funkcje B2B dostepne w
Get-Resources i utworzy¢ tacze z serwisem dostawcy. Na ogot
wymaga to tylko podania nazwy uzytkownika, hasta i informacji
dotyczacych dostawcy (np. MPID) dostarczonych przez tego
ostatniego. Informacje te beda wysylane podczas stosowania
ShopDirect do dostawcy za posrednictwem Get2Connect.net. Wiecej
informacji na temat konfigurowania dostawcéw mozna znalez¢ w

m

rozdziale "[Administracja serwisu B2H".

Typowa sesja ShopDirect

Po skonfigurowaniu systemu dostawcy w Get-Resources
uzytkownicy uzyskuja dostep do serwisu ShopDirect i oferowanych
pozycji katalogowych. Podczas sesji ShopDirect:

1 Uzytkownik koricowy otwiera Get-Resources i wybiera dostawce
ShopDirect za pomoca Get-Resources, wspétdziatajacym z
Get2Connect.net.

2 Get2Connect.net przekazuje dane identyfikacyjne do dostawcy.

3 W serwisie ShopDirect dostawca oferuje badz katalog
dostosowany do potrzeb firmy, badz katalog standardowy.

4 Uzytkownik wybiera pozycje, ktére sa dodawane do wirtualnego
koszyka zakupow, a nastepnie klika ikone zakoriczenia sesji.

5 Informacje dotyczace pozycji katalogowych wybranych przez
uzytkownika, takie jak numer producenta, cena i opis, sa
przekazywane do AssetCenter za posrednictwem Get2Connect.net
i Get-Resources.

6 Rozpoczyna sie procedura zatwierdzania zapotrzebowania. Jezeli
zapotrzebowanie zostanie zatwierdzone, jest ono przeksztalcane
w zamoéwienie i wysylane do dostawcy.
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7 Dostawca potwierdza otrzymanie zamdwienia, a nastepnie
akceptuje je, wysylajac za kazdym razem powiadomienie do
Get2Connect.net, ktéry przekazuje je dalej uzytkownikowi.

8 Dostawca realizuje zamoéwienie i wysyta zaméwione pozycje,
powiadamiajac o tym uzytkownika za posrednictwem
Get2Connect.net.

7 Uwaga:

Aby dokona¢ zakup6éw pod ochrong zapory ogniowej, mozna pobrac
pozycje katalogowe z serwisu ShopDirect i umiesci¢ je w AssetCenter.
Wiecej informacji na ten temat udzielaja przedstawiciele firmy Peregrine.
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1 3  Ustawienia srodowiska

B2B

ROZDZIAL

Aby skonfigurowac polaczenie z ustugami Get-Resources B2B, nalezy
wykona¢ dwie procedury. Zostaly one opisane w dalszej czesci
rozdziatu. Przed przystapieniem do dalszej konfiguracji nalezy sie
upewni¢, ze procedury te zostaly wykonane.

* Zainstaluj Get-Resources.

* Zawrzyj umowe z Peregrine dotyczaca uzywania modutu
Get-Resources B2B i dopetnij odpowiednich formalnosci.

* Okresl dostawcow, z ktérymi chcesz wspoétpracowaé (firma
Peregrine udziela pomocy w okresleniu dostawcéw, ktérzy
najbardziej odpowiadaja potrzebom firmy).

* Skontaktuj sie z wybranymi dostawcami i zawrzyj z nimi umowy.
Po dopetnieniu odpowiednich formalnosci dostawca dostarczy
nazwe uzytkownika, hasto i dodatkowe dane, np. numer MPID
(firma Peregrine udziela pomocy rowniez w tym przypadku).

W niniejszym rozdziale opisano pozostate czynnosci do
wykonania w celu skonfigurowania potaczenia z ustugami
Get-Resources B2B.
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* Informacje na temat rejestracji do ustug Get-Resources B2B mozna
znalez¢ w podrozdziale "Rejestracja do ustug Get-Resources B2B'".

* Informacje na temat okreslania adresu faktury i danych
kontaktowych dostawcy mozna znalez¢ w podrozdziale
"Okreslanie adresu faktury i danych kontaktowycH".

7 Uwaga:

Interfejs pojawiajacy sie podczas wykonywania tych procedur zalezy od
posiadanej wersji Get-Resources.

Rejestracja do ustug Get-Resources B2B

Po wprowadzeniu URL podanego przez firme Peregrine, mozna sie
zarejestrowac do ustug B2B.

1 Zaloguj sie w Get-Resources na stronie logowania z
uprawnieniami administratora.

2 Na stronie gtéwnej Get-Resources kliknij zaktadke Get-Resources
B2B.

3 W menu Get-Resources B2B po lewej stronie kliknij pozycje
Rejestracja do ustug.

Wyswietla sie strona Rejestracja do ustug Get-Resources B2B.
Czes¢ tej strony jest widoczna na ilustracji ponizej.
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Rysunek 13.1. Za pomoca tej strony mozna sie
zarejestrowac do ustug B2B.

_ -
Peregrine P Orta| maﬁ 'S Pé'rée

e [ R]Es]

Get-Resources B2B Services Registration Project.bzb.b2badmin.addclient. InputtlientInfo

Get-Resources

~ Get-Resources BZB 21 Please fill out the form below to register for Peregrine's Get-Resources B2B services, Mote that all fizlds need to be =
filled out,
Adrninistration
Renistehionanivites e
Configure Suppliers Client ID: This should be your location's DUNS number. For more information please visit the
Purchase Orders [sa0123801 D&k web site,
Invalces Short Name: This is an abbreviated version of your company's name. For example, "Peregrne”.
texts
Get-Resources B2B I
Documnents Full Name: This is the full nams of your company. For example, "Peregrine Systems, Inc” It is
o LR I recommended that this match the DUNS database entry,
UNSPSC Location Description: This iz a description of the lacation, Far example, "Branch Location”, It is
Sl [rexts recommended that this match the DUNS database entry.
= Create a Reques
PR Isu-eet Address: This is the street address, (e, 12345 A Street,)
texts —
Create a naw request
City: The city where your company (or branch) is located,
Retrizve a saved
requast e
Check status State: The state or province where your company (or branch) is located.
texts
< Check Request Status I
Show My Requests Country: The country where your company (or branch] is located,
texts
=~ Approve
Contact Name: The name of the managernent contact far your company [or branch.)
Show Approval List f
texts
Delegste alllapprovsls Contact Email  The email address of the management contact far your campany (ar branch.)
= Create a Purchase Order Address:
R =] ke =]

4 Wypelnij pola znajdujace sie na stronie i kliknij przycisk Zapisz.
Pojawia sie nastepujacy komunikat: "Zostates prawidlowo
zarejestrowany do ustug Get-Resources B2B. Skonfiguruj teraz
aplikacje 'Skonfiguruj dostawcéw Get-Resources B2B' ". Aby
skonfigurowac dostawcoéw przejdz do rozdziatu "Administracja
". Aby podac informacje dotyczace adresu faktury lub
danych kontaktowych dostawcy, przejdZ do nastepnego
podrozdziatu.

Okreslanie adresu faktury i danych
kontaktowych

Za pomocg Get-Resources mozna zaktualizowa¢ domyslny adres
faktury i dane kontaktowe wysytane do dostawcy.
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Aby ustali¢ lub zmienic¢ adres faktury:

1 Nastronie gtéwnej Get-Resources kliknij zaktadke Get-Resources
B2B.
Wyswietla sie strona Parametry faktur, na ktérej widoczne sa
biezace domyslne adres faktury i dane kontaktowe. Jezeli nie
zostaly one jeszcze wprowadzone, pojawiaja sie puste pola.

2 Aby zmienic¢ lub doda¢ adres faktury, kliknij ikone z lupa obok
pola lokalizacji.
Otwiera sie okno Wyszukiwanie z polami do uzupelnienia i lista
dostepnych lokalizacji.

3 Wpisz adres albo wybierz miejsce lub miasto i kliknij przycisk
Szukaj.
Wyswietla sie lista lokalizacji dostepnych w bazie danych
AssetCenter.

4 Kliknik wybrang lokalizacje.
Okno Wyszukiwanie zamyka sie, a lokalizacja wyswietla sie w
polU Domyslny adres faktur dla zamoéwien.

Aby zmienic lub wybrac¢ kontakt:

1 Na stronie gléwnej Get-Resources kliknij zakladke Get-Resources
B2B.

Wyswietla sie strona Parametry faktur, na ktérej widoczne sa
biezace domyslne adres faktury i dane kontaktowe. Jezeli nie
zostaly one jeszcze wprowadzone, pojawiaja sie puste pola.

2 Kiliknij przycisk z lupg obok pola Kontakt. Wyswietla si¢ okno
Wyszukiwanie pracownika stuzace do wyszukiwania
pracownikéw.

Okno Wyszukiwanie pracownika wyswietla liste dostepnych
kontaktéw, co zilustrowano ponizej.
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Rysunek 13.2. Okno Wyszukiwanie pracownika
wyswietla liste kontaktéw do wyboru.

/2 Wyszukiwanie pracownika - Microsoft Internet Explorer 18 =]

wybierz pracownika z listy, Mozesz zawazié wyniki wyszukivania wprowadzajze czads :l‘

nazwy i klikajac preyeisk 'Szukai ponownie’,

Bailly, Laure Laure
Ball, Gerard Gerard
Bercher, Georges Georges
Bernard, Cathy Cathy

Bratt, Julia Julia

erodin, Terry Terry
Jerome
Philip

Chouragui, Tharmas Thormas

3 Wybierz nazwisko z listy albo wpisz nazwisko lub imie
pracownika i kliknij przycisk Szukaj.
Po wyborze kontaktu z listy okno Wyszukiwanie pracownika
zamyka si¢, a odpowiednia informacja pojawia sie¢ w polach
dotyczacych kontaktu.

4 Po wyszukaniu pracownika kliknij nazwisko na liscie wynikéw
wyszukiwania.
Odpowiednie informacje pojawiaja sie w polach dotyczacych
kontaktu.

5 Na stronie Parametry faktur kliknij przycisk 'Wyslij' w celu

zaktualizowania informacji, a nastepnie kliknij przycisk 'Strona
glowna,' aby powrdéci¢ do strony gtéwne;.

Get-Resources 2.5 - Instalacja i administracja+< 147






14 Administracja serwisu

B2B

ROZDZIAL

Get-Resources umozliwia administrowanie serwisem B2B. W
niniejszym rozdziale opisano:

konfigurowanie dostepu do dostawcdéw, zob. podrozdziat
"Konfigurowanie dostawcow dla ShopDirec";

zmiane hasla dostepu do stron dostawcoéw i usuniecie dostepu,

zob podrozdzial "Modyfikowanie lub usuwanie dostepu do stror]

zglaszanie zapotrzebowania do Peregrine, dotyczace dodania
dostawcy do ustug Get-Resources B2B, zob. podrozdziat
"Zetaszanie zapotrzebowania na nowego dostawcd";

obieranie pozydji katalogowych, zob. podrozdziat "

sprawdzame stanu zamdwienia i szczegdtéw zamoéwienia, zob.
podrozdziat ' Praca z zamoéwieniam{';

Sledzenie innych dokumentéw, w tym faktur i powiadomieri o
zmianie stanu zamoéwien, zob. podrozdziat "Bledzenie
dokumentéw B2H";
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* Informacje na temat okre$lania adresu faktury i danych
kontaktowych dostawcy mozna znalezé w podrozdziale
"Ustawienia $rodowiska B2H".

Konfigurowanie dostawcow dla ShopDirect

Po zarejestrowaniu do ustug B2B i zawarciu porozumieni z
dostawcami, mozna dodac serwisy tych dostawcow do stron
ShopDirect. Dostepne serwisy dostawcéw zostaly dostosowane
przez Peregrine do pracy w srodowisku Get-Resources B2B. Aby
wybra¢ dostawce, ktory nie zostat dodany przez Peregrine, nalez
wysltaé zapotrzebowanie do Peregrine. Zob. podrozdziat "

Eapotrzebowania na nowego dostawcd'".

. 4 Uwaga:

Interfejs pojawiajacy sie podczas wykonywania tych procedur zalezy od
posiadanej wersji Get-Resources.

Przed rozpoczeciem konfigurowania nalezy sprawdzi¢, czy dostawca
przestal nazwe uzytownika i hasto.

Aby skonfigurowac serwisy dostawcow:

1 Na stronie gléwnej Get-Resources kliknij zakladke Get-Resources
B2B.
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Wyswietla sie okno Funkcje administratora Get-Resources B2B.

Peregrine ——
2 Portal E g ﬁ Q Peregrine

O

Get-Resources B2B Administrator Functions Project.bzb.bzbadmin.b 2bAdmin.b2badministration

< Get-Resources B2B 21 Pperform Gat-Resources B2B administration functions.

Administration

Register for Servicas
tapture Catalog Items Purchase Orders
Configure Suppliers
Purchase Orders @

Inuoices Request a new supplier site _‘//4’7 Invoices

Get-Resources B2B

Docurnents
peard Administration 7% ] Register for Get-Resources BZB Services L8+l gilling settings

UNSPSE

= Create a Request @ tonfigure Suppliers Track Get-Resources B2B Documents
Start Page
EHEES 5 e e [ 1 |

Fstrisve a saved
request

Check status

= Check Request Status
Show My Requests

= Approve Requests
Show Approval List
Delagate all Approuals

< Create a Purchase Order

2 Kiliknij ikone Konfigurowanie dostawcow.
3 Na stronie Wybér czynnosci kliknij Dodaj nowa strone B2B.

Pojawiajaca si¢ strona Wybor dostawcy zawiera liste dostawcow,
upowaznionych przez Peregrine do pracy srodowisku
Get-Resources B2B.

4 Aby skontaktowac sie z dostawca elektronicznie, kliknij nazwe
dostawcy.
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5 Na wyswietlonej stronie wpisz nazwe uzytkownika, hasto i
potwierdzenie hasta, a nastepnie kliknij przycisk 'Wyslij
zapotrzebowanie'.

- _ ———
eregrine Portal Eﬁ  Perégrine

20X

Setup data for Dell CBL PO Gateway Project.bzb.b2badmin.addSuppliers.setupsupplierstdlabels

= Get-Resources B2B 2! Please enter your User ID and Password in the form below.

Administration

Register for Services B2BDirect User ID: I

Configure Suppliers B2BDirect Password: |
Purchase Crders B2BDirect Password Confirmation: |
Inuaices [ [ [
[ 1 1 )
@at-Resourcas BZE
Documents

pCard Administration
UNSPEC
= Create a Request
Start Page
Create 3 new request

Retrieve 2 saved
request

Check status

= Check Request Status
Show My Requests

= Approve Requests
show Approval List
Delegate all Approvals

= Create a Purchase Order

RO E

Pojawiajaca sie strona Dodanie dostawcy - wyniki zawiera
komunikat potwierdzajacy dodanie dostawcy.

6 Kliknij przycisk 'Strona gléwna', aby powrécic do strony gtéwnej
Get-Resources.

Modyfikowanie lub usuwanie dostepu do
stron ShopDirect

Po skonfigurowaniu dostawcy dla Get-Resources, mozna zmienic¢
nazwe uzytkownika i hasto albo usuna¢ dostep do dostawcy.
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Aby zmienic¢ dostep do stron ShopDirect:

1 Na stronie gléwnej Get-Resources kliknij zakladke Get-Resources
B2B.

2 Kliknij przycisk Konfigurowanie dostawcow

3 Nastronie Wybér czynnosci kliknij Usuni lub zmodyfikuj dostep
do strony B2B.
Wyswietlona zostaje lista skonfigurowanych dostawcow.

4 Kliknij nazwe dostawcy, dla ktérego chcesz zmieni¢ dostep.

ul

Na wyswietlonej stronie zmiei nazwe uzytkownika i hasto, a
nastepnie kliknij przycisk Zmodyfikuj.

Wyswietla sie komunikat potwierdzajacy zmiane.

6 Aby usuna¢ dostep do strony, kliknij przycisk Usun dostep do
strony.

Wyswietla sie komunikat "Dostep do [nazwa dostawcy] zostal
usuniety".

7 Kliknij przycisk Strona gtéwna, aby powrdci¢ do strony gtéwnej
Get-Resources.

Zgtaszanie zapotrzebowania na nhowego
dostawce
Jezeli serwis dostawcy, z ktérym chcesz pracowag, nie jest dostepny
za posrednictwem Get2Connect.net, mozna zglosi¢ zapotrzebowanie

do Peregrine w celu zawarcia umowy z danym dostawca i uzyskania
dostepu do jego serwisu ShopDirect.

Aby zgtosi¢ zapotrzebowanie na howego
dostawce:

1 Na stronie gléwnej Get-Resources kliknij zakltadke Get-Resources
B2B.
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2

Na stronie Funkcje administratora Get-Resources B2B kliknij
Zglaszanie zapotrzebowania na stron¢ nowego dostawcy

Wyswietla sie strona Zglaszanie zapotrzebowania na strone
nowego dostawcy.

_ - h  User:hartd
Peregrine P Orta| mgﬁ O

1

Home ~ Get-Resources e
Request a New Supplier Site Project.b2b.b2badmin.b2bAdmin.Configure Site:

~ Get-Resources BZB 21 Please enter information about the site you would like configured.

Al This form will sand email to the B28 server administratar,

Register for Services

supplier Hame - Name of the supplier you wish to connect ta,

Configure Supplisrs Supplier 1D - This is the DUNS number of the supplier.

Purchase Orders User ID - ID you were given by the supplier to log in to their site with,

Sl Passward - Password you were given fo log in with,

Get-Resources B2B HTML - If you were given any ssmple HTML by the supplier to lag in with, psste it here:

Docurnents

PCard Administration

UNSPSC
 raain s Raouect Mail To: [bzbadmin@getmarketaccess.cam

Start Page Supplier Name: [

Create a new requast Supplier ID: [

Retrisus a saved User ID: [

request i

Check status Password: [
< Check Request Status HTML: =]

Show My Requests

=~ Approve Requests
Show Appraval List
Delegate all Approvals

= Create a Purchase Order ;I

AU =

Instrukcje wySwietlone na stronie wyjasniaja, w jaki sposéb nalezy
wypelni¢ formularz.

Wpisz potrzebne informacje na stronie Zgtaszanie
zapotrzebowania na strone nowego dostawcy, a nastepnie kliknij
przycisk Wyslij zapotrzebowanie.

Wyswietla sie komunikat potwierdzajacy wyslanie
zapotrzebowania.

Kliknij przycisk Strona gtéwna, aby powrdécic do strony gléwnej
Get-Resources.

Jezeli zostanie zgloszone zapotrzebowanie na nowego dostawce,
administrator Peregrine B2B skontaktuje sie z dostawca, aby
uzyskac jego URL, a nastepnie przetestuje facze. Po wykonaniu
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tych czynnosci mozna dodaé¢ dostawce do swojej konfiguracji
Get-Resources.

Pobieranie katalogow

Katalogi mozna przechowywac¢ w bazie danych AssetCenter na
kilka sposobéw. Aby ograniczy¢ liste pozycji dostepnych
uzytkownikom, nalezy pobra¢ pozycje katalogowe ze stron
ShopDirect. Uzytkownicy przegladaja wéwczas wyboér pozydji i
zglaszajq zapotrzebowania bez odwiedzania serwisu ShopDirect
dostawcy. Szczeg6towe informacje na temat katalogéw mozna
znalezé w rozdziale "'”.

Aby pobrac pozycje katalogowe:

1 Na stronie gléwnej Get-Resources kliknij zakladke Get-Resources
B2B.

2 Na stronie Funkcje administratora Get-Resources B2B kliknij
Uzyskiwanie listy pozycji katalogowych
Wyswietlajaca sie strona zawiera serwisy dostawcow, do ktorych
zostat skonfigurowany dostep ShopDirect.

3 Kliknij nazwe dostawcy.
Wyswietla sie serwis ShopDirect dostawcy.

Get-Resources 2.5 - Instalacja i administracja+< 155



Get-Resources

Ponizej przedstawiono serwis ShopDirect firmy Staples.

HOME ) OFFICE SUPPLIES ) TECHNOLOGY ) FURNITURE } FEATURED|

You have a saved erder. You can view this order or clear this orde

Search

Office Supplies
= 2002 Calendars & Planners = Labels

= Elasic_Oﬁ'lce Supplies > Ma!\ruum Supplies
e > Batteries = Maintenance & Breakroom
> Binders & Binder Accessories > Message Books and Holder:
= Briefcases & Travel = Paper
Oty : = Card Files = Pens, Pencils & Correction
|1 D‘;ﬁf X2 > Desk Accessories > Post-It Motes & Tape Flags
e > Electronic Crganizers & Planners > Pregentation & Meeting Sup
> Envelopes > Storage
= File Folders = Tape, Glue & Adhesives
[view an =] Technology
= Books & Maps = Office Machines
> Caloilators = Rrinters & Multifunctinon har,

4 Wykorzystaj facza na stronie ShopDirect, aby rozpoczaé
wybieranie pozycji.
Pobieranie pozycji na stronie dostawcy zalezy od konfiguracji
serwisu. Na ogot przypomina to robienie zakup6éw on-line. Po
zakonczeniu procedury pozycje zostana zaimportowane do bazy
danych AssetCenter.

5 Okresl kategorie i dopuszczenie.
Pozwala to ona okreélenie kategorii pozycji oraz rodzajéow
zasobow tworzonych w AssetCenter w przypadku nabycia danej
pozycji.
4 Uwaga:

Dopuszczenie domy$lne to ShopDirect. Pozycje z dopuszczeniem
ShopDirect nie beda jednak widoczne w katalogu dla uzytkownikéw.

6 Kliknij przycisk Aktualizuj, aby umiesci¢ pozycje w katalogu.
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Praca z zamowieniami

W Get-Resources mozna sprawdzac stan i szczegoly zamowien.
Mozna wyszukaé poszczegdlne zamoéwienia lub wyswietli¢ liste
wszystkich zamoéwier rownoczesnie.

Aby wyswietli¢c zamowienia:
1 Na stronie gléwnej Get-Resources kliknij zakladke Get-Resources

B2B.
2 Na stronie Funkcje administratora Get-Resources B2B kliknij
Zamoéwienia

Wyswietla sie strona Wyszukiwanie zamowien.

; _ -
eregrine Portal ﬁaﬁ € Peregrine

M=
Search for Purchase Orders Project.b2b.b2Zbadmin.P0.SearchPOs

<~ Bet-Resources B2B 21 vou rmay search by filling in one or more of these fislds,

Adrninistration

Register for Services Number:

IR Bt ths strt ate: [ [ [17 51 2o ] @8

i (ke and this End Date: [ A 7 A [z 2] &

Inuvoices Status: l—

FRism r

PCard Administration | 1 J

UNSPSC

= Create a Request
Start Page
Create 3 new request

Retrisve 2 saved
request

Check status

= Check Request Status
Show My Requasts

=~ Approve Requests
Show Approval List
Delegate all Approvals

= Create a Purchase Order

3 Postuz sie polami na tej stronie, aby zawezi¢ wyszukiwanie.
Wpisz dane dotyczace okreélonego zamoéwienia, na przyktad
numer, date wystawienia, stan lub typ, a nastepnie kliknij
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przycisk 'Szukaj'. Aby wyswietli¢ liste zamoéwien, pozostaw
wszystkie pola puste i kliknij przycisk Szukaj.
Wyswietla sie strona 'Zamoéwienia' z lista zamowien.

4 Kliknij zamoéwienie, aby wyswietli¢ jego szczegoly.

5 Kiliknij przycisk 'Strona gléwna', aby powréci¢ do strony gléwnej.

. 4 Uwaga:

W ustugach Get-Resources B2B stany zamowien sa aktualizowane czesto.
Podczas sprawdzania stanu zamoéwienia mozna klikna¢ przycisk 'Odswiez',
aby odswiezy¢ stan zamowienia. Jezeli stan zamowienia nie zmienia sie

przez dluzszy okres czasu, nalezy sprawdzi¢, czy flaga Get2Connect.net
w tabeli dostawcow AssetCenter ma wartoéc 'prawda’. Flaga ta musi mie¢

z 2|

wartos¢ 'prawda’ dla kazdego dostawcy.

Praca z fakturami

W Get-Resources mozna sprawdzi¢ stan i szczegoty faktur. Mozna
wyszukaé poszczegoélne faktury lub wyswietli¢ liste wszystkich
faktur réwnoczesnie.

Aby wyswietli¢ faktury:

1 Nastronie gtéwnej Get-Resources kliknij zakladke Get-Resources
B2B.

2 Na stronie Funkcje administratora Get-Resources B2B kliknij
Faktury
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Wyswietla sie strona Wyszukiwanie faktur.

z i -
eregrine Portal Eag €y Peregrine

" Get-Resources X

nwoices Project.b2b.b2badmin. Invoice.Search Invoices

-

< Gat-Resources B2B You may search by filling in one or mors of thess fislds,

Adrninistration

Register for Servicas Number: I

(e e S Between this Start Date: Ijun -] 17 =] [z002 .I i
Bl e and this End Date: [ur = [17 =] [z00z =] EB
Invoices Status: [
Get-Resources B2B Type: I—
Documents

PCard Adrinistration | ) ( J

UNSPSC

~ Create a Request
Start Page

Create a new request

Retrizve a saved
request

Chack status

= Check Request Status
Show My Requests

~ Approve Requests
Show Approval List
Delegste all Approvals

= Create a Purchase Order

RPN =]

3 Postuz sie polami na tej stronie, aby zawezi¢ wyszukiwanie.
Whpisz dane dotyczace okreslonej faktury, na przyklad numer,
date wystawienia, stan lub typ, a nastepnie kliknij przycisk
Szukaj. Aby wyswietli¢ liste faktur, pozostaw wszystkie pola
puste i kliknij przycisk Szukaj.

Wyswietla sie okno Faktura z lista faktur.
4 Kliknij fakture, aby wyswietlié jej szczeg6ly.
5 Kliknij przycisk 'Strona gléwna', aby powrdci¢ do strony gléwnej.

Sledzenie dokumentéw B2B

Aby wyswietli¢ zaméwienie oraz pozostale dokumenty, takie jak
faktury i aktualizacje katalogow, nalezy uzy¢ funkcji 'Sledzenie
dokumentéw B2B'.
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1 Na stronie gléwnej Get-Resources kliknij zakladke Get-Resources
B2B.

2 Na stronie Funkcje administratora Get-Resources B2B kliknij
Sledzenie dokumentéw B2B

Wyswietla sie strona Wyszukiwanie historii dokumentu.

_ -
Peregrine P Orta| Egﬁ 'S Pé'rée

Y Get-Resources [ R]Es]

Search Document History Project.b2b.b2badmin.B2BHistory.SearchDocHist

~ Get-Resources B2B 21 You may search by filling in one or rore of these fields. Leaving Maxirnurn Docurnents to Return blank will return as

rnany records a5 found.
Adrninistration

R ter for 5
SSRGS Between this Start Date: [ [17 =] [z00z =] BB
Carfigure Suppliers
2 ER and this End Date: [ur = [+7 =] [z00z =] (@@
Furchase Orders
Document Type: [~ select 5 Document Typ= 2]
Maximum Documents to Return:
Get-Resources B2B
Documents Document Tag: [ select a Document Taa =]
PCard Administration Tag Value:

UNSPSC [ I [ ]

Invoices

Il

= Create a Request
Start Page
Create a naw request

Retrisus a saved
request

Check status

= Check Request Status
Show My Requests

=~ Approve Requests
Show Appraval List
Delegate all Approvals

= Create a Purchase Order

B =

3 Uzyj pol na stronie Wyszukiwanie historii dokumentu, aby
zawezi¢ wyszukiwanie, a nastepnie kliknij przycisk Szukaj.

4 Kliknij dokument z listy, aby wyswietli¢ jego szczegéty. Po
zakonczeniu kliknij facze Administracja.
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\pytania

ROZDZIAL

Wiekszos$¢ administratoréw Get-Resources ma pytania dotyczace
potaczenr B2B. W niniejszym rozdziale podano odpowiedzi na
najczestsze z nich.

Co to jest protokot?

Protokot jest to zestaw kryteriow okreslajacy zasady wykonania
proceséw. W przypadku protokotu B2B Get2Connect.net w gre
wchodzi wiele elementéw. Sa to na przyklad:

* Protokoty komunikacyjne, takie jak HTTP, HTTPS lub SMTP.
Protokoty komunikacyjne okreslaja reguly przesytania danych
miedzy systemami.

* Standard koperty wiadomosci, np. MIME. Protokét ten okreéla,
w jaki spos6b dane sa kapsutkowane.

e Zawarto$¢ dokumentu, co okreéla jaki typ dokumentu mozna
przesta¢ miedzy systemami. Protokét B2B umozliwia na przyktad
przesylanie zamowien i faktur, ale nie dokumentéw nie
zwigzanych z transakcjami B2B.
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» Zabezpieczenia. Opcje zabezpieczer okreslaja, w jaki spos6b
informacje sa szyfrowane lub uwierzytelniane przy przesylaniu
ich do innego systemu.

Czy Get2Connect.net obstuguje modyfikowanie
zamowien?

Nie, poniewaz zaden z protokotéw dostawcéw nie obstuguje tej
funkcji. Ograniczenie to wynika z protokotéw stosowanych przez

dostawcow, a nie przez Get2Connect.net. Kolejne wersje
Get2Connect.net by¢ moze pozwola na modyfikowanie zamoéwier.

Czy do wysylania zamowien nalezy stosowac
AssetCenter czy Get-Resources?

Peregrine zaleca stosowanie Get-Resources do wszystkich transakcji
B2B, w tym takze do wysylania i zatwierdzania zaméwieri. W
przypadku stosowania AssetCenter niektére informacje zaméwienia
moga zosta¢ nieprawidlowo odwzorowane.

Czy gdy uzytkownik zamawia pozycje katalogowq
tabela produktow w AssetCenter jest
aktualizowana?

Tak. Tabela ta jest aktualizowana w kazdym przypadku. Aby méc
utworzy¢ zapotrzebowanie lub zamoéwienie, produkt musi istnie¢
w tabeli produktow.

Czy Get-Resources rozpoznaje kody UNSPSC?
Tak. Od wersji 2.0 (lub 1.3, SP2) Get-Resources odwzorowuje kody
UNSPSC do wybranych kategorii.

Jak dziata integracja z CommerceOne?

Get2Connect.net jest w stanie wspoéldziatac z serwisami opartymi
na technologii CommerceOne. Jest to program posredniczacy
podobny do Get2Connect.net lub Ariba Commerce Services Network.
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Jezeli klient posiadajacy Get-Resources bedzie korzystat z serwisu
handlowego, moze on uzywac Get-Resources i Get2Connect.net do
wykonywania transakcji z danym serwisem, tak jak to robit uzywajac
CommerceOne BuySite.

Jak dziata integracja z SupplyAccess?

SupplyAccess jest partnerem Peregrine, ktéry dziala jako dostawca
ustug internetowych (ASP), oferujac wyposazenie techniczne do
nabywania zasobéw. Metoda ta jest przeznaczona dla tych, ktérzy
zajmujac sie nabywaniem produktéw nie chca miec u siebie aplikacji
nabywania. SupplyAccess jest to serwis internetowy, w ktérym
uzytkownicy moga poréwnac ceny wyposazenia IT u réznych
dystrybutoréw. Get-Resources ma dostep do SupplyAccess za
pomoca funkcji ShopDirect Get2Connect.net.

W jaki sposob Get-Resources uzyskuje dostep do
danych katalogowych danego serwisu WWW?

Get-Resources moze uzyskaé¢ dane katalogowe na dwa sposoby.
Przedstawiciel firmy Peregrine moze pobra¢ dane katalogowe, ktére
zostang zaladowane do serwera Peregrine Get2Connect.net.
Nastepnie katalog zostanie przeksztalcony do formatu XML i
przekazany do aplikacji Get-Resources z zastosowaniem HTTPS,
gdzie mozna go bedzie uzywac pod ochrong zapory ogniowej.
Druga metoda jest dostepna dla tych, ktérzy obstuguja RoundTrip.
Get-Resources 1aczy sie z dostawcami za posrednictwem
Get2Connect.net wykorzystujac funkcje ShopDirect.

Niezaleznie od wybranej metody, zatwierdzone zapotrzebowania,
przeksztalcone w zamoéwienia, sa przekazywane z zastosowaniem
HTTPS za posrednictwem Get2Connect.net. Get2Connect.net
aktualizacje Get-Resources po kazdym wykonanym etapie.

Kim jest dostawca stosujacy Ariba?

Dostawcy stosujacy Ariba to w zasadzie dostawcy stosujacy protokét
cXML. Na ogot blednie uwaza sie, ze dokumenty cXML musza

Get-Resources 2.5 - Instalacja i administracja+< 163



Get-Resources

przejéc przez sie¢ Ariba. Obecnie Get2Connect.net wspétdziata
bezposrednio z dostawcami stosujacymi cXML.

Get-Resources pobiera dane katalogowe z
Get2Connect.net w okreslonych odstepach czasu.
Jaka jest najlepsza czestotliwosc¢?

Peregrine zaleca codzienna aktualizacje danych pochodzacych od
Get2Connect.net. Ustawienie to zalezy jednak od potrzeb firmy, w
zaleznosci od tego, jak wazne sa dane katalogowe.

Czy codzienna aktualizacja katalogu nie zmniejsza
wydajnosci systemu?

Get2Connect.net wysyla jedynie dane o wprowadzonych
modyfikacjach, a nie cale katalogi. Aby uzyskac lepsze wyniki,
nalezy ustawi¢ czas aktualizacji poza godzinami roboczymi.

W jaki sposob system rozwigzuje problem
integracji danych katalogowych?

Integracja katalogéw to jeden z najtrudniejszych etapow
implementacji systemu B2B. Procedury integracji katalogow
opracowane przez Peregrine sa niezwykle gietkie, dzieki czemu
mozna znacznie przyspieszy¢ integracje i zredukowac koszty. W
przeciwienistwie do innych dostawcéw, system Peregrine nie
wymaga stosowania okre$lonego standardu lub inwestowania w
nowy system lub technologie. Obstugiwane sa wszystkie istniejace
instalacje, infrastruktura i metody potaczerr, w tym standardy
komunikacyjne typu HTTP, SMTP i FTP.

Jak skonfigurowac¢ workflow zatwierdzania?

Jest to zadanie bardzo ztozone, dlatego najlepsza zasada jest
tworzenie jak najprostszych schematéw workflow. Zalecane jest na
ogot utworzenie kilku regut uwzgledniajacych poziom zglaszajacego
i typ wybieranego produktu. Workflow uwzgledniajace poziom
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zglaszajacego stosuja na ogodt zasade maksymalnej dopuszczalne;j
kwoty dla zapotrzebowania. Zapotrzebowania zgloszone z nizszego
poziomu beda na ogét potrzebowac zatwierdzenia kierownika w
przypadku znacznie nizszej kwoty. Pracownicy nizszego poziomu
moga réwniez wymagac specjalnego zatwierdzenia w przypadku
bardzo wysokiej kwoty. Pracownik administracji moze na przyktad
zglosi¢ zapotrzebowanie nie wymagajace zatwierdzenia do kwoty
20 000 PLN. Zapotrzebowanie o wiekszej kwocie wymaga
zatwierdzenia przez kierownika danego pracownika.
Zapotrzebowanie o kwocie przekraczajacej 50 000 PLN wymaga
zatwierdzenia przez zwierzchnika danego kierownika.

Zalecana jest rowniez implementacja zatwierdzania funkcjonalnego.
Produkty spelniajace okreslone funkcje, takie jak sprzet
komputerowy, wyposazenie itd. moga wymagac zatwierdzenia
przez odpowiedni wydzial. Odpowiedzialnym za te zatwierdzenia
powinien systematycznie by¢ kierownik wlasciwego dzialu, w celu
unikniecia zamieszania miedzy poszczeg6lnymi dziatami.

Czy mozna upowazni¢ pracownikow do
wybierania sposrod wszystkich pozycji, czy nalezy
stosowac ogolne opisy?

Zalezy to od typu produktow. W przypadku wyposazenia
biurowego i innych tego typu produktéw mozna uzywac
standardowych pozycji katalogowych dostepnych wszystkim
uzytkownikom. Wykorzystywane beda tylko najczesciej uzywane
pozycje, a nie caty katalog. W takim przypadku lepiej jest stosowac
metode katalogu u kupujacego. Okresleni administratorzy otrzymuja
uprawnienie dostepu do ShopDirect w celu dokonania
jednorazowych zakupoéw z catego katalogu. Pracownik zgltasza
zapotrzebowanie na okreslony produkt spoza standardowej listy
pozydji katalogowych (za pomoca Get-Resources). Zapotrzebowanie
to jest przesylane do osoby, ktéra ma dostep do catego katalogu i
moze zamOowi¢ dang pozycje w imieniu pracownika.

W przypadku produktéw takich jak sprzet komputerowy lub meble
radzimy utworzy¢ predefiniowane pakiety lub opisy ogoélne.
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Przedstawiciel handlowy, na przyktad, moze wybra¢ laptop dla
przedstawicieli handlowych lub krzesto biurowe. To
zapotrzebowanie ogodlne zostanie albo powigzane z okreslonym
produktem, ktéry zostanie automatycznie zaméwiony, albo osoba
zatwierdzajaca wyedytuje zapotrzebowanie i dokona wyboru
odpowiedniego produktu wykorzystujac katalog wewnetrzny lub
katalog ShopDirect.

Czy uprawnienie zatwierdzania nalezy przypisac
pracownikom indywidualnym czy grupom?

Za zatwierdzanie finansowe powinien odpowiadac jeden pracownik,
natomiast zatwierdzanie funkcjonalne lepiej przypisa¢ grupie (na
przyklad specjalistom dzialu komputerowego). Przyspiesza to
znacznie procedure zatwierdzania.

W jaki sposob sg integrowane inne aplikacje,
takie jakie system ERP?

Istnieje kilka sposobéw integracji innych aplikacji. Najbardziej
rozpowszechniona metoda to stosowanie plikoéw wsadowych
importu lub eksportu napisanych specjalnie dla firmy lub EAI
(Enterprise Application Integration), takich jak NEON, Vitria lub
Active Software.

Jezeli integracja jest prosta, Peregrine Professional Services lub
certyfikowany partner moga dostosowac procedure pliku
wsadowego importu-eksportu miedzy Get-Resources a produktem
firmy trzeciej.

Jezeli integracja jest skomplikowana, mozna uzy¢ aplikacji EAL
Get-Resources wysyta wtedy dokument XML za pomoca HTTP do
aplikacji EAI. Aplikacja EAI, majaca predefiniowane bramy do
produktu firmy trzeciej, przeksztalca dokument XML do formatu
obstugiwanego przez produkt firmy trzeciej i mu je wysyta. Niektore
produkty Peregrine mozna zintegrowac z aplikacja EAI oparta na
MQSeries.
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Peregrine Professional Services i certyfikowani partnerzy udzielaja
pomocy w okreslaniu najlepszego sposobu integracji z systemami
zaplecza.

Jak przebiega cykl B2B?
Cykl B2B sklada sie z szeregu etapow:

Uwierzytelnianie uzytkownika

Wybér produktéw (przez uzytkownika)
Cykl zatwierdzania (przez uzytkownika)
Generowanie zamowienia

Wysylanie zaméwienia

Ksiggowanie

Odbiér produktu

Akceptacja przez uzytkownika koficowego
Odbior faktury

10 Poréwnanie zamoéwienia z faktura

OoOoONOOTULTLDE, WN -

11 Dokonanie zaptaty

Identyfikatory uzytkownikéw i ich hierarchia sg przechowywane
albo w bazie danych dziatu kadr, albo w katalogu LDAP. Uzywany
system jest integrowany z katalogiem uzytkownikoéw Get-Resources
za pomocy pliku wsadowego import-eksport albo za pomoca
aplikacji EAI obstugujacej MQSeries.

Katalogi sa przechowywane i aktualizowane w Get-Resources, a
specyficzne widoki katalogow sg wyswietlane zgodnie z
uprawnieniami uzytkownikéw w interfejsie Get-Resources. Po
wybraniu pozycji katalogowych system workflow Get-Resources
rozpoczyna procedure zatwierdzania (hierarchia jest
przechowywana w Get-Resources, ale zarzagdzana w bazie danych
dziatu kadr lub w systemie LDAP). Po zatwierdzeniu Get-Resources
przeksztalca zapotrzebowanie w zamoéwienie. Get-Resources
otrzymuje szereg numeréw zamowieni od systemu ERP lub systemu
nabywania i przypisuje zamoéwieniu odpowiedni numer. (Zalecane
jest zarezerwowanie numeréw zaméwien na okres co najmniej roku.
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Dziegki temu nie trzeba bedzie synchronizowac obu systeméw tylko
z powodu numeréw zamoéwien. Jezeli na przyklad zalozymy, ze w
Get-Resources zostanie wygenerowanych 10000 zamoéwiery, system
nabywania wstepnie zarezerwuje 10000 numeréw zaméwien od 1
do 10000 dla Get-Resources. Zamoéwienie generowane przez inny
system nabywania otrzyma numer od 10001).

Zamoéwienia sa generowane w Get-Resources, ktory przesyla je do
Get2Connect.net. Get2Connect.net automatycznie wysyla
zamoOwienia do dostawcow i automatycznie otrzymuje akceptacje,
potwierdzenia i faktury, ktére mozna wyswietli¢ w Get-Resources.
Moze sie tez uruchomié¢ dodatkowe workflow takie jak ukladanie
harmonogramu instalacji produktu lub automatycznie poréwnanie
zamowienia z faktura.

Po wygenerowaniu zaméwienia Get-Resources wysyla informacje
do systemu ERP, systemu nabywania badzZ systemu finansowego
w celu uaktualnienia systemu ksiegowego za pomoca pliku
wsadowego importu-eksportu lub aplikacji EAL

Odbiér produktu powinien mie¢ miejsce w Get-Resources, poniewaz
program ten moze przechowac wiele szczegdtowych informacji,
dotyczacych w szczegolnosci cyklu zycia zasobéw, ktére wymagaja
S§ledzenia. Jezeli po odbiorze zostanie autoryzowana zaplata,
Get-Resources moze automatycznie powiadomic¢ system ptatnosci,
ze produkt zostal odebrany. Za pomoca Get-Resources mozna
réwniez wysta¢ powiadomienie po akceptacji przez uzytkownikéw
konicowych. Za pomoca Get-Resources albo systemu finansowego
mozna réwniez dokonaé poréwnania zaméwienia z faktura, co moze
wywolaé¢ powiadomienie. Fakture nalezy jednak odebra¢ w
Get-Resources, poniewaz Get2Connect.net moze automatycznie
wyslac fakture do poréwnania do Get-Resources.

Po wystaniu powiadomienia system finansowy dokonuje zaplaty.
Wiekszos¢ procedury ma miejsce w Get-Resources, poniewaz
Get-Resources jest polaczony z Get2Connect.net, ktéry automatyzuje
transakcje B2B takie jak wysylanie zamoéwieni, wysylanie faktur i
powiadomieni.
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W jaki sposob nalezy zintegrowac system dziatu
kadr, system nabywania i system finansowy?

Zalecane sa dwie metody, w zaleznosci od ztozonosci systeméw.
Jezeli systemy sa proste, Peregrine Professional Services moze
utworzy¢ procedury plikoéw wsadowych importu-eksportu w celu
wymiany informagji. Jezeli integracja jest ztozona, radzimy postuzy¢
sie aplikacja EAI obstugujaca MQSeries.

Czy mozna uzywac wiasnych produktow z
workflow?

Tak, cho¢ nie jest to zalecane ze wzgledu na zlozonos¢ kolejnej
integracji dodatkowe koszty.

Czy mozna generowac¢ zamowienia, odbierac
produkty, przeprowadzac porownania faktur z
zamoOwieniami we wiasnym systemie nabywania,
systemie ERP lub systemie finansowym?

Tak, cho¢ nie jest to zalecane. Nie mozna wtedy wysytac i odbierac
dokumentoéw elektronicznych za posrednictwem Get2Connect.net.
Konieczne jest reczne wprowadzanie informacji i reczne wysytanie
zamowien produktéw. Rozwiazanie to jest bardziej kosztowne.

Czy mozna zarzadzac katalogiem w systemie
katalogow ERP?

Tak, cho¢ nie jest to zalecane. Wymaga to utworzenia wtasnych
potaczeni z dostawcami w celu otrzymania katalogéw. Natomiast
dzieki polaczeniu Get2Connect.net z serwisami dostawcéw katalogi
sa automatycznie aktualizowane w Get-Resources.
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