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VORWORT

Einflhrung

AssetCenter 4.2.0 ist eine neue Version der Software, in der zahlreiche neue
Funktionalitdten hinzugefiigt wurden.

Informationen, die erst nach Redaktionsschluss vorlagen und daher in diesem
Dokument bzw. in den Handbiichern zu AssetCenter nicht mehr beriicksichtigt
werden konnten, werden in der Datei Readme.txt beschrieben. Sie befindet
sich im Installationsordner von AssetCenter.
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1 Informationen in diesem

Dokument

KAPITEL

Das vorliegende Dokument enthélt folgende Informationen:

Hinweise zu der mitgelieferten Dokumentation sowie zur Kompatibilitat
von AssetCenter

Eine unvollstdndige Liste der in den Versionen 4.x hinzugefiigten
Funktionen

Eine Liste der in der Version 4.0.0 und der Version 4.2.0 behobenen Fehler

Hinweise dazu, wie Sie zusitzliche Informationen bei Peregrine Systems
anfordern kdnnen

AssetCenter 4.2.0 - Hinweise zur Version 4 7






KAPITEL

Doku

Dokumentation

Installation

Konzepte und Implementierung
Ergonomie

Transversale Tabellen
Katalogverwaltung
Ausriistungsverwaltung
Vertragsverwaltung
Beschaffungsverwaltung
Finanzverwaltung
Kabelverwaltung
Datenbankverwaltung
Verwendung erweiterter Funktionen
Strichcodeinventur
Desktopverwaltung

entation und

Kompatibilitat

Im Lieferumfang von AssetCenter 4.2.0 sind folgende Publikationen enthalten:
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+ Unterschiede zwischen den AssetCenter-Versionen 3.x und 4.x

+ Migration

+ Programmer's reference

Alle Publikationen sind in folgenden Formaten erhdltlich:

+ Als Onlinehilfe im Format chm, die direkt aus der Anwendung heraus
aufgerufen werden kann

+ Als Adobe Acrobat-Datei. Um diese Dateien optimal anzuzeigen, sollten
Sie die Version 5.x von Acrobat Reader herunterladen. Sie ist unter
folgender Adresse kostenlos erhaltlich:
http://www.adobe.fr/products/acrobat/readstep.htm]

4 Anmerkung:

Alle Handbiicher im Format Adobe Acrobat befinden sich im Ordner docs,
der im Stammverzeichnis der Installations-CD von AssetCenter gespeichert
ist.

AssetCenter enthélt weiterhin Folgendes:

+ Eine Onlinehilfe zu Skripten und Funktionen, mit dhnlichem Inhalt wie
das Handbuch Programmer's Reference. Diese Hilfe ist jedoch nur in den
Fenstern zum Schreiben von Skripts verfiigbar. Der Zugriff erfolgt durch
Driicken der Taste F1.

+ Eine nach Modulen geordnete Beschreibung der physischen Datenmodelle.
Um die Beschreibung abzufragen, 6ffnen Sie die Datei
PhysicalDataModels.pdf im Ordner doc\pdf des
AssetCenter-Installationsverzeichnisses.

*+ Eine Onlinehilfe zur Datenbankstruktur. Diese Hilfe kann nicht direkt von
AssetCenter aus aufgerufen werden. Sie befindet sich in der Datei
dbstruct-XX.chm, die im Verzeichnis doc\chm des
AssetCenter-Installationsverzeichnisses abgelegt ist.

+ Eine Direkthilfe fiir Datenbankfelder und -verkniipfungen. Um sie
aufzurufen, setzen Sie den Cursor auf ein Feld oder eine Verkniipfung und
gehen wie folgt vor:

+ Driicken Sie gleichzeitig die Umschalttaste und die Taste F1, oder
« Klicken Sie mit der rechten Maustaste, und wiahlen Sie im Kontextmenii
den Eintrag Direkthilfe.
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4 Anmerkung:

Die Onlinehilfe zu AssetCenter 4.2.0 wird als kompilierte HTML-Datei geliefert.
Um sie zu verwenden, miissen Sie Internet Explorer 4.1 (oder eine héhere
Version) installieren. Weitere Informationen finden Sie in der FAQ-Liste auf
der Microsoft-Website unter:
http://office.microsoft.com/france/Downloads/2000/Hhupd.asp¥.

Alle Dokumente zu AssetCenter 4.2.0 konnen auch {iber die Support-Site von
Peregrine Systems heruntergeladen werden: http://support.peregrine.com.

Fiir den Zugriff auf diese Website bendtigen Sie ein giiltiges Login und
Kennwort.

Natiirlich kdnnen Sie auch eine gedruckte Version bei Threm Ansprechpartner
bei Peregrine Systems anfordern.

Deutsche Version

Im Lieferumfang der deutschen Version von AssetCenter 4.2.0 ist die
deutschsprachige Dokumentation der Version 4.1.0 enthalten. Die
aktualisierten Handbiicher ab der Version 4.1.0 bis zur Version 4.2.0 liegen
ausschliefflich in englischer Sprache und im Format Adobe Acrobat vor. Sie
finden diese Handbiicher auf der Installations-CD im Unterordner en des
Ordners ac\docs\pdf.

Im Folgenden finden Sie eine Liste der betroffenen Handbiicher:

+ Ergonomie

+ Administration

+ Migration

* Verwendung erweiterter Funktionen

+ Web

Kompatibilitat

Auf der Support-Site von Peregrine Systems (http://support.peregrine.com|)
ist weiterhin eine Kompatibilitdtstabelle verfiigbar, aus der Sie entnehmen
konnen, welche Hardware- und Softwarekomponenten fiir AssetCenter 4.2.0
erforderlich sind.
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Fiir den Zugriff auf diese Website bendtigen Sie ein giiltiges Login und
Kennwort.
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3 Kurzbeschreibungder neuen

Funktionalitaten

KAPITEL

In der nachstehenden Liste werden die wichtigsten neuen Funktionen der
AssetCenter-Versionen 4.x aufgefiihrt (eine vollstindige Beschreibung dieser
Funktionalitdten finden Sie in der mit AssetCenter gelieferten Dokumentation):

Version 4.2.0

* Optimierung der Unterstiitzung der Datenbank-Engine IBM DB2 UDB.
Weitere Informationen finden Sie in der Kompatibilitdtstabelle und dem
Installationshandbuch zu AssetCenter.

« AufIBM AIX erweiterte Unix-Unterstiitzung. Weitere Informationen finden
Sie in der Kompatibilitdtstabelle.

* Grafische Anzeige der Planungen. Weitere Informationen finden Sie im
Ergonomiehandbuch zu AssetCenter.
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Historie - Version 4.1.0

* Erhebliche Verbesserungen der Funktionalitdten zur Bearbeitung der
Datenbank: es werden hierarchische Tabellen, Merkmale, Wahrungsfelder
usw. unterstiitzt.

+ Dedizierte Bildschirme fiir bestimmte Ausriistungselemente: Computer,
Telefonie usw.

+  Komplette Unterstiitzung der Migration einer vorhandenen Version von
AssetCenter.

* Dediziertes Tool fiir die Migration von Datenbanken: Peregrine Script
Analyzer.

+ Unterstiitzung von Unix im nicht grafischen Modus.

+ Unterstiitzung der sieben nachstehend aufgefiihrten Sprachen fiir die
grafische Oberflache und die Dokumentation: Deutsch, Franzosisch,
Englisch, Italienisch, Spanisch, Polnisch und Japanisch.

+ Verbesserung des Fakturierungsmoduls.

« Das Tool zum Abfragen der Journaldateien ist ab sofort im Lieferumfang
von AssetCenter enthalten.

Historie - Version 4.0.0

+ Katalogverwaltung

+ Erweiterte Verwaltung von Ausriistungselementen (Telefonie, Computer
usw.)

« Datenbankbearbeitung: neue Felder, Verkniipfungen usw.

* Anpassung der Bildschirme: Erstellen eigener Bildschirme mit den
erforderlichen Informationen

«  Vollstindige Uberarbeitung des Beschaffungszyklus

* Funktionelle Berechtigungen: Beschrankung des Zugriffs auf die Daten
mithilfe von benutzerdefinierten Funktionsgruppen, so dass ein bestimmter
Benutzer z. B. nur die fiir ihn erforderlichen Funktionalitdten verwenden
kann.

+ Internes Riickbelastungssystem
* Detaillierte Budgetverwaltung
+ Vollstindige Kabelverwaltung
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* AutoCAD-Integration

+ Vollstdndige Integration mit anderen Produkten von Peregrine Systems
(Remote Control, InfraTools Desktop Discovery, Knowlix usw.)
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4 Ubersicht Giber die

beseitigten Programmfehler

KAPITEL

In der nachstehenden Tabelle werden die in AssetCenter 4.2.0 beseitigten
Programmfehler aufgefiihrt.

Sie besteht aus zwei Spalten.
» Fehlernummer: Wenn Sie die Nummer des Fehlers oder des Patch kennen,
finden Sie in dieser Tabelle im Handumdrehen weitere Informationen.

+ Beschreibung: Kurzbeschreibung des Fehlers bzw. des Patch.

Version 4.2.0

Fehlernummer Beschreibung
AM95101534 Fehlerhafte Ausrichtung der Etiketten.
AMS82819929 Fehler bei der Erstellung von Modulen in

AssetCenter Server. Beim Starten des Servers
erscheint eine Fehlermeldung.
AM814104920 Berechnete Felder sind ab sofort in den
Beschreibungsfolgen der Tabellen
(computestring) unzuléssig.
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Fehlernummer

Beschreibung

AM72516226

DDE-Fehler beim Ausfithren von Macros in
Microsoft Excel.

AM2181771

Problem beim Aufbau der Verbindung zur
Datenbank beim Starten von AssetCenter
Server.

AM6612112

Bisher war es moglich, ein
Ausriistungselement mit der lagerhaltigen
Menge Null zu erstellen, wenn der gesamte
Bestand dem Lager entgenommen wurde.

AM>514195424

Problem mit den neuen Seiten der
Vermdogenstabelle, auf der die Felder der
Tabelle mit den Ausriistungselementen
erscheinen: die Verkniipfung kann nicht
aktualisiert werden.

AM512103935

Die Anderung eines Systembildschirms
verhindert die Erstellung eines
benutzerspezifischen Bildschirms.

AM?219183645

Korrektur eines DDE-Szenarios.

AM41685912

Die Migration einer japanischen Datenbank
wurde korrigiert.

AM118204422

Nichtbeachtung der Eindeutigkeitsbedingung
beim Import von Merkmalen.

AM123163917

Der Standardwert fiir Abgaben auf den
Anforderungszeilen wurde verbessert. Das
bedeutet, dass bei einer Migration von der
Version 4.1.x auf die Version 4.2.0 eine
komplette Migration durchgefiihrt werden
muss.

AM91224925

Durch die Anderung eines Kennworts kénnen
ab sofort Workflows ausgeldst bzw.
Historienzeilen generiert werden.

Historie - Version 4.1.0

Fehlernummer

Beschreibung

AM64165951

Verbesserung des Assistenten zur Erstellung
von Beschaffungsanforderungen

18 = AssetCenter 4.2.0 - Hinweise zur Version



Hinweise zur Version

Fehlernummer

Beschreibung

AM6417657

Der Assistent zur Erstellung von
Beschaffungsanforderungen muss auch die
Liste der Modelle ohne zugeordnete Marken
anzeigen.

AM6417829

Verbesserung des Assistenten zur Erstellung
einer Beschaffungsanforderung anhand einer
Bestellung.

AM6417944

Verbesserung des Assistenten zum
Warenempfang: es wurden eine Reihe von
Informationen, wie z. B. die Nummer des
Wareneingangsscheins hinzugefiigt.

AM64171052

Verbesserung des Assistenten zum Erstellen
von Rechnungen.

AM64171447

Der Assistent ist nicht mehr kontextbezogen
und 6ffnet die neu erstellte Anforderung.

AM>517141713

Es war moglich, ein Angebot anhand einer
Anforderung zu erstellen.

AM6417225

Problem in der Syntax der Assistentensprache
(Knoten PARAMS).

AM6417432

Ubergang des Anforderungsbildschirms in
den Erstellungsmodus, ohne eine Méglichkeit
zum Abbrechen des Vorgangs.

AM6417532

In der Registerkarte der Protokollierung
(Beschaffungszyklus) werden die in der
Vorbereitung befindlichen Auftrage bzw.
Angebote nicht angezeigt.

AM>522121958

Die Verwendung von Vertrdgen funktioniert
nicht.

AM64171259

Der Buchungscode wird auf dem
Modellbildschirm nicht angezeigt.

AM527152350

Bei der Erstellung eines neuen Datensatzes
werden die Werte nicht vollstdindig aus den
Feldern geldscht und es erscheinen weiterhin
die Werte des zuvor ausgewéhlten
Datensatzes.

AM51310576

Die von der Tabelle amAsset ausgehende
Portfolio-Verkniipfung funktioniert nicht
ordnungsgemif3, wenn sie sich in einem
Skript befindet (Standardwert, obligatorisch
usw.)

160435.a

Die Registerkarte Allgemein ist leer.
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Fehlernummer

Beschreibung

160435.b

Die Registerkarte Anwendung wird auf dem
Bildschirm mit den Computern nicht
angezeigt.

160435.c

Bildschirmanpassung: Die auf einem
Bildschirm hinzugefiigten Registerkarten
werden auf den anderen Bildschirmen, bei
denen der gednderte Bildschirm im Detail
erscheint, nicht angezeigt. Ein Beispiel dafiir
ist amComputer.

AM>531191423

Anpassung: Beim Hinzufligen einer
Verkniipfung vom Typ 1-n und einer Seite
mit Informationen zu dieser Verkniipfung
erscheint beim Offnen der Tabelle eine
Fehlermeldung.

AM515134940

Bei der Migration werden Informationen zum
Datakit nicht beriicksichtigt.

AM66121547

Das Erstellen von Formulardetails ist
unmdoglich.

AM66135631

Problem beim Erstellen von Aufwandszeilen.

AM6613592

Problem beim Generieren bestimmter
Auftrige, die mithilfe des Assistenten zum
Generieren von Auftrdgen erstellt wurden.

AM411134322

Fehlende Zugriffsrechte beim Ausfiihren einer
Webanwendung.

AM6491025

Problem beim Aktualisieren eines Felds.

AM619101231

Das Erstellen einer Seite ohne Bezeichnung
(Erstellung von Bildschirmen) ist unméglich.

AM415173847

Problem auf der Benutzeroberfliche des
Migrationstools.

AM5381451

Diagnose und Reparatur einer Datenbank der
Version 4.0.0 ist unter AssetCenter Database
Administrator 4.1.1 unmdglich.

AM617143127

Beim Duplizieren eines Bildschirms wird der
Wert des Funktionsbereichs fiir den neu
erstellen Bildschirm erzwungen (Portfolio).

AM617144122

SDU ist in den Tabellen mit einer
hierarchischen Struktur gescheitert.

AM617143340

Das Hinzufiigen einer Verkniipfung mit dem
Benutzertyp "Kommentar" auf einer Seite ist
unméglich.

AM61714393

Anderung der Gro88- und Kleinschreibung des
Namens einer Tabelle bei ihrer Erstellung.
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Historie - Version 4.1.0

Fehlernummer

Hinweise zur Version

Beschreibung

AMA4316737

Das Feld AssetTag wird nicht ordnungsgemaf}
weitergegeben.

AM21115280

Das Hinzufiigen einer Verkniipfung vom Typ
OwnCopy zu einer Registerkarte funktioniert
nicht.

AM61513817

Die riickgesendeten Vermdgen weisen den
Status einer fehlerhaften Beschaffung auf.

AMO64163334

Problem bei der Reparatur der Datenbank
(abgebrochene Verkniipfungen).

AM?21492546

Unvollstdndiges Rollback der Daten (dans
AssetCenter Database Administrator), sobald
bei der Aktualisierung ein Fehler auftritt.

AM319105316

Standardwerte werden zwischen der
Anforderungstabelle und der Auftragstabelle
nicht weitergegeben.

AM319141114

Allgemeiner Schutzfehler beim Bearbeiten
von Produkten, die eine Einheit aufweisen.

AM37182657

Die empfangenen Mengen stimmen nicht mit
den bestellten Mengen iiberein.

AM31174257

Die Funktion AmCreateReturnFromReceipt()
ldsst sich nicht ordnungsgemdf ausfiihren.

AM312152116

Das Erstellen von Wahrungsfeldern ist beim
Bearbeiten der Datenbank unméglich.

AM9139525

Problem bei der Verldngerung von
Leasing-Vertrigen. Die Zahlungsraten werden
nicht richtig an die vom Vertrag abgedeckten
Vermdgen weitergegeben.

AM211151036

Allgemeiner Schutzfehler, wenn die Relevanz
einer Systemschaltfliche den Wert Nein
aufweist.

AM?22091349

Problem beim Erstellen eines neuen Felds,
dessen SQL-Name mit einer Ziffer beginnt.

AM1123111915

Der Bildschirm zum Aufbau einer Verbindung
zur Datenbank ist unter Windows XP zu klein.

AM1149443

Beim Import wird keine Journaldatei
gespeichert.
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5 Zusatzliche Informationen

KAPITEL

Weitere Informationen zu dieser Version von AssetCenter erhalten Sie beim
Peregrine Systems-Support unter der Adresse: http://support.peregrine.com.

Fiir den Zugriff auf diese Website bendtigen Sie ein giiltiges Login und
Kennwort.

Natiirlich kdnnen Sie sich auch an eine der nachstehend aufgefiihrten
Support-Sites von Peregrine Systems wenden.

Nordamerika, Siidamerika, Asien/Pazifik

Telefon: +(1) (800) 960 9998 (innerhalb der Vereinigten Staaten ist dieser Anruf
gebiihrenfrei)

+(1) (858) 794 7402

Fax: +(1) (858) 794 6028

E-Mail: support@peregrine.com

Headquarters: Peregrine Systems, Inc.

Attn: Customer Support

3611 Valley Centre Drive

San Diego, CA 92130
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Europa, Afrika

Telefon: (0) (800) 834 770 (innerhalb von Grof3britannien ist dieser Anruf
gebiihrenfrei)

+(44) (0) (02) 8334-5844

Fax: +(44) (0) (02) 8334-5890

E-Mail: uksupport@peregrine.com
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