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CAPIiTULO ‘

1 [ Introduccién (Compras)

A quién esta destinado el médulo Compras

Las personas o los cargos concernidos por el médulo Compras de
AssetCenter son:

Para la peticién de compra:

+ Toda persona que pueda efectuar una peticiéon de compra
+ La persona que valida la peticién de compra

Para el pedido:

+ El supervisor financiero: estard encargado principalmente de la
creacidn de los pedidos estdandar.

« Elresponsable de compras: serd principalmente responsable de
certificar y validar los catalogos

+ El supervisor de compras

Para la recepcidn:
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+ Elresponsable dela recepcién (y devoluciones) de las referencias
encargadas
+ El administrador del parque

« Parala emisién de la factura:

+ Elresponsable de la facturacion (haberes)

« Elresponsable dela recepcién (y devoluciones) de las referencias
encargadas

Para qué sirve el médulo Compras

El médulo Compras de AssetCenter le permite administrar facilmente
su ciclo Compras, gracias a una gestién separada de las peticiones de
compra, de los pedidos y de las recepciones.

También permite efectuar una etapa adicional: la realizacién de facturas.

Prerrequisitos
Es importante para una empresa el poder disponer de datos
regularmente actualizados con el fin de optimizar su gestién de compras.

Le invitamos a consultar el manual de referencia Catalogo y a
informarse de los prerrequisitos antes de completar su base de datos
con referencias de catdlogos.

Ejemplo de uso del médulo Compras
Existen dos tipos de lgica de compras.
+ La primera se basa en una ruta cldsica de una gestién global de sus
compras (peticidn, estimacion o pedido, recepcion, emisidn de
facturas).

+ Lasegunda consiste en utilizar solo una parte del ciclo de compras,
es decir, encargar y recibir o solamente recibir y emitir las facturas.
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En estos ejemplos, encontrard las etapas necesarias para resolver un
problema dado. Suponemos que ya ha leido el manual de referencia
"Parque", al igual que los otros manuales de la aplicacién AssetCenter.

Escenario 1: Peticiones estandar - Estimacion o pedido
- Recepcion (devolucion) - Emision factura (haber)

El escenario es el siguiente:

+ El director de la empresa decide equipar todos sus empleados con

herramientas informaticas.

+ Laconfiguracién tipo solicitada y encargada es diferente dependiendo
del cargo.

Empleado: un PC, un paquete software Microsoft

Directivo: un ordenador portdtil, una estacién para el portdtil, un
paquete software Microsoft, una impresora de inyeccién de tinta

Comercial: un ordenador portétil, un paquete software Microsoft,
un juego de dos baterias para ordenador y un teléfono mévil.

Las etapas de utilizacién del ciclo de compras son las siguientes:

1 Creacidn de peticiones estandar
2 Estimaciones o pedidos

3 Recepcién

4 Emision de facturas

Escenario 2: Peticion (reserva) - Pedido
El escenario es el siguiente:
+ El encargado del equipo, quien tiene el poder de validacidn, decide
encargar un material para una obra.

+ Sus empleados efectiian peticiones estdndar o peticiones segin
determinados modelos.

+ El pedido se realiza con referencias de catdlogo.
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Peticion (Reserva)

Los empleados eligen entre los modelos o las peticiones estdindar puestas
a su disposicién o a las que tienen derecho.

Seguidamente, el jefe de obra trata la peticidn (eventualmente realiza
una reserva).

Escenario 3: Peticion condicionada por el pedido -
Recepcion
El escenario es el siguiente:
+ Laempresa Noname utiliza el médulo Compras para reabastecer sus
existencias.
+ Las etapas de utilizacién del ciclo de compras son:
1 Peticion (automadtica o no)
2 Pedidos en catalogos
3 Recepcién

Escenario 4: Pedido - Recepcion (devoluciones)
El escenario es el siguiente:

La empresa Noname realiza un pedido a la sociedad Seller. Uno de los
productos recibidos no estd conforme, por tanto se devuelve. Un haber
se genera sobre la factura.

7 NOTA:

En virtud de las reglas de integridad del ciclo de compras, es obligatorio
efectuar una peticion. Esta peticion se crea automdticamente cuando el usuario
lo solicita, tras la validacion del pedido y antes de efectuarlo.

Las etapas de utilizacién del ciclo de compras son:

1 Creacidn del pedido
2 Creacidn de la peticion
3 Recepcién

4 Devolucién
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Escenario 5: Peticion libre - Pedido fuera de catalogo

Una peticidn libre es una peticién que no se basa en un modelo ni una
referencia de catdlogo. Es un pedido de cardcter excepcional.

El pedido fuera de catdlogo no se basa necesariamente en un modelo.
Basta con completar los campos del pedido necesarios para determinar
el coste y/o la refacturacion.

Como usar este manual

Este manual de referencia consta de los siguientes capitulos:

+ Principios generales (Compras)

Este capitulo presenta a las personas concernidas por el médulo
Compras, la definicidn de los términos clave y los principales
escenarios de uso de este médulo.

« [Ejemplo: peticién, pedido, recepcion

Este capitulo explica las diferentes etapas del ciclo de compras.
«  [Peticidn, estimacién o pedidd

Este capitulo le permite crear peticiones, estimaciones y pedidos en
AssetCenter.

* [Recepciones

Este capitulo explica cdmo administrar las fichas de recepcidn con
AssetCenter.

+ [Funcionalidades adicionales (Compras)

Este capitulo explica cémo:

+ Reservar elementos del parque que correspondan a bienes.
« Reemplazar elementos del parque.

+ Crear elementos del parque pendientes de recepcidn.

+ Reabastecer las existencias gracias al ciclo de compras.

+ Efectuar pedidos abiertos.

* Administrar contratos que se aplican a elementos del parque
adquiridos mediante el ciclo de compras.
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+ (Glosario (Compras)

El glosario enumera y define el conjunto de términos relacionados
con las compras.

+ [Referencias (Compras)

Este capitulo retine toda la informacién relacionadas con el médulo
Compras (menus, iconos, campos, etc.).

14 I AssetCenter 4.1.0 - Compras



2 |Principios generales

‘(Compras)

CAPIiTULO

AssetCenter consta de varios mddulos, entre los cuales se encuentra el
modulo Compras. Este médulo estd estrechamente relacionado con el
modulo Parque.

Conceptos relacionados con las compras

Ciclo de compras

El ciclo de compras de AssetCenter le permite:

Referenciar productos en uno o varios catdlogos.

Formular peticiones de compra de estos productos referenciados
por medio de modelos.

Elaborar estimaciones.
Encargar y recibir productos.
Registrar los productos como elementos del parque.
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Para mds informacidn sobre la creacion de elementos en un parque,
sus vinculos con los modelos y las naturalezas, consulte el manual
Parque.
Puede pasar por todas las etapas de este ciclo o solo realizar algunas
de ellas.

Modelos

Un modelo permite definir cémo se crea un elemento del parque en
relacién con un producto en AssetCenter.

Un mddelo sélo se puede utilizar para una peticion si ha sido aprobado.

!

La estructura jerarquica de los modelos refleja la del parque. Esta estructura
debe disefiarse y aplicarse rigurosamente, en especial en lo relacionado con
las naturalezas y modelos de su parque, ya que esta estructura permitird la
correcta recepcidn y creacion de los futuros elementos.

Referencias de catalogos
Un pedido y, excepcionalmente, una peticién de compra, se basan en
las referencias de catdlogos.

Estas referencias contienen informacion relativa a un producto:
descripcidn, precio, referencia del fabricante.

Para mds informacidn sobre las referencias de catdlogos, consulte el
manual Catalogo, seccidn "Referencias de catdlogos".

Configuraciones de proveedor

Las configuraciones de proveedor se conocen como bundles. En realidad,
se trata de composiciones de productos, es decir, la asociacién de
productos (opcionales o no) a un producto principal. La referencia de
catdlogo asociada a la configuracion de proveedor se relaciona
unicamente con el producto.

Ejemplo
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El bundle Canon tiene la referencia CA102001 en el catdlogo Peregrine
y se compone de los productos Impresora S400 y escdner D646.

Para mds informacidn, consulte la seccién "Configuracién de proveedor
(bundle)" en el manual de referencia Catalogo.

Etapas del ciclo de compras

3" 5
o (]
Linea de Linea de
pedido recepcion
—_—

4 3 6

L @ =]
Peticion |[------ > Pedido Recepcion

e N _Je

Modelo Referqnua
de catalogo

Las adquisiciones son administradas por AssetCenter segtin un ciclo
que consta de varias etapas: peticiones (1, 2), estimaciones o pedidos
(3, 3a,4) yrecepciones (5, 6). Puede efectuar la totalidad o parte de estas
cuatro etapas, en funcion de sus propias necesidades.
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Peticion de compra

¢

Peticion

Referencia
de catalogo

La peticién de compra (1) suele ser la primera etapa del ciclo de
adquisicion de AssetCenter.

Consta de lineas de composiciéon de peticion (2), cada una basada en:
+ Un modelo aprobado (4).

+ Una referencia de catalogo (3).
« Ningin modelo ni referencia de catdlogo.

Estimacion
Una estimacién es un pedido cuyo estado es:
+ En preparacion
+ Valoracidn solicitada.
+ Valorado

* En espera de validacién
+ Validado
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Pedido

Pedido -————

de pedido

-y
ER

Peticion

Lineas Referencias
de catalogo

Compras

Un pedido (1) presenta la lista de los elementos (2) que usted decide
adquirir al proveedor y describe las condiciones de compra de una

referencia de catdlogo (3).

Un pedido pasa por varias etapas de transicién antes de efectuarse.

J

Linea de

Recepcion

a
¢

Linea de

pedido

o S

é )

Peticion  |------ > Pedido

Referencia
de catalogo

Modelo i

recepcion
—

'

oy

Recepcion

La recepcidn es la ultima etapa del ciclo de compras.
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20

Una ficha de recepcidn describe la recepcion (6) de uno o varios
elementos encargados (3a).

Esta recepcién puede responder completa o parcialmente a un pedido.
Varias recepciones pueden ser necesarias para satisfacer totalmente un
pedido.

De igual manera, la recepcién de una linea de pedido puede ser parcial,
por un error de parte del proveedor o porque usted recibe este pedido
de forma escalonada.

Ejemplo
Usted encarga 20 ordenadores. Su proveedor se los entrega en lotes de
5.

Cada entrega significa una recepcidén parcial de su pedido.

7 NOTA:

Si se ha elegido un modelo durante la peticidn, toda recepcion crea
automdticamente un elemento del parque basado en ese modelo. Si no se ha
escogido ningiin modelo, no es posible efectuar ninguna creacién automadtica
en el parque.

AssetCenter también permite administrar la devolucién de elementos
recibidos.

Factura de proveedor

AssetCenter le permite administrar las facturas de proveedores asociadas
a los pedidos.

La facturacion de una linea de pedido puede ser total o parcial, por
ejemplo, por un error de parte del proveedor.

Vinculos légicos de catalogo - Ciclo de compras - Parque

Para que el ciclo de compras pueda funcionar correctamente, deben
existir los siguientes vinculos:

* Los productos de catdlogos deben asociarse a sus modelos
equivalentes en el parque.
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+ Los pedidos se efectian con un modelo aprobado.
+ Los pedidos se efectian con las referencias de catdlogo.

+ Serecomienda relacionar las lineas de pedido con las lineas de
peticién, por medio de la pestafia Peticidon del detalle de una linea
de pedido.
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3 Ejemplo: peticidn, pedido,

CAPIiTULO

‘recepcién

Mediante el siguiente ejemplo, descubrird las capacidades de gestién
de adquisiciones de AssetCenter.

Le recomendamos que realice este ejemplo conectdndose como "Admin"
a la base de datos de demostracién suministrada con AssetCenter.

Supongamos que acaba de contratar a un nuevo colaborador y tiene
que comprar un PC y una impresora adicionales, un lote de diez
cartuchos de tinta, asi como nuevas licencias de software.

Prerrequisitos

Para una empresa, es importante disponer de datos frecuentemente
actualizados para optimizar su gestién de compras.

Le invitamos a consultar el manual de referencia Catalogo y a
informarse de los prerrequisitos antes de completar su base de datos
con referencias de catdlogos.
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En este ejemplo, suponemos que su base de datos posee los modelos y
naturalezas citados.

Para mds informacidn sobre la creacidn de naturalezas y modelos,
consulte el manual de referencia Parque.

LY 4

Composicion de la peticion

¢

Peticidn

S

-] ¢
Linea de
—

©

Referencia
de catalogo

Realizar una peticidn significa, primeramente crear una peticién (1),
luego, afiadir los elementos que se van a solicitar (2).

Una peticidn se basa generalmente en un modelo de un elemento
aprobado del parque (4), pero también puede ser la peticion explicita
de una referencia catdlogo (3).

Hay tres maneras de crear una peticién de compra:

+ Usar una peticién estdndar.
+ Afadir modelos a su peticién.
+ Crear una peticién personalizada.

Las dos primeras maneras pasan por el asistente de creacién de
peticiones. La tercera no usa el asistente de creacidn de peticiones.

Para distinguir la etapa de creacién de la peticién de la etapa de
inclusién de lineas de peticidn, proceda como en este ejemplo:

1 A una creacidn personalizada de la peticidn.
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2 Ala composicidn de la peticidn, es decir, la inclusion de lineas de
peticién.

Creacion de una peticion
En nuestro ejemplo, efectuamos la siguiente peticidn:

* Una CPU junto con un monitor

* Una impresora

« Un lote de diez cartuchos

« Una licencia Microsoft Suite adicional

La primera etapa consiste en la introduccién de la peticién en
AssetCenter.

Seleccione el menu Finanzas/ Peticiones de compra.
Haga clic en el botén Nuevo.
Seleccione Crear una nueva peticion personalizada.

A W N =

Llame a esta peticién "Estacion de trabajo adicional" (campo Objeto)
y complete el campo Estado pet. con el valor de la enumeracién En
preparacion. Los campos Solicitante y Usuario se completan
automadticamente. Puede modificarlos si asi lo requiere.

5 Rellene los otros campos si procede, en especial, el campo Centro
de costes utilizado para la imputacién del importe relacionado con
el pedido.

6 Haga clic en Crear para confirmar la operacién.

Otra forma de crear una peticion

Cuando hace clic en el botdn Nuevo, puede afadir directamente las
lineas de peticidén que entran en la composicidn de su nueva peticién,
eligiendo los modelos que componen la peticién.

Para crear una peticién y seleccionar los modelos que entran en su
composicion:

1 Haga clic en el botén Nuevo.
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2

(o]

Seleccione la opcién Crear una nueva peticion seleccionando
modelos.

Rellene el campo obligatorio Objeto y haga clic en Aceptar.

Seleccione una marca si desea elegir un modelo en funcién de su
marca.

Seleccione el conjunto de modelos que se van a afiadir, pulsando la
tecla CTRL.

En nuestro ejemplo, seleccione el modelo DeskPro 4000S, el monitor
NEC MultiSync A 500, la impresora de inyeccién de tinta y el lote de
diez cartuchos de tinta.

Defina la cantidad, en este caso 1.

!
La cantidad se aplica al conjunto de modelos seleccionados.
Haga clic en Siguiente.

El asistente recapitula el conjunto de modelos solicitados.

Haga clic en Terminar. El asistente crea tantas lineas de peticiéon
como modelos solicitados.

Composicion de una peticion
La segunda etapa consiste en detallar en esta peticidn los elementos
que se han de adquirir.

La composicién de una peticién de compra significa afladir modelos a
las lineas de peticidn.

Puede crear lineas de peticiéon de dos formas diferentes:

1

Con la pestaila Composiciéon

+ Afada una linea de peticién haciendo clic en @.
+ Rellene el campo Descripcidn, Cantidad y Numero.
Note que la opcion Asignacion inmediata se ha validado. Si se

ha deseleccionado, esta opcidn reservard el bien futuro en vez de
asignarlo directamente a una persona.
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+ Seleccione el modelo DeskPro 4000S.

* Haga clic en Anadir (multiple).

+ Repita la operacion para la impresora, seleccionando el modelo
Impresora de inyeccién de tinta.

* Haga clic en Anadir (multiple).

+ Repitala operacidn para el modelo Monitor NEC Multisync A500,

completando el campo Componente de con el modelo Deskpro
40008S.

+ Haga clic en Anadir.
» Seleccione el lote de diez cartuchos de tinta.

7 NOTA:

Ya que el lote elegido es un conjunto de diez elementos, la cantidad
solicitada es uno.

+ Haga clic en Anadir.

2 Por medio del botén Anadir

+ Haga clic en el botén Anadir.

+ Seleccione una marca si desea elegir un modelo en funcién de su
marca.

+ Seleccione el conjunto de los modelos por afiadir pulsando la
tecla CTRL.

En nuestro ejemplo, seleccione el modelo DeskPro 40008, el
monitor NEC MultiSync A 500, la impresora de inyeccién de tinta
y el lote de diez cartuchos de tinta.

+ Defina la cantidad, en este caso 1.
La cantidad se aplica al conjunto de los modelos seleccionados.
+ Haga clic en Siguiente.
+ El asistente recapitula el conjunto de los modelos solicitados.
+ Haga clic en Terminar. El asistente crea tantas lineas de peticién
como modelos solicitados.

3 Valide haciendo clic en Anadir.
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Una vez ha introducido todos los elementos, haga clic en Cerrar para
cerrar la ventana de composicién de la peticidn.

7 NOTA:

Puede efectuar sus peticiones de compra con referencias de catdlogos. Las
etapas de creacidn y especificacion de la peticién de compra son idénticas,
solo varian los campos por completar.

Para mds informacidn sobre las referencias de catdlogos, consulte el manual
Catdlogo, seccién "Uso de un catdlogo en el ciclo de compras".

Validacion de la peticion

Estados de una peticion

Por lo general, las peticiones de compra se someten a validacién. El
estado de validacidn de una peticién de compra en AssetCenter se indica
en el campo Estado pet. (nombre SQL: seStatus) del detalle de la
peticion:

* En preparacion.

+ Valorada.

« En espera de validacion

+ Validada.

* Rechazada.

* Reservada

+ Satisfecha

+ Cerrada

Del estado de esta peticidn depende el estado de su pedido. Mientras
la peticién no esté Validada, no se puede efectuar el pedido.

Para simplificar el ejemplo, en calidad de usuario de login "Admin",
validamos directamente la peticion seleccionando el valor Validada
para el campo Estado pet..
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Creacion de una estimacion

Una vez ha detallado la peticidn, puede valorar el coste por medio de
una estimacidn.

Principio de la estimacion

¢ O
E

e stimacion /
Peticion > pedido
L _— —————
Referencia
Modelo de catalogo

—

Una estimacion se puede realizar ya sea a partir de una peticién (1) o
a partir de un pedido (3a). El proceso es diferente dependiendo de donde
se empiece.

Emitir una estimacidn a partir de una peticién supone que esta peticién
se tratard de forma continua y que al final de las diferentes estimaciones
se efectuard un pedido.

Emitir una estimacidn a partir de un pedido supone que este pedido es
el tratamiento de un conjunto de peticiones diferentes.

Estimacion asociada a una peticion

Un usuario de AssetCenter puede crear estimaciones en cualquier
momento a partir de una peticién de compra.

Puede generar una estimacidn a partir de una peticién que tenga como
estado:

« En preparacion.
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+ Valorada.

« En espera de validacion.

Para preparar una estimacidn, haga clic en el botén Estimacion del
detalle de la peticidn.

AssetCenter le propone la lista de productos por incluir en esta
estimacion.

Puede verificar el contenido de la estimacién haciendo clic en el icono

Estimaciones asociadas de la pestafia Seguimiento del detalle de la
peticidn.

Integridad de las estimaciones y los pedidos

A partir de una peticién, puede generar tantas estimaciones como
proveedores diferentes haya. Sin embargo, sélo puede efectuar un pedido
a partir de una estimacion.

Si desea utilizar dos estimaciones diferentes para hacer dos pedidos
diferentes relacionados con una sola peticién, debe modificar la cantidad
solicitada en cada estimacidn.

7 NOTA:

Las condiciones comerciales dependen de las cantidades encargadas. Si cambia
las cantidades de las estimaciones, verifique que las condiciones comerciales
sean las mismas.

Las reglas de integridad aplicadas son las siguientes:

+ Verificacidn que el pedido se realice a partir de una sola estimacién

+ Verificacidén que la suma de los elementos por encargar incluidos
en las estimaciones no sea superior a la suma de los elementos
solicitados.

Estimacion asociada a un pedido
Una estimacion es un pedido que tiene como estado:
+ En preparacion.
+ Valoracidn solicitada.
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+ Valorada.
« En espera de validacion.
« Validada.

La estimacidn asociada al pedido se puede ver en la pestafia
Seguimiento del detalle del pedido.

Generacion de una estimacion
Para generar la estimacién asociada a la peticién:

1 Haga clic en el botén Estimacidn.

2 El asistente le propone seleccionar todo o parte de los elementos de
la peticidn. Seleccione todos los elementos solicitados, marcando la
casilla Tomar en cuenta todas las lineas.

7 NOTA:

También puede no tomar en cuenta todas las lineas de la peticidn. En este
caso, debe deseleccionar la opcién Tomar en cuenta todas las lineas y
efectuar una seleccidn entre las lineas de peticién presentadas bajo esta
opcion.

3 Tiene dos posibilidades: seleccionar entre un catdlogo o seleccionar
entre las referencias propuestas.

+ Seleccionar entre las referencias propuestas:
1 Verifique que la opcidn Seleccionar en un catidlogo o con un

proveedor no esté marcada y haga clic en Siguiente.

2 Seleccione las referencias de su agrado, asdcielas con los
modelos de la peticién usando el botén Asociar la peticion a
la referencia seleccionada y haga clic en Siguiente.

Ejemplo

Seleccione la linea de peticién Deskpro 40008, luego la
referencia de catdlogo llamada Deskpro 4000S y haga clic en
el botén Asociar la peticion a la referencia seleccionada.

Repita la operacidn para cada linea de peticion y haga clic en
Siguiente.
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3 Visualice los datos que se incluirdn en la estimacion y haga
clic en Terminar si la estimacidn le satisface. De lo contrario,
haga clic en Anterior y seleccione las referencias de su agrado.

4 El asistente genera una estimacion, es decir, un pedido cuyo
valor es En espera de validacion.

7 NOTA:

El asistente creara tantas estimaciones como proveedores diferentes
haya.

* Seleccionar en un catidlogo o con un proveedor:

1 Verifique que la opcidn Seleccionar en un catidlogo o con un
proveedor esté marcada y haga clic en Siguiente.

2 Seleccione un criterio de biisqueda, por catdlogo o por
proveedor. El asistente le propone una lista de catdlogos y de
proveedores por defecto, en funcién de los modelos solicitados.
Ejemplo
Seleccione el catdlogo Computinfo 2002 (proveedor
Computinfo).

7 NOTA:

El asistente s6lo toma en cuenta el proveedor por defecto asociado
a un catdlogo.

3 Asocie las referencias a las lineas de peticién usando el botén
Asociar la peticion a la referencia seleccionada, luego haga
clic en Siguiente.

Ejemplo

Seleccione la linea de peticién Deskpro 40008 y asdciela con
la referencia de catdlogo llamada Deskpro 4000S haciendo clic
en el botdn Asociar la peticion a la referencia seleccionada.
Repita la operacidn para cada linea de peticién y haga clic en
Siguiente.

4 Visualice los datos que se incluirdn en la estimacién y haga
clic en Terminar si la estimacidn le satisface. De lo contrario,
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haga clic en Anterior y seleccione las referencias de su agrado.

5 El asistente genera una estimacidn, es decir, un pedido cuyo
valor es En espera de validacion.

En cuanto haya generado las diferentes estimaciones, puede efectuar
el pedido.

Las estimaciones obsoletas pueden eliminarse o guardarse si asi lo
desea.

Realizacion de un pedido

AssetCenter le permite efectuar un pedido a partir de una peticién
validada o a partir de una estimacion.

Realizacion de un pedido a partir de una peticion

¢

Epecjjido D

< o

Lineas Referencias
de pedido de catalogo

Puede encargar (1) directamente elementos solicitados sin tener que
pasar por la etapa de estimaciones.

Un pedido a partir de una peticion se realiza de la misma forma que
cuando se genera una estimacidn:

+ Seleccione la peticidn validada.
+ Haga clic en el botén Encargar.
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+ El asistente le propone seleccionar todo o parte de los elementos de
la peticién. La opcién Tomar en cuenta todas las lineas esta
seleccionada por defecto.

7 NOTA:

También puede no tomar en cuenta todas las lineas de la peticién. En este
caso, debe deseleccionar la opcién Tomar en cuenta todas las lineas y
efectuar una seleccidn entre las lineas de peticién presentadas bajo esta
opcidn.

+ Tiene dos posibilidades: seleccionar entre un catdlogo o seleccionar
entre las referencias propuestas.

+ Seleccionar entre las referencias propuestas:

1 Verifique que la opcidn Seleccionar en un catidlogo o con un
proveedor no esté marcada y haga clic en Siguiente.

2 Seleccione las referencias de su agrado, asécielas con los
modelos de la peticién usando el botén Asociar la peticion a
la referencia seleccionada y haga clic en Siguiente.

Ejemplo
Seleccione la linea de peticién Deskpro 40008, luego la

referencia de catdlogo llamada Deskpro 4000S y haga clic en
el botén Asociar la peticion a la referencia seleccionada.

Repita la operacidn para cada linea de peticién y haga clic en
Siguiente.

3 Visualice los datos que se incluirdn en el pedido y haga clic en
Terminar si el pedido le satisface. De lo contrario, haga clic
en Anterior y seleccione las referencias de su agrado.

4 El asistente genera un pedido cuyo valor es En preparacion.

7 NOTA:

El asistente creard tantos pedidos como proveedores diferentes haya.

+ Seleccionar en un catalogo o con un proveedor:
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1 Verifique que la opcidn Seleccionar en un catalogo o con un
proveedor esté marcada y haga clic en Siguiente.

2 Seleccione un criterio de buiisqueda, por catdlogo o por
proveedor. El asistente le propone una lista de catdlogos o de
proveedores por defecto.

Ejemplo
Seleccione el catdlogo Computinfo 2002 (proveedor
Computeinfo).

7 NOTA:

El asistente s6lo toma en cuenta el proveedor por defecto asociado
a un catdlogo.

Haga clic en Siguiente.

3 Asocie las referencias a las lineas de peticién usando el botén
Asociar la peticion a la referencia seleccionada, luego haga
clic en Siguiente.

Ejemplo
Seleccione la linea de peticién Deskpro 4000S y asdciela con

la referencia de catdlogo llamada Deskpro 4000S haciendo clic
en el botdn Asociar la peticion a la referencia seleccionada.

Repita la operacidn para cada linea de peticién y haga clic en
Siguiente.

4 Visualice los datos que se incluirdn en el pedido y haga clic en
Terminar si el pedido le satisface. De lo contrario, haga clic
en Anterior y seleccione las referencias de su agrado.

5 El asistente genera un pedido cuyo valor es En preparacion.

Realizacion de un pedido a partir de una estimacion
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pedido
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de catalogo
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Después de negociar los precios con un proveedor, puede realizar el
pedido de la totalidad o parte de la estimacion.

Para cambiar el estado del pedido, cambie su estado a Encargado
4
Para que su pedido pueda recibirse, tiene que haber un modelo asociado a la

referencia de catdlogo indicada en la linea de petido. Si no se ha vinculado
ningun modelo a la referencia, no se podrd efectuar ninguna creacion.

Recepcion de un pedido

Para recibir un pedido, debe utilizar el asistente de recepcion.

AssetCenter comprueba cada referencia de catdlogo y su asociacién con
un modelo, luego crea bienes dependiendo de la informacidén indicada
en la peticién de compra y en el pedido.

En nuestro ejemplo, el asistente creara:

* Una unidad central Deskpro 4000 S con un monitor NEC Multisync
A500 como bien asociado.

+ Una licencia Microsoft relacionada con el bien Deskpro 4000S.

+ Una impresora de inyeccién de tinta.

« Un lote de diez cartuchos.

Estos elementos se asignan al usuario definido en la peticién original.
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Utilizacion del asistente de recepcion
Para recibir un pedido:

1 Enla pantalla de pedidos, seleccione el pedido que se va a recibir.
Ejemplo
En nuestro ejemplo, seleccione la peticién llamada "Estacién de
trabajo adicional".

2 Haga clic en el botén Recepcion.

3 El asistente crea automadticamente la ficha de recepcion asociada al
pedido al igual que el elemento del parque encargado.

Las recepciones se pueden ver en la pantalla de recepciones.

Recepcion total / recepcidon parcial

Para cada uno de los elementos obtenidos en la busqueda anterior,
puede efectuar, con el asistente de recepcion:

+ Una recepcion total, en caso de que no haya problemas (lo que se
recibe corresponde a lo esperado): utilice el asistente de recepcidn,
verifique que la cantidad encargada corresponda a la recibida y no
modifique el campo editable de la columna Cantidad por recibir.

« Una recepcion parcial. En este caso, en el asistente de recepcion,
indique el nimero de elementos recibidos en el campo editable de
la columna Cantidad por recibir.

AssetCenter crea los elementos del parque correspondientes a las lineas

de recepcidn seleccionadas. Estos elementos pueden visualizarse por

medio del menu Parque/ Bienes y lotes.

Use la pestafia Seguimiento del detalle de la ficha de recepcién para

obtener la lista y la referencia de los bienes recibidos.
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Busqueda de los pedidos pendientes de entrega

La ventana de detalle de las fichas de recepcién le brinda la posibilidad
de buscar los elementos pendientes de entrega por parte de un proveedor
determinado.

La busqueda se efectiia mediante un filtro.

Para buscar los elementos encargados que auin no se han recibido:

1 Cree una ficha de recepcién (Compras/ Recepciones/ Nuevo).

2 Seleccione un proveedor y a continuacién haga clic en Crear.

3 Anfada una linea de recepcion (pestafia Contenido botén @).
4 Seleccione un filtro:

El campo Linea de ped.:

1

Pulse el botén derecho del ratén sobre este campo y elija
Seleccionar el vinculo.

En la lista que aparece en la pantalla, pulse el botén derecho
del ratén y seleccione Filtro por consulta.

Afada el siguiente script para visualizar los pedidos no
recibidos:

fQy <> fQyReceived |

El campo Referencia:

1

Pulse el botén derecho del ratén sobre este campo y elija
Seleccione el vinculo.

En la lista que aparece en la pantalla, pulse el botén derecho
del ratén y seleccione Configurar la lista.

En la pestafa Filtro (clausula WHERE) aflada el siguiente
script para visualizar los pedidos no recibidos:

exi sts (SELECT | Cat Refl d FROM anPOr dLi ne
WHERE (fQy <> fQyReceived) AND (Il CatRefld =
anmCat Ref : | Cat Ref 1 d))

5 Seleccione los pedidos no recibidos (botdn Seleccionar).
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Creacion de una factura

Sélo puede crear una factura cuando se haya recibido el pedido.
Puede crear una factura:

« Por medio del ment Finanzas/ Facturas proveedor: en este caso,
accede a la lista completa de las facturas.

« Haciendo clic en el botén Factura en el detalle de un pedido: en este
caso, accede a la lista de facturas asociadas al pedido.

7 NOTA:

Las lineas de facturas creadas se afladen a la pestafia Composicion del detalle
de la factura, aunque usted efectiie una facturacién completa o parcial.

Creacionde unafactura con el asistente de facturacion

Acceda al asistente de facturacion a través de la pantalla de recepciones.
Para utilizar el asistente:

1 Haga clic en el botén Factura.

2 Seleccione entre Filtrar por proveedor o Filtrar por proveedores
y facturas vinculadas a la recepcion.

3 Haga clic en Terminar.

El asistente crea la factura, sus lineas de factura y abre la pantalla
de facturas.

Creacion manual de una factura

Para crear una factura manualmente:

Haga clic en el botén Nuevo.

Rellene los campos de la pestafia General.
Cambie el numero de la factura, si procede.
Haga clic en Crear.

u A W N =

Rellene la pestafia Composicion, afiada una linea de factura.
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6 Rellene los campos de la pestafia General, al igual que los de la
pestana Precio.

7 Haga clic en Afadir o Anadir (multiple) si su factura comporta
varias lineas de factura.

8 Haga clic en Modificar.

Adicion de lineas de factura a una factura existente

Para afiadir lineas de facturas a una factura ya existente, visualice el
detalle de la factura que desee modificar y haga clic en @ en la pestaila
Composicion.
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4| Peticion, estimacion o

‘pedido

CAPIiTULO

Creacion de peticiones, estimaciones o pedidos
(Compras)

Principio de uso de las referencias de catalogo

Cuando usted crea unalinea de composicidn de peticién, de estimacién
o pedido, debe indicar:

El modelo que permite crear un bien en el parque.

La referencia de catdlogo.

« Elmodelo al que se asocia la referencia en el campo Componente
de (nombre SQL: Parent) del detalle de la linea.
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Métodos de creacion de peticiones, estimaciones o
pedidos

Creacion de una peticion de compra
1 Abra la pantalla de peticiones de compra (Compras/ Peticiones de
compra).
2 Haga clic en el botén Nuevo.
Para crear una peticidén de compra:

Creacion automatica de una peticion asociada a un pedido

AssetCenter le permite crear automdticamente la peticién asociada a
un pedido si no ha respetado el orden légico de compras (peticidn/
pedido/ recepcién).

Para crear automaticamente una peticiéon de compra:
1 Abra la pantalla de pedidos (Compras/ Pedidos y estimaciones).
2 Crea el pedido (su estado debe ser Validado).

3 Haga clic en el botén Peticidn para iniciar la creacidén automadtica
de la peticién asociada.

Creacion de una peticion estandar
AssetCenter le permite utilizar peticiones estdndar. En una peticién
estdndar:
+ Algunos campos ya se han completado.
*+ Las lineas de peticién ya se han creado.

Una peticion estandar es un modelo de peticidn (el campo Estado pet.
se completa con el valor Peticidn estandar).

Al crear una linea de peticion, debe especificar:

« El modelo al que estd asociada la referencia (campo Modelos) del
detalle de la linea, para que este se cree en el parque.

+ Siestd autorizado, la referencia de catélogo.
* El ndimero de la linea de peticién y la cantidad deseada.
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Para crear una peticidn estdndar:

1 Visualice la lista de peticiones (Compras/ Peticiones de compras).

2 Siga el procedimiento cldsico de creacién de peticidén.
Consulte la seccién Creacion de una peticion.

3 Seleccione Peticion estandar en el campo Estado pet..

Puede crear peticiones estandar para:

+ Configuraciones informadticas estdndar (CPU, periféricos, paquete
software).

+ Suministros de oficina estdndar (escritorios, sillas, lamparas, lapices,
portapapeles, etc.).

« Material de seguridad (zapatos de proteccidn, cascos de obras,
chalecos reflectores, etc.).

Para utilizar una peticion estandar:

1 Cree una nueva peticién y seleccione la opcién Crear una nueva
peticion a partir de una peticion estandar.

2 Seleccione la peticién estdndar de la lista y decida si desea ver o no
el detalle de la peticidn.

3 Laslineas de composicion de su peticidn se crean automdticamente.

Peticion libre
Una peticidn libre es una peticiéon que no se basa en un modelo ni una
referencia de catdlogo. Es un pedido de cardcter excepcional.

Creacion de una estimacion

Para crear estimaciones:

+ Haga clic en el botén Estimacion en el detalle de la peticién de
compra para la cual desea elaborar una o varias estimaciones. La
peticion de compra debe tener al menos una linea de composicion.
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7 NOTA:

A menos que el administrador de AssetCenter le haya atribuido el derecho
de crear estimaciones a partir de peticiones no validadas, usted s6lo puede
crear estimaciones a partir de una peticion si esta ha sido validada (el
campo Estado pet. (nombre SQL: seStatus) del detalle de la peticién indica
Validada).

En este caso, AssetCenter presenta un asistente de generacion de
estimaciones.

+ Para mds informacidn sobre el uso del asistente de generacién de
estimaciones, consulte el capitulo Ejemplo: peticion, pedido,
recepcion, seccion Creacion de una estimacidn.

Creacion de los pedidos

Existen varias maneras de crear pedidos:

+ Haciendo clic en el botén Encargar en el detalle de la peticién de
compra para la cual desea formular el pedido.

7 NOTA:

A menos que el administrador de AssetCenter le haya atribuido el derecho
de crear estimaciones a partir de peticiones no validadas, usted s6lo puede
crear estimaciones a partir de una peticion si esta ha sido validada (el
campo Estado pet. del detalle de la peticion indica Validada).

En este caso, AssetCenter presenta el asistente de generacién de
pedidos.

+ Haciendo clic directamente en el boton Nuevo de la lista de pedidos
(mend Compras/ Pedidos y estimaciones).

« Cambiando el estado de un pedido existente a Encargado.

Pedidos estandar

AssetCenter le permite utilizar pedidos estandar. En un pedido estandar:

+ Algunos campos ya se han completado.
+ Laslineas de pedido ya se han creado.
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Se trata de un modelo de pedido (el campo Estado ped. se completa
con el valor Pedido estdandar) para un proveedor determinado.

Al crear una linea de pedido, debe especificar:
+ Lareferencia de catélogo.
+ La cantidad deseada.

Si utiliza un pedido estdndar, la peticién debera generarse a partir de
este pedido, para respetar la 16gica del ciclo de compras.

Pedido fuera de catalogo

El pedido fuera de catdlogo no tiene que basarse en un modelo. Basta
con completar los campos del pedido necesarios para establecer el coste
y/o la refacturacion.

Creacion de lineas de composicion de peticion, de
estimacion o pedido

La composicién de peticiones de compra, de esimaciones y de pedidos
figura en la pestafia Composicidn del detalle de las peticiones de
compra, estimaciones o pedidos.

Puede crear una linea de composicidn de peticion de compra, de
estimacidn o pedido a partir del detalle de la peticion o del detalle de
la estimacidn o pedido:

Por medio del botén

Accede entonces a la pantalla de lineas de composicidn.

Peticion de compra

En una linea de peticidn de compra, indique:

1 Lacantidad de elementos solicitados en el campo Cantidad (nombre
SQL: 1Qty).

2 Su comportamiento: cuando utiliza un contrato, si asigna (opcién

Asignacion inmediata (nombre SQL: bInstantAssign)) un elemento
a un usuario (o crea una reserva).

AssetCenter 4.1.0 - Compras “ 45



AssetCenter

3 Elmodelo al que hace referencia en el campo Modelos (nombre SQL:
Model) de la pestafia General.

4 Silalinea de peticion es el componente de otra linea de peticién

4

La composicidn de las lineas de peticion define la forma en que se creardn los
elementos del parque. Por ejemplo, si el modelo monitor era un componente

del modelo unidad central, en el parque el elemento monitor figurard como
componente del elemento unidad central.

Pedido

En una linea de pedido, indique:

1 Lacantidad de elementos solicitados en el campo Cantidad (nombre
SQL: 1Qty).

2 Lareferencia de catdlogo encargada.

3 Silalinea de pedido es el componente de otra linea de pedido.

4 Lareferencia de la linea de peticién correspondiente (pestaiia
Peticiones)

La composicién de un pedido estdndar creard bienes en el parque
dependiendo de la composicidn de las linea de peticiones asociadas a
este pedido. Si, por ejemplo, ha decidido que el modelo de monitor sea
el componente del modelo unidad central, en el parque el elemento
monitor serd un componente del elemento unidad central.

Otro modo de creacion de las lineas de composicion de
estimacion
Si usted crea las estimaciones haciendo clic en el botén Estimacién en

el detalle de una peticidn de compra, AssetCenter presenta el asistente
de generacidn de estimaciones:

1 Seleccione las lineas de peticidn que se tomardn en cuenta en la
estimacion.

2 Asdcielas con las referencias de catdlogo deseadas.
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3 Indique si desea agrupar las lineas de estimaciones que referencian
los mismos productos marcando la casilla Fusionar los productos
con las lineas existentes.

4 Haga clic en Terminar para crear la estimacién en funcién de las
opciones que ha seleccionado.

AssetCenter crea automdticamente una linea de estimacidn para
cada linea de peticion seleccionada.

Fusion de las peticiones y de las lineas de peticion

Puede fusionar las lineas de peticidn, o peticiones al ejecutar las
siguientes operaciones:

+ Al crear una peticién con el asistente de creacién de peticiones.

+ Cuando realiza un pedido desde una peticién de compra validada.
En estos casos, el asistente ofrece dos posibilidades:

+ Fusionar las lineas de peticién
« Afadir a un pedido existente

Fusion de las lineas de peticion

Esta opcidn estd disponible si en un pedido varias lineas de peticién se
relacionan con el mismo modelo.

Si valida esta opcién se modificard el nimero solicitado de un mismo
elemento y se eliminardn las otras lineas se peticién relacionadas.

# NOTA:
Fusionar lineas de peticion puede ocasionar una pérdida de informacion.

Por ejemplo, si dos lineas de peticion tienen por objeto un modelo HP Vectra,
al fusionarlas se creard una sola linea de peticién que se aplicard a dos modelos
HP Vectra. La informacién contenida en cada una de las lineas de peticidén se
perderad, solo se conserva la informacién comun.
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Inclusion (de la peticion) en un pedido existente

Esta opcidn estd disponible si el pedido en curso es la continuacién de
una primera peticién que ya ha dado lugar a un pedido.

Sivalida esta opcidn se creardn lineas de pedido en el pedido relacionado
con la primera peticidn, en vez de crear uno nuevo.

Workflows

AssetCenter le permite implantar procedimientos de validacién de las
peticiones de compra similares a los procedimientos vigentes en su
empresa por medio de los esquemas de workflow.

Si usted crea esquemas de workflow para administrar la validacion de
las peticiones de compra, puede recurrir a los siguientes campos:

« El campo Estado pet. del detalle de las peticiones de compra puede
servir para:

+ Detectar las peticiones de compra por validar.

+ Indicar el estado de la peticién de compra una vez acabada la
instancia de workflow.

+ El campo Coste total (nombre SQL: mTotalCost): se trata de un
campo de solo lectura que AssetCenter completa automdticamente
sumando los valores del campo Precio total (nombre SQL: mCost)
de cadalinea de peticidn de la pestafia Composicion, cualquiera sea
el estado de esta linea (encargada o no, recibida o no, reservada o
no).

Configuraciones de proveedor (Compras)

Principio de las configuraciones de proveedor

Puede definir configuraciones de proveedor en la tabla de productos.
Se trata de conjuntos de productos para los que un proveedor propone
una oferta global.
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Un producto es una configuracién de proveedor a partir del momento
en que la pestafia Composicion de este producto ha sido completada
con otros productos. Este producto posee una referencia por catdlogo,
al igual que los otros productos asociados.

Consulte la seccidn "Configuracién de proveedor (bundle)" del manual
de referencia Catdlogo para mds informacién sobre la creacién y gestién
de configuraciones de proveedor.

7 NOTA:

Si en una peticién de configuracién de proveedor, la organizacion jerarquica
de las lineas de peticién no corresponde a la organizaciéon de los modelos del
parque, conviene asociar manualmente las lineas de peticién (pestafia
Peticiones del detalle de una linea de pedido).

Incidencias de las configuraciones de proveedor enlas
condiciones de compra

Cuando una linea de composicién de una peticién de compra, de una
estimacion o pedido referencia un producto que es una configuracién
de proveedor:

+ Sdlo cuenta el precio indicado en el campo Precio (nombre SQL:
mPrice) de la pestafia Adquis. del detalle del producto.

« Enlaslineas de composicion que referencian los productos
contenidos en la configuracién de proveedor (el campo Componente
de), la pestaiia Compra no contiene informacién relativa al proveedor
ni al precio.

Configuraciones de proveedor y cantidades

Es posible que deba comprar una configuracién de proveedor cuya
cantidad de elementos que lo componen no sea uniforme.

Por ejemplo, decide encargar tres ordenadores a los que asocia cuatro
impresoras.
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En este caso, debe verificar que el producto, llamado por ejemplo

"Bundle", cuya composicidn es de tres ordenadores y cuatro impresoras,
se base en un modelo cuya naturaleza no cree nada.

aturalezs

: ——> @ «—> [Em)
—— @ <> [Fiodeiy

T J
Producto > @) «—> [Fiodeis]
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Productos

Definicion del modo de financiacion (Compras)

El modo de financiacidn de los elementos solicitados se define en la
pestaiia Financiacion de las peticiones.

e o s

Sila adquisicion entra en el marco de un pedido abierto

+ Marquela casilla En pedido abierto (nombre SQL: bUsesBlanketPO).

+ Indique el contrato de compra en el campo Contrato de compra
(nombre SQL: BlanketPOCntr).

7 NOTA:

Nota: los contratos de tipo Pedido abierto fijan un importe minimo de pedido
al proveedor. Si no se alcanza este importe, el cliente debe pagar recargos.

En este caso, el pedido aparece en la pestafia Adquis. del detalle del
contrato.
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Si hay un contrato de financiacion

Sila adquisicién de los elementos se financia por un contrato de la tabla
de contratos de AssetCenter, toda la informacién financiera y contractual
se administra en el contrato.

+ Marque la casilla Financiado por contrato (nombre SQL:
bUsesAcquCntr).
+ Indique el contrato de financiacidén.

!

Puede financiar una adquisicién solo por un contrato de tipo Arrendamiento
o leasing (campo Tipo (nombre SQL: seType) del detalle de un contrato).

Si no hay contrato de financiacion

Si la adquisicidn de los elementos no se financia por contrato, la
informacidn financiera se administra en la pestafia Financiacion del
detalle de las peticiones.

AssetCenter le permite seleccionar para cada peticién de compra, uno
de estos cuatro modos de financiacién: compra, arrendamiento, leasing
o préstamo (Modo adquis.(nombre SQL: seAcquMethod)).

La informacidn visualizada en el marco inferior de la pestafia
Financiacion depende del modo de financiacién que usted seleccione.

Edicion de una estimacion o un pedido

La pestafa Editar pedido del detalle de los pedidos permite detallar la
informacién que se imprime en los formularios de estimaciones o
pedidos:

« Prioridad

« Informacidn relativa a la facturacion: direccidn, contacto,
departamento facturado

* Modo de envio, de transmisién
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+ Idioma usado
« Comentarios

Para imprimir los formularios, seleccione el ment Archivo/ Impresion.

Seguimiento del ciclo de gestion de adquisiciones

El seguimiento del ciclo de gestidén de adquisiciones se efectia en la
pestaiia Seguimiento del detalle de las peticiones de compra, de las
estimaciones, de los pedidos, de las fichas de recepcién y de las facturas.

Gracias a AssetCenter, usted sigue la evolucién de una peticién a lo
largo del ciclo de adquisicién. Este seguimiento estd organizado de
manera contextual: puede visualizar el ciclo a partir de la etapa que
mas le interese.

Por ejemplo, si usted es un usuario e introduce una peticién, su punto
de vista sobre el ciclo se centrard en torno a la peticién de compra:
querrd saber, en lo que respecta al seguimiento, si su peticién ha sido
aceptada o si se ha realizado un pedido correspondiente.

7 NOTA:

Para que todas las etapas del ciclo de compras aparezcan en el pestaiia
Seguimiento, esta debe haber sido procesada por una de las personas que
intervienen en el ciclo, es decir, su estado (seStatus) debe ser diferente de En
preparacion.

En cambio, si su tarea es la gestién de pedidos, su punto de vista se
centrard en esta etapa, es decir, verd qué estimaciones estdn listas para
convertirse en pedidos, qué peticiones corresponden a los elementos
que encarga y en qué fechas se recibiran sus pedidos.
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5| Recepciones

CAPIiTULO

Este capitulo le explica como administrar las fichas de recepcion con
AssetCenter.

Gestion de recepciones

Las recepciones se pueden ver en la pantalla de recepciones.

La gestion de recepciones se efectia por medio del asistente de
recepciones:

1 Enla pantalla de pedidos, seleccione el pedido que se va a recibir.
2 Haga clic en el botén Recepcion.

3 El asistente crea automdticamente la ficha de recepcién asociada al
pedido, al igual que el elemento del parque encargado.

Puede crear una recepcién manualmente:

1 Cree una ficha de recepcidn haciendo clic en el botén Nuevo en la
pantalla de recepciones.

2 Seleccione un proveedor.
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3 Rellene la pestafia General del detalle de la ficha de recepcidn.
4 Haga clic en Crear.

5 Busque las lineas de pedido pendientes de recepcidn en la pestafia
Contenido.

6 En el detalle de la linea de recepcidn, seleccione la linea de pedido
por recibir (campo Linea de pedido).

7 Paracadaelemento delalista asi obtenida, elija entre una recepcién
parcial o una recepcion total completando el campo Cantidad
recibida.

Realizacion de una recepcion total

Para realizar una recepcion total de una seleccion de lineas de pedido
pendientes de recepcidn:

1 Utilice el asistente de recepcion y seleccione las lineas de pedido
pendientes de recepcidén que desee recibir en su totalidad.
2 Haga clic en Terminar.

AssetCenter recibe el conjunto de elementos correspondientes a las
lineas seleccionadas de pedidos pendientes.

7 NOTA:

Al recibir la totalidad del pedido, un workflow le permite cambiar el estado
de la peticién de Validada a Satisfecha.

Este workflow figura en el directorio siguiente AssetCenter\Datakit\bestprac.

Realizacion de una recepcion parcial

1 Utilice el asistente de recepcidn y seleccione la linea de pedido
pendiente de recepcidn que desee recibir parcialmente.

2 Indique el nimero de elementos recibidos en el campo editable de
la columna Cantbidad por recibir.
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AssetCenter crea los elementos del parque correspondientes a las
lineas de recepcion seleccionadas. Estos elementos pueden
visualizarse con el menud Parque/ Bienes y lotes.

Nota sobre la recepcion parcial de unalinea de pedido

Si en el momento de la recepcion, la cantidad de elementos recibidos
es menor que la cantidad encargada, y los elementos estdn reservados
por distintas personas (los campos Usuario de las lineas de peticién
que han dado lugar a la linea de pedido indican registros distintos de
la tabla de departamentos y personas), AssetCenter asigna los elementos
recibidos en el orden de su matricula (IDNo).

El comportamiento de AssetCenter es similar en el caso de las lineas de
composicién de pedido cuando la cantidad de elementos encargados
es mayor que la cantidad de elementos recibidos, y cuando los elementos
encargados deben asociarse a distintos elementos (los campos
Componente de del detalle de las lineas de peticidn indican distintos
elementos).

Recepcion - Perfil
Segtn el perfil de la persona definida por el administrador de

AssetCenter, tiene la posibilidad de efectuar inicamente una de las
etapas del ciclo de compras: las recepciones.

Si el usuario se conecta a una base de AssetCenter como responsable
de recepciones, sdlo estara disponible el asistente de recepciones, que
presenta la lista de pedidos efectuados y pendientes de recepcidn.
Una vez efectuada la entrega, el responsable selecciona el pedido en la
lista que presenta el asistente y crea la recepcidn. AssetCenter creard
automadaticamente en el parque los bienes correspondientes al pedido.

Si el albardn no corresponde a la orden de pedido, se puede efectuar
una recepcion parcial o una devolucién.
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Devolucion de los elementos de una ficha de
recepcion

AssetCenter le permite administrar las devoluciones de elementos
recibidos:

1 Visualice el detalle de la ficha de recepcion para la que desea devolver
elementos por medio del menud Compras/ Recepciones.

2 Haga clic en Devolucidn: el asistente visualiza los elementos que se
van a devolver.

Seleccione si desea:

e Crear una ficha de devolucién.

AssetCenter crea una nueva ficha de devolucidn con los elementos
por devolver.

+ Utilizar la ficha de recepcién como ficha de devolucidn.
AssetCenter utiliza la ficha de recepcién en curso para devolver
los elementos seleccionados.

+ Asociar los elementos devueltos a una ficha de devolucién
existente.

Si desea centralizar las devoluciones por proveedor, por dia u
otro criterio de ordenacidn, AssetCenter le permite asociar los
elementos devueltos a la misma ficha de devolucién.

3 Seleccione la cantidad que desee devolver para cada elemento.

4 Haga clic en Siguiente. El asistente presenta la lista de los elementos
que se van a devolver.

Seleccione, entre los elementos propuestos, los que desee devolver.

7 NOTA:

Le aconsejamos que configure la lista del asistente para visualizar los datos
que le permitirdn identificar los elementos por devolver. Supongamos, por
ejemplo, que desee devolver dos de las tres unidades centrales que ha
recibido: puede configurar la lista del asistente para que aparezca el nimero
de serie de las unidades centrales.

56 I AssetCenter 4.1.0 - Compras



5 Haga clic en Terminar.

Los elementos devuelvos se visualizan en la pestafia Devolucién de
una linea de recepcidn.

Informacion tomada en cuenta en el momento de la
recepcion

A lo largo del ciclo de compras, puede modificar el detalle de las lineas
de composicién de peticidn, de estimacion y de pedido para adaptarlo
a sus necesidades.

Sisigue las etapas del ciclo de gestidn de compras (peticién, estimacién
o pedido y recepcidn), no se tomardn en cuenta todas las modificaciones
que podria introducir en las lineas de composicién de estimacién o
pedido procedentes de las lineas originales de composicién de peticion.
Este apartado describe la informacién de las lineas de peticién y pedidos
usada en el momento de la recepcidn.

!

Sino sigue las etapas del ciclo de gestién de compras (creacion directa de un
pedido, etc.), estas reglas no son vélidas.

Informacion recuperada en las lineas de pedido
Algunos datos contenidos en el detalle de las lineas de pedido se toman
en cuenta a recepcion de estas lineas.

Se trata de la informacidn relativa al proveedor:

+ Condiciones comerciales: Precio unitario (nombre SQL: mUnitCost),
Descuento (nombre SQL: pDiscount) y Precio total (nombre SQL:
mCost).

+ Impuestos: Impuestos (nombre SQL: TaxFormula), Tipo impositivo
(nombre SQL: pTaxRate), Importe impuesto (nombre SQL:
mTaxValue) y Jurisdicciéon (nombre SQL: TaxJuris).
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Informacion recuperada en las lineas de peticion

En lo que se refiere a la utilizacidn de los elementos recibidos y a la
organizacion de las lineas de composicion, se toman en cuenta los
valores definidos en las lineas de composicién de peticién:

+ Valor de los campos Usuario (nombre SQL: User)
+ Valor de los campos Componente de (nombre SQL: Parent)

+ Valor de los campos Contrato solicitado (nombre SQL:
UsedReqLineCntr) y Elem. parque solicitado (nombre SQL:
UsedReqLineAsset).

7 NOTA:

En consecuencia, si modifica el valor de estos campos en las lineas de
estimaciones o pedidos correspondientes, estas modificaciones no se tomardn
en cuenta a recepcion de las lineas de composicidn.
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6| Funcionalidades adicionales

‘(Compras)

CAPIiTULO

Este capitulo describe ciertas funcionalidades del ciclo de compras de
AssetCenter.

Reserva de bienes

El ciclo de gestidon de compras permite reservar:

* Bienes ya en existencias.
* Bienes que se van a encargar.

Reserva de bienes en existencias

Una peticidn de compra puede reservar bienes que ya forman parte de
las existencias.

Para ello:

1 Cree una linea de composicién de peticion.
2 Seleccione el modelo solicitado.
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3 Visualice la pestafia Reservas del detalle de la linea de composicién
de peticidn.

4 Seleccione el elemento de las existencias que se debe reservar (campo
Elemento del parque), complete el campo Reservado por si el
reservante es diferente del que se ha estipulado en la pestafia General
de la peticién (campo Usuario), luego haga clic en Anadir.

5 Haga clic en Ejecutar para confirmar la reserva y asignar al usuario
el bien en existencias.

La subpestaiia Reservas de la pestafia Parque del detalle del bien indica

que el bien estd reservado: se actualizan los campos Reservado por

(nombre SQL: Reserver) y Fecha inicio (nombre SQL: dReservation).

Reserva de bienes por encargar

Una peticion de compra puede crear una reserva de sus bienes futuros:

+ Rellene el campo Usuario para todas las lineas que componen la
peticidn. Si este campo no se ha completado, los elementos se
asignardn al almacén principal.

+ Para cadalinea de composicién de peticidn, sila opciénAsignacion
inmediata no se ha marcado, el elemento se asigna al almacén
principal y se reserva para el solicitante.

A recepcidn de la linea:

1 El bien creado se pone automdticamente en las existencias.

2 Elbien creado se reserva para el registro de la tabla de departamentos
y personas indicado en el campo Usuario del detalle de la linea de
peticion. Este registro completa el campo Reserv. por del detalle del
bien.

!

Atencidn: el campo Usuario sélo aparece en el detalle de las peticiones y las
lineas de peticion. No aparece en los pedidos/ lineas de pedido.
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Reemplazo de elementos del parque

AssetCenter le permite indicar en las peticiones de compra si los
elementos solicitados deben reemplazar bienes del parque.

Para indicar los bienes del parque que deben reemplazarse a recepcién
de la peticion:
1 Visualice la pestafia Reemplazos del detalle de la peticidn.

2 Use el botdn & para seleccionar los bienes del parque que se
reemplazardn.

!

Los bienes que figuran en la pestafia Reemplazos del detalle de una peticién
solo tienen una funcién informativa. No hay ningin automatismo vinculado
a esta pestafia. Le corresponde a usted efectuar las operaciones de reemplazo
arecepcion de los bienes solicitados.

Creacion de elementos del parque pendientes de
recepcion

Cuando usted prepara un pedido con AssetCenter puede crear estos
bienes en la base de datos AssetCenter, sin esperar la recepcion del
pedido.

De este modo, puede prever las intervenciones para esos bienes o las
formaciones para sus usuarios.

Para crear elementos pendientes de recepcién:

1 Cree el pedido y validarlo.
2 Haga clic en Crear.

3 AssetCenter consulta la base de datos y crea "al vuelo" los registros
correspondientes: el campo Asignacion (nombre SQL: seAssignment)
del detalle de los bienes creados indica Pendiente de recepcion.
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Z NOTA:

El botdn Ejecutar permite crear los bienes que las lineas de composicién de
pedido deben crear. Este boton no crea nada para las lineas de composicién
de pedido que crean otra cosa.

Existencias

Enfoque general

Las existencias contienen elementos del parque no asignados o
pendientes de recepcién

AssetCenter permite asociar a las existencias reglas que lanzan
peticiones de compra automadticas con el fin de reabastecer las
existencias. La supervision de los limites de las existencias estd a cargo
de AssetCenter Server.

Ejemplo
Un elemento comprado recientemente y que todavia no se ha instalado

o confiado a un usuario. Estos elementos se pueden ver en la pestafia
Parque de las existencias.

Para mds informacion, consulte el manual Parque, seccion "Existencias".

Reabastecimiento automatico de las existencias

AssetCenter permite asociar a las existencias reglas que lanzan
peticiones de compra automaticas con el fin de reabastecer las
existencias en elementos del parque.

Estas reglas se definen en la pestafia Gestion del detalle de las
existencias. Cada regla se asocia con un elemento e indica el limite por
debajo del cual el producto debe encargarse.

Cuando una existencia disminuye mds alld del valor especificado,
AssetCenter Server genera una peticion automatica.
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Creacion de peticiones de reabastecimiento

Pantalla de las existencias

AssetCenter Server genera automdaticamente una linea de peticién de
reabastecimiento para cada regla de las existencias:

* Los pardmetros de la peticién de compra se inscriben en la pestafia
Peticion auto. del detalle de las existencias.

+ Lasreglas dela peticién automatica se definen en la pestafia Gestion.
Indican la cantidad que se debe encargar (campo Por encargar
(nombre SQL: 1QtyToOrder) del detalle de la regla de las existencias)
dependiendo del minimo definido (campo Minimo (nombre SQL:
fReordLevel) en un modelo dado.

Ejemplo

La regla de las existencias 1 es la siguiente: el limite (campo Minimo)

de renovacion se fija en 5 impresoras. Si las existencias se reducen por

debajo de este limite, una peticién (campo Por encargar) de 5

impresoras adicionales se realiza y el modelo solicitado (campo
Modelos) es la HP 990 cxi.

Pantalla de peticiones

Una peticidn de reabastecimiento de existencias difiere en dos puntos
de una peticiéon normal:

+ El campo Solicitante siempre se completa con la misma persona (el
responsable de las existencias)

+ Elcampo Usuario debe estar vacio y el campo Entrega debe contener
la direccidn postal de las existencias.

+ La casilla Asignacién inmediata del detalle de la linea de peticién
no estd marcada.

« La pestania Reservas esta desactivada.

Sivarias existencias realizan una peticion de un mismo producto, habra
tantas peticiones como existencias.
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Creacion de pedidos de reabastecimiento

La creacion de pedidos de reabastecimiento no es automatica. El
responsable de pedidos o de compras se encarga de verificar y realizar
las peticiones de reabastecimiento de las existencias.

Un pedido de reabastecimiento es similar a un pedido clasico, sélo el
campo Entrega se completa de distinto modo. Contiene la direccién
del almacén para la recepcidn.

Recepcion de los pedidos de reabastecimiento
La recepcion es idéntica a una recepcidn cldsica.

En el momento de la recepcidn, el elemento del parque tiene como valor
En existencias.

Operaciones automaticas sobre las existencias en
AssetCenter Server

Los automatismos de las existencias en AssetCenter Server son los
siguientes:

* Una peticidn se genera cuando las existencias no tienen ninguna
peticidn en curso y la cantidad en existencias menos la cantidad
reservada es inferior al minimo indicado en la regla de las existencias.

+ Mientras la peticién no se haya satisfecho, AssetCenter Server no
tratard de volver a aplicar la regla asociada a la peticién creada.

Peticiones de intervenciones

El ciclo de gestién de adquisiciones de AssetCenter permite administrar
las peticiones, las estimaciones, los pedidos y las recepciones de
intervenciones. El funcionamiento de AssetCenter difiere segin la
intervencién deseada.
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Intervenciones de tipo Mantenimiento fuera de
contrato y Mantenimiento bajo contrato

Para adquirir una intervencién de tipo Mantenimiento fuera de
contrato o Mantenimiento bajo contrato:

1 Cree una linea de peticidn que se aplique a un modelo de tipo
Intervencion.

El campo Tipo (nombre SQL: seWOType) de la pestafia Intervencion
del detalle del modelo indica Mantenimiento fuera de contrato o
Mantenimiento bajo contrato.

2 Siesta intervencion se aplica a un elemento solicitado o a un
elemento existente, complete el campo Elem. parque solicitado o
Bien a utilizar con el elemento solicitado o existente.

3 Creeunalinea de estimacion o pedido que se aplique a una referencia
de catdlogo.

4 Realice la recepcién. AssetCenter completa la pantalla de
intervenciones con la nueva inetrvencién creada.

Intervenciones de tipo Soporte interno

Puede acceder a las peticiones de intervencidn internas mediante:

+ El mentu Parque/ Peticiones internas.
* El menu Compras/ Peticiones de compra.

AssetCenter administra de modo diferente las peticiones de intervencién
de tipo Soporte interno: las lineas de peticién que referencian estos
modelos no se incluyen en un pedido.

Toda intervencidén de tipo Intervencion interna debe ser ejecutada
(mediante el botén Ejecutar) y no encargada:

+ Cree una linea de peticién que referencie un modelo de naturaleza
Intervencidn. El campo Tipo (nombre SQL: seWOType) de la pestaiia
Intervencion del modelo indica Soporte interno.
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Indique en el campo Elem. parque solicitado (nombre SQL:
UsedReqLineAsset) el elemento al que se asocia la intervencién
solicitada:

+ Sea seleccionando un bien que ya existe en la base de datos
(opcién @ seleccionada).

+ Sea seleccionando una linea de peticién (opcién @ sin marcar =
@),

Haga clic en el botén Ejecutar.

La intervencidn se creard en la tabla de intervenciones (ment Parque/
Intervenciones).

7 NOTA:

Cuando usted crea un pedido a partir de una peticién con una linea de
peticidn de tipo Soporte interno, esta no aparece en la ventana de seleccién
de las lineas de peticidén que se tomardn en cuenta en el pedido. De igual
modo, usted no tiene que recibir esta linea de peticion.

Intervencion de tipo soporte interno - Coste

El hecho de solicitar una intervencién de tipo Soporte interno y de
ejecutar dicha intervencién no imputard un centro de costes a esta
peticidn.

Para facturar un servicio interno de la empresa, le aconsejamos que
utilice el sistema de refacturacion. Para mas informacidn al respecto,
consulte el manual Finanzas, capitulo Refacturacion.

Pedidos abiertos

AssetCenter le permite efectuar peticiones en contratos de tipo pedido
abierto.
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Definiciones

Definicion de un contrato de tipo Pedido abierto

En los contratos de tipo Pedido abierto, el comprador se compromete
con un proveedor por un importe minimo de pedidos durante un espacio
de tiempo determinado. En general, un acuerdo de este tipo permite al
comprador conseguir descuentos en los precios practicados por el
proveedor.

Si al final del periodo no se alcanza el importe minimo de pedidos, el
comprador no puede aprovechar las ventajas financieras del contrato.

Definicion de un pedido abierto
En el marco de un contrato de tipo Pedido abierto, es posible:

* Administrar varias peticiones individuales, asociada cada una al
contrato de tipo Pedido abierto.

« O bien administrar una sola peticion asociada a este contrato. En
este caso, puede afadir elementos a la composicion de la peticion
en funcidn de sus necesidades. Este tipo de pedido se llama "Pedido
abierto" (en inglés "Blanket PO", "General PO" o "Continuing PO").

Etapas de utilizacion de los pedidos abiertos

AssetCenter le permite administrar los contratos de tipo "Pedido abierto"
y los pedidos abiertos que pueden efectuarse en el marco de estos
contratos.

Esta asociacidn se realiza en la peticion de compra o en el pedido.

Creacion de un contrato de tipo pedido abierto

Para crear un contrato de tipo pedido abierto:

1 Visualice la tabla de contratos, por medio, por ejemplo, del menu
Contratos/ Contratos.

2 Haga clic en Nuevo.
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3 Enel campo Tipo (nombre SQL: seType), seleccione el valor Pedido
abierto.

4 Haga clic en Crear.

5 En el campo Compromiso de pedido (nombre SQL:
mPOCommitment) de la pestafia Pedidos, indique el importe minimo
de pedidos que debe realizar.

Asociacion de peticiones a un contrato de tipo Pedido
abierto
Para indicar que una peticién entra en el marco de un contrato de tipo
Pedido abierto:
1 Marque la casilla En pedido abierto (nombre SQL: bUsesBlanketPO)
en la pestafia Financiacidn del detalle de la peticién.

2 Indique el contrato en el campo Contrato de compra (nombre SQL:
BlanketPOCntr).

Asociacion de pedidos a un contrato de tipo Pedido
abierto

En el proceso del ciclo de compras, el pedido es la continuacidén légica

de una peticiéon de compra. La informacidn incluida en la peticion se

utiliza en el pedido, en especial para completar los campos de la pestafia

Financiacion.

De este modo puede:

* Administrar varios pedidos individuales, asociado cada uno al
contrato de tipo Pedido abierto.

* O bien administrar un solo pedido asociado a este contrato. En este
caso, se trata por lo general de un pedido abierto.

El pedido aparece en la pestafia Pedidos del detalle del contrato.
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Asignacion de un valor maximo a un contrato de tipo
Pedido abierto

Puede resultar 1til para el comprador que asocie un importe maximo
de pedidos a un contrato de tipo Pedido abierto.

Esto puede permitirle, por ejemplo, renegociar el descuento concedido
por el vendedor cuando se rebase este importe de pedidos.

Para asignar un valor médximo a un contrato de tipo Pedido abierto, le
recomendamos que cree una caracteristica y le atribuya este valor.

Supervision delimporte total delos pedidos que entran
en el marco de un contrato de tipo Pedido abierto

En el marco de los contratos de tipo Pedido abierto, es muy util para
el comprador que supervise el importe total de los pedidos que hace a
su proveedor. Esto puede permitirle:

« Determinar el nivel de riesgo de incumplimiento del compromiso
de pedido. Por ejemplo, el comprador puede darse cuenta, un mes
antes del vencimiento del contrato, de que estd lejos de cumplir su
compromiso de pedido. Por consiguiente, puede decidir editar mds
pedidos para alcanzar el importe fijado y evitar los recargos. Al
contrario, puede darse cuenta de que ha hecho bastantes pedidos y
decidir limitarlos.

+ Renegociar el descuento concedido por el proveedor cuando se rebase
el importe maximo, si se ha definido.

Para efectuar esta supervision y evaluar el compromiso efectivo del
comprador, le recomendamos la utilizacién del workflow AssetCenter.

Por ejemplo, puede crear un esquema de workflow que se active
periddicamente para los contratos de tipo Pedido abierto:

1 Lainstancia de workflow compara el importe del pedido abierto
asociado al contrato con el importe del compromiso de pedido fijado
en el contrato.

2 Sielimporte del pedido no es bastante elevado respecto al plazo
restante antes de la fecha de vencimiento del contrato, se envia un
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mensaje al responsable del contrato para indicarle que debe realizar
mas pedidos. Sino, sele puede enviar un mensaje para sefialarle que
se ha cumplido el compromiso de pedido.

3 Sielimporte del pedido rebasa el importe maximo que el comprador
ha fijado eventualmente en el contrato, se puede enviar un mensaje
al responsable del contrato para recordarle que debe renegociar el
descuento concedido por el proveedor.

Utilizacion de un pedido abierto en el ciclo de compras

Una vez ha creado el contrato de tipo Pedido abierto, el ciclo de gestién
de compras de AssetCenter le permite administrar la peticién y el pedido
asociados a este contrato.

Las etapas que se deben respetar son las siguientes:

*+ Creacién del contrato de tipo Pedido abierto.
+ Creacidn del pedido abierto.
+ Creacidn de los pedidos asociados al pedido abierto.

Creacion del pedido abierto

1 Creeel primer pedido que hace a su proveedor en la tabla de pedidos
AssetCenter.

Este pedido inicial es el pedido abierto que usard para todos los
pedidos futuros.

2 Asocie el pedido al contrato de tipo Pedido abierto marcando la
casilla En pedido abierto en la pestafia Financiacion del detalle del
pedido y seleccionando el contrato en el campo Contrato de compra.

Creacion de las peticiones asociadas al pedido abierto

Cuando necesite adquirir nuevos elementos a este proveedor en el marco
del contrato de tipo Pedido abierto:

1 Cree la peticiéon de compra.

2 En vez de crear un nuevo pedido, asocie los elementos solicitados
al pedido abierto existente:
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1 Haga clic en el botédn Encargar en el detalle de la peticién.

2 Enlaventana del asistente de generacién de pedidos, marque la
casilla Afiadir a un pedido ya existente y seleccione el pedido
abierto.

3 No valide la opcidn Fusionar los productos con las lineas ya
existentes para conservar lineas de pedido separadas. Esto le
permitird seguir con mds facilidad las transacciones y las
recepciones.

Gestion de contratos

La gestion de contratos es una etapa particular del ciclo de compras.

El principio es el siguiente: primeramente se adquiere un contrato,
luego se indica el elemento usado en el contrato (su alcance).

El ejemplo desarrollado a continuacidn es el siguiente: se realiza una
peticion de compra. El elemento solicitado es el modelo Compaq
Presario 4000S. El supervisor del pedido afiade a este pedido el contrato
de garantia de este ordenador.

7 NOTA:

En este ejemplo, suponemos que los modelos solicitados existen en su base.
Para mds informacidn sobre la creacién de modelos y contratos, consulte el
manual de referencia Parque.

Problematica

Hay que diferenciar los elementos incluidos en la peticidn, al igual que
su alcance. Asi, solicitar un ordenador implica como minimo una
peticién de contrato de garantia y/o de mantenimiento, al igual que una
utilizacion de dicho contrato. Ademads, se debe identificar si cada nueva
peticion de material se basard en una utilizacién del contrato existente
o en la peticién de un nuevo contrato, y luego en su utilizacién.

Se tratardn ambos casos.
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Peticion, pedido y utilizacion de un nuevo contrato

En nuestro ejemplo, la garantia es un contrato que se aplica a un objeto.
Suponemos que la peticién inicial se ha formulado y que al validarla se
efectian las siguientes operaciones:

1 Adicidn del contrato

1
2

3
4

Edite la peticidn inicial.

En la pestafia Composicion afiada la linea de peticién de contrato.
Ejemplo

Seleccione el modelo Contrato Garantia estdndar y rellene el
campo Descripcion con el titulo "Contrato de garantia".
Rellene los campos anexos, si procede.

Haga clic en Afadir (multiple).

2 Utilizacién de contrato

1
2

Seleccione la opcién Utilizacion de contrato.

Seleccione la peticién de contrato que se va a utilizar (campo
Contrato solicitado).

Atencion: si aparece el icono @ haga clic en este icono para que
aparezca el icono @, que indica que la seleccidn se efecttia sobre
un contrato presente en la peticién actual.

Ejemplo

Seleccione en la lista la peticién llamada "Contrato de garantia"
y complete el campo Descripcidon con "Utilizacién del contrato
de garantia".

Seleccione el objeto al que se aplica la utilizacién del contrato
(campo Elemento solicitado).

Atencion: si aparece el icono @, haga clic en él para que aparezca
el icono @, que indica que la seleccidn se efecttia sobre un objeto
presente en la peticidn actual.

Ejemplo

Seleccione en la lista la peticidn relacionada con el ordenador
Presario 4000S.
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4 Haga clic en Anadir.
3 Validacidn de la peticién

Acaba de efectuar una peticién de un nuevo contrato indicando su
utilizacién (él mismo) y su alcance (la peticién de un nuevo elemento).

Peticion, utilizacion de un contrato existente

En nuestro ejemplo, la garantia es un contrato que se aplica a un objeto.
Suponemos que la peticién inicial se ha formulado y que el supervisor
efectia las siguientes operaciones:

1 Adicién del contrato
1 Edite la peticién inicial.
2 Enlapestafia Composicidn, afiada lalinea de peticién de contrato.
Ejemplo
Seleccione el modelo Contrato Garantia estdndar y rellene el
campo Descripcion con el titulo "Contrato de garantia".
3 Rellene los campos anexos, si procede.
4 Haga clic en Anadir (multiple).
2 Utilizacién de contrato

1 Seleccione la opcién Utilizacion de contrato.
2 Seleccione el contrato existente que se va a utilizar (campo
Contrato utilizado).

Atencion: haga clic en el icono @ para que aparezca el icono @,
que indica que la seleccidn se efectia sobre un registro de la tabla
de contratos.
Ejemplo
Seleccione en la lista el contrato existente llamado "Contrato de
garantia" y complete el campo Descripcion con "Utilizacién del
contrato de garantia".

3 Seleccione el objeto al que se aplica la utilizacién del contrato
(campo Bien utilizado).
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Atencion: haga clic en el icono @ para que aparezca el icono @,
que indica que la seleccidn se efectiia sobre un registro de la tabla
de bienes.

Ejemplo
Selectione en la lista el bien "Inspiron 2500".
4 Haga clic en Afadir.
3 Validacidn de la peticién

Acaba de efectuar una peticidn de utilizacidn de contrato existente
indicando su utilizacién (é]l mismo) y su alcance (la peticién de un
nuevo elemento).
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7|Glosario (Compras)

CAPIiTULO

Esta seccidn presenta un glosario de los términos utilizados en las
compras.

7 NOTA:

Los términos no estdn clasificados por orden alfabético.

Peticion libre

Peticién que no se aplica a un modelo ni a una referencia de catdlogo.

Peticion estandar

Modelo de peticion que referencia una o varias lineas de peticidon.
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Tabla de la base AssetCenter que describe estos objetos

Peticién (amRequest)

Pedido libre

Pedido que no se relaciona con una referencia de catdlogo.

Pedido estandar

Modelo de pedido que referencia una o varias lineas de pedido.

Tabla de la base AssetCenter que describe estos objetos

Pedido (amPOrder)

Linea de peticion

Una peticidn se compone de lineas de peticién. Una linea de peticidn
reune la informacién sobre el modelo solicitado.

Tabla de la base AssetCenter que describe estos objetos

Lineas de peticiéon (amReqLine)

Linea de pedido

Un pedido se compone de lineas de pedido. Una linea de pedido retine
la informacidn sobre la referencia de catdlogo encargada.

Tabla de la base AssetCenter que describe estos objetos

Lineas de pedido (amPOrdLine)
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Solicitante
Persona que ha realizado la peticién.

Tabla de la base AssetCenter que describe estos objetos

Peticiones (amRequest)

Usuario

Persona que utilizard el elemento solicitado (que haya realizado la
peticién o no).

Tabla de la base AssetCenter que describe estos objetos

Peticiones (amRequest)

Estado de la peticion
Estado que caracteriza las diferentes etapas de una peticidn.

Tabla de la base AssetCenter que describe estos objetos

Peticiones (amRequest)

Estado del pedido

Estado que caracteriza las diferentes etapas de un pedido.

Tabla de la base AssetCenter que describe estos objetos

Pedidos (amPOrder)
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Naturalezas

Un registro de la tabla de naturalezas determina el tipo de elemento
creado por un modelo. Al crear un modelo, debe indicar
obligatoriamente la naturaleza en la que se basa.

Existen naturalezas para los siguientes modelos de elementos:

+ Elementos del parque

+ Intervenciones

+ Contratos

+ Formaciones

+ Cables

Al crear una naturaleza, se definen algunos pardmetros que influyen
en los modelos basados en esta naturaleza. Ejemplo: la seleccién del
valor Libre para el campo Restriccion de gestion (seMgtConstraint)
en la tabla de naturalezas permite crear modelos de elementos del
parque que no estdn registrados en la tabla de bienes.

Modelos

Un registro de la tabla de modelos permite crear registros en las
siguientes tablas:
+ Elementos del parque
La creacién de un elemento del parque puede implicar la creacién
simultdnea de un registro en las siguientes tablas adicionales:
« Tabla de bienes
« Tabla de ordenadores
« Tabla de teléfonos
« Tabla de instalaciones de software
+ Intervenciones
* Contratos
+ Formaciones
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» Cables

Al crear uno de estos elementos, debe indicar obligatoriamente el
modelo en el que se basa. Los datos indicados para el modelo se
reproducen automdticamente en los registros de los elementos.
Ejemplos: el tipo de procesador de un ordenador, la tasa de IVA aplicada,
la duracidn del contrato, etc.

La estructura jerdrquica de la tabla de modelos le permite organizar el
parque. Se recomienda crear modelos genéricos que abarquen
submodelos cada vez mds especificos. Ejemplo: Impresora/ Impresora
Laser/ Impresora Laserjet 8000DN.

Elemento del parque

Un registro de la tabla de elementos del parque se basa en un modelo
que determina sus caracteristicas. En funcién del valor de un elemento
del parque, se define una restriccidn de gestién en la naturaleza del
modelo en en que se basa este elemento. Esta restriccién que permite
crear el elemento como bien, lote o lote sin seguir. En funcién de la
tabla adicional indicada en la naturaleza del modelo de un elemento
del parque, la creacién de un registro en la tabla de elementos del parque
implica la creacidn simultdnea de un registro en una de las siguientes
tablas:

« Tabla de bienes

« Tabla de ordenadores

« Tabla de teléfonos

« Tabla de instalaciones de software

Bien
Un registro de la tabla de bienes es un elemento del parque de gran
valor que requiere un seguimiento individual. En AssetCenter, cada

bien corresponde a dos registros vinculados: uno en la tabla del parque
y otro en la tabla de bienes. Para que la creacién de un elemento del
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parque dé lugar a la creacién simultdnea de un registro en la tabla de
bienes, debe elegir, en la naturaleza del modelo de dicho elemento, el
valor Cédigo interno unico para el campo Restriccion de gestion
(seMgtConstraint).

Todos los bienes son elementos del parque, pero no todos los elementos
del parque son bienes.
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8 Referencias (Compras)

CAPIiTULO

Menus y pestanas (Compras)

El médulo Compras recurre a numerosos menus.

Los menus directamente relacionados con el médulo Compras son los
siguientes:

Cuadro 8.1. Menus y pestaiias (Compras) - lista

Submenti Literaly Pestafas Campos Utilizacion Secciones del
nombre dedicadas o manual que se
SQLdela al vinculos deben consultar

tablaala moédulo importantes
que Compras (et

permite delas
acceder pestanas
el menu dedicadas)

Menu Archivo
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Submenu Literaly Pestafias Campos Utilizacion Secciones del
nombre dedicadas o manual que se
SQLdela al vinculos deben consultar
tablaala moédulo importantes
que Compras (dmdtet
permite delas
acceder pestanas
el menu dedicadas)

Activacién N/A N/A Permite activar o N/A

de desactivar el médulo

médulos Compras, si su

archivo de licencia lo
autoriza.

iEste es el menu que
ha de utilizar si no ve
los menus que siguen!

Menu Compras

Peticiones Peticiones Todos

de de
compra  compra
(amRequest)

Consulta y edicién de
los registros de esta
tabla.

Capitulo Ejemplo:
peticion, pedido,
recepcidn, seccion
Composicion de la
peticion

Capitulo Peticidn,
estimacion o pedido,
seccidén Creacion de
peticiones,
estimaciones o
pedidos (Compras)
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Submenu Literaly Pestafias Campos Utilizacion Secciones del
nombre dedicadas o manual que se
SQLdela al vinculos deben consultar
tablaala moédulo importantes
que Compras (dmdtet
permite delas
acceder pestanas
el menu dedicadas)
Pedidosy Pedidos Todos Consultayedicién de Capitulo Peticidn,
estimadones  (amPOrder) los registros de esta  estimacion o pedido,
tabla. seccién Creacion de
peticiones,
estimaciones o
pedidos (Compras)
Capitulo Ejemplo:
peticion, pedido,
recepcidn, seccion
Creacion de una
estimacion
Capitulo Ejemplo:
peticidn, pedido,
recepcion, seccién
Realizacion de un
pedido
Recepdones  Recepdones Todos Consulta yediciénde Capitulo Ejemplo:
(amReceipt) los registros de esta  peticién, pedido,
tabla. recepcidn, seccién
Recepcion de un
pedido
Capitulo
Recepciones, seccién
Gestion de
recepciones
Facturas Facturas Todos Consultayedicién de Capitulo Ejemplo:
de de los registros de esta  peticién, pedido,
proveedor proveedor tabla. recepcion, seccién
(amInvoice) Creacion de una

factura

Menu Herramientas
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Submenu Literal y

Pestafnas Campos

Utilizacion

AssetCenter

Secciones del

nombre dedicadas o manual que se
SQLdela al vinculos deben consultar
tablaala moédulo importantes
que Compras (dmdtet
permite delas
acceder pestanas
el menu dedicadas)
Acciones/ Acciones Ninguna Ninguna Consultayediciénde Capitulo Referencias
Editar (amAction) los registros de esta  (Compras), seccién
tabla. Acciones y asistentes
(Compras)
Acciones/ N/A Propone las acciones Capitulo Referencias
<Nombre no contextuales o (Compras), seccion
dela cuyo contexto estd Acciones y asistentes
accion> activo. (Compras)
Permite desencadenar
la accién
seleccionada.
Personalizar N/A Permite afladir o Capitulo Referencias
la barra retirar iconos de la (Compras), seccién
de barra de Iconos delabarrade
herramientas herramientas. herramientas
(Compras)

Menu Administracion

Fumeadns  Fumaadones

Ninguna Ninguna

Consulta y edicion de

Capitulo Referencias

(amiemiad ) los registros de esta  (Compras), seccién
tabla. Enumeraciones
(Compras)
Contadores Contadores Ninguna Ninguna Consultayediciénde Capitulo Referencias
(amCounter) los registros de esta  (Compras), seccién
tabla. Contadores
(Compras)
Campos Campos Ninguna Ninguna Consultayediciénde Capitulo Referencias
calculados calculados los registros de esta  (Compras), seccién
(amCAddd) tabla. Campos calculados

(Compras)
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Submenu Literaly Pestafias Campos Utilizacion Secciones del
nombre dedicadas o manual que se
SQLdela al vinculos deben consultar

tablaala moédulo importantes

que Compras (dmdtet

permite delas

acceder pestanas

el menu dedicadas)

Unidades Unidades Ninguna Ninguna Consultayediciénde Manual Catalogo,
(amUnit) los registros de esta  capitulo Creacion de
tabla. un catdlogo, seccién

Creacion de un
producto,
Administracién dela
unidad de medicion
de un producto.

Manual Parque,
capitulo Elementos
del parque, seccién
Unidades usadas
para los lotes
Lista de N/A Permite acceder alas N/A
pantallas tablas que no son
accesibles por medio
de los ments usuales.

Esta tarea esta
reservada al
administrador, pues
tales tablas
habitualmente no
tienen que
modificarse
directamente.

Iconos de la barra de herramientas (Compras)

Algunos iconos de la barra de herramientas son propios del médulo
Compras.

Para conocer la lista y afiadirlos a la barra de herramientas:
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1 Seleccione el ment Herramientas/ Personalizar la barra de
herramientas.

2 Seleccione la pestafia Herramientas.
3 Seleccione Compras en la lista Categorias.

Para mas informacidn sobre la personalizacidn de la barra de
herramientas, consulte el manual Utilizacion de AssetCenter, capitulo
Personalizacion de una estacion de trabajo, seccién Personalizacion
de la barra de herramientas.

Opciones de la interfaz (Compras)

Algunas opciones de la interfaz son propias del médulo Compras.
Para conocer la lista y configurarlas:

1 Seleccione el menu Edicién/ Opciones.
2 Despliegue el apartado Compras.

Para mds informacién sobre la configuracidn de las opciones de la
interfaz, consulte el manual Utilizacion de AssetCenter, capitulo
Personalizacion de una estacion de trabajo, seccién Opciones
ergonomicas de AssetCenter.

Tablas (Compras)

El médulo Compras recurre a numerosas tablas.
Las tablas relacionadas con el médulo Compras son las siguientes:

Cuadro 8.2. Tablas (Compras) - lista

Literal dela NombreSQLde Mendus que Secciones del manual que se
tabla la tabla permiten deben consultar
accederala
tabla

Tablas especificamente relacionadas con el médulo Compras
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Literal de la NombreSQLde Menus que Secciones del manual que se
tabla la tabla permiten deben consultar
accederala
tabla
Pedido amPOrder Compras Capitulo Peticion, estimacion o
pedido, seccién Creacion de
peticiones, estimaciones o pedidos
(Compras)
Capitulo Ejemplo: peticion,
pedido, recepcion, seccién
Realizacion de un pedido
Lineas de pedido amPOrdLine Compras Capitulo Peticion, estimacion o
pedido, seccién Creacion de
peticiones, estimaciones o pedidos
(Compras)
Facturas de amlInvoice Compras Capitulo Ejemplo: peticion,
proveedor pedido, recepcidn, seccién
Creacidén de una factura
Lineas de amlnvoiceLine = Compras Consulte el manual Finanzas,
facturacion capitulo Refacturacidn.
Tarjetas de pago amPCard Compras N/A

Tablas indirectamente relacionadas con el médulo Compras

Productos Compras Capitulo Principios generales
(Compras), seccién Conceptos
relacionados con las compras

Referencias de Compras Capitulo Principios generales

catdlogo (Compras), seccién Conceptos
relacionados con las compras

Catdlogo Compras Capitulo Principios generales
(Compras), secciéon Conceptos
relacionados con las compras

Cddigos de Compras N/A

clasificacién

Bienes Parque Consulte el manual Parque.

Modelos Parque Consulte el manual Parque.

Naturalezas Parque Consulte el manual Parque.

Localizaciones Parque Consulte el manual Tablas
transversales.

Personas Parque Consulte el manual Tablas
transversales.

Centros de Finanza Consulte el manual Finanzas.

costes
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Literal de la NombreSQLde Menus que Secciones del manual que se
tabla la tabla permiten deben consultar
acceder ala
tabla
Contratos Contratos Consulte el manual Contratos.
Acciones Herramientas Capitulo Referencias (Compras),
seccién Acciones y asistentes
(Compras)
Intervenciones Parque Consulte el manual Parque.
Existencias Parque Capitulo Funcionalidades
adicionales (Compras), seccién
Existencias
Unidades Administracién Consulte el manual Parque.

Relaciones de dependencia entre tablas (Compras)

El médulo Compras utiliza numerosas tablas de la base AssetCenter.
Existen numerosos vinculos entre estas tablas. Por ello, conviene
optimizar el orden en que deben completarse las tablas.

El orden que le proponemos a continuacién no es imperativo:
AssetCenter pero permite crear los registros que faltan en las tablas
vinculadas cuando es necesario.

Q

Antes de efectuar un pedido, conviene crear los productos, catdlogos y
referencias.

El cuadro que aparece mas abajo optimiza el orden de creacién de
registros indicandole cudles son las tablas dependientes que debe
completar.

El ejemplo que proponemos a lo largo de este manual respeta estas
recomendaciones.

Excluimos las tablas secundarias directamente relacionadas con el
modulo Contratos. Estas son completadas automaticamente durante
la creacién de registros en las tablas principales.
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Cuadro 8.3. Relaciones de dependencia entre tablas (Compras) - cuadro

Tabla (literal y nombre SQL)

Tablas que completar previamente (literal

y nombre SQL)

Productos (amProduct)

Modelos (amModel) y Naturalezas
(amNature)

Referencias de catdlogo (amCatRef)

Cédigo de clasificacién (amProdClassCode)

Enumeraciones (Compras)

Ciertos campos pueden rellenarse seleccionando su valor en una lista.
Tales listas estdn constituidas por enumeraciones.

Para acceder a la tabla Enumeraciones (amItemizedList), seleccione
el menu Administracion/ Enumeraciones.

El mdédulo Compras utiliza las siguientes enumeraciones:

Cuadro 8.4. Enumeraciones (Compras) - lista

Identificadorde Campo completado a partirdela Tabla de la que forma parte el
laenumeracién enumeracion (literal y nombre campo (literal y nombre SQL)
SQL)
amCertification = Aprobacidn (Certification) Pedidos (amPOrder)
Aprobacidn (Certification) Peticiones (amRequest)
amCity Ciudad (City) Fichas de devolucién
(amReturnEnv)
ambDelivLinStatus Estado (Status) Lineas de recepcién (amReceiptline)
amlInvLineStatus Estado (Status) Lineas de factura (amInvoiceLine)
amlnvoiceStatus Estado (Status) Facturas de proveedor (amInvoice)
amlInvoiceType Tipo (Invoice Type) Facturas de proveedor (amInvoice)
amOrdLineStatus Estado (Status) Lineas de pedido (amPOrdLine)
amOrdPriority  Prioridad (Priority) Pedidos (amPOrder)
amOrdStatus Estado (Status) Lineas de pedido (amPOrdLine)
amLanguage Idioma (Language) Pedidos (amPOrder)
amOrdType Tipo (Type) Pedidos (amPOrder)
amReqLineStatus Estado (Status) Lineas de peticién (amReqLine)
amReqPriority  Prioridad (Priority) Peticiones (amRequest)
amReqStatus Estado (Status) Peticiones (amRequest)
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Identificadorde Campo completado a partirdela Tabla de la que forma parte el
laenumeracién enumeracion (literal y nombre campo (literal y nombre SQL)

SQL)
amReqType Tipo (Type) Peticiones (amRequest)
amRetEnvStatus Estado (Status) Fichas de devolucién
(amReturnEnv)
amRetReason Motivo de devolucién (RetReason) Fichas de recepcién (amReceipt)
amShipMode Modo de envio (ShipMode) Pedidos (amPOrder)
Modo de envio (ShipMode) Fichas de devolucién
(amReturnEnv)
amState Provincia (State) Fichas de devolucién
(amReturnEnv)
amTransMethod Transmisién (TransMethod) Facturas de proveedor (amlInvoice)
Transmisién (TransMethod) Pedidos (amPOrder)

Para mds informacidn sobre el uso de las enumeraciones, consulte el
manual Utilizacidén avanzada, capitulo Enumeraciones.

Campos calculados (Compras)

El médulo Compras recurre a algunos campos calculados.

Estos campos calculados se usan en los valores por defecto de ciertos
campos.

Para acceder a la tabla Campos calculados (amCalcField), seleccione
el mend Administraciéon/ Campos calculados.

Los campos calculados directamente relacionados con el médulo
Compras son los siguientes:
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Cuadro 8.5. Campos calculados (Compras) - lista

Literal del cf_Nombre SQL del campo Literaly Utilizacién
campo calculado nombre SQL
calculado de latablaa
la que se
aplica el
campo
calculado
Unidad cf_sysCorePoLineUnit Lineas de Este campo calculado
pedido devuelve la unidad de compra
(amPOrdLine) de la referencia de catdlogo
asociada a la linea de pedido.
Estimacién cf BstProcur_AvailEstim Lineas de Este campo calculado
existente peticion devuelve el nombre del
(amReqLine) proveedor y el precio
asociados a la linea de
peticion.
Cantidad que cf_BstProcur_fQtyPending  Lineas de Este campo calculado
queda por pedido devuelve la cantidad que
entregar (amPOrdLine) queda por entregar para la
linea de pedido.
Cantidad que cf BstProcur fQtyPending  Lineas de Este campo calculado
queda por peticién devuelve la cantidad que
entregar (amReqLine) queda por entregar parala

linea de peticidn.

Puede personalizar estos campos calculados.

Para mas informacidn sobre el uso de los campos calculados, consulte

el manual Utilizacion avanzada, capitulo Campos calculados.

Para mas informacidn sobre la composicién de los scripts, consulte el
manual Utilizacidon avanzada, capitulo Scripts.

Para mds informacidén sobre el uso de las API, consulte el manual

Referencia de programacion.

Contadores (Compras)

El médulo Compras recurre a varios contadores.
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Estos contadores se usan en los valores por defecto de ciertos campos.

Para acceder a la tabla Contadores (amCounter), seleccione el menu
Administracion/ Contadores.

Los contadores directamente relacionados con el médulo Compras son
los siguientes:

Cuadro 8.6. Contadores (Compras) - lista

Nombre SQL del contador Literal y nombre SQL dela Literal y nombre SQL del
tabla que usa el contador campo que usa el contador

amExpenseLine_ItemNo Linea de gasto ItemNo (Numero del
(amExpenseLine) elemento)
amlInvoice_InvoiceNumber  Facturas de proveedor InvoiceNumber (Ntimero)
(amlInvoice)
amlItemReceived_ItemNo Elementos recibidos ItemNo (Numero del
(amItemReceived) elemento)
amPOrder_PONumber Pedidos (amPOrder) Numero (PONumber)
amPOrdLine_ItemNo Lineas de pedido ItemNo (Numero del
(amPOrdLine) elemento)
amReqLine_ItemNo Lineas de peticién ItemNo (Nimero del
(amReqLine) elemento)
amResa_ItemNo Reservas (amReservation) ItemNo (Nimero)
amReturnEnv_Code Ficha de devolucién Cédigo (Code)
(amReturnEnv)

Para mas informacidn sobre el uso de los contadores, consulte el manual
Administracion de la base de datos, capitulo Personalizacion de la
base de datos, seccion Contadores en los valores por defecto de los
campos.

Acciones y asistentes (Compras)

El médulo Compras recurre a acciones destinadas a automatizar las
tareas habituales.

Para acceder a la tabla Acciones (amAction), seleccione el menu
Herramientas/ Acciones/ Editar.
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Puede filtrar ficilmente las acciones relacionadas con el médulo
Compras utilizando un filtro en uno de los siguientes campos:

* Dominio (Domain)
+ Naturalezas (Naturalezas)
Las acciones directamente relacionadas con el médulo Compras son:

Cuadro 8.7. Acciones y asistentes (Compras) - lista

Nombre Nombre SQL de la Tipo de Contexto Secciones del manual
dela accion accion dela que se deben consultar
accion accion

(nombre

SQLdela

tabla)
Nueva sysProcRequestNew Asistente  Peticiones Capitulo Ejemplo:
peticion (amRequest) peticion, pedido,

recepcion, seccién
Composicion de la

peticion
Anadir sysProcRequestAddModel Asistente  Peticiones Capitulo Ejemplo:
modelos a (amRequest) peticidén, pedido,
la peticién recepcion, seccién
Composicion de la
peticiéon
Anadir una sysProcRequestAddTemplate Asistente  Peticiones Capitulo Ejemplo:
peticién (amRequest) peticion, pedido,

recepcion, seccion
Composicion de la

peticiéon
Generar un sysProcRequestGenPOrder Asistente  Peticiones Capitulo Ejemplo:
pedido (amRequest) peticidn, pedido,

recepcion, seccion
Realizacion de un

pedido
Crear los sysProcRequestExecuteAll Asistente  Peticiones N/A
elementos (amRequest)
dela
peticion
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Nombre Nombre SQL de la Tipo de Contexto Secciones del manual
dela accion accion dela que sedeben consultar
accién accién
(nombre
SQL dela
tabla)
Crearlos  sysProcRequestExecute Asistente  Peticiones N/A
elementos (amRequest)
que no dan
lugar a un
pedido
Vaa sysProcPOrderTransmit Asistente  Pedidos N/A
efectuar el (amPOrder)
pedido
Crear las sysProcPOrderRequest  Script Pedidos N/A
lineas de (amPOrder)
peticion
que no
existen
parael
pedido
Completar  sysProcPOrderAddTemplate Asistente  Pedidos N/A
el pedido a (amPOrder)
partir de
un pedido
Crearlos  sysProcPOrderExec Asistente  Pedidos N/A
elementos (amPOrder)
pendientes
de
recepcion
Recepcién  sysProcPOrderReceipt  Asistente Capitulo Ejemplo:
peticidn, pedido,
recepcion, seccién
Recepcion de un pedido
Afadir sysProcReceiptAdd Asistente  Fichasde  N/A
elementos recepcién
ala (amReceipt)
recepcion
Devolucién sysProcReceiptReturn Asistente  Fichasde  Capitulo Recepciones,

recepcién  seccién Devolucién de
(amReceipt) los elementos de una
ficha de recepcion
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Nombre Nombre SQL de la Tipo de Contexto Secciones del manual
dela accion accion dela que sedeben consultar
accion accion

(nombre

SQLdela

tabla)
Creacion sysProcReceiptInvoice ~ Asistente  Fichasde  Capitulo Ejemplo:
de una recepciéon  peticion, pedido,
factura (amReceipt) recepcidn, seccién

Creacion de una factura

Generar un sysProcInvoiceCredit Asistente  Facturasde N/A
haber proveedor

(amlInvoice)

Para mds informacidén sobre el uso de acciones, consulte el manual
Utilizacion avanzada, capitulo Acciones.

Para mds informacidn sobre la composicién de scripts, consulte el
manual Utilizacién avanzada, capitulo Scripts.

Para mds informacidén sobre el uso de las API, consulte el manual
Referencia de programacion.

Puede crear nuevas acciones o personalizar las acciones existentes.

Moddulos de AssetCenter Server (Compras)

Los médulos de AssetCenter Server dedicados al médulo Compras son:

+ Ventilacién de las lineas de gastos en los centros de costes
(CostCenter)

+ Creacidn de los bienes, consumibles, etc. correspondientes a los
elementos recibidos (Delivery)

« Comprobacion de las existencias (Stock)

Para mds informacidén sobre estos mddulos, consulte el manual

Administracidn de la base de datos, capitulo Configuracion de los

modulos supervisados por AssetCenter Server/ Médulo Disparo de
alarmas de helpdesk (HDAlarms).
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Datos del sistema y Datos empresariales (Compras)

AssetCenter se suministra con conjuntos estandar de datos.

Estos conjuntos de datos forman parte de uno de los siguientes grupos:

+ Datos del sistema: datos indispensables para el funcionamiento
bdsico del software AssetCenter.

+ Datos empresariales: datos bdsicos que puede insertar en su base
operativa si le parecen ttiles.

Estos datos se subdividen en conjuntos funcionales.
+ Datos de ejemplo: datos ttiles para familiarizarse con AssetCenter.

Datos del sistema propios del médulo Compras

Enlo que respecta al médulo Compras, los Datos del sistema contienen
datos para la siguiente tabla:
+ Acciones

Los Datos del sistema propios del médulo Compras automdticamente
forman parte de la base de ejemplo instalada en AssetCenter.

Los Datos del sistema propios del médulo Compras formardn parte de
su base operativa si selecciona esta posibilidad durante la creacién de
esta base con AssetCenter Database Administrator.

Datos empresarialespropios del médulo Compras

En lo que respecta al médulo Compras, los Datos
empresarialescontienen los siguientes datos:
+ Informes

Los Datos empresariales propios del médulo Compras automdticamente
forman parte de la base de ejemplo instalada en AssetCenter.

Los Datos empresariales propios del médulo Compras formardn parte
de su base operativa si selecciona esta posibilidad con AssetCenter
Database Administrator.
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Informes y formularios (Compras)

AssetCenter se suministra con formularios e informes. Algunos estdn
relacionados con el médulo Compras.

Para que estén disponibles en su base de datos, debe importarlos por
medio del software AssetCenter Database Administrator.

Importacion e identificaciéon de informes relacionados con e
modulo Compras

Para importar los informes, consulte el manual Utilizacién avanzada,
capitulo Informes Crystal, seccién Funcionamiento e instalacion del
generador de informes, seccién Instalacion de informes Crystal
Reports preconfigurados en su base de datos de trabajo.

Para identificar los informes relacionados con el médulo Compras,
consulte el manual Utilizacidon avanzada, capitulo Informes Crystal,
seccion Identificacion de informes Crystal relacionados con un
modulo dado.

Importacion e identificacion de formularios relacionados con
el médulo Compras

Para importar los formularios, consulte el manual Utilizacién avanzada,
capitulo Formularios, seccién Instalacion de los formularios
preconfigurados en su base de datos de trabajo.

Para identificar los formularios propios del médulo Compras, una vez
importados, consulte el manual Utilizacién avanzada, capitulo
Formularios, seccion Identificacion de formularios relacionados con
un mdédulo dados.

Procesos automaticos (Compras)

Algunos campos del detalle de las peticiones, estimaciones y pedidos
se completan automdaticamente:
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Esta seccidn trata de los siguientes puntos:

+ Automatismos de software
+ Actualizacién de la informacién en las peticiones

7 NOTA:

Para mds informacidn sobre los procesos automadticos ejecutados en segundo
plano por AssetCenter, consulte el manual Estructura de la base de datos.
Para cada tabla descrita en este manual, encontrard una seccién Procesos
automaticos.

Para localizar el manual Estructura de la base de datos, consulte el capitulo
Otras fuentes documentales (Compras), seccién Estructura de la base de
datos de este manual.

Automatismos de software (Compras)

Hemos implantado numerosos automatismos en el ciclo de
adquisiciones.

Agentes

Los valores de algunos campos del detalle de las peticiones, las
estimaciones o pedidos, las fichas de recepcidn, las lineas de peticidn,
estimaciones o pedidos se calculan y se actualizan automdticamente.

Ejemplos:

+ El campo Precio total (nombre SQL: mCost) de la pestaiia Compra
del detalle de una linea de composicion de pedido se calcula
automaticamente en funcidn de:

+ Valores de campos Cantidad (nombre SQL: 1Qty) de la pestafia
General, Tipo impositivo (nombre SQL: pTaxRate) y Descuento
(nombre SQL: pDiscount) de la pestafia Compra de la linea de
pedido.

+ Valores de campos Descuento (nombre SQL: pDiscount) y Precio
unitario (nombre SQL: mUnitCost) de la pestafia General de una
referencia de catdlogo.
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« El campo Precio unitario de la pestaiia Compras del detalle de una
linea de peticién se completa igual que para una linea de pedido.

7 NOTA:

Los automatismos de precios en una peticion solo se pueden aplicar si un
modelo se ha asociado a un producto. Como un producto se relaciona con
una o varias referencias de catdlogo, AssetCenter visualiza el precio de la
referencia de catdlogo por defecto gracias al siguiente script:

[Ret Val = [ Mbdel . Def Cat Ref . nPri ce] |

* Los valores visualizados en la pestafia Seguimiento del detalle de
las peticiones, las estimaciones o pedidos y las facturas se actualizan
automadticamente cuando un elemento pasa por una etapa del ciclo
de compras.

Valores por defecto

También hemos implantado valores por defecto:

« Cuando se crean estimaciones a partir de peticiones de compra,
algunos datos del detalle de las peticiones de compra y de las lineas
de peticidn se copian automdticamente en las estimaciones y las
lineas de estimaciones correspondientes. Es el caso, por ejemplo, de
los valores de los campos Objeto (nombre SQL: ReqPurpose),
Localizacién (nombre SQL: Location), Cantidad (nombre SQL: IQty).

+ Deigual manera, los pedidos y las lineas de pedido heredan datos
contenidos en el detalle de las peticiones/ lineas de peticion de las
que proceden.

Estos valores por defecto son personalizables por un administrador de

AssetCenter.

7 NOTA:

Campo Peticidon inicial (nombre SQL: Request) del detalle de un pedido: este
campo referencia la peticién de compra o la linea de peticién que origina la

creacion del pedido. Por consiguiente, puede usarlos para implantar valores
por defecto en los pedidos que recurran a valores procedentes del detalle de
las peticiones de compra.
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Actualizacion de la informacion en las peticiones de
compra

Cuando usted crea un pedido o una estimacidn a partir de una peticion,

AssetCenter usa por defecto la informacién comercial que figura en la

peticidn:

+ Identificacién de la peticidn inicial (campo Peticion inic. (nombre
SQL: Request).

+ Financiacién

* Impuestos

Como los precios practicados por los proveedores estan destinados a
evolucionar, usted puede modificar ulteriormente toda esta informacién
en el pedido o la estimacién. Estas modificaciones no se reflejan
automaticamente en la peticidn.

APl (Compras)

Algunas API AssetCenter se relacionan con el médulo Compras.
Estas API permiten efectuar, entre otras, las siguientes funciones:
* Devolucién de un bien

+ Inclusiéon de una linea de pedido en una factura
+ Etc.

Para obtener la lista y la descripcién de las API del médulo Compras,
consulte el manual Referencia de programacion.

Vistas (Compras)

No hay ninguna vista dedicada al médulo Compras.

Para mds informacidn sobre la utilizacidon de vistas, consulte el manual
Utilizacion de AssetCenter, capitulo Uso de las vistas.
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Otras fuentes documentales (Compras)

El manual AssetCenter 4.1.0 - Compras sélo le brinda informacién
directamente relacionada con el médulo Compras.

Para obtener informacién conexa, le recomendamos la lectura de los
siguientes documentos:

Cuadro 8.8. Otras fuentes documentales (Compras) - lista

El documento... contiene Formato Localizacién en la carpeta de
informacion sobre... instalacion del software
AssetCenter.

Instalacion + Instalacion del Impreso \doc\pdf\installbook*.pdf
software Enlinea \doc\chm\installbook*.chm
AssetCenter

Introduccién + Ergonomia Impreso  \doc\pdfiintro*.pdf
general del Enlinea \doc\chm\intro*.chm
software

Parque *  Gestién de Impreso  \doc\pdfiasset*.pdf
naturalezas, Enlinea \doc\chm\asset*.chm

modelos, bienes,
proyectos e
intervenciones en

general
Administracién +  Gestién de Impreso  \doc\pdfiadmin*.pdf
enumeraciones Enlinea \doc\chm\admin*.chm

« Usodelos

asistentes

« Creaci6n de
scripts

« Personalizacién
de los campos

« Usodelos
campos
calculados
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El documento... contiene Formato Localizacién en la carpeta de
informacion sobre... instalacion del software
AssetCenter.
Ayuda contextual + Usodelos Enlinea  Esta ayuda es accesible de una de
sobre los campos y campos y vinculos las siguientes maneras, una vez
vinculos de la base de ha seleccionado el campo o
datos vinculo:

« Pulse el botén derecho del
ratén y seleccione el mentd
contextual Ayuda sobre este
campo.

+ Pulse las teclas Maytscula y
F1 simultdneamente en el
teclado.

« Seleccione el ment Ayuda/
Ayuda sobre este campo.

Referencia de + Uso delas API Impreso  \doc\pdfiprogref*.pdf
programacion Enlinea \doc\progref*.chm
Estructura de la base -+ Lista de tablas, Archivo + \infos\database.txt
de datos campos, vinculos detexto . \infos\tables.txt

e indices de la

base de datos Impreso  \doc\pdfidbstruct*.pdf

Enlinea \doc\chm\dbstruct*.chm

+ Agentesactivados
automdticamente
por AssetCenter
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Q|Ergonomia (Compras)

CAPIiTULO

Esta seccidn describe las principales pantallas del médulo Compras.

Pantalla de peticiones de compras

El nombre de la peticidn se introduce en el campo Objeto.

El estado de una peticién de compra se puede ver en el campo Estado
pet.

El numero de la peticién se indica en el campo Numero.
Cada peticién de compra se especifica en varias pestafas:

+ General

+ Estdndar

+ Composicién
+ Seguimiento
+ Imputacién

+ Financiacién
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+ Reemplazo

Pestaina General
Cuadro Descripcion: cada peticidn se identifica por el solicitante, el
tipo (enumeracion libre), el estado, el grado de prioridad y la fecha.

Cuadro Destino: cada peticion tiene un destino. En este cuadro se
especifica el usuario (la persona que utiliza la peticién), el proyecto y
la localizacién.

La pestana Estandar

Esta pestafia presenta la informacién complementaria para una peticién
estandar. Cada peticidn estindar posee una fecha de inicio y de fin de
validez, asi como un grado de aprobacién (enumeracion libre).

Pestana Composicion

Esta pestafia presenta la lista de las lineas de peticidn, es decir, los
elementos que componen la peticidn. Cada linea de peticion se identifica
por un nimero de linea, una cantidad y se especifica en varias pestafias:

Detalle de una linea de peticion
Una linea de peticidn se especifica en varias pestaiias.

* General
+ Imputacién
« Financiacién

+ Compras
* Reservas
» Pedidos
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Pestana general
Esta pestafia presenta la lista de las condiciones de utilizacién de una
linea de peticidn.
* Casilla de seleccidn Utilizacidon de contrato si la linea de peticién
utiliza un contrato relacionado con un bien.

* Casilla de seleccién Asignacién inmediata si la linea de peticién se
utiliza para crear un bien. Si esta casilla no se ha seleccionado, la
peticion serd una reserva y se tratard en la pestafia reserva.

Cuadro Descripcion
Campo Modelos: modelo asociado a la linea de peticidn.
Campo Referencia: referencia de catdlogo asociado ala linea de peticién.

Campo Contrato solicitado/ Contrato utilizado: este campo se activa
si ha marcado la casilla Utilizacion de contrato. Permite indicar el
contrato de la peticion o el contrato existente que se debe utilizar (casilla
<Bi en> marcada o no).

Campo Elemento solicitado / Bien utilizado: este campo se activa si
ha marcado la casilla Utilizacion de contrato. Permite indicar el modelo
de la peticion o el bien existente que se debe utilizar (casilla marcada
0 Nno).

Cuadro destino

Usuario: usuario de la linea de peticidn (que puede ser diferente del
usuario de la peticién general).

Proyecto: enumeracidn libre. Proyecto asociado a la linea de peticién.
Entrega: direccién de entrega asociada a la linea de peticidn.

Pestana imputacion

Esta pestafia permite determinar la imputacidn de la linea de peticidn,
al igual que su destino.

Cuadro imputacion

Cat. analitica: categoria asociada a la linea de peticién.
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Centro de costes: centre de costes asociado a la linea de peticidn.

Pestana Financiacion

Esta pestafia retine la informacién sobre las referencias encargadas, y
permite especificar en particular si la peticidn se financia por un
contrato o pertenece a un contrato de tipo pedido abierto.

Financiado por contrato: seleccione esta opcion para especificar el
contrato de financiacidn asociado a la linea de peticion.

Pestaina Reservas
Esta pestafia permite definir la reserva asociada a la linea de peticidn.

Elemento del parque: este campo permite elegir el elemento del parque
que se va a reservar.

Fecha inicio: fecha de la reserva.

Fecha fin: fecha de fin de reserva.

Numero: numero de la reserva.

Cantidad: cantidad solicitada para la reserva.
Motivo: motivo de la reserva.

Reservado por: persona que reserva el elemento solicitado si no se trata
del usuario.

Pestana Compras
Esta pestafia especifica las condiciones de compra aplicadas a la linea
de peticidn.
Entrega: Entrega asociada a la linea de peticién de compra si esta es

diferente de la especificada en la pestaiia general de la peticién de
compra

Cuadro Precio

Precio unitario: precio del modelo (o de la referencia de catdlogo)
seleccionado.

Precio total: precio total calculado dependiendo del precio unitario y
de los impuestos aplicados.
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Cuadro Impuestos

Célculo de impuestos: seleccione esta casilla si se aplica un impuesto
al modelo (o a la referencia de catdlogo) seleccionado.

Jurisdiccidn: lugar donde se aplica el impuesto.

Tipo impositivo: tipo aplicado al importe unitario.

Importe impuestos: importe calculado en funcién del precio unitario
y del tipo impositivo.

Pestana Pedidos

Esta pestafia presenta la o las lineas de pedido asociadas a la linea de
peticion de compra.

Pestana Financiacion

Esta pestafia retine la informacién sobre las referencias encargadas, y
permite especificar en particular si la peticidn se financia por un
contrato o pertenece a un contrato de tipo pedido abierto.

Pestana Reemplazos

Esta pestafia presenta los elementos que deben reemplazar elementos
del parque en una peticién de compra.

Pantalla de estimaciones o pedidos

Un pedido se define en funcién de su proveedor.

El estado de un pedido se puede ver en el campo Estado ped..
Un pedido tiene como estado:

* En preparacidn.

+ Valoracidn solicitada.

+ Valorado.

* En espera de validacidn.
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Validado.

Rechazado.

Encargado.

Aceptado por el proveedor.
Satisfecho.

Cerrada

Cancelada

El titulo del pedido se introduce en el campo Objeto.

Cada pedido se especifica en varias pestaiias:

General
Composicion
Seguimiento
Imputacién
Financiacién
Edicién pedido

Pestana General

En esta pestaiia se introduce el objeto del pedido, el comprador, al igual
que la informacidn relativa a:

La planificacién asociada con el pedido.
Los contactos.

La descripcién del pedido.

La localizacién de las existencias.

La peticién que ha originado el pedido.

La pestana Composicion.

Esta pestafia presenta la lista de las lineas de pedido, es decir, los
elementos que componen el pedido. Cada linea de pedido se identifica
por un numero de linea, una cantidad y se especifica en varias pestafas:
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Pestana General
Esta pestafia permite describir la linea de peiddo, es decir, indicar:

+ Sudescripcién.
+ Lareferencia de catdlogo asociada (calculada o no).

+ Siestalinea de pedido es un componente de otra linea de pedido
dentro del mismo pedido.

« Su estado.

Pestana Imputacion

Esta pestafia permite determinar la imputacion de la linea de pedido,
es decir, permite especificar:

+ La categoria analitica.
+ El centro de costes.
+ Latarjeta de pago usada.

Pestana Financiacion

Esta pestafia retine la informacidn relativa a:

« Laimputacion de la linea de pedido a un pedido abierto.
+ Lafinanciacién por contrato de la linea de pedido.

Pestana Compras

Esta pestafia retine la informacion relativa a:

+ Las existencias asignadas por la linea de pedido.
+ Las condiciones de compra.

Pestana Peticiones

En esta pestafia se retinen las lineas de peticion asociadas a la linea de
pedido.
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Pestaina Seguimiento

Esta pestafia permite visualizar las diferentes etapas del pedido en el
ciclo de compras. Para mds informacidn, consulte la seccién Pantalla
de seguimiento del ciclo de este manual.

Pestana Financiacion

Indique en esta pestaiia el centro de costes asociado al pedido.

Edicion pedido
Esta pestafia contiene la informacién que debe aparecer durante la
impresion de un pedido.
Para mds informacidn, consulte la seccion Edicion de una estimacion
o un pedido de este manual.

Pantalla de seguimiento del ciclo

Las peticiones, estimaciones, pedidos, fichas de recepcién y facturas
tienen una pestafla denominada Seguimiento. A partir de esta pestaia,
usted puede controlar el desarrollo del ciclo de una adquisicidn, ya sea
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que le interese el tratamiento de su peticidén o que busque todos los
pedidos en instancia de recepcidn.

General ] Composicion  Seguimiento 1 Imnputacicn ] Financiacicn I E ditar pedido I jL

Descripcidn |Estadn |En|:argadn |F|Ecihidn ﬂ
= Camposician del pedida d
+ -+ 1 Deskpro 40005 [ER] § 1
+ 1 Fast Etherlink 21 10100 PCI T Wi 1
+ « 1 Lectew Zip wii 1
+ Peticiones concernidas
+ Recepciones
@ Facturas
- i@ Bienes
3COM Fast Etherlink 3/ 10,100 PCI T [NIC... Recibido
Compag Deskpro 40005 [DKTOO01013) Recibido
lomega Zip Drive [STROO1014) Recibido
+ & Reservas
9 Intervenciones
Formacion

+ i Coriratos

Esta pantalla presenta una arborescencia.

Puede acceder a los valores de los diferentes parametros del ciclo
desarrollando las ramas. Por ejemplo, si desarrolla la rama Composicion
de la peticidn, visualiza los elementos que deben comprarse para
satisfacer la peticidn.

Paralelamente, si desarrolla la rama Estimaciones asociadas, visualiza
la estimacidn o estimaciones creadas a partir de los elementos de la
peticion. Si comienza por seleccionar una estimacidén en particular,
visualizard las peticiones, los pedidos y las fichas de recepciéon
correspondientes.

De igual manera puede acceder a los elementos de un pedido, una
factura o una ficha de recepcidn.

Ademids, un doble clic en uno de estos elementos le da acceso al detalle
de la informacidn respectiva.

Iconos de seguimiento

Estos iconos le permiten seguir la evolucidén del tratamiento de las lineas
de peticidn, pedidos, estimaciones y recepciones.
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Cuadro 9.1. Iconos utilizados (Compras) - lista

Icono Significado

L La peticién de la que forma parte la linea de composicién ha sido
validada.

? La peticién de la que forma parte la linea de composicién estd
pendiente o en fase de validacién.

-] La peticién de la que forma parte la linea de composicién ha sido
rechazada.

ws Numero de elementos por encargar para esta linea de peticién. En
nuestro ejemplo: 5.

Lo Nudmero de elementos recibidos para esta linea de peticién. En nuestro
ejemplo: 5.

21 Namero de elementos pendientes de recepcién. En nuestro ejemplo:
1.

4 La linea de peticién, estimacién o pedido ha sido recibida
integramente.

Pantalla de recepciones

Esta pantalla retine todas las recepciones efectuadas.
Una recepcidn se especifica en varias pestafias:

* General

+ Seguimiento
« Contenido

« Devoluciones

Pestana General

* Fecha

« Albardn

+ Transportista
+ Existencias

Esta pestafia contiene la informacidn relativa a la entrega asociada a la
recepcion:
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Pestaina Seguimiento

Para mds informacién sobre esta pestafia, consulte la seccién "Pantalla
de seguimiento del ciclo" de este manual.

Pestaha Contenido
Esta pestafia contiene todas las lineas de recepciones, es decir, los
elementos recibidos.
Cada linea de recepcidn se describe en la pestafia General:

« Numero de linea de recepcién (campo Numero (nombre SQL:
ILineNumber)

+ Cantidad recibida (nombre SQL: fQty)

+ Referencia de catdlogo recibida (nombre SQL: CatalogRef)

+ Estado de avance expresado en porcentaje (nombre SQL: pProgress)
+ Porcentaje restante a pagar (nombre SQL: pToPay)

+ Linea de pedido asociada a la recepcién (nombre SQL: POrdLine)

Pestana Devoluciones

Esta pestafia contiene la lista de lineas de recepcion vinculadas a la ficha
de recepcién actual. Su uso se describe en el capitulo [Recepciones,
seccién [Devolucién de los elementos de una ficha de recepcién.

Pantalla de facturas de proveedores

Esta pantalla retne las facturas de proveedor generadas durante la
recepcion de un pedido o manualmente.

Una factura de proveedor se especifica en varias pestafas:

+ General
+ Composicién
+ Seguimiento
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Pestaina General
Esta pestafia contiene informacidn relativa a una factura:

+ El objeto
+ Suestado: nueva o pagada
+ Su descripcion: fecha, tipo, estado

« Lainformacion relativa al proveedor: numero, contacto, modo de
transmision

Pestana Composicion

Esta pestafia contiene todas las lineas de facturas, es decir, los elementos
facturados.

Cdaa linea de factura se describe en varias pestaiias:

Pestana General

En esta pestaiia se especifica:

+ La cantidad de elementos facturados.
+ La descripcién del elemento facturado.

Pestana Precio

En esta pestaiia se especifica:

+ El precio unitario del o de los elementos facturados.
« Los impuestos asociados a los elementos.

Pestaina Seguimiento

Para mds informacién sobre esta pestafia, consulte la seccién "Pantalla
de seguimiento del ciclo" de este manual.
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